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DOCUMENTO PARA FUNDAMENTAR LA SELECCION DE LAS RECOMENDACIONES Y DEFINICION
DE ASM

Ejercicio Fiscal Evaluado 2018

Tipo de Evaluacion Consistencia y Resultados.
Nombre de la Politica Publica o

Control y Evaluacion de la Gestién Publica Clave 7 3000218

Programa presupuestario

Dependencia y/o Entidad Secretaria de la Funcion Publica Clave 114

L L

A 10 de Junio de 2020, en Chihuahua, Chih.
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Contenido

lll. Unidades y responsables de dar seguimiento a lo establecido en el presente doCUMENTO ... .. ... e
1

ll. Areas involucradas en la seleccién de Recomendaciones y definicién de ASM

Nota: La opinion fundada que emita la dependencia y/o entidad, serd respecto a los siguientes apartados: hallazgos, analisis FODA y recomendaciones emitidas por el Ente
Evaluador Externo o en su caso por la Unidad Técnica de Evaluacion.
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I. Comentarios Generales (maximo una cuartilla)

De acuerdo a las recomendaciones obtenidas de la evaluacion de Consistencia y resultados llevada a cabo por la Unidad Técnica de Evaluacion representada por el Departamento
de Planeacion Estratégica y Evaluacion de la Secretaria de Hacienda al programa “Control y Evaluacion de la Gestion Publica.”, mediante este formato se procede a dar justificacion
a las recomendaciones aceptadas por la Secretaria de la Funcion Publica. Estos han sido seleccionados considerando su relevancia e impacto del programa presupuestario
evaluado y en el seguimiento que se les dara a los mismos.

Dentro de las recomendaciones de la evaluacion mas importantes son referentes al disefio del programa, la alineacion y la légica vertical y horizontal al momento de alinear los

—————objetivos-y sus-componentes- También se-aprecia que el problema plantea dos situaciones distintas, tina de-ellas {a-ineficiencia-en-el-manejo-de recursos ptiblicos, y taotra, el———

desapego a la normatividad; en ambas se requiere de actividades diferentes para su atencién. Finalmente, no se especifica la poblacién o area de enfoque en la cual se realizara
la intervencién del Pp. Los medios de verificacion planteados en la matriz para cada uno de los niveles de objetivos no son adecuados, ya que éstos deben de ser congruentes
con las fuentes de informacion utilizadas para obtener los datos necesarios y realizar el calculo de los indicadores.

Entre otras observaciones también se identificaron deficiencias en la programaciéon de metas, ya que éstas fueron en algunos casos superadas reflejando porcentajes de avance
mayor al 200 por ciento, por el contrario, hubo otros objetivos a nivel de Componente y Actividad que no lograron alcanzar las metas programadas.
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Il. Seleccion de Recomendaciones

¢ Se selecciona
para brindarle

Criterios de

seleccion Aspecto Susceptible

Responsable del

nd ion imi
Fundamentaci seguimiento

Recomendacioén Involucrados

seguimiento?

empleados

Si

No

de Mejora

Analizar el origen,
comportamiento y
consecuencias del problema
definido, a fin de establecer
1tas diversas causas y su—
dinamica, asi como sus
efectos y tendencias de

Direccion General de
Buen Gobierno

Direccion General
Juridica y de
Responsabilidades

Direccion General de

—B4-Claridad:

Relevancia
O Justificacion

Realizar documento

“en el cual se plasme

el objetivo de la
existencia del

C.P. Paulina Enriquez
Gutierrez

cambio. Ademas parala Inspeccion e [J Factibilidad Programa
justificacion tedrica o empirica T Presupuestario.
que sustente el tipo de 9
intervencion que el Programa .
q e Coordinacion

lleve a cabo. i i

Administrativa

; i Realizar

Direccién General de i N~
Redisenar los resumenes Buen Gobierno rsladian ds
MAITNGS Geilos resimenes narrativos
Componentes y Actividades, Direccién General _ de los Componentes y
asi como los nombres de los | Juridica y de & Claridad.

indicadores del Programa
presupuestario, en apego a la
Metodologia del Marco
Logico, mediante la utilizacién
de la Guia para Construccion
de Indicadores de CONEVAL.

Responsabilidades

Direccion General de
Inspeccion e
Investigacion
Coordinacion
Administrativa

X Relevancia
O Justificacion
Factibilidad

Actividades, asi como
los nombres de
indicadores del
Programa
Presupuestario con el
fin de cumplir con lo
establecido en la
MML.

C.P. Paulina Enriquez
Gutiérrez

A
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Revisar la Matriz de
Indicadores para Resultados
del Programa, apoyandose en
lo que establece la
Metodologia del Marco Légico
con el objeto de verificar la
logica vertical y la logica

Direccion General de
Buen Gobierno

Direccion General
Juridica y de
Responsabilidades

Direccion General de
Inspeccién e
Investigacion

Claridad.
Relevancia
I Justificacion
X Factibilidad

Realizar un Analisis
de la Matriz de
Indicadores para
Resultados del
Programa
Presupuestario, con el
fin de verificar y
realizar las
correspondientes
adecuaciones para

C.P. Paulina Enriquez
Gutiérrez

horizontal.

Coordinacion
Administrativa

que cumpla con la
légica vertical y la
légica horizontal.

Agregar a la Matriz de
Indicadores para Resultados
los medios de verificacion que
especifiquen las paginas
electrénicas y/o el nombre de
los documentos internos de la
dependencia, con el objeto de
que la ciudadania pueda
acceder a estos portales y/o
documentos y verificar el
calculo de los indicadores.

Direccion General de
Buen Gobierno

Direccion General
Juridica y de
Responsabilidades

Direccion General de
Inspeccién e
Investigacion

Coordinacion
Administrativa

Claridad

& Relevancia

O Justificaciéon
Factibilidad

Modificar los medios
de verificacion de los
indicadores para
resultado, con el fin
de dar a conocer la
informacion valida.

C.P. Paulina Enriquez
Gutiérrez

Verificar que la informacion
que se integre durante el afio,
referente al tema del
seguimiento, dicha informacion
debe de encontrarse

Direccion General de
Buen Gobierno
Direccion General
Juridica y de
Responsabilidades

O Claridad.
X Relevancia
O Justificacion

v

Verificar los cierres
mensuales de los
reportes de MIR vy
POA del Sistema
Hacendario PhR/SED,
esto con el fin de que

debidamente homologada en | Direccion General de | O Factibilidad
todos los reportes que se Inspeccién e toda la informacion se
presenten. Investigacion encuentre

C.P. Paulina Enriquez
Gutiérrez
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Coordinacién homologada y
Administrativa debidamente
capturada en todos los
] reportes. B
Elaborar una memoria de T ——
célculo involucrando a las Buen Gobierno
diversas areas de la SFP a fin
determinar el establecimiento T p—
de metas de la MIR y el POA, Juridica y de _
con base en como se observa Resronsabiltades Claridad. Elaborar memoria de
~ | en el comportamiento de las Relevancia j calcuto involucrando— | C.P. Paulina Enriquez
“ | metas en afios anteriores, asi Diracdibn Sarsal de Justificacion todas las areas de la | Gutiérrez
como con las estimaciones de | | o K Factibilidad Secretaria.
: : peccion e
recursos financieros y Investigacion
materiales disponibles para el
siguiente ejercicio fiscal, es Coordinacién
decir, con base en la Kririatrativa
programacion del gasto. |
Direccién General de
Buen Gobierno
Realizar debidamente el Direccion General Realizar los
seguimiento mensual Juridica y de Claridad. seguimientos
corregp_on_dlen_te alos Responsabilidades Relefv_anc.irfl mensuales en el C.P. Paulina Enriquez
7 | beneficiarios, integrar O Justificacion J reporte del POA, para e
documento que sustente el Direccion General de | i Eactibilidad dar a conocer
seguimiento, con relacion a los | Inspeccion e informacion eficaz y
beneficiarios. Investigacion confiable.
Coordinacion
Administrativa
Folfr::lriiggg gzgup:g{rar?wti?a Direccion General de Bl SRk : Rgghzar speLmentn .
: e : X Relevancia oficial, en el cual se C.P. Paulina Enriquez
8 |identificar las metas de Buen Gobierno s e J : & ”
cobertura anual y que O Justificacion pueda ldentlf!car Gutiérrez
considere el horizonte que se Factibilidad SRR ks

J Pagina é de 12

RR



L
=

DE HACIENDA %‘ E 6 HVV“AJLO R

beparnamenio ae ridanedacion csiraiegica y cvaiuacion

Chihuahua
identifica en este Pp de Direccion General la planeacion anual
acuerdo con la planeacion Juridica y de del Programa.
institucional, estableciendo Responsabilidades
metas anuales, de fines del
mismo. Direccion General de
Inspeccion e
Investigacion
Coordinacion
Administrativa
Direccion General de -
Buen Gobierno
Considerar implementar un ?J_?;i:n S:neral ) Elaborar documento
documento oficial en el que se B ons):abilidades X Claridad. oficial en el que se
9 analice la pertinencia para la P X Relevancia analice la pertinencia | C.P. Paulina Enriquez
e o o ropempa ™ | Diecion Ganeral do | dstfcacin ek e | Cuee
: Inspeccion e O Factibilidad  RElSp B
presupuestario. Investigacion genero en el Pp.
Coordinacion
Administrativa
Direccion General de
Buen Gobierno
Integrar documentos y/o Los responsables de cada
formatos institucionales a fin Direcciéon General indicador envian reportes
de que las diversas areas de la | Juridica y de K Claridad. confiables en formato
_SFP sust_c::nten con Responsabilidades = Relevancia _Excel a f!r] de que _Ig
10 |informacion confiable su o bl informacion sea utilizada
seguimiento para alimentar el | Direccion General de | X Justificacion para alimentar el
seguimiento mensual, Inspeccion e Factibilidad seguimiento mensual,
trimestral y anual de las metas | Investigacion trimestral y anual de las
de laMIR y el POA. metas de la MIR y el POA.
Coordinacién
B Administrativa
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: e e Direccion General de
Realizar las justificaciones i Gobice;:?no e
pertinentes y necesarias a los :
cambios que se presenten en b e
Direccién General recursos durante el
el presupuesto durante el v _ i oyt
alcieiie fseal con el obteky t Juridica y de [ Claridad. gjercicio fiscal, los
) 5 & D5l Responsabilidades - cuales tengan una
contar con informacién Relevancia e
- X PRt afectacion para el
confiable que permita valorar | gy, 0 o o eeneratde—{- 1 Justificacion logro de las metas
el desempeno del Program > Shyits il
Sempl ograma, | | sneccion e Factibilidad programadas, incluir . .
el manejo eficaz y eficiente de g e i C.P. Paulina Enriquez
11 ” Investigacion una justificacion o
los recursos, asi como la . Gutiérrez
corradta w adecumgs correspondiente en el
fratis argncia ssEalGiBH de Coordinacion seguimiento de la MIR
P y Administrativa y POA del Pp.
cuentas.
Direceian Ceneralds Por la naturaleza del
Buen Gobiern
G ° programa y a falta de
Birectitn Benorai beneficiarios directos, no
Realizar un instrumento para S es factible realizar un
medir la satisfaccion de la JRund;ca y g'el'd 4 Claridad andlisis debido a que
= sponsabilidades ; :
12 poblacion, en el cual se pueda g5pose = X Relevancia , estan estrechamente
onocer si la operacion del P . L ificaci¢ ligados en cuestiones de
& 5 i dp i dp, Direccion General de | H Justificacion 9 el ek
Ise esta llevando ;:on éxito y de Inspeccion e X Factibilidad cotr? | Ier:ﬂczlal aI .
a manera correcta. s estipulados en la Le
o - . Investigacion Gerferal 35 y
o Responsabilidades
din - ;
Coor_ e Administrativas.
Administrativa
Realizar una base de datos Direccién General de _ Esta recomendacion no es
sistematizada que permita Buen Gobierno X Claridad. factible, debido a que no
13 integrar y cuantificar los Relevancia , se cuenta con la
resultados d.e las quejas y Dir(.ac_cic')n General J Justificaciéon ?nfor_ma(':ién y genera_rrla
denuncias ciudadanas, el Juridica y de O Factibilidad implicaria una inversion
| | objeto de medir y valorar el Responsabilidades que no se cuenta
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B grado de satisfaccion de u ]
beneficiarios del Pp. Direccion General de
Inspeccion e
Investigacion
Coordinacion
Administrativa
Direccion General de Por la naturaleza del
Buen Gobierno programa y a falta de
: : . . iciari irectos, no
Dar a conocer a la ciudadania | Direccion General gz?zzt(ille ?’Z:SI:ZW un1
los resultados de las Juridica y de & Claridad. analisis debido a que
14 Zgﬁ)usiaas d‘:ﬁ ;ﬁ;ﬁ;?scglgr;ércar Responsabilidades Relevancia estan estrechamente
i . - ifi i i cuesti s de
a la poblaciéon a conocer un Direccion General de d Jushfuggcmn llgaﬁgs =t I'des;uone ¢
poco de los resultados Inspeccién e X Factibilidad g g
- S estipulados en la Ley
obtenidos. Investigacion General da
Cotrdingoibn Responsabilidades
e Administrativas.
Administrativa
Direccion General de Durante el proceso de
Buen Gobierno atencidén de quejas, no se
Direccion General Pl taeitifug
) el - ion de la atencion
Realizar un documento Juridica y de X Claridad. gzlgrsafjebidg aae?ue quiena
enfocado a plasmar lo Responsabilidades Relevancia interp'onga la queja o
15 |resultados de las atenciones O Justificacion denuncia no puede recibir
de las quejas ciudadanas que | Direccién General de | i Factibilidad informacién del proceso
se realizan dentro del Pp. Inspeccion e en si hasta que este no
Investigacion tenga una resolucién, por
T lo que la recomendacion
Coordinacion nit 6 factible
Administrativa )
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Dar puntual seguimiento a las
Recomendaciones que se
deriven de la presente
evaluacion, presentando
conjuntamente las evidencias
gue respalden los avances que
se presenten, con el objeto de
mejorar el desemperio del
Programa.

Buen Gobierno

Direccion General
Juridica y de
Responsabilidades

Direccién General de
Inspeccién e
Investigacion

| Direccion General de |
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1 Claridad

X Relevancia

[ Justificacion
Factibilidad

Dar puntual
seguimiento a las
recomendaciones
derivadas de la
presente evaluacion
con el fin de cumplir
con las mejoras
factibles a
implementar.

C.P. Paulina Enriquez
Gutierrez

Coordinacion
Administrativa
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lll. Unidades y responsables de dar seguimiento a lo establecido en el presente documento:

N e e e e R L T e LT Y Coordinacion Administrativa
documento:

Participantes: nombre(s), puesto(s) e informacion del o los JREUIRE Enriquei Gutiérrez
contacto(s) (correo electrénico, teléfono y extension) pau.enriquez@chihuahua.gob.mx
6144293300 Ext. 13514

lil. Areas involucradas en la seleccién de Recomendacionesy definicion de ASM:

Teléfono vy

5 Correo electronico
extension

Nombre Dependencia

SEETBIAS I Coordinacion Administrativa biaAesactl pau.enriquez@chihuahua.gob.mx

Paulina Enriqguez Gutiérrez Euncibn Pablica Ext. 13514

r Secretaria de la Coordinacion Unidades de 6144293300 . . ‘ .
i i i ; hih .gob.
Sz Yadeg Rlanis kezg Funcién Publica Control Ext. 20307 jazminalans@etiuanLagob

.

Secretaria de la | Direccion General de Inspeccion | 6144293300

I . ih .gob.
Funcién Publica e Investigacion Ext. 20228 blaneaRANASED Qe AR gOD.IK

Blanca Esthela Carrasco Bencomo

SelAkIE dela Institsgiizjlon F?(?rtZF:C?r::?e”:to de:| S144283200
Funcién Publica y Ext. 20377

la Gestion Publica

David Ramirez Villanueva ramirez.david@chihuahua.gob.mx

Secretaria de la Direccion General de Buen 6144293300

José Enri H .
ose Enrique Herrera Gémez Funeitin Bibilics Gobierno Ext. 20305

joseenrique.herrera@chihuahua.gob.mx
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C.P. PAULINA ENRj&JE\z‘Guwééz

Firma y nombre del resp&ns ble de la Politica Pabl\ca
y/o Programa presupuestario

,/// /

MTRA. MONICA VARGAS RUIZ

Firma y nombre del titular de la Dependencia y/o
Entidad
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