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Desde los afios setentas del siglo XX, en diversas organizaciones publicas y privadas, se han presentado crisis
de confianza con impactos financieros importantes que han repercutido en las condiciones de vida de las
sociedades, un gran ejemplo de ello fue el caso Watergate, un escandalo politico, destacado entre otros; fue
entonces que la crisis de confianza en los mercados financieros y politicos motivd la creacidon de la Comisidon
Treadway con el fin de estudiar las causas subyacentes de la informacién financiera fraudulenta.

En respuesta de esta situacion, la Comision Treadway convoco a los directores gubernamentales y a las organi-
zaciones profesionales de abogados, contadores publicos, auditores externos e internos y académicos, entre
otros, a unir sus esfuerzos para investigar los factores que originan e inciden en la informacion financiera frau-
dulenta y emitir recomendaciones con impacto en la transparencia./1

Debido a estos acontecimientos en 1985 se crea el modelo internacional COSO:

cQué es COSO?

Sus siglas se derivan del acronimo (Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway) que es una
Comisidn voluntaria constituida por representantes de cinco organizaciones del sector privado en EEUU, para
proporcionar liderazgo intelectual frente a tres temas interrelacionados: la gestion del riesgo empresarial, el
control interno, y la disuasiéon del fraude. Las organizaciones son:

e La Asociacion Americana de Contabilidad (AAA)

e El Instituto Americano de Contadores Publicos Certificados (AICPA)

e Ejecutivos de Finanzas Internacional (FEI)

e La Asociacion Nacional de Contadores (ahora el Instituto de Contadores Administrativos [IMA]).
¢ Instituto de Auditores Internos (lIA)

Desde su fundacion en 1985 en EEUU, promovida por las malas practicas empresariales y los aflos de crisis
anteriores, COSO estudia los factores que pueden dar lugar a informacién financiera fraudulenta y elabora
textos y recomendaciones para todo tipo de organizaciones y entidades reguladoras.

COSO ERM
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Se formod la
Comision Tread-
way, en respues-

ta a fracasos
producidos por
la deficiencia de

los controles
internos.

Se publico el
Marco de Refe-
rencia Integrado
de Control
Interno, conside-
rando 5 compo-
nentes de con-
trol interno.

Se publico el
Marco de Referen-
cia COSO-ERM,
considerando 8
componentes de
control interno.

Se actualizo el
Marco de Referen-
cia del aho 1992,
poniendo mas
énfasis en el
reporte financiero
y riesgos de
fraude.
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Permite darle un
manejo adecua-
do al riesgo, de
tal manera que la
empresa pueda
tomar las deci-
siones mas
acertadas para
su desarrollo y el
cumplimiento de
sus metas y
objetivos

SECRETARIA
DE LA FUNCION

PUBLICA

GOBIERNO DEL ESTADO

Juntos Sipodemos



ANTECEDENTES Y CONCEPTOS FUNDAMENTALES DE CONTROL INTERNO - 3

MODULO 1

COSOo 1
En 1992 la comision publicd el primer informe “Inter-
nal Control - Integrated Framework” denominado

COSO | con el objeto de ayudar a las entidades a
evaluar y mejorar sus sistemas de control interno,
facilitando un modelo en base al cual pudieran valorar
sus sistemas de control interno y generando una defi-
nicion comun de “control interno”.

La estructura del modelo estandar se dividia en cinco
componentes:

1. Ambiente de Control

2. Evaluacion de Riesgos

3. Actividades de Control

4. Informacion y Comunicacion

5. Supervision

COSO ERM

En 2004, se publico el estandar “Enterprise Risk
Management - Integrated Framework” (COSO II)
Marco integrado de Gestidn de Riesgos que amplia el
concepto de control interno a la gestién de riesgos
implicando necesariamente a todo el personal, inclui-
dos los directores y administradores.

COSO Il (ERM) amplia la estructura de COSO | a ocho
componentes:

1. Ambiente de control: son los valores vy filosofia de la
organizacion, influye en la vision de lo trabajadores
ante los riesgos vy las actividades de control de los
mismos.

2. Establecimiento de objetivos: estratégicos, operati-
vos, de informacion y de cumplimientos.

3. Identificacion de eventos, que pueden tener impac-
to en el cumplimiento de objetivos.

4. Evaluacion de Riesgos: identificacion y analisis de
los riesgos relevantes para la consecucién de los
objetivos.

5. Respuesta a los riesgos: determinacion de acciones
frente a los riesgos.

6. Actividades de control: Politicas y Procedimientos
gue aseguran que se llevan a cabo acciones contra los
riesgos.

7. Informacion y comunicacion: eficaz en contenido y
tiempo, para permitir a los trabajadores cumplir con
sus responsabilidades.

8. Supervision: para realizar el seguimiento de las
actividades.

coso Il

En mayo de 2013 se ha publicado la tercera versidon
COSO .

Regresa a la estructura estandar del COSO |, dividida
en cinco componentes:

1. Ambiente de Control

2. Evaluacion de Riesgos

3. Actividades de Control

4. Informacion y Comunicacion

5. Supervision.

Las novedades que introducird este Marco Integrado
de Gestidn de Riesgos.

* Mejora de la agilidad de los sistemas de gestion de
riesgos para adaptarse a los entornos

¢ Mayor confianza en la eliminacion de riesgos y con-
secucion de objetivos

e Mayor claridad en cuanto a la informacién y comuni-
cacion.

COSO ERM

En junio del 2017, se publica la version de COSO
Enterprise Risk Management.

Este documento redne varios aspectos que le sirven a
las empresas como guias vy, por lo tanto, ha recibido
una gran aceptacion en el desarrollo no solo de la
actividad empresarial, sino también en el de la profe-
sion de Auditoria Interna.

El marco Enterprise Risk Management permite darle
un manejo adecuado al riesgo, de tal manera que la
empresa pueda tomar las decisiones mas acertadas
para su desarrollo y el cumplimiento de sus metas y
objetivos. La actualizacion para el aflo 2017 se hace
necesaria teniendo en cuenta que los riesgos en el
mundo empresarial han cambiado, se han moderniza-
do y han nacido otros. Por lo tanto, los métodos tradi-
cionales ya son declarados como obsoletos o deman-
dan una actualizacién para poder abarcar los nuevos
riesgos./2
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Después de la publicacion del modelo COSO en los
EUA, se han dado a conocer diversos modelos de con-
trol en el mundo, entre los que destacan: Cadbury y
Turnbull, en el Reino Unido; King, en Sudafrica; vy
COCO, en Canada. Cabe mencionar que estos modelos
comparten el objetivo de mejorar los estdndares del
gobierno corporativo y proveer una guia que permita
disenar, evaluar, cambiar y mejorar el control interno.
También buscan suministrar herramientas para brindar
una seguridad razonable a los responsables de admi-
nistrar la organizacioén. El concepto de control interno
se ha transformado en un concepto amplio que abarca
toda la organizacion y no solamente las areas financie-
ras.

El control interno es de gran utilidad para guiar las
operaciones de una institucion, paulatinamente, ha ido
tomando importancia y se ha integrado en los proce-
sos y en la cultura de las instituciones publicas de los
principales paises en desarrollo, toda vez que los
funcionarios publicos, sin importar el nivel jerarquico
que ocupen, deben reconocer su responsabilidad en
cuanto a establecer, mantener, perfeccionar y evaluar
el sistema de control interno en sus respectivos ambi-
tos, asi como por implementar las medidas necesarias
para garantizar razonablemente su efectivo funciona-
miento.

Es indispensable para las instituciones publicas contar
con un sistema de control interno, con observancia de
las disposiciones legales aplicables en la materia. Este
sistema debe estar disefado y funcionar de tal manera
que fortalezca la capacidad para conducir las activida-
des de cada institucion hacia el logro de la misidon e
impulse la prevencidn y administracion de eventos
contrarios al logro eficaz de sus objetivos estratégicos,
en un ambiente de integridad institucional.

Conceptos Basicos del Control Interno Institucional:

I. Sistema de Control Interno Institucional (SCIl):

El conjunto de procesos, mecanismos y elementos
organizados y relacionados que interactuan entre si, y
gue se aplican de manera especifica por una Institu-
cion a nivel de planeacidén, organizacion, ejecucion,
direccion, informacion y seguimiento de sus procesos
de gestidn, para dar certidumbre a la toma de decisio-
nes y conducirla con una seguridad razonable al logro
de sus metas y objetivos en un ambiente ético e inte-
gro, de calidad, mejora continua, eficiencia y de cum-
plimiento de la ley.

Il. Objetivos Institucionales: Objetivos especificos,
establecidos por las dependencias y entidades de la
Administraciéon Publica Estatal, los cuales emanan y se
alinean a los planes y programas del Gobierno Estatal.

lil. Seguridad razonable: El alto nivel de confianza,
mas no absoluta, de que las metas y objetivos de la
dependencia o entidad de la Administracidon Publica
Estatal seran alcanzados.

IV. Categorias del control interno:

Operacion.- Eficacia, eficiencia y economia de las
operaciones, programas y proyectos.

Informacion.- Confiabilidad, veracidad y oportunidad
de la informacion financiera, presupuestaria y de ope-
racion.

Cumplimiento.- Observancia del marco legal, regla-
mentario, normativo y administrativo aplicable a las
Instituciones.

Salvaguarda.- Protecciéon de los recursos publicos y
prevencion de actos de corrupcion.

V. Riesgo: El evento adverso e incierto (externo o
interno) que derivado de la combinacién de su proba-
bilidad de ocurrencia y el posible impacto pudiera
obstaculizar o impedir el logro de las metas y objeti-
vos institucionales.
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Para finalizar este médulo nos gustaria enfatizar en la diferencia entre dos conceptos:

Control Interno: Proceso efectuado por la o el titular, la administracion, en su caso el Organo de Gobierno, y
demas servidoras y servidores publicos de una institucion con el objeto de proporcionar seguridad razonable
sobre la consecucién de metas y objetivos institucionales y la salva guarda de recursos publicos, asi como para
prevenir actos contrarios a la integridad dentro de las siguientes categorias: Operacion, informacion, cumpli-
miento y salvaguarda.

Organo Interno de Control: Unidad administrativa que depende jerarquica y funcionalmente de la Secretaria
de la Funcién Publica, cuyo propdsito es promover, evaluar y fortalecer el buen funcionamiento de los entes
publicos, considerando la actuacion de las y los servidores publicos. Lo anterior mediante acciones dirigidas a
la promocidn de la transparencia y mejora de la gestidn, la realizacion de auditorias y revisiones, asi como a
través de la investigacion, substanciacién de procedimientos de responsabilidad administrativa en los términos
que determinen las leyes en la materia.

¢Cual es su diferencia?

*Servidoras y/o Servidores Publicos.

*Depende de la Secretaria de la Funcion Publica.

- o *Tiene atribuciones de autoridad investigadora, substanciadora

*Principales caracteristicas |y rasolutora, en las dependencias y entidades.
*Preventivo/correctivo.

+Organo Interno de Control

*Proceso preventivo.
*El responsable de su implementacion, vigilancia y seguimiento
*Control Interno es la o el Titular de la Dependencia y/o Entidad.
Principales caracteristicas  *Su principal objetivo es proporcionar seguridad razonable en
el logro de metas y objetivos.
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