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ACUERDO en el que se establecen las Reglas de Operacion del Programa de Capacitacién para el

Trabajo en el Estado de Chihuahua para el ejercicio fiscal 2016
B e ee,,LLSSe—— ———————— —— —————————————————————————————————————————————

LIC. ANDRES VENEGAS BELTRAN, Director General del Instituto de Capacitacién para el Trabajo del
Estado de Chihuahua, con fundamento en los articulos 28 y 29 de la Ley Organica del Poder Ejecutivo
del Estado de Chihuahua; 19, 36, 56 y 57 de la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad
Gubernamental y Gasto Publico del Estado de Chihuahua, Reglamentaria del Parrafo Séptimo del
Articulo 25 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 486, fraccién | de los
Lineamientos Generales y Especificos de la Administracién Publica Estatal para el Proceso de
Programacion y Presupuestacion del Ejercicio Fiscal 2016, articulos 1, 5, 7, 10,11 y 12 de las
Disposiciones antes mencionadas, mismas que son de observancia obligatoria para los Entes Publicos
que corresponden a las Dependencias y Entidades Paraestatales de la Administracién Publica Estatal
que cuenten con Programas Presupuestarios con presupuesto vigente; y articulo 23, fracciones | y XV de
la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Chihuahua y

¥

CONSIDERANDO

Que la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Pudblico del Estado de
Chihuahua y los articulos 1 y 2 de las disposiciones especificas para la elaboracién de las reglas de
operacion de los programas presupuestarios que otorguen ayudas y/o subsidios, con enfoque social y
deberan sujetarse a Reglas de Operacion, con el objeto de asegurar que la aplicacion de recursos
publicos se realice con eficiencia, eficacia, economia, honradez y transparencia; publicado en el
Periddico Oficial del Estado de Chihuahua el 14 de Octubre de 2015, se sefialan los criterios generales a
los cuales se sujetaran las Reglas de Operacién de los Programas.

Que el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Chihuahua para el Ejercicio Fiscal del afo
2016 preve al Programa de Capacitacion para el Trabajo en el Eje “E2 DESARROLLO REGIONAL Y
COMPETITIVIDAD" y clasificacién programatica F-Promocion y Fomento.

Que el Programa de Capacitacioén para el Trabajo, tiene por objeto 1).- Impartir e impulsar la capacitacion
formal para el trabajo en la entidad, propiciando su mejor calidad y vinculacién con el sector industrial y
aparato productivo en general, considerando las necesidades de desarrollo existentes en las distintas
regiones de Chihuahua. Il).- Promover el desarrollo de perfiles de sus capacitandos que correspondan a
las necesidades vinculadas del sector industrial con el mercado laboral. lil. Establecer programas de
actualizacion para los instructores de los capacitandos del instituto y en general, promover la alta
capacitacion. 1V).- Colaborar con los sectores publico, privado y social en la consolidacion del desarrolio
tecnoldgico y social de la comunidad.

Que dicho Programa también coadyuva al cumplimiento del Programa Nacional de Desarrollo Social
2014- 2018, el cual tiene entre sus objetivos mejorar los ingresos y fortalecer las aptitudes productivas de
las personas en situacioh de pobreza mediante varias estrategias, entre las cuales destacan: Objetivo 2.-
Mejorar el acceso y permanencia en los servicios educativos, asi como impulsar la inclusién y equidad
educativa y Objetivo 6.- Mejorar los ingresos y fortalecer las aptitudes productivas de las personas en
situacion de pobreza, vinculando oportunidades del mercado local, nacional y global.

Que los citados Programas contribuyen a cumplir la meta_“México con Educacién de Calidad” del Plan
Nacional de Desarrollo 2013-2018, el cual prevé como objetivo 3, Garantizar que los planes y programas
de estudio sean pertinentes y contribuyan a que los estudiantes puedan avanzar exitosamente en su
trayectoria educativa, al tiempo que desarrollen aprendizajes significativos y competencias que le sirvan
a lo largo de su vida, estrategia 3.3.9. Fortalecer la educacién para el trabajo, dando prioridad al
desarrollo de programas flexibles y con salidas laterales o intermedias, como las carreras técnicas y
vocacionales.
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Que las Bases del Programa Nacional para la Prevencién Social de la Violencia y la Delincuencia 2014-
2018 sefialan como programa estratégico el desarrollo de capacidades y competencias laborales, asi
como emprendimientos socio productivos, dentro de los Ejes Rectores Juventudes, Mujeres y poblacion
en situacion de vulnerabilidad.

Que el Programa Nacional de Derechos Humanos 2014-2018 establece diversas acciones a cargo del
Gobierno Federal, entre las que se encuentran las estrategias 1.1 “asegurar que la gestion de la
Administracion Publica Federal se apegue a la reforma constitucional de derechos humanos” y 3.1
“asegurar el enfoque de derechos humanos en la gestion de la Administracion Pablica Federal’.

Que el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Chihuahua para el ejercicio fiscal 2016 y as
presentes Reglas de Operacion, deben entrar en vigor arménicamente a partir de! 1 de enero de 20186,
hemos tenido a bien expedir las siguientes

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO EN EL
ESTADO DE CHIHUAHUA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2016

GLOSARIO

Accion Mévil. Son servicios educativos que atienden las necesidades de capacitacion de una localidad
o poblacién normalmente marginadas y/o apartadas, tienen la particularidad que pueden trasladar el
recurso humano y material necesarios para impartir fa capacitacion en diversas localidades de una o
varias regiones de su area de influencia.

IMMEX. Acr6nimo de la Industria Manufacturera, Maquila y Servicios de Exportacion. El Programa
IMMEX es un instrumento mediante el cual se permite importar temporalmente los bienes necesarios
para ser utilizados en un proceso industrial o de servicio destinado a la elaboracion, transformacion o
" reparacion de mercancias de procedencia extranjera importadas temporalmente para su exportacion o a
la prestacion de servicios de exportacién, sin cubrir el pago del impuesto general de importacién, del
impuesto al valor agregado y, en su caso, de las cuotas compensatorias.

OCDE. Es la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos y agrupa a 34 paises
miembros y su mision es promover politicas que mejoren el bienestar econdmico y social de las personas
alrededor del mundo.

PyME’s. Es el acrénimo de pequefas y medianas empresas. Se trata de las empresas mercantiles,
industriales o de otro tipo que tiene un ndmero reducido de trabajadores y que registra ingresos
moderados.

PROSPERA. Programa de inclusién Social, que articula y coordina la oferta institucional de programas y
acciones de politica social, incluyendo aquellas relacionadas con el fomento productivo, generacion
de ingresos, bienestar econdmico, inclusién financiera y laboral, educacion, alimentaciéon y salud,
dirigida a la poblacién que se encuentre en situacién de pobreza, bajo esquemas de corresponsabilidad
que les permitan a las familias mejorar sus condiciones de vida y aseguren el disfrute de sus derechos
sociales y el acceso al desarrollo social con igualdad de oportunidades.

RIAC’s: Registro de Inscripcién, Acreditacion y Certificacion. Documento que contiene informacién de la
persona adscrita a alguna de las unidades administrativas del Instituto de Capacitacion para el Trabajo y
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contiene informacion basica de nombre, domicilio, medio de informacion, cuantifica el ndmero de
personas acreditadas y certificadas.

TESOFE. La Tesoreria de la Federacion, Es la Unidad Administrativa de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico encargada de la gestidn financiera de los recursos y valores del Gobierno Federal,
incluyendo la recepcién de ingresos y la ejecucion de los pagos con cargo al presupuesto y otros.

Unidad de Capacitacién. Son Instituciones de formacion para el trabajo, con un enfoque pedagdgico,
con el fin de atender las necesidades del sector productivo, el cual orienta a los docentes-instructores en
la sistematizacion del proceso de ensefianza y de aprendizaje.

Unidad Administrativa. Son las Unidades de Capacitacidn, Acciones Mdviles y Enlaces que constituyen
el Instituto de capacitacion para el Trabajo del estado de Chihuahua, incluyendo la direccién general.

I. Introduccion.

México presenta uno de los niveles mas bajos de desempleo entre los paises miembros de la OCDE,
alto nivel de informalidad de la economia nacional y la marginacién de numerosos municipios y
localidades, provocando que la inestabilidad de! empleo sea considerada como uno de los principales
motivos de preocupacion dentro de los hogares mexicanos.

La pérdida del empleo y la consecuente disminucion de los ingresos, tienen graves consecuencias sobre
la pobreza de los hogares, fundamentalmente porque la falta de empleo conduce a una importante
disminucién del capital econdémico familiar, mayor presién sobre los recursos naturales, asi como al
abandono de la educacién y el fomento al endeudamiento.

La poblacién en condiciones de pobreza es particularmente vulnerable a la afectacién de sus ingresos,
no solo por la ocurrencia de emergencias climatoldgicas o ambientales, sino también por otras
situaciones economicas adversas tales como la caida de la produccion o de los precios de sus
principales productos de intercambio, asi como por fenémenos socioeconémicos que disminuyen el
potencial productivo de las regiones.

Durante las ditimas décadas, la IMMEX establecida en Chihuahua, ha evolucionado tecnolégicamente, al
pasar de operaciones con procesos basicos a procesos con alto grado de sofisticacion, que en general,
requieren capacitacion de gran nivel con mas especializacién técnica e inversiones de mayor valor
agregado en sectores tales como el aeroespacial, energias renovables, electrodomésticos, automotriz,
electrénica y telecomunicaciones. No obstante lo anterior, durante los Ultimos afios se ha venido
perdiendo competitividad frente a modelos de produccidn y esquemas agresivos de incentivos y
ofrecimiento de apoyos de otros paises y regiones que, aunado a ello, el constante incremento de los
costos operativos, la falta de infraestructura y recursos naturales tales como el agua y otras fuentes
alternas de energia, la poca o inexistente base de proveedores que ayuden a integrar cadenas
productivas, asi como la alta rotacién y poca disponibilidad de personal calificado, limitan a las empresas
ya establecidas y a las nuevas, a consolidarse y desarrollarse en el Estado y sus diferentes regiones,
desaprovechando de esta manera sus ventajas competitivas.

La crisis de los ultimos afios ha dafiado seriamente el tejido industrial de Chihuahua, el cierre de cientos
de empresas y la gran cantidad de empleos perdidos han deteriorado la calidad de vida de los
chihuahuenses. Por ello, es necesario un compromiso firme y una intervencion decidida a fin de generar
més empleos y mejor remunerados. Se precisa de una visién fresca de desarrollo regional que enlace la
promocion de PyME’s con la atraccion de nuevas inversiones, y que no pierda de vista el fortalecimiento
de las empresas locales. El desarrollo econémico del estado debe basarse en una politica integral que
sea amigable con el medio ambiente. Hoy en dia, es prioritario e indispensable que el Estado promueva
eficientemente y de manera integral e incluyente, las fortalezas de sus diferentes regiones econémicas,
para que éstas reciban nuevas inversiones que ayuden a integrar cadenas productivas, y que las ya
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establecidas refrenden su confianza en Chihuahua, logrando incrementar su competitividad, asi como
sus niveles de empleo e inversion.

En este sentido, el Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Chihuahua retoma la misién
Institucional de la Direccién General de Centros de Formacion para el Trabajo (DGCFT), que es la
formacion laboral de un amplio sector de la poblacién que frecuentemente es excluido de otros servicios
educativos y que requiere su incorporacién a corto plazo en el mercado de trabajo, aunque existen
retos de formacién para el desarrollo personal y social en un contexto de grandes y aceleradas
innovaciones tecnolégicas.

El Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Chihuahua (ICATECH) es una institucién
publica descentralizada del Gobierno del Estado de Chihuahua adscrita a la Secretaria de Educacion
Publica a través de la Direccién General de Centros de Formacidn para el Trabajo (DGCFT).

La funcién del ICATECH es capacitar permanentemente a las personas para y en el trabajo a través de
una infraestructura de servicios educativos flexibles, equitativos, de calidad y pertinentes, ofreciendo una
formacién integral para garantizar la insercién de sus egresados en el mercado laboral asi como
fomentar e incentivar el autoempleo; mediante una oferta académica acorde a las vocaciones
productivas de las distintas regiones del Estado y con esto coadyuvar a elevar la productividad de las
empresas Chihuahuenses a través de la generacion de capital humano eficiente.

l. Objetivos

a. General.

Impartir e impulsar la capacitacion formal para el trabajo en la entidad, propiciando su mejor calidad y
vinculacién con el sector industrial y aparato productivo en general, considerando las necesidades de
desarrollo existentes en las distintas regionales de Chihuahua.

b. Especificos.

I. Promover el desarrollo de perfiles de los capacitandos que correspondan a las necesidades vinculadas
del sector industrial con el mercado laboral.

Il. Establecer programas de actualizacion para los instructores de los capacitandos del instituto y en
general, promover la alta capacitacion.

il. Colaborar con los sectores publico, privado y social en la consolidacion del desarrolio tecnoldgico y

social de la comunidad.

lil. Lineamientos

a. Cobertura.
El programa de capacitacién tiene por cobertura el Estado de Chihuahua
b. Poblacién Objetivo.

La poblacion abierta mayor de 15 afios que buscan mejorar sus condiciones de vida mediante el empleo
y autoempleo acorde a la vocacién productiva del Estado de Chihuahua. incluye a los hombres y mujeres
desocupados con necesidades de habilidades técnicas para su desarrolio laboral.
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c. Requisitos del Programa.

o0k wn

Ser hombre o mujer de 15 afos en adelante

Saber leer y escribir

Contar con comprobante de domicilio vigente (recibo de pago de Iuz, agua o teléfono)
Copia de Credencial de elector o identificacién con foto
Lienar ficha de inscripcidn

Realizar pago de inscripcién (excepto a personas que cuentan con apoyo de PROSPERA,
~adultos mayores, con discapacidad o ser parte de algun convenio de un programa con el

ICATECH)

En su caso, acreditar la pertenencia a alglin programa de apoyo a grupos vulnerables (en el caso
de PROSPERA presentar el formato F1)

d. Procedimiento de Seleccion de Capacitandos.

Las personas sujetas a capacitacion son todas las mujeres y hombres que radican en el Estado de
Chihuahua con edad de 15 afios en adelante, que sepan leer y escribir, que requieran aumentar sus
capacidades y/o habilidades para el trabajo, que tengan ideas de autoempleo o asi lo requiera Ia
empresa u organizacion en la que laboran. No se cuenta con procedimiento de seleccion, ya que las
capacitaciones estan abiertas a todo puablico sin distincion alguna. Sin embargo, si se hace una
estratificacion de niveles de ingreso con la finalidad de proporcionar ayuda a las personas en situacion
de vulnerabilidad, cuando el caso asi lo amerite.

e. Caracteristicas de los cursos de capacitacion.

El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Chihuahua, presenta los siguientes tipos de

apoyo:
Componente | Tipo de curso Descripcion Costo
$300 para cursos con menos de 200 horas-
valido en todas las demds acciones y
Son aquellos que estan regulados | planteles, excepto Chihuahua.
en la Oferta Educativa, emitida y | $400 para cursos con més de 200 horas-
autorizada por la Direccion | valido en todas las demds acciones y
Capacitacin General de C_entros de Formacidn | planteles, excepto Chihuahua.
parayenel |- para _el Trabajo (DGCFT), para ser ' .
Trabajo Curso Regular | considerada en la programacion En Chihuahua a $240.00 al publico general.
otorgada de los pla_mteles y las acciones | _ o
moviles. Dichos cursos y médulos | Vigente en todas las acciones moviles
tienen una duracién variable entre | planteles:
40 y 600 horas, con un periodo | Sin costo a aduitos mayores, beneficiarias
aproximado de 3 a 6 meses. de PROSPERA
Se dispone de 2 becas completas por accién
moévil o plantel.
Son los cursos dirigidos a los | Sin precio estipulado, ya que estos cursos
Capacitacién trabajadores en gctivo, de | estan hecho a la med.ida_de las necesigiades
para y en el Curso empresas instituciones u | de las empresas, instituciones u organismos
Trabajo Acelergdo organismos de Io.s. sectores dq los sectores produqtlvos y de servicios
otorgada Especifico productivos y de servicios privado, | privado, pubhco_y spc:al en cuestion: as
publico y social y pretenden | como los convenios firmados vigentes con el
complementar, especializar _y/o | Instituto de Capacitacién para el Trabajo del
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Componente

Tipo de curso

Descripcion

Costo

actualizar la formacion de los
trabajadores de una determinada
actividad laboral. Al término del
curso se otorga al capacitando
una constancia de Capacitacion
Acelerada Especifica avalada por
la SEP.

Estado de Chihuahua.

Capacitacion
parayen el
Trabajo
oforgada.
Instructores
Certificados

Curso de
Extensidén

Son aquellos dirigidos tanto a la
comunidad del plantel, como a
egresados y poblacién en general
que pretenden incorporar y /o
actualizar conocimientos de su
desempefio laboral, asi como
satisfacer  necesidades  muy
localizadas en su entorno social o
econdmico, de igual manera estan
destinados a desarrollar
conocimientos,  habilidades vy
destrezas y actiudes para
desempefiar eficaz y
eficientemente una unidad de
trabajo. Al término del curso se
otorga al capacitando una
constancia de Curso de Extension
avalada por la SEP.

$360.00 para los cursos realizados en
centros comunitarios e instalaciones de las
acciones méviles y unidades de capacitacion
del ICATECH.

$180.00 para los cursos extramuros
(ofertados en las zonas o lugares
especificados por los solicitantes.

Capacitacidn
para y en el
Trabajo
otorgada.
Instructores
Certificados

Reconocimiento
Oficial de
Competencia
Ocupacional
(ROCO)

Esta dirigido a las personas que
han adquirido una competencia y
que demandan al Sistema
Educativo un documento que
avale sus conocimientos,
habilidades 0 destrezas,
independientemente de cémo las
hayan adquirido. Consiste en
aplicar un examen practico-tedrico
de acuerdo a los objetivos de un
curso, moédulos de la especialidad
0 de los campos de formacion
profesional ofertados por la
DGCFT. Cada plantel sblo puede
realizar este servicio de acuerdo a
los cursos y especialidades que
tiene autorizado.

El solicitante obtiene un diploma
oficial expedido por la Secretaria
de Educacion Publica (SEP).
Tiene la opci6n de acreditar toda
una especialidad o alguno de los
cursos que la conforman.

$900 por mddulo de la especialidad en la
cual se va a Certificar.

$540 por todos los mobdulos de una
especialidad. *

f. Derechos, Obligaciones y Sanciones.

Derechos

Sabado 16 de abril de 2016.
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Las personas beneficiarias recibiran por parte del Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado
de Chihuahua en cualquiera de sus Unidades de Capacitacion y/o Accidon Movil:

a) Lainformacion necesaria, de manera clara y oportuna, para participar en el Programa;
b) Untrato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo, sin discriminacion alguna;

c) Atencion y apoyos sin costo alguno o condicionamiento no contemplado en las presentes
Reglas;

d) Seguridad sobre la reserva y privacidad de su informacion personal conforme a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica Gubernamental.

Obligaciones

a) Proporcionar, bajo protesta de decir verdad, la informacién que se les requiera de acuerdo a lo
establecido en las presentes Reglas.

b)  Cumplir con su corresponsabilidad y conformar el Comité de Contraloria Social.
¢) Dar cumplimiento en tiempo y forma a los requisitos arriba planteados.

Sanciones

Habra suspensién de capacitacion y/o entrega de certificados en los siguientes casos:

a) Cuando las y los beneficiarios no cumplan con alguna de las obligaciones estipuladas en estas
Reglas de Operacion.

b) Cuando las dependencias detecten incumplimiento en lo establecido en los acuerdos, podran
‘suspender los servicios de capacitacién autorizados, respetando el derecho de audiencia de las
y los afectados y aplicando, en lo conducente, los términos y disposiciones de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo.

c) Cuando no se dé continuidad al programa y horarios de capacitacién (faltas continuas y
desercion).

g. Participantes.

i. Instancia Ejecutora. Son responsables de la Ejecucion del Programa la Direccidon General, las
Unidades de Capacitacion y las Acciones Moviles del Instituto de Capacitacion para el Trabajo del
Estado de Chihuahua, los cuales se mencionan a continuacion:

DIRECCION GENERAL ICATECH. Av. Independencia y Progreso #1, Col. Centro. Chihuahua,
Chihuahua. C.P. 31000. Tel. 614-440-21 36.

UNIDAD DE CAPACITACION MADERA. Parque de la amistad s/n col. Centro. Madera, Chihuahua.
C.P. 31943. Tel. 652-572-17-52.

UNIDAD DE CAPACITACION MEOQUI. Aldama #841 col. Centro. Mequi, Chihuahua. C.P. 33130. Tel.
639-473-75-19.

UNIDAD DE CAPACITACION BOCOYNA. Francisco i. Madero y 3a s/n col. Centro. San Juanito
Bocoyna Chihuahua. C.P. 33211. Tel. 635-588-08-64.

UNIDAD DE CAPACITACION NUEVO CASAS GRANDES. Paseo de la reforma s/n héroes de la
reforma. Nuevo Casas Grandes, Chihuahua. C.P. 31777. Tel. 636-661-41-72.
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ACCION MOVIL ALDAMA. Morelos y segunda S/N, Col. Centro. Aldama, Chihuahua. C.P 32910. Tel.
614-139-00-66.

ACCION MOVIL BASASEACHI-TOMOCHI. Manuel Sdenz s/n col. Centro. Guerrero, Chihuahua. C.P.
31680. Tel. 01-635-586-13-88.

ACCION MOVIL CAMARGO. Doblado # 1310 Col. Lagunita. Camargo, Chihuahua. C.P. 33700. Tel. 01-
648-462-12-15.

ACCION MOVIL JIMENEZ. Zaragoza # 119, Col. Centro. Jiménez, Chihuahua. C.P 33981. Tel. 629-
101-02-53 y 629-521-95-42.

ACCION MOVIL GUACHOCHI. Gustavo Talamantes S/N, Col. Igusa. C.P 33180. Tel. 649-543-21-88

ACCION MOVIL JUAREZ. Bivd. Tomas Fernandez # 7930 Edificio B Suite 101, Col. Campestre. C.P
32470. Tel. 656-611-54-61 y 656-138-05-23,

ACCION MOVIL OJINAGA. Pacheco #707 Col. Constitucion. Ojinaga, Chihuahua. C.P. 32881. Tel. 01-
626-453-51-83.

ACCION MOVIL CHIHUAHUA CENTRO. Av. Independencia y Progreso #1, Col. Centro. Chihuahua,
Chihuahua. C.P. 31000. Tel. 614-688-20-69.

ACCION MOVIL CHIHUAHUA NORTE. Av. Cristobal colon # 13731-A Col. Paseos de Chihuahua. C.P
31190. Chihuahua, Chihuahua. Tel. 614-481-00-23.

ACCION MOVIL CHIHUAHUA SUR. Calle 68 # 1405 Col. Zarco. Chihuahua, Chihuahua. C.P 31020.
Tel. 614-411-44-58.

ACCION MOVIL CUAUHTEMOC. Morelos 23 SN, Fraccionamiento San Antonio. Cuauhtémoc,
Chihuahua. C.P 31520. Tel. 635-589-10-80.

ACCION MOVIL DELICIAS. Ave. Del Parque y Central Pte. No. 2 APDO Postal 251, Col. Centro.
Delicias, Chihuahua. C.P 33000. Tel. 639-113-99-63 y 639-119-49-38.

ACCION MOVIL HIDALGO PARRAL- SECTOR NORTE. Fco. Miranda y republica de cuba s/n col.
AltaVista. Parral, Chihuahua. C.P. 33800. Tel. 627-525-77-40. ‘

ACCION MOVIL HIDALGO PARRAL-SECTOR SUR-OESTE. Raul Soto reyes, Col. PRI. H. del Parral,
Chihuahua. C.P 33825. Tel. 627-123-40-32.

ii. Instancia Normativa.- La Direccién General por conducto de sus acciones méviles y unidades de
capacitacion, es la instancia normativa para la operacién del programa de Capacitacién para el Trabajo y
sera la encargada de interpretar para efectos administrativos las presentes Reglas.

Lo no previsto en las presentes Reglas sera resuelto por la las Unidades de Capacitacidon y Acciones
Mdviles, de conformidad con la legislacién aplicable.

El programa vigente se encuentra sujeto a las normativas de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
del Estado de Chihuahua y la Direccion General de Centros de Formacion para el Trabajo de la
Subsecretaria de Educacién Media Superior.

h. Coordinacion Institucional. El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Chihuahua a
traves de la Direccion General establecera los mecanismos de coordinacién necesarios para garantizar
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la entrega de servicios, asi como que el Programa presupuestario no se contraponga y afecten o
presenten duplicidades con otras acciones de los gobiernos federal y estatal.

'

La coordinacion de actividades de la direccion general con las unidades de capacitacion y acciones
moviles se establece en los compromisos de coordinacién que asumen ambas partes para el cabal
cumplimiento de los programas y actividades en cada municipio. Se busca potenciar el impacto de los
recursos, fortalecer la cobertura de las acciones, explotar la complementariedad y reducir gastos
administrativos.

Cada unidad administrativa del que se constituye el ICATECH se encuentra bajo responsabilidad de un
jefe de accion o director y personal subordinada a estos, los responsables son encargados de entregar
los resultados de las acciones emprendidas y de las metas establecidas para cada ejercicio fiscal. El
primer filtro en la seleccién de capacitandos se realiza por los instructores, quienes conocen el entorno
inmediato de las personas, sus necesidades y el primer contacto con el Instituto. Es el Instructor, la
persona encargada de realizar la propuesta ante las Unidades de Capacitacién o Accién Movil de
capacitacion. Una vez realizado lo anterior, la Unidad de Capacitacién o accién Mévil e coordinacion con
instructor de curso se determina el material de capacitacion, las becas otorgadas, tiempos y estructura
del curso. Cada Unidad de capacitacion y Accion Mévil tiene la capacidad de firmar convenios con
entidades publicas y privadas, llevar a cabo actividades de operacién, promocion, difusion, concertacion,
acciones de seguimiento a la operacion, control y supervision a nivel local, se le asignan apoyos para
acciones de difusion, contratacion de instructores y su capacitacian, viticos y pasajes, pago a personal,
papeleria, luz, teléfono, material de consumo informético, lineas telefénicas y conectividad, gastos para
reuniones, asi como las comisiones bancarias de aquellas cuentas de las que sean titulares, entre otros
conceptos.

Los logros alcanzados con estos recursos se registran y contabilizan como resultados del Programa de

Capacitacion en su conjunto, por lo que se deben utilizar conforme a lo establecido en las presentes
Reglas.

Cabe mencionar que la Direccién General podra establecer acciones de cooperacién y coordinacion con
los sectores privado y social, o con otros érdenes de gobierno, para facilitar el desarrollo y operacién del
Programa. A través del érgano de Vinculacion establecido en Ley del Instituto de Capacitacion para el
Trabajo del Estado de Chihuahua (Articulo 3, fraccién VIII).

IV. Operacion.-

Las presentes reglas de operacion consideran el siguiente mecanismo de operacion:

1. Solicitud. La solicitud del curso en cuestién se realiza de forma individual o colectiva en las -

acciones moviles, unidades de capacitacién o en la Direccion General, dependiendo de la
ubicacion del solicitante. En forma individual, la persona solicitante queda en una lista de espera
.para el curso solicitado hasta completar el grupo que consta de 15 personas. Para ello se le
plden datos de contacto, nombre, domicilio y generales. Si es en colectivo, se pide que sean
minimo 15 personas. En ambos casos deben de presentar copia de CURP, copia de credencial
de elector o identificacion con foto, copia de comprobante de domicilio, llenado de ficha de
inscripcion y pago de inscripcion. En el caso de las personas exentas de pago: adultos mayores,
personas con discapacidad y beneficiarias de PROSPERA, presentar copia de identificacién del
INAPAM y formato F1, respectivamente. Mientras que las personas beneficiarias de una beca
completa o media beca llenar un estudio socioeconémico, el cual es elaborado por la persona
encargada del area académica en la unidad administrativa en cuestién. También se especifica el
tipo de curso: Regular, CAE, Extension, Extramuros o Roco.
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2. Admisién. Para que apertura del curso, se somete a su admision en el area académica de la
Direccién General, entregando la documentacién recabada en cada unidad administrativa. Se
procede a la verificacion de la viabilidad del curso de acuerdo a la disposicion de materiales,
infraestructura, personal, atencién especializada y tiempos. Siendo positiva la opcién se realiza
la admision del grupo, el curso, especialidad y se hace el registro, para dar comienzo con el
curso. En esta etapa también se realiza el contacto con el instructor que seré responsable de la
capacitacion.

3. Asignacién de instructor. Se asigna instructor de acuerdo de la especialidad, curso y por las

' competencias de este en el campo laboral. El instructor elabora la lista de inscritos al curso y se
encarga de llevar a cabo la estadistica de egresiones, grupos de atencién, generales del inscrito
y desercion. El instructor demarca las necesidades de materiales, herramientas, maquinaria,
equipo y utensilios necesarios para la formacién, por lo que se provee lo necesario para el curso.
Mientras que los insumos son de responsabilidad de los beneficiarios(as), en algunos casos se
provee de este material, sin embargo, este esta sujeto a convenio y grupo de atencion.

4. Ejecucion del curso. La ejecucion del curso se realiza de forma flexible en turno matutino o
vespertino, de acuerdo a la disposicion de horarios del instructor y de las personas beneficiarias,
por lo que entre ellos se ponen de acuerdo en los tiempos manejados, siempre y cuando no
afecten el cierre de cursos y entrega de informacion a la unidad académica de la Direccion
General. Durante la ejecucion del programa, el instructor realiza la entrega de avances a la
unidad académica, asi como de los problemas u obstaculos con los que se encuentre, para en
dado caso realizar la intervencion correspondiente para que lo programado se realice en tiempo
y forma.

5. Cierre de curso. El cierre de cursos se realiza una semana y media antes del cierre del trimestre
con la finalidad de concentrar, procesar e informar de los alcances de las metas a la Direccién
General, a través del area académica. Durante esta etapa se provee informacion de las personas
que culminaron con el curso, para que se les extienda el certificado correspondiente en
presencia de autoridades locales.

6. Certificacion. La entrega de certificacién, se realiza Unicamente a las personas que han
culminado con el curso. ‘

7. Roco. Los exédmenes de Reconocimiento Oficial de Competencia Ocupacional (ROCO) se
realiza a las personas que asi lo solicitan y en el tiempo que lo solicitan. Este Unicamente se
realiza en las Unidades de Capacitaciéon (Bocoyna, Meoqui, Madera y Nuevo Casas Grandes) y
en la Direccién General, una vez realizada la solicitud y cubierto el costo del examen, se
programa la evaluacion y la entrega del Certificado.

b. Ejecucion.

i. Avances fisicos financieros.

'

El Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Chihuahua, a través de la Direccién General,
realiza los reportes de los avances trimestrales y formula el reporte de los avances fisicos y financieros
de las acciones bajo su responsabilidad, el cual remite a la instancia normativa durante los 15 dias
habiles posteriores a la terminacién del trimestre que se reporta, asi como sujetarse a los procedimientos
de seguimiento al grado de cumplimiento de los objetivos y metas.

ii. Protocolo de Entrega-Recepcion de Certificados de Capacitacion.
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Al término de todo curso: Sin descuento, con beca entera, media beca o gratuitos se hace entrega de
certificados en una ceremonia formal. La celebracién de este acto no tiene fechas o programacion
especifica, se da de acuerdo a las condiciones de atencion a grupos especificos de capacitacin.
Generalmente se realiza en presencia de instituciones publico o privado con las que se firma convenio y
las personas capacitadas en su momento, también se realiza una convocatoria a los egresados para
continuar con otro modulo de la especialidad, asi como los beneficios que conlleva una especializacién
para el desarrollo de ideas de negocio propio y para aumentar su competitividad en el mercado laboral.

iii. Cierre del ejercicio.-

El cierre del ejercicio se realiza a méas tardar el dia 1 de Diciembre del afio en curso, para dar término de
forma oportuna el cierre del ejercicio presupuestal, pudiendo prolongar este plazo, siempre y cuando asi
lo amerite la situacién. Todo recurso no ejercido el dia 31 de Diciembre se reporta a la Direccion
General, a través de la Direccion Administrativa, con la finalidad de hacer el cierre presupuestario. Se
hace un balance con la finalidad contabilizar los recursos no devengados.

iv. Recursos no devengado.-

El area administrativo del Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de Chihuahua, con base
en la documentacion soporte del ejercicio presupuestario bajo su resguardo, elabora el cierre de ejercicio
del Programa de Capacitacién, el cual debe remitirse a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Los
recursos que no se destinen a los fines autorizados y los no devengados al 31 de diciembre de cada afo,
deberan ser reintegrados inmediatamente a la Secretaria de Hacienda de Gobierno del Estado el 31 de
diciembre del afio en curso y subsecuente.

V. Auditoria, Control y Seguimiento.-

Los ejecutores seran responsables de la supervision directa de las obras, proyectos o acciones, asf
como de verificar que en su ejecucion se cumpla la normatividad aplicable, mientras que las unidades
administrativas en los municipios (Acciones Mdviles y Unidades de capacitacion) seran responsables de
verificar la correcta terminacion y entrega de materiales, acciones y servicios, asi como de la solicitud y
resguardo de la comprobacion documental del gasto ejercido debidamente certificada. Considerando que
los recursos federales de este Programa, no pierden su caracter federal al ser entregados a los mismos,
su ejercicio esta sujeto a las disposiciones federales aplicables y podran ser auditados por las siguientes

Instancias de Fiscalizacion, conforme a la legislacion vigente y en el ambito de sus respectivas .

competencias: por la Auditoria Superior del Estado; por el Organo Interno de Control en el Instituto de
capacitacion para el Trabajo en el Estado de Chihuahua, la Direccion General de Centros de Formacion
para el Trabajo y por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

La instancia Ejecutora daré4 todas las facilidades a dichas Instancias Fiscalizadoras para realizar, en, el
momento en que lo juzguen pertinente, las auditorias, revisiones o visitas de inspeccién que consideren
necesarias; asimismo, efectuaran las acciones necesarias para dar atencidn a las recomendaciones
planteadas en cada una de las observaciones. Independientemente de las sanciones a que hubiere
lugar, por la inobservancia de esta disposicion la Unidad Responsable del Programa determinara con
base en lo anterior si suspende o limita la ministracion de los recursos federales en el siguiente ejercicio
presupuestal.
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Las Instancias Fiscalizadoras podran verificar que los recursos asignados para cumplir con los objetivos
y la cobertura establecida en la Cruzada contra el Hambre hayan sido ejercidos con eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez.

Los recursos ministrados y no ejercidos durante el ejercicio presupuestario, se reintegran a la TESOFE
por parte del Area Administrativo, de acuerdo con lo que sefialan los “Lineamientos para Administrar el
Presupuesto de los Programas del Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Chihuahua.

La Instancia Normativa realizara la revision de los recursos publicos que maneja el programa y su
desempefio, como resultado de las acciones de’las auditorias que se lleven a cabo.

VI. Evaluacion.-

a. Interna.- La Direccidon General, a través de las areas académica y planeacion, realizara las acciones
correspondientes para la evaluacion de metas, acciones y desempefio de las unidades administrativas, a
través de la verificacién del cumplimiento de acuerdos establecidos en el Programa Operativo Anual,
Matriz de Indicadores para Resultados y Matriz de Marco Logico. Analizando la informacion de la base
de datos de Registros de Inscripcion, Acreditacion y Certificacién (RIAC's), reportes semanales, reportes
trimestrales y reportes de gasto. También, se realizan visitas de campo, a través del area de vinculacion
y planeacién y académico.

b. Externa.- Conforme a lo establecido en el articulo 78 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, y con el objeto de enfocar la gestion del Programa al logro de resultados
para mejorar las condiciones de vida de la poblacién beneficiaria, asi como fortalecer la rendicion de
cuentas y la transparencia en el ejercicio de los recursos, se realizaran evaluaciones externas al
Programa. Las evaluaciones se complementaran con un monitoreo periddico de los recursos ejercidos,
acciones ejecutadas y metas alcanzadas, orientado a consolidar una presupuestacion basada en
resultados. Las evaluaciones externas que se realicen al Programa seran coordinadas por la Direccién
General de Evaluacion y Monitoreo de los Programas Sociales (DGEMPS), en conjunto con las Unidades
Administrativas y Direccién General conforme a lo sefialado en los “Lineamientos generales para la
evaluacion de los Programas Federales de la Administracion Publica Federal” (Lineamientos) publicados
en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de marzo de 2007, el Periddico Oficial de! Estado de
Chihuahua el 15 de Octubre de 2015 y deberan realizarse de acuerdo con lo establecido en el Programa
Anual de Evaluaciéon (PAE) que emita el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrolio
Social (CONEVAL), la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la Secretaria de la Funcion Publica.
Los Lineamientos y el PAE pueden consultarse en la pagina electrénica www.coneval.gob.mx
Adicionalmente a las evaluaciones establecidas en el PAE y conforme a lo dispuesto en el articulo 24 de
los Lineamientos, se podran llevar a cabo las evaluaciones complementarias que resulten apropiadas
conforme a las necesidades del Programa y los recursos disponibles.

La Direccion General presentara los resultados de las evaluaciones externas de acuerdo con los plazos y
términos previstos en la normatividad vigente y los difundird a través de la pagina de Internet
www.icatech.edu.mx.

VIil. Transparencia.-

a. Difusioén.-

Estas Reglas de Operacion, ademas de su publicacién en el Periddico Oficial del Estado de Chihuahua,
estan disponibles para su consulta en las Acciones Méviles y Unidades de Capacitacion del Instituto de
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capacitacion para el Trabajo del Estado de Chihuahua y en www.icatech.edu.mx. Seran las unidades
administrativas del ICATECH en los municipios fas encargadas de realizar la promocién y difusién del
Programa, informando las acciones institucionales a realizar y las comunidades beneficiadas. Quienes

determinaran los mecanismos de difusion en prensa, radio, redes sociales, correo electrénico. e
impresos.

b. Contraloria Social.-

Se propiciara la participacion de las personas beneficiarias del Programa a través de la integracion y
operacion de comités de contraloria social, para el seguimiento, supervision y vigilancia del cumplimiento
de las metas y acciones comprometidas en el Programa, asi como de la correcta aplicacién de los
recursos publicos asignados al mismo. El programa deberid ajustarse a lo establecido en los
Lineamientos para la promocién y operacion de la Contraloria Social en los programas federales de
desarrollo social, publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 11 de abril de 2008 y el Periédico
Oficial del Estado de Chihuahua el 15 de Octubre de 2015, con el fin de promover y realizar las acciones

necesarias para la integracion y operacién de la contraloria social, bajo el esquema validado por la
Secretaria de la Funcion Publica.

VIIl. Quejas y Denuncias.-

Las quejas y denuncias, sugerencias y solicitudes de la ciudadania pueden presentarse en el area
academica de la Direccion General del Instituto de Capacitacién para el Trabajo del Estado de
Chihuahua, ubicado en Av. Independencia #1 y progreso, Col. Centro. Chihuahua, Chihuahua. C.P.
31000. Tel. 614-440-21-36 correo academicochihuahua@hotmail.com. Lo cual se puede realizar a través
de teléfono, correo y presencial. Cuando se hace de forma presencial se ocupa el formato de atencion a
queja de usuarios del Sistema Nacional de Competencias (FAQU-01).

TRANSITORIOS

PRIMERO.- Las presentes Reglas de Operacién entraran en vigor del 1 de Enero al 1 de Diciembre de
2016.

SEGUNDO.- El Programa de Capacitacion para el Trabajo atender4 a la poblacion objetivo definida en
las presentes reglas de operacion de acuerdo con las atribuciones establecidas en la Ley del Instituto de
Capacitacion para el Trabajo del Estado de Chihuahua.

Dado en la Ciudad de Chihuahua, a los 12 dias del mes de Febrero de dos mil dieciséis.- LIC. ANDRES .

VENEGAS BELTRAN, Director General del Instituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de
Chihuahua - Rubrica.-
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Anexos

Ficha de Inscripcion

INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

{CAT CHIHUAHUA CENTRO
SEP £ TELEFONO 614-410-21-36 ‘ C A T E C H
TS N ey YABTYTUTE 8 GAPALITACION PARA B
HI A0 S 77 DOMICILIO: AV. INDEPENDENCIA Y CALLE PROGRESO NO.1 COL.CENTRO AT AABISRT
FORMATD: BOLICITUO OF HSORPOION 01
frecha; OE DE T ] rouo: |
DATOS PERSONALES .
NUM, DE CONTROL:
PRIMER APELLIOD . BEGUNDO APELLIDO HOMBRE

SEXC:  H{ }M( ) CURP EDAD; ) TELEFONO:

COMICILIO: . LOCALIDAD:

MUNICIPIO, * SEGCION COLONIA oP. ESTADO:

ESTADO CIVIL: SOLTERG: { ) CASADO { } UNIGRLBRE { ) VRO () DIVORCIADO { )

DISCAPACIDAD QUE PRESENTA: ©OVISUAL () AUDITIVA () OE LENGUAJE {

OTRA()  CUAL_ MOTRIZ O MUSCULO ESQUELETICO { ) MENTAL ( )

frene serviciomepico si() NO() CUAL ]

DATOS GENERALES

ESPECIALIDAD A LA QUE DESEA INSCRIBIRSE:!

CURSe: HORARIO: GRUPO: .

ULTIMO GRADO DE ESTUDIOS:

COCUMENTACION ENTREGADA:
{ ) CURP O ACTADE NACIMIENTO A EXTRANSEROS ANEXAR;
{ } CREDENCIAL DE ELECTOR * { ) FORMAE-2 (parmiso para estudiar)
{ ) COMPROBANTE DE DONMICILIO padido poria & 1a de Gobemacid

ESA DONOE TRABAJA: PUESTO: ANTIGUEDAD:
DIRECCION: TELEFONO:

DATOS PARA LA UNIDAD DE CAPACITACION
JMEDIO POR EL QUE SE ENTERO DEL SISTEMA:

PRENSA ( )  TELEVISION { ) RADIO ( ) FOLLETOS, CARTELES, VOLANTES { )
RESINSGRIPCION { ) OTRO: () ESPECIFIQUE:
JMOTIVOS DE ELECCION DEL SISTEMA DE CAPACITACION: '

() PARA EMPLEARSE O AUTOEMPLEARSE
. ) PARA MEJORAR SU SITUAGION EN EL TRABAIO
) PARA AHORRAR GASTOS AL INGRESO FAMILIAR
) POR ESTAR EN ESPERA DE INCORPORARSE A OTRA INSTITUCION EDUCATIVA
) POR DISPOSICION DE TIEMPO LIBRE
) OTRO, ESPECIFIQUE

IEL ASPIRANTE SE COMPROMETE A CUMPLIR CON LAS NORMAS Y DISPOSICIONES DICTADAS POR LAS AUTORIDADES DE LA UNIDAD.

NOMBRE Y FIRMA DEL SLUMSD HOMUERE Y FUOM UE LA PERBONA QUE INSCRIBE
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Formato de atencién a quejas de usuarios

INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL
TRABAJO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

FESTPRITC 00 CAMLCIOASIIN Bie A5, TRAIA
mmwmm

FORMATO DE ATENCION A QUEJA DE USUARIOS
DEL SISTEMA NACIONAL DE COMPETENCIAS (FAQU-01)

Identificacién Oficial v los elementos de prueba que la suste

se consideren necesarios), para dar sequimiento v respuesta. ST I PR

“Tomhire compieto o GUTEH Brosents T8 Guals yio REoRTommIaag:

Direccion: Teléfono;

Corres electronico: Firma:

Prasontacion do fa queje:
{Marcar con una X Iz accién qus corrasponda)

Vig telefdnica Via presencial Via Pagina web Via email

Hombre del Ceniro Evehmador 6 Evahmagor MGoRORGIanty rerio & §1F Probismatca:

Esténdar de Compatencia con referencia a 1a problamética que se prosenke:

Area 3 ta que dirige su quejs

»  Atencitn af usuario ]
«  Procedimiento de evaluacion -
«  Personal evaluador -
s Tiempo de entrega de cenlificado 1

+« Oho
especifique;,

Deseripeidn de to qusia o Inconformidad:

Anesxs olgan documento como prueba o sustento Sl
En caso de anexar sustento, describa cual

&3

"+ ESTASECCION DEBERA SER LLENADA POR LA PERSONA QUE ATIENDE LAQUEJA - ~

Raporte No: Facha;

Jse

Programa do atencién inmediata o fa quela:

“Nombre compIsto del responsanis g SIENGEt 10 QUEIa Y10 INCONTGIIGac:

Puesto: i Flima:

Céddigo FAQU-01
fecha de Rev, 0170502015
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Formato F-1 Presentado por beneficiarias del PROSPERA

MEXICO | SEDESOL

LHTRE AL i A R e

| PLAMTEGCRANTES %’%wwé TRADDS G LA 1y i
Funitia in 11471158 Fas b
Gt N §
B i toree, B
Mombre THular: TRUJILLO ALAN!S CEC!L!A YAMILEY Wayuetsns Terrart  ORIOUEHR1G0
Eotada: 08 CHIHAMUA o Bim Ipenrporetite: ENE-FEB 2014 {83} #o o }xmgef IRGGRANA BE APDYE MMRITANS %
Bunicipio: 052 OBNAGA Uttt Becprtficaridn ; o s e TCOUER . TaRIA B :
wma”q}a(}; DEOT AAMUITL, DJNATBA {22,784} . 5
AGEB:
olonia  NINGUNG Shead Balug, SN CLAYE SN NOMERE Aativa :
i},’:@gcgéﬁ, GG ?uo;m ENY avmnmzmaasa ps b o ;‘:‘ggé‘;}‘g:’:“é“ a3
Lokl “ o
i BT paa e " B .
% 5,,5; ; § ; 5@%&;&«» LiLEER Peraiine : Bgronpor I B
H i § i
; Lo i
L owm wenee 0 C Jefe 0 hogar o ACTIVO
" a8 mewewr tanscmnng ALAT s ALtV
B3 TR R s ey TRV BT snenthy Wity ¢ ACTNOD
T ok ARURBS TAGIN Lo AL AR YAMEL M AT oz Hifnial Py ACTIVO
ik e - S S
i
» B S— : - i M
i
§ ik s & e ) : . U S . .
2 ¥ o
Auoyos AL ihgovs Afee G B Lt A 481 !
. 221588 "

/8 {Apmve Complem ¥
Abrevisoamnen: 3 Jetp de Faouis T-Tider g

Pl PRl SSrmegara fEnc Sy B e

Estimada {0} Titular Beneficiaria {oh

I BRERE |

i
081401043 1000052568

Le damos Ia mis CORDIAL BIENVENIDA al Programa de Apoyo Alimentario (PAL).

£n st Goblerno de Ja Repiblice estemas convencidos de que os iempo de sumar esfuerzos para mover & México  y transformario en
un pais incluyents. Como parte de #sta taras, se amplian ¥ se fortalecen los programas soclales para combatir ta pobreza y cerrar 1a
brecha de desigualdad, pare que cada mexivano puada sallr adelants y construle su propia historia de éxitn,

Por gHo nos 88 grdto infdhmarte que, & partir del bimestre  Enero-Febrars 2014 | su familia se incorpava al PAL. Desde ahara usted y su
{amitiatecibirdn apeyos monelanos que deberdn aprovechar pers mejorsr su alimentacidn y nutricidn

Ast miamo I8 informo que, conforme & Jos numerales 3.7, 4.3.3 v 3.4.3 de Ia Reglas de Operacidn del PAL, posteriorments usled v su
tamitia pedrén ser beneficiarios del Piograma Opontunidades, cuande existe disponibilidad presupuestal y se cuente o0 acueso y
capatidad de atencidn a los servicios de salud, asi coms sccesibilidad 2 {os servicios de edudacion

Cusreio su familia pase al Pragrams Dportun%dades’f causard baje del Padrén Aclive del PAL recibiendo el Apoyo Especial para el
Transite 2 Oportunidades por dos bimestres, antes de recibir 108 epoyos dal Programa Oportunidadas.

Babidos piraues

Alentamente

Gobierno de la Reptbiics
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