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El Lic. Jesus Enrique Valenzuela Peralta, Coordinador General del Consejo Estatal
de Poblacién, actuando como Secretario Técnico de la Junta de Gobierno del
Consejo Estatal de Poblacién, con fundamento en lo dispuesto por el articulo
Séptimo, incisos k) y q), del Acuerdo No. 459, reformado mediante el Acuerdo No.
193/2023, publicados respectivamente el 29 de febrero de 1984 y el 04 de
noviembre de 2023 en el Periddico Oficial del Estado, hace constar y----——---wuneur

CERTIFICA

Que de conformidad con el Acta de la Primera Reunién Extraordinaria 2024 de la
Junta de Gobierno del Consejo Estatal de Poblacion de Chihuahua, celebrada el dia
veintiseis de febrero de 2024, dentro del punto 5 del orden del dia, se tomé el
siguiente:

ACUERDO 03/EX/01-2024.- Se emiten las Reglas de Operacién del Programa de
Apoyo Integral a Migrantes para el Ejercicio Fiscal 2024.

Se expide la presente certifiacion en la Ciudad de Chihuahua, Chihuahua, a los
veintisiete dias de febrero de dos mil veinticuatro.

A
W

Lic. Jesus Enrique Valenzuela Peralta
Coodinador General del Consejo Estatal de Poblacién, en su caracter de
Secretario Técnico de la Junta de Gobierno del Consejo Estatal de Poblacion
de Chihuahua
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EL CONSEJO ESTATAL DE POBLACION, ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS
TERCERO DEL ACUERDO NO. 459, PUBLICADO EL 29 DE FEBRERO DE 1984 EN EL PERIODICO
OFICIAL DEL ESTADO Y REFORMADO MEDIANTE EL ACUERDO NUMERO 1932023, PUBLICADO EN
EL PERIGDICO OFICIAL DEL ESTADO EL 4 DE NOVIEMBRE DE 2023; Y 3, 4, 7 y 9 DE LA LEY DE
PROTECCION Y APOYO A MIGRANTES Y SUS FAMILIAS PARA EL ESTADO DE CHIHUAHUA,
CONFORME A LO ESTABLECIDO FOR EL PROGRAMA ESTATAL DE POBLACION 2022-2027, A TRAVES
DEL PROGRAMA DE ATENCIGN A PERSONAS MIGRANTES Y MOVILIDAD HUMANA, Y

CONSIDERANDO

La asistencia social constituye una de las prioridades para la presente administracion estatal, al
establecer acciones que impulsen una politica piblica humana y social que respete los derechos
humanos y que combata la pobreza, desigualdad y la exclusidn social, cambiando el paradigma de
asistencialismo a garantizar el ejercicio de los derechos humanos de personas en situacién de
vulnerabilidad, con el cbjetivo de disminuir las brechas sociales mediante un enfoque de derechos
humanos, econdmicos, politicos vy sociales, impulsando ademds acciones preventivas y de
proteccién de los derechos de trabajo comunitario, de alimentacién, de capacitacién para la vida,
de desarrollo humano y en general, de todas aquellas acciones tendientes a fomentar el respeto a
favor de las personas, independientemente de sus condiciones sociales, econtmicas, fisicas, étnicas
o de génera.

En ese mismo tenor, 1a Ley de Proteccion y Apoyo a Migrantes y sus Familias para el Estado de
Chihuahua, cuyo objeto consiste en proteger y apoyar a las personas migrantes y sus familias que
se encuentren o transiten por el territorio estatal, establece en su articulo 7 que los entes plblicos,
en el 4mbitc de su competencia, deberén llevar a cabo las acciones necesarias para el oportuno y
eficaz cumplimiento de la legislacién en cita. igualmente, el articulo 9 de la ley en cita, dispone como
atribucién de los entes publicos, particularmente los ubicados en la zona fronteriza, las de prestar
servicios de asistencia social; fornentar y apoyar las acciones de las instituciones de los sectores
puiblico, social y privado, cuyo objeto sea la prestacidn de servicios de asistencia social y, en general,
de atencidn y apoyo a migrantes y sus familias; promover y fomentar la operacién de albergues o
establecimientos publicos y privados de atencién y apoyo a migrantes y sus familias; proporcionar
alimentacidn, servicios médicos, alojamiento, vestido, asistencia juridica y de orientacion social,
entre otros,

Ahora bien, los impactos generados a las poblaciones en contextos de movilidad humana de las
politicas y los programas emergentes de remocion por cuestiones sanitarias, han cambiado la
composicién de los flujos, densidad, destinos y rutas migratorias que se habian seguido de manera
tradicional, asi-como los procesos de recepcidn, condiciones y postergacién en los tiempos de
estancia en los albergues y espacios de acogida en el Estado. Para las personas en movilidad, que
tienen por intencién solicitar prateccidn internacional en Estados Unidas, la pandemia ha significado
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el cierre virtual, parcial y total de la frontera, convirtiendo los municipios fronterizos del estado, en
zonas de espera o atrapamiento, y en muchos de los casos, con situaciones migratorias irregulares
en México, por lo que en consecuencia, las personas se han concentrado en estos municipios,
incrementando una mayor demanda en servicios de asistencia social y humanitaria, lo que hace
necesaria la procuracidn y ejercicio de recursos para la apertura, acondicionamiento, equipamiento,
fortalecimiento y continuidad en la operacion de albergues y espacios de acogida para personas
migrantes en la entidad.

Ante ello, dentro del Presupuesto de Egresos del Fstado para el ejercicio fiscal 2024, expedido
mediante el Decreto IXVI/APPEE/0803/2023 | P.O., publicado el 30 de diciembre de 2023 en el
Periddico Oficial del Estado, se contempla el Programa 15046A1 “Apoyo Integral a Migrantes”, a
cargo del Consejo Estatal de Poblacidn, con el objeto de realizar acciones de coordinacion migratoria
y ofrecer asesorias en diversas materias, dirigidas a la poblacién migrante y en situacién de
movilidad humana, con el objetivo de contribuir a mejorar su calidad de vida, asi como el ejercicio
¥ proteccién de sus derechos,

Asi, fas presentes reglas tienen por objeto normar la operacion del referido programa presupuestal,
de conformidad con el Eje 1 Saiud, desarrollo humano e identidad de Chihuohua, del Plan Estatal de
Desarrollo 2022-2027, mejorar las condiciones socioles y reducir jas brechas de desigualdad, al
fortalecer el acceso o los derechos socioles, con énfasis en salud, educacién y deporte, para logror
un sélo Chihuahua orgulloso de sus raices e identidad cultural, mediante la estrategia de mejorar las
condiciones de vida de la poblacion en situacion de vulnerobifidad, riesgo sociol y marginacion,
conforme a fa linea de accidn consistente en mejorar y fortalecer los apoyos gubernamentales para
la poblacién en situacién de vulnerabilidad, riesgo social y marginacion.

las presentes Reglas de Operacién encuentran sustento también en el Tema 2 del Eje 1,
Fortalecimiento comunitario y participacion ciudadana, que busca fortalecer los mecanismos de
vinculacién y participacidn de la sociedad civil en beneficio de los sujetos priaritarios para su
desarrolio integral, para lo cual prevé la linea de accién consistente en “Impulsar programas y
acciones de las organizaciones civiles que promuevan el bienestar de las personas o grupos en
condicién de vulnerabilidad, asi como apoyar y fomentar la profesionalizacién y sustentabilidad de
las arganizaciones de sociedad civil”,

Finalmente, es necesario referir que la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado de
Chihuahua y la ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Puablico del
Estado de Chihuahua, sefialan las formalidades que los programas, proyectos y servicios de
asistencia social deben contener, El artfculo 26 de la Ley de Desarrollo Social y Humano precisa que
la distribucién y aplicacién de los recursos con los que se financiaran los programas y proyectos, se
basaréd en indicadores y lineamientos generales de eficiencia, eficacia, cantidad, calidad, cobertura
e impacto, cumpliende con los principios y objetivos establecidos, de igual manera en su articulo
31, para efectos de su vigencia hace obligatorio publicar en el Periédico Oficial, fas reglas de
operacién de los programas en la materia incluidos en el presupuesto de egresos, asi como [a
metadologia, normatividad, calendarizacidn y las asignaciones correspondientes a las diversas
regiones y municipios de la entidad, sin perjuicio de transparentar de oficio la informacion pblica
establecida en la correspondiente ley.
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De esta manera, con el objeto de dar cumplimiento a lo anteriormente referido, se tiene a bien
aprobar el siguiente:

ACUERDO

UNICO.- Se em_iten las Reglas de Operacidn del Programa de Apovyo Integral a Migrantes para el
Ejercicio Fiscal 2024, para gquedar redactadas de la siguiente forma:

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DE APOYO INTEGRAL A MIGRANTES PARA EL EJERCICIO
FISCAL 2024

SECCION 1. introduccidn.

El Programa de Apoyo Integral a Migrantes surge a partir de una adhesidn en 2001 al Acuerdo de
Creacidn del Consejo Estatal de Poblacién, como una accion emergente ante las directrices de
seguridad hemisférica y regional a partir de los hechos acontecidos en Estados Unidos, el 11 de
septiembre de ese mismo afio, anticipando la recepcion en masa de personas connhacionales
repatriadas. A finales del afio 2018, el cierre virtual de la frontera con Estados Unidos a personas
solicitantes de proteccidn internacional represenié un desafio sin precedentes para los gobiernos
locales de México en atencién humanitaria, no solo de personas mexicanas, sino también de
personas extranjeras que quedaron en una situacidn de atrapamiento en las ciudades fronterizas
mexicanas que se vieron forzadas a permanecer en territorio nhacional a esperar la recepcidn de sus
casos por la autoridad migratoria de aquel pais. $i bien la migracién se refiere a los cambios de
residencia habitual de las personas desde un lugar a otro, cruzando limites geogréficos,
administrativos del territorio nacional o internacional, en los afios posteriores se afiadieron
elementos complejos y macroestructurales que replantearon los flujos migratarios tradicionalesen
la regién, ya sea por su composicion, origen e intensidad de los mismos, representando un reto
mayor devenido de la politica migratoria de Estados Unidos, que paulatinamente transité de un
cierre virtual, a un cierre total de sus fronteras para personas solicitantes de proteccién en aquel
pais. ’

A partir de 2019, Chikuahua y otras entidades de la Repiblica, fueron receptoras de flujos de norte
a sur, en virtud de acciones emergentes y programas de espera, retorno, remocion o expulsion de
personas mexicanas y no mexicanas desde Estados Unidos, Como estrategias de espera y retorno
con posibilidad de tener acercamiento con autoridades migratorias estadounidenses, se plante un
sistema de listados de ingreso 2 aquel pais desde las ciudades fronterizas de México, al que
denominaron metering list a finales de 2018; en un segundo momento, a través de la firma de un
acuerdo bilateral, se implementd en 2019, el Migrant Protection Protocols to Remain in México -
Quédate en México- para no mexicanos, que incluia a personas hispanoparlantes de paises como
Honduras, Guatemala, Cuba, Nicaragua, El Salvador, Ecuador, Venezuela, Colombia, Perd, Republica
Dominicana, Bolivia y Costa Rica, ademés de incluir a personas no hispanoparlantes nacidas en Brasil
y en menor medida, originarios de Haiti, Belice, El Congo, Portugal, Holanda, Hong Kong, Egipto,
Pakistdn, Gabdn, Guinea, entre otros, significando el procesamiento de 81 mil 500 personas de
marzo de 2019 hasta agosto de 2022 a lo largo de la frontera norte, de las cuales, 19 mil 113 han
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sido procesadas en las cortes de inmigracion de El Paso, Texas' y de igual manera, retornadas a
Meéxico par el municipio de Judrez y por el poblado de Puerto Palomas, en el municipio de Ascension,

A consecuencia de la pandemia global por el virus SARS-COV-2, el Ejecutivo Federal de Estados
Unidos a través de los Centros para el Control y Prevencion de Enfermedades —CDC, por sus siglas
en inglés-, declard la activacion del Titulo 42, del Cédigo 269, en marzo de 2020, en materia de salud
pablica y bienestar para fa prevencion de enfermedades. En este sentido, los CDC lograron
determinar que el SARS-COV-2 era una amenaza para la salud pdblica, y con el respaldo del poder
ejecutivo, prohibieron de manera indefinida, el ingreso al pais de personas no ciudadanas, para
evitar riesgos mayores. Esto ha significado que las personas migrantes no reciban un procedimiento
administrativo migratorio y una orden formal de deportacién, sino que, la autoridad migratoria,
tomd razén de datos biométricos de personas en movilidad, en un procedimiento no mayor a tres
horas, siendo internados o retornados por el Oltimo pals de trdnsito -en este caso, México-, En un
principio, se retornd a mexicanos y centroamericanos, y después, a personas caribefias y no
hispanoparlantes de América, hasta la culminacion de la medida en mayo 11 de 2023, se ha
documentado que, del mes de marzo de 2020 a marzo de 2023, han ocurrido 2 millones 778 mil 559
expulsiones de la frontera suroeste de Estados Unidos (EE.ULL) a México.

Tan sélo en el afio fiscal de 2023 -que comienza en el mes de octubre de 2022 a octubre de 2023 en
EE.LLL-, el Sector de El Paso, Texas de la Oficina de Aduanas y Proteccién Fronteriza, se llevaron a
cabo, 482 mil 088 encuentros de Patrulla Fronteriza, de los cuales, 155 mil 338 resultaron ser
expulsiones por Titulo 42, referido anteriormente, y 326 mil 750 expulsiones por Titulo 8%, el cual,
implica que las personas que ingresen al pais de forma ilegal, podran enfrentar deportaciones de
manera expedita (o acelerada), ademds, podran ser procesadas penalmente si intentan ingresar
nuevamente. Aunque el fin de la medida sanitaria haya acabado durante el primer trimestre de
2023, no significd un decremento en los ingresos irregulares a Estados Unidos por la frontera
suroeste. Tanto en los encuentros por Titulo 42 como por Titulo 8, México, es la nacionalidad
predominante en incidencias, con 149 mil 664 encuentros, seguide de personas originarias de
Venezuela, con 86 mil 615 encuentros, 52 mil 812 encuentros con personas de personas ariginarias
de Guatemala y en cuarto lugar, se ubican las personas nacidas en Colombia, con 43 mil 384
encuentros. En lo que respecta al afio fiscal 2024, las estadisticas presentadas en el portal de la
Oficina de Aduanas y Proteccidn Fronteriza, han reportado que, durante el primer bimestre, el
Sector de E Paso, Texas, de Patrulla Fronteriza, se han llevado a cabo 44 mil 512 encuentros con
Patrulla Fronteriza, en donde México sigue encabezando la mayor reincidencia con 12 mil 590
encuentros, seguido de los connacionales originarios de Guatemala, con 8 mil 513 encuentros,

1 https://trac.syr.edufphptools/immigration/mpp/

*El Titulo 8, a diferencia del Titulo 42, es un corpus legal que cubre leyes de inmigracion, incluida la figura de
asilo, refuglo y la expedicion de visas para la estancia regular en Estados Unidos. En lo referente al tema de
deportaciones, Titulo 8, es un mecanismo consistente an el procesamiento de personas migrantes gue
ingresan de manera irregular a ese pais y son semetidas a procedimientos de expulsion, bajo un mecanismo
denominado remacion acelerada. También, es de destacar que, bajo Titulo 8, los multiples ingresos irregulares
a Estados Unidos, por un puerto no autcrizado de una persona, implican un récord criminal y sanclones de
tipo penal para la persona implicada, v que ademas, se establecen afios de castigo, que Impiden a las personas
involucradas, selicitar cualguier recurso de proteccion o visado.
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posteriormente, las personas originarias de Honduras tuvieron una incidencia de 2 mil 280
encuentros y El Salvador con 1 mil 512 encuentros.®

Ademas, es de destacar que, desde 2019, la columna vertebral de los apoyos humanitarios y
asistencia social a las personas en situacion de movilidad tanto repatriadas, retornadas o expulsadas
y en transito, ha sido el que hemos denominado Sistema de Albergues y Espacios de Acogida para
Personas Migrantes en el Estado de Chilwahua -SIAEM- gue ha brindado alojamiento y atencién en
emergencias a las personas migrantes en la entidad. Al dia de hoy, el Programa de Apoyo Integral a
Migrantes (PAM} colabora de manera activa con 25 espacios instalados en los municipios de
Ascensién, Chihuahua, Judrez y Ojinaga, con una capacidad maxima de recepcion de hasta 3 mil
personas, siendo un esfuerzo sumamente importante para la atencion de flujos mixtos. Estos
espacios en su mayoria, son coordinados por grupos de fe de diferentes denominaciones,
organizaciones de la sociedad civil y colectivos, que han consolidado una red de asistencia regional
y han albergado a una poblacién inconmensurable, siendo un aliado estratégico en la atencién,

Lo anteriormente descrito, refiere a modo de sintesis, la pertinencia en la ejecucion de recursos
piblicos en atencidn al fendmeno migratorio en la region, siendo el presente programa
presupuestario, una respuesta del gobierno estatal a los impactos de las politicas y acuerdos
bilaterales &n materia de atencién a personas en movilidad, ya sea a fravés de la atencidn directa o
a partir de apoyos saciales dirigidos a instancias que brindan alojamiento y proteccién a las personas
migrantes. De esta manera, el Programa de Apoyo Integral a Migrantes, tiene cobertura estatal, e
instala en el municipio de Judrez, a partir del afic 2019, el Centro de Atencidn Integral a Migrantes
{CAIMY), siendo éste, una unidad administrativa a modo de duster de servicios integrales diversos,
brindados de manera directa e indirecta a la poblacién en movilidad. En esta oficina, es donde se
definen las directrices para la dispersidn de apoyos sociales, las gestiones administrativas para su
ejecucion, la valoracidon de actores susceptibles a recibir estos apoyos, asi coma el seguimiento en
las solicitudes.

De igual manera, las presentes Reglas de Operacidn del Programa de Apoyo Integral a Migrantes,
permitirian llevar a cabo acciones coordinadas con organismos de gobierno y organizaciones de
sociedad civil de los municipios y localidades de la entidad, para brindar una serie de respuestas
humanitarias a cantingencias y coyunturas sociales derivadas a [a movilidad humana, a efecto de
reducir situaciones de riesgo que impactan en la seguridad, salud y alimentacién de las personas
migrantes,

3 https:/ Awww.cbp.gov/newsroom/statsfsouthwest-land-border-encounters-by-component
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W,

VI

VIl

Vil

Xl

Xi.

Xll.

1.1. Glosario de Términos,

ACOI: Acuerdo de Colaboracion interinstitucional, en la Ejecucion de Apoyos Sociales,
dirigidos a Instancias que brindan Asistencia y Proteccion a las Personas Migrantes en el
Estado de Chihuahua,

ACOI-AEM: Acuerdo de Colaboracion Interinstitucional, para la Atencidn a Emergencias, en
la ejecucidn de Apoyos Sociales en Especie, dirigidos a Instancias que brindan Atencidn y
Proteccion a las Personas Migrantes en el Estado de Chihuahua.

APE: Administracion Pdblica Estatal.
APSOPAM: Apayos Sociales del Programa de Apoyo Integral a Migrantes.

ASEIAPEM: Apoyos Sociales en Especie, dirigidos a Instancias que brindan Asistencia y
Proteccidn a las Personas Migrantes en el estado de Chihuahua.

CASAS; Carta de Solicitud de Apoyos Sociales en insumos y consumibles para operacion y
apoyos sociales para infraestructura y equipamiento,

CAIM: Centro de Atencidn Integral a Migrantes, drea de atencion directa a personas
usuarias, instalado en el Municipio de Juarez.

COESPO: Consejo Estatal de Poblacion.

COESPAM: Cansejo Estatal de Proteccion y Apoyo a Migrantes y sus Familias, es un dérgano
de consulta en la coordinacidn, planeacién, formulacidn, ejecucién y evaluacion de los
programas y acciones que se establezcan en materia de proteccién y atencion a migrantes,
que actla con fundamento en la Ley de Atenci6n y Apoyo a Migrantes y sus Familias para el
Estado de Chihuzhua,

FOLIF: Formato de Lista Fisica de Personas Usuarias Indirectas de los Apoyos Sociales del
Programa de Apoyo Integral a Migrantes.

FUNEAP: Formato Unico para la Entrega de Apoyos Sociales Directos def Programa de Apoyo
Integral a Migrantes.

FRIPAH-SIAEM: Formato de Registro para la Integracién del Padron de Activos Humanitarios
que constituyen el Sistema de Albergues y Espacios de Acogida de Personas Migrantes y en
Movilidad.

IVAEM: Instrumento de Valoracion para Entrevistas a Personas en Movilidad, que arroja
indicadores de vulneracion, potencial y/o activa de la poblacién migrante. Estos, se asocian
a los origenes o consecuencias del desplazamiento, Se trata de un instrumento que se
implementa por las 4reas de trabajo social o legales del Programa de Apoyo Integral a
Migrantes del COESPO,
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XV,

XL

XViL

XV,

KX,

XX

XX,

XX

XKL

XXV,

Ley: Ley de Proteccion y Apoyo a Migrantes y sus Familias para el Estado de Chihuahua.

Migracidn: Fendmeno gue implica un movimiento de personas fuera de su lugar de
residencia habitual. Puede realizarse a través de una divisidn administrativa dentro del
mismo Estado-Nacidn, o al cruzar una frontera internacional.

Migrante:; De acuerdo a lo establecido en la Ley, es la persona que liega o transita de un
Pais, Estado o Municipic a otro, diferente al de su lugar de origen, para establecerse en él,
temporal o definitivamente, por razones de caracter politico, social, religioso, econdmico,
ambiental o cultural, entre otros,

MiR: Matriz de Indicadores para Resuitados.

Movilidad Humana: Es |a categoria de analisis que abarca las diferentes modalidades en que
pueden desplazarse las personas. Comprende un espectro ampliado de desplazamientos
que los asumidos en la categoria migracion, y se caracteriza, por cenfrarse en el sujeto y su
vivencia durante el fenémeno migratorio, ya sea que el desplazamiento sea voluntario o
forzado.

PAM: Programa de Apoyo Integral a Migrantes.

Persona Usuaria: Persona gue recibe algin servicio dentro del PAM, y sea posiblemente
solicitante de algln Apoyo Social.

SIAEM: Sisterna de Albergues y Espacios de Acogida para Personas Migrantes en el Estado
de Chihuahua, de los cuales, el COESPO a través del PAM, reconoce y acredita como aliados
en el alojamiento y proteccidn a personas en movilidad humana.

ROP: las presentes Reglas de Operacion.

UARP: Unidad Administrativa Respansable del Programa o Instancia Ejecutora.

UMA: Unidades de Medida y Actualizacidn en su valor diario, vigentes durante el afio fiscal
en Curso,

Vulnerabilidades Acentuadas: Conjunto de circunstancias, hechos y factores personales,
familiares o sociales, relacionados con problematicas determinadas como el abandono,
maltrato, violencia, baja escolaridad, desercidn escolar, pocos o nulos vincules
institucionales o redes de apoyo, personas sujetas a distintas modalidades de explotacion,
como pueden ser, victimas de trata en diferentes modalidades y tréfico de personas, o cuyos
derechos han sido vulnerados a través de la discriminacidn por distintos factores,
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SECCION 2. OBJETIVOS Y ALCANCES,

2.1 Objetivos.

2.1.1 Objetivo General.

De acuerdo a lo referido en la Matriz de Indicadores para Resultados autorizada para el ejercicio
fiscal 2024 del Programa de Apoyo Integral a Migrantes, eéste tiene como propdésito que las personas
migrantes y en situacion de movilidad en el Estado de Chihuahua gocen de condiciones adecuadas
que favorezcan el ejercicio pleno de sus derechos vinculados a la migracidn, brindando atencion a
11 mil 200 mujeres y 16 mil 800 hombres, dando un total de 28 mil personas migrantes en atencion
durante el ejercicio fiscal 2024,

2.1.2  Objetivos Especificos.

Son objetivos especificos del Programa, los siguientes:

a)

b)

Brindar servicios integrales de asesoria e materia migratoria a personas en situadién de
movilidad humana, con wulnerabilidades acentuadas, en riesgo social y marginacion,
mediante la integracidn del Padrén de Registro de Personas en Situacion de Movilidad para
el Estado de Chihuahua.

Realizar acciones para la promocién y ejercicio de los derechos humanos de las personas
migrantes y en situacién de movilidad humana, a través de campafias de difusion y acciones

formativas.

Proporcionar apoyos sociales a instancias que otorgan asistencia y proteccién a personas
migrantes, a través de solicitudes de apoyo para operacién, servicios, mantenimiento,
dotacidn de consumibles y solicitudes de apoyo para infraestructura, equipamiento, asi
coma rehabilitaciones menores de espacios.

Brindar apoyos sociales directos a personas migrantes y en situacidn de movilidad humana
en materia de traslados, educacion, salud, consumnibles, apoyos emergentes en especie y
vestido.

2.2 Poblacién potencial y objetivo.

2.2.1 Poblacidn Potencial,

La poblacién potencial del Programa es la poblacién migrante y en situacion de movilidad,

2.2.2 Poblacion objetivo.

La poblacién objetivo del Programa es la poblacién migrante y en situacién de movilidad con la
capacidad institucional de atender.
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2.3 Cobhertura Geografica,

El Programa Presupuestaric del PAM es de cobertura estatal. Asimismo, atiende solicitudes de
chihuahuenses al interior de la Republica Mexicana y en el exterior.

SECCION 3. OPERACION DEL PROGRAMA.

3.1 Caracteristicas de los Apoyos y Servicios,

£l presente Programa Presupuestario cuenta con un subsidio destinado a apoyos sodiales del
Programa de Apoyo Integral a Migrantes que, en lo general, se identificaran como APSOPAM, siendo
éstos dirigidos a personas usuarias migrantes de los servicios que ofrece el Programa, asi como a
organizaciones de la sociedad civil, colectivos y actores humanitarios que brindan atencion,
asistencia humanitaria y proteccion a fas personas en situacion de movilidad (ASEIAPEM).

Los APSOPAM obedecen a los principios de igualdad de derechos humanos y género, al interés
superior de nifios, nifias y adolescentes, mujeres lactantes y embarazadas, asi como la preservacion
de las unidades familiares y la reunificacién de las mismas,

Asi mismo, las personas interesadas en solicitar APSOPAM o cualquiera de los servicios
proporcionados por el PAM o sus aliados estratégicos instalados en CAIM, podran realizarlo de
manera presencial en las Oficinas del COESPO, ubicadas los municipios de Juarez, en avenida
Francisco Villa no. 9, segundo piso de la Unidad Administrativa “Todos Somos Mexicanos”, Colonia
Centro, C.P. 32000; y en Chihuahua, en calle 3A no. 2014, colonia Centro, C.P. 31000, donde se
realizard un registro administrativo en el médulo de atencién. Este registro se vincula al
Componente CO1 Servicios Integraies de Asesoria en Materia Migratoria de la Matriz de Indicadores
de Resultados, en la actividad C102 Recepcidén de solicitudes de atencion integral ¢ personas
migrantes y en situacién de movilidad humana, iniciando el curso de accidn de las solicitudes de
servicios, asi coma de las solicitudes de APSOPAM disponibles, tanto para personas migrantes, como
de aquellas dirigidas a organizaciones, colectivos y actores que brindan asistencia y proteccidn a
personas en contextos de movilidad humana en la entidad, cumpliendo asi, con fa gestién e
integracion del Padrén de Usuarios de Servicios Integrales y Beneficiarios de APSOPAM, que se
refleja en la actividad C0103 Gestion del Padrén de Registro de Personas en Situacion de Movilidad
Humanao.

De acuerdo a lo anterior, los servicios proporcionados por el PAM, son los siguientes: vinculacién a
empleo; asesotia legal migratoria; canalizacion a servicios de la Administracién Pdblica Estatal;
vinculacion a la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados; canalizacién a organismos de sociedad
civil local y organismos internacionales de asistencia y proteccion; referencia a consulados v
embajadas; orientacién integral; servicio de comedor; vinculacidn a albergues y espacios de acogida;
expedicidn de documentos; asistencia integral en el uso de la aplicacidn CBP One; internet; servicios
hidrosanitarios; atencién psicosocial; apoyos sociales de aliados estratégicos; traslados terrestres
intra urbanaos y; dispersion de Apoyos Sociales Directos en Especie dirigidos a personas usuarias e
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instituciones gue coadyuvan a brindar atencidn y asistencia humanitaria a las personas migrantes,
y que en virtud de estos apoyos, se desarrollan las presentes Reglas de Operacion.

Los APSOPAM, poblacion objetivo, concepto, la descripcidn general, modalidad, nimero méximo de
solicitudes a presentar por persona usuaria, organizacién o colectivo, el monto total de los apoyos
v los plazos en que se puede proporcianar ef apoyo en especie, son los siguientes:

3.1.1 ASTREM: Apoyos Sociales Directos para Traslados, Repatriacidon y Movilidad
Humana

lLos ASTREM se encuentran alineados al componente C04 Apoyos Sociules directos @ personas
migrantes y en situacion de movilidod humana otorgados, en la MIR,

las solicitudes para este apoyo se realizan de manera directa por las personas usuarias, sin la
intermediacion de organizaciones, colectivos, drganos de gobierno, fundaciones o terceras personas

de interés al Apoyo.

La siguiente tabla describe las distintas modalidades de ASTREM, el monto mdximo por el que se
puede solicitar cada una, asi como el plazo de respuesta por parte del PAM, los plazos para informar
sobre errores u omisiones en [a documentacidn y subsanar los mismos, asf como la vigencia que
tendra la resolucion de la autoridad,

Concepto Descripciin Modatidad Numero
del méximo de Monto total del | Plazos para otorgar el
APSOPAM solicitudes a | apoyo e especie apoyo
presentar por
persona
usuaria

ASTREM-1 Traslados de chihuahuensesent  En especie. Apoyo dnico. |E monte  del | B plazo que tendrd Ja

repatriacion o Internacion a ASTREM-1 no | instancia  Ejecutora
México desde Estades Unidos, excederd af valor | para resolver, luegode
gue  se  encuentren an diario de 22 UMA. | recibir la Solicitud de
territorio mexicano a APSOPAM presentada
cualquiera de los municipios de manera presencial
del Interior de la entidad. por la persona usuaria,
sera de dos dias
Trastados  terrestres  de habiles.
personas  mexicanas ¥ no
mexicanas en sltuacion de En caso de existir una
movilidad humana, con omisién u cbservacion
vulnerabilidades acentuadas, en la documentacidén
quienes por situaciones de requerida para
seguridad y proteccidn, deseen sollcitar apoyos
trasladarse con sus redes de sociales, el plazo para

prevenir ai solicitante
serd de un dia habll_ El
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apoyo al interior de territorio usuario deberd
nacional.* subsanar dicha

informacidn  en el
Se plantea la revision del caso, plazo de un dia habil y
a través de una entrevisia de de no haberlo
valoracion, utilizando el Anexo realizado, la solicitud
2. IVAEM, v en caso de ser la serd improcedente.
rasolucion positiva, se llenard
el Anaxo 1.1 FUNEAP, S la sofictud  es
aprobada, la vigencia
de la resolucion sera
de un plazo no mayor
a cinco dias habiles.
ASTREM-2 Trasiado de restos funebres de | En espacie. Apoyo unico. | Bl monto  del | El plazo que tendrd |a

pbersonas nacidas en la entidad,
Hesde el interior de México yde
a frontera con Estados Unidos,
hasta cualquier municipio de la
[pntidad.

Be plantea la revision del caso, a
rravés de una entrevista de
valoracion, utilizando el Anexo
. [VAEM, y en caso de ser la
Fesolucion positiva, se llenara el
Anexo 1.1 FUNEAP,

ASTREM-2 an
esta  modalidad
no excedera al
valor diario de
250 UMA,

Instancia Ejecutora
para resolver, luego de
recibir la Solicitud de
APSOPAM presentada
de manara presencial
por la persona usuatia,
sard de tres dias
habiles.

En caso de existir uha
omisidn u observacion
en la documentacion
requerida para
solicitar apoyos
sociales, el plazo para
prevenir al solicitanta
serd de un dia habii. El
usuario deberd
subsanar dicha
informacion  en el
plazo de un dia habil y
de no haberlo
realizado, la solicitud
serd Improcedents,

Si la  soficitud as
aprobada, la vigencla
de la resolucion serd
de un plazo no mayor
a tres dias habiles.

* Este concepto de Apoyo, ademds de estar sujeto a la disponibilidad presupuestaria y vulnerabilidades
identificadas, también dependerd de la dispontbilidad de boletos, fachas de viaje ablertas y la oferta en rutas
terrestres a [os destinos que las personas usuarias puedan solicitar en particular,
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ASTREM-3

Traslados dentro de la ciudad
en la que se encuentra el
solicitante, para la atengidnen
serviclos de asistencia vy
proteccion (vinculecidn a fos
servicios de procuracidn e
Imparticidn de justicia, actos
de registro cill, atencion en
salud, alhergues, o con aliados
estratégicos de  asistencia
humanitaria).

Se plantaa la revision del caso,
a través de una entrevista de
valoracion, utilizando el Anexo
2.IVAEM, v en caso de ser la
resolucion positiva, se llenard
el Anexo 1.1 FUNEAP, siempre
y cuando, el Apoyo sea igual al
valor diarioa 3 UMA,

En especie.

Apoye dnico.

Bl moento  del
ASTREM-3 en
esta modalidad,
no excederd al
valor diario de 3
UMA.

El plaza que tendrd la
Instancia Ejecutora
para resclver, fuego de
racibir la Solicitud de
APSOPAM presentada
de manera presancial
por la persona usuaria,
serd de un dia habil,

En caso de existir una
omision u observacian
en la dotumentacion
reguerida para
sciicitar apoyos
saciales, el plazo para
prevenir al solicitante
serd de un dia habil. El
usisario deberd
subsanar dicha
informacion  en el
plazo de un dia habil y
da no haberlo
reailzado, la solicitud
serd improcedente.

5 la  solictud es
aprobada, la vigencle
de la resolucidn serd
de un plazo ne mavor
a un dia hdbll.

3.1.2 ASTREM-DDHH: Apoyos Sociales Directos para Traslados, Repatriacidn y

Movilidad Humana, para la Promocion y Ejercicio de los Derechos Humanos.

Este apoyo de traslado corresponde al Componente C02 Acciones afirmativas para la promocion y
efercicio de los derechos humanos de las personas migrantes, en su actividad C0202 Organizacion
de foros y eventos para la promocion de los derechos humanos de las personas migrantes, de la MIR,

Esta modalidad de apoyo social, puede ser solicitada por colectivos, organizaciones de la sociedad
civil, financiadaras, instancias académicas y organismos pablicos.

La siguiente tabla describe los Apoyos Sociales para Traslados, Repatriacién y Movilidad Humana,
para la promecidn v ejercicio de los derechos humanos, el monto méximo por &l que se puede
solicitar, los plazos para informar sobre errores u omisiones en la documentacion y subsanar los

mismos, asi como la vigencia que tendra la resolucion de la autoridad.
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Concepto Descripcion Modalidad Namere
del maximo de Monto total | Plazos para otorgar el
APSOPAM | solicitudesa | delapoyoen apoye
presentar por especie
actor

Apoyos Sociales | Esta modalidad, es dirigida a| Enespecle. | 7solicitudes | El monto por | El plazo que tendrd la
para Traslados, | organizaciones, colectivos, al afio. cada Apoyo, | Instancia Ejecutora para
Repatriacidn vy | drganos de gobierno e instancias no excederd al | resolver, a partir de que
Movilidad gue apayan a las personas valor diario de | el actor solicitante haya
Humana, para la | migrantes, a través de acciones 80 UMA, entragade por escrito y
promecion y | afirmativas, formativas vy de manera presencial el
gjercicio de los | culturales que promueven los Oficle de Soticltud, asi
derechos derechos humanos de las como ficha técnica del
humanos. 1 personas en movilidad. evento en las Oficinas

(ASTREM-DDM M)

Los siguientes topicos, forrman
parte de esta modalidad de
apoyo social, e implican
traslados masivos de personas
migrantes en los sigulentes
trayectos al interior de |la
entidad:

. Alinterior del estado, en
casa de contingencia
sanitaria, climatica o
social, donde la vida
corra peligro en caso de
no ocurrir un trastado;

Il.  Asistencia a actividades
formativas,
conmemaorativas ¥
culturales, alusivas a la
promocicn y defensa de
los derechos humanos;

Ik Jornadas de vacunacion
y ferias de salud; y

v,  Jornadas consulares, de
emples o de inclusidn
soclal,

de COESPO / CAIM, serd
de tres dias habiles.

En caso de existir una
omision 1 observacldn
en la documentacion
requerida para solicitar
APSOPAM an
modalidad ASTREM-
DDHH, el plazo para
prevenir at solicitante,
serd de un dia habil. La
organizacion o colectivo
debera subsanar dicha
informacién en el plazo
de un dia habil y de no

haberlo realizado, a
solicitud serd
improcedente.

Si la  solicitud es

aprobada, la vigenciade
la resolucidn serd de un
plazo no mayor a slete
dias hdbiles a partir de
la recepcion en fisico v
sin  observaciones a
dicha Solicitud.
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3.1.3 ASEIAPEM: Apuoyos Sociales en Especie, dirigidos a Instancias que brindan
Asistencia y Proteccion a las Personas en Movilidad

Estos apoyos se alinean al Componente C03, Apoyos socioles a instancias de asistencia y prateccion
a personas migrantes, y corresponden a la actividad C0301 Recepcicn de solicitudes de apayos para
apergcion, equipamiento v/o infraestructura, de fa MIR.

Se incluyen dos modalidades y se atienden a través de solicitudes realizadas por actores sociales,
organizaciones de sociedad civil, colectivos, grupos organizados, fundaciones y organismos que
brindan atencidn, asistencia humanitaria y proteccidn a personas en situacion de movilidad
humana, es decir, albergues y espacios de acogida.

Las siguientes tabla describen las distintas modalidades de ASEIAPEM, el monto maximo por el que
se puede solicitar cada una, asi como el plazo de respuesta por parte del PAM, los plazos para
informar sobre errores u omisiones en la documentacidny subsanar los mismos, asi como la vigencia
que tendra la resolucién de la autoridad.

. APSQICO: Apoyos Sociales en nsumos y Consumibles para Operacidn,

Descripcion Modalidad del | Numero maximo de | Monto total del Plazos para otorgar el
APSQOPAM salicitudes a apoyo oit especie apoyo
presentar por actor
APSQICO-1 Pago de En especie, 2 sclicitudes al aflo. |El montototalde | El plaze que tendrd
servicios  bdésicos:  agua, cada Apoyo, no | instandia Ejecutora para
electricidad®, suministro de excaderd al valor | resolver, luege de recibir
gas LP, gas natural, pago de diariode 47 UMA. | la Solicitud de apoyo
serviclos de fumigacion, presentada en fisico en las
serviclos de sanftizacion, Oficinas de COESPO /
pago de servicios de CAIM, serd de guince dias
internet v telefonia® a habites.
nombre de la organizacidn
o colectivo. En caso de existr una
omision u observacién en
la documentacion
requerida para solicitar
Apovos Soclales, el plazo
para prevenir al solicitante

¥ El pago de servicios como agua v luz, estén condicionados a cubrirse, siempre vy cuando, presenten como
maximo, dos maeses de adeudo. En caso que sean tras meses 0 mas en los que no se haya realizado el pago de
derachos de dichos servicios, la solicitud serd improcedente, incluso, si el monto total del apoyosocial pudiara
cubrir parcialmente el adeudo.

® El pago de servicio de internet y telefonia, se podra cubrlr, si es |a primera vez que se contrata el servicio o
tenga un mes de adeudo. En caso de tener mas de un mes de adeudo, a solicitud serd improcedente.
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serd de un dia hébil. La
organizacidn deberd
subsanar dicha
informacidn en el plazo de
un diz habil v de no
haberlo  realizado, la
solicitud serd
improcedente,

Si fa solicitud es aprobada,
fa vigencia de la resolucion
serd de un plazo no mayor
a gquince dias habiles.

Consumibles:
articulos  de
personal, de
Hmpieza, articulos para
botiquin, productos de
maternidad y  primera
infancia, papeleriz, material
diddctico, etcétera.

APSQICO-2
alimentos,

higiene

En especie.

6 Solicitudes al afio,

seglin la poblacion

usuaria y suficiencia

presupuestaria del
PAM.

El monto total de
cada Apoyo, no
excederd al valor
diaric de 140
UMA.

B plazo que tendrs
Instancia Ejecutora para
resolver, luego de recibir
la Solichud de apoyo
presentada en fisico en las
Oficinas de COESPO /
CAlIM, seré de quince dias
hébiles. '

En caso de existlr una
omisién u ohservacién en
la documentacion
requerida para solicitar
Apoyos Sociales, &l plazo
para prevenir al salicitante
serg de un dia habil. La
organizacion deberd
subsanar dicha
informacion en el plazo de
un dia habil y de no

haberlo  realizado, Ila
sollcitud serd
impracedente,

Sila solicitud es aprobada,
la vigencia de la resolucion
serd de un plazo no mayor
a quince dlas hibiles.
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1.

APSOINE: Apoyos Sociales para Infraestructura y Equipamiento.

habilitaciones
Femozamiento
{instalaciones

Eeguridad

bgua, etcétera).

minimas,
de dreas
eléctricas,

ramozamiento de paredes,

perimeiral,

ventanas, desagle, filtros de

Apoyo, no
axcederd al valor
diario de 369
UMA.

Descripcion Modalidad del | Namero maximo de | Monto total del Plazos para otorgar el
APSOPAM solicitudes a apoyo en espacie apoyo
presentar por actor
APSOINE-1:  Infraestructura, En especie, 1 Solicitud al afio, El monto total del | Bl plazo  que tendra

instancia Ejecutora para
resolver, luego de recibirla
Solicitud de apoyo
presentada en fisico en las
Oflcinas de COESPO /[
CAIM, serd de quince dlas
habilas,

En caso de existir uns
omision u observacion en
la documentacion
requerida para solicitar
Apoyos Scciales, el plazo
para prevenir al solicitanta
serd de un dia habil. La
organizacion debsrd
subsanar dicha
informacion en el plazo de
un dia hdbll y de no
haberlo  realizado, la
solfcitud serd
Improcedente.

St la solicitud es aprobada,
la vigencia de la resolucidn
serd de un plazo no mayor
a guince dias hébiles.
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APSQOINE-2: Equipamiento v En especie. 1 Solicttud al afo. Bl monto total del | Bl plazo que tendrd
mabiliario (estantes, equipo Apoyo, no instancla Ejecutora para
para &l almacenamiento de excaderd al valor | resolver, luego de recibir la
agua vy gas, camaras de diario de 185 Solicitud de apoyo
vigilancia, mobiliario para UMA. presentada en fisico en las
cotina,  habitaciones vy Oficinas de COQESPO [
demas dreas comunes, CAIM, serd de quince dias
equipo contra incendios, hébiles.

reparacidn, mantenimiento

y adguisicion de equipos de En caso de existir una
coOmplito, instalaciones omisidn u observacion en
hidrosanitarias, la documentacion
reparaciones menores, requerida para solicitar
atcétera)l. Apoyos Sociales, el plazo

para prevenir ai solicitante
serd de un dia habil. la
organizacion deberd
subsanar dicha
informacién en el plazo de
un dia habll v de no
haberlo  realizado, la
solicitud serd
improcedente.

Si fa solicitud es aprobada,
la vigencia de la resoiucion
sera de un plazo no mayor
a quince dias habiles.

3,1.4 ASDIEDDHH: Apoyos Sociales Directos en Especie, para fa promocion de los
“derechos y ejercicio de los derechos humanos de las personas migrantes

Los ASDIEDDHH se alinean con el Componente C04 Apoyos sociales directos a personas migrantes y
en situacidn de movilidod, de la MIR,

Los ASDIEDDHH deben ser solicitados de manera directa por las personas usuarias, sin la
intermediacién de colectivos, organizaciones de sociedad civil o personas terceras ajenas al apoyo
a brindarse, Los ASDIEDDHH se otorgan previa solicitud expresa por la persona interesada, vy la
autorizacién de este recurso, esta sujeto a la suficiencia presupuestaria, y la valoracién de criterios
de vulnerabilidad, a través de la implementacidn del Instrumento de Valoracion para Entrevistas a
Personas en Movilidad (Anexo 2) a la persona solicitante, cuando el monto del APSOPAM, en esta
modalidad, sea mayor o igual al valor diario de 4 UMA.

La siguiente tabla describe las distintas modalidades de ASDIEDDHH, el monto méximo por el que
se puede solicitar cada una, asi como el plazo de respuesta por parte del PAM, los plazos para
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informar sobre errores u omisiones en la documentacién y subsanar los mismos, asi como la vigencia

gue tendra {a resolucion de la autoridad,

se solicita expresamente
por las personas usyatias
de maners directa ai
personal det PAM.

£l Apoyo pusde constar
de  diiles  escolares,
colegiaturas, uniformes,
papeleria, libros, v en su
CE50, Pago por concepto
de trémites para la
revalldacién e}
'equ:'valencia de estudios,
a personas migrantes con
vulnerahilidades

acentuadas, en situacion
de pobreza extrema, sin
redes de apoyo o que no
puedan valerse por sus
propios medios.

Se plantea la revisién del
caso, a través de una
entrevista de valoracién,
utilizando el Arnexc 2.
IVAEM, v en caso de ser la

resolucién  positiva, se
llenard el Apexo 1.1
FUNEAP.

Si el monto total del Apoyo
Sodlal en este concepto es
menor o igual al valor
diario a 3 UMA, sdlo
bastard el registro en el
Anexo 4. Padrdn de

del Apoyo, no
excederd al
valor diarfode
57 UMA,

Concepto Descripcion Modalidad del Ndmero Monto total | Plazos para otorgar el
APSCPAM méximo de del apoyo en apoyo
solicitudes a especie
presentar por
persona
Educacion Esta modalidad de apoyo, | En especie. Apoye Unico. § El monto total | El plazo que tendrd la

Instancia Ejecutora
pata resolver, luego de
racibir la Solicitud de
APSOPAM presentada
de manera presencial
por la persona usuaria,
sard  de tres dias
hdblles.

En caso de existir una
omision u ohservacidn
en la documentacion
requerida para solicitar
apoyos  sociales, el
plazo para prevenir al
solicitante serd de un
dia habil. El usuario
deberd subsanar dicha
informacion en el plazo
de un diz habll vy de no
haberlo realizado, la

solicitud serd
Improcedente.
Si la solicitud es

aprobada, le vigencia
de la resclucidn serd de
un plazo no mayor a
tres dias habiles,




22

ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

Miércoles 28 de febrero de 2024.

Personas  Usuarias  del
Programa de  Apoye
Integral a Migrantes vy
Movilidad Humana
{PPUPAM], asi como la
firma del Anexo 1L
FUNEAP.

Salud

“Esta modalidad de apoyo,

se solicita expresaments
por las parsonas usuarias
de manera directa al
parsonal del PAM,

B! Apoyo puede constar
de medicamentcs e
insumos para curacion,
entre 1 y 20 UMA,
También se incluyen
traslados al interior vy
fuera del estado pare la
coberiura del servicic
médico  especializado.
Este dlitimo, dirigido a
parsonas migrantes en
condiciones de pobreza

extrema 0
vulnerabilidades
acentuadas, pudiendo

cubrir el costo parcial o
total del viaje.

Se plantea la revision del
caso, a través de una
‘entrevista de valcracién,
utilizando el Anexo 2.
IVAEM, yen casode serla
resolucidén posltiva, se
llenara el Anexo 1.1
FUNEAP.

8 el monto total del
Apoyo Soclal en este
concepfo es menor o
jgual al valor diario 2 2
UMA, sdlo bastara el
registro en el Anexo 4
-Padrén  de  Personas

En especie.

Apoyo Unico,

El monto del
Apoyo Social,
no excederd al
valor diario de

185 UMA.

El plazo gue tendrs la
Instancia Ejecutora
para resolver, luego de
recibir la Solicitud de
APSOPAM presentada
de manera presencial
por la persona usuaria,
serd  de tres dias
hébiles.

En caso de existir una
omisién u observacion
en la documentacion
requerida para solicltar
apoyos  sociales, el
plazo para prevenir al
solicitante sera de un
dia habil. El usuario
deberd subsanar dicha
informacion en el plazo
de un dia habil y de no
haberio realizado, |a

solicitud serd
improcedente.
St la  solicitud es

aprobada, la vigencia
de la resclucion serd de
un plazo no mayor a
tres dias habiles.
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_Usuarfas del Programa
de Apoyo Integral a
Migrantes vy Movilidad
Humana (PPUPAM), asi
como la firma del Anexo
L1FUNEAP,

Consumibles

Estz madalidad de Apovo,
se solicita expresamente
por las personas Usuarias
de manera directa al
persontial del PAM.

El Apoyo puede constar de
alimentos perecederos y
no perecederos, articulos
de higiene personal y de
temporada,

Se plantes la revision del
caso, a través de una
entrevista de valoracidn,
utilizando & Anexo 2.
IVAEM, vy an caso de ser la

resolucidn  positiva, se
llenara & Anexo 1.1
FUNEAP,

5l el monto total del Apoyo
Social en este concepto es
menor © igual al wvalor
diarioc a 3 UMA, sdlo
bastard el registro en el

Anexo 4 Padrén de
Personas Usuatias  del
Programa de  Apoyo
Integral a Migrantes vy
Moviiidad Humana
(PPLIPAM), asl como ia
firma del Anexo 11

FUNEAP,

En especle.

Apoyo Unico.

El monto no
excedera al
valor diario de
13 UMA.

El plazo que tendrd la
Instancia Ejecutora
para resolver, luego de
reciblr la Solicitud de
APSOPAN presentada
de manera presenclal
por la persona usuaria,
serd  de tres dfas
hébiles.

En caso de existir una
omisidn u observacion
en la documentacion
requerida para solicitar
apoyos  sociales, el
plazo para prevenir al
solicitante serd de un
dia habil. El usuarioc
deberd subsanar dicha
informacion en el plazo
de un dia habil y de no
haberlo realizado, la

solicitud serd
improcedente.
Si la  solicitud es

aprobada, la vigencia
de la resolucién sera de
un plaze no mayor a
tres dias hdbiles,
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Vestido

Esta modalidad de apoyo,
se solicita expresamente
por las personas usuatias
de manera directa al
personal del PAM,

El apoye puede constar de
playeras, ropa interior,
sudaderas, charmarras,
tenis, calcetinas y agujetas,
cobijas, para nifics, nifias,
adolescentes, hombras vy
mujeres adultas. Estos
apoyos  pueden  ser
otorgados en un sdélo
producio, o en kits de ropa
de temporada por tipo de
poblacion. En general, se
otorgan  a personas
rnigrantes con
vulnerabilidades

acentuadas, en situacion
de pobreza extrema o sin
redes de apoyo.

Se plantea la revisién del
€aso, con una entrevista de
valoracidn, a través del
Anexo 2. IVAEM, y en caso
de ser la resoludon
positiva, se ilenard el
Anexo 1.1 FUNEAP.

Si el monto total del Apoyo
Sacial en este concepto es
menot o lgual af valor
diario a 3 UMA, sdélo
bastard el registro en el

Anexo 4 Padrén de
Personas Usuarias dsl
Programa de  Apoyo
Integral a Migrantes y

Movilidad Humana, asi
comc la firma dal Anexo
1.1 FUNEAP.,

En especie.

Apoyo Unico.

E! mento no
excederd &l
vator diario de
13 UMA,

El plaze que tendrd la
Instancia Ejécutora
para resolver, luego de
recibir la Solicitud de
APSOPAM presentada
de manera presencial
por la persona usuaria,
serd de tres difas
habiles.

En caso de existir una
omisidn u observacion
en la documentacion
requartda para solicitar
apoyos  sociales, el
plazo para prevenir al
solicitante sera de un
diz habil. El usuario
debersd subsanar dicha
informacién en el plaze
de un dia habil y de no

haberlo realizado, la
solicitud serd
improcedente.

S la solicitud es

apraobada, ia vigencia
de la resclucién serd de
un plazo no mayor a
tres dias hébiles.
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Apoyos

Sociales

Directos  en
Especle para
ia Atenciénen
Emergancias
{EDHH-AEM)

Esta modalidad de Apoyo,
depende de las coyunturas

sociales, politicas,
scondmicas, de camblio
climatico vy  sanitarias

presentes en la entidad,
mismas que  pueden
desencadenar  episodios
de desplazamiente o
desproteccion de grandes
grupos de personas en
situacion  de  movilidad
humana, a fin de mitigar el
desarrollo de una probable
crisis humanitaria.

Estos apoyos, van
acompafades de una serie
de respuestas coordinadas
y complementarfas de los
distintos drganos de la

administracién  publica,
organizaciones de la
sociedad  civll, sectar

empresarial y organismos
Internacionales.

El Apoyo Social, serd
consistente en insumos,
consumibles vy servicios,
mismos gue se adecuaradn
a las necesidades de
asistencia humanitaria y
proteccién coordinada por

los  distintos  attores,
durante ia atencidén en
emeargencias.

En este sentido, puede ser
necesaria la colaboracion
con  actores  sociales,
organizaciones de
socledad civil, colectivos,
grupos organizados,
fundaciones U organfsmos
para ta transferencia vy
distribucidn de Apoyos.

El  Apoye Social en
Emergencias, s& encuadra
en los siguientes

canceptos:

De acuardo a
fas necesidades
y  suficiencls
presupuestatia,

Respuesta en
emergencias,
no definido,

Indefinido,
segun la
suficlencla
presupuestaria.

El plazo que tendrd
Instancia Ejecutora
para resolver, luego de
reclbir la Solicitud de
apoyo presentada en
fisico en las Oficinas de
COESPO / CAIM, serd
de dos dfas habiles.

En caso que, el PAM
tenga la necesidad hacer
contacic con un actor
social  local para la
colahoracidon en e
atencion humanitaria y
transferencia de
insumes, servicios vy
consumibles, ef PAM
solicitard la firma del
Acuerdo de
Colaboracién
interinstitucional para la
Atencidn an
Emergenctas (Anexc 10
ACOI-AEM), en fechas
posteriores a la
contingencia.

Si la organizacion,
colective u drgano de
igobierno, solicita la
colaboracién  para  la
atencion en
emergencias, basta con
remitir un Oficio,
dirigido a la persona
Titular de la
Coordinacion  General
del COESPO, con
atencion a la Jefatura de
Divisién de Atencidnh a
Migrantes, mismo que
debe de dar detalle de lo
siguiente:

L. Contexto de la

emergencia
social, que
motiva la
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II.
ill.

Insurnos ¥
enseres para la
prepatacidn de
alimanios.

Agua potable.
Equipamiento o
habilitacién  de
instalaciones
hidrosanitarias.

Artlculos de
higiene personal.
Coichones,
colchonetas,

cobilas v juegos
de cama.

Solicitud  de
Apoyo.

il Principales
nacesidades a
cubrir,

1. Temporalidad
en que el actor
pueda brindar
la asistencla
humanitaria.

V. Un
aproximado
de la
poblacidn  a
impactar, por
hombras,
mujeres,
nifios, niflas y
adolescentes.

V. Aliados
estrategicos
con los que
cuenta el
actor
solicitante
para la
atencicn
durante la
emergencia.

En caso de existir una
omisidn u observacidn
en la documentacidn
requerida para solicitar
apoyos  sociales, el
plazo para prevenir al
solicitante serd de un
dia habil. El usuario
deberd subsanar dicha
informacion en el plazo
de un dia hdbit v de no
haberlo realizado, la
solicitud sard
improcedente.

Si la solicitud es
aprobada, la vigencia
de la resolucion sera de
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un plazo no mayor a
tres dias habiles.

l.a Soliciiud de Apoyos
Sociales Directos en
Especie para la
Atencion en
Emergencias, o la
transferencia  directa
de insumos 8
organizacionss o
colectivos, con el finde
brindar una respuesta
humanitaria
emergante, no limita el
numero de solicitudes
en otros conceptos de
APSOPAM.

3.2 Criterios de elegibilidad

La autorizacidn de los APSOPAM en cualquiera de sus modalidades, sera sujeta a los recursos
presupuestales disponibles en el PAM durante el ejercicio fiscal en curso y la existencia de

materiales e insumos con proveedores de servicios en los mercados regionales o locales.

A continuacidn, se detallan los criterios de elegibilidad para el acceso a los APSOPAM disponibles:

3,2.1 Al ser una persena usuaria del PAM:

a} A partir de una entrevista y la aplicacion del IVAEM (Anexa 2), que sefialen vulnerabilidad
extrema o alta (ya sea en lo individual o en lo familiar), y vean disminuida su capacidad
resolutiva ante los riesgos © amenazas existentes en el entorno, serdn susceptibles de

cualquier APSOPAM solicitado de manera expresa por las personas interesadas.

b} Ser una persona en contexto de movilidad humana, mexicana ¢ no mexicana, que se
encuentre dentro del estado de Chihuahua.

¢) Ser una persona nacida en Chihuahua, que se encuentre en el exterior de [a entidad, y quien,
por falta de recursos econdmicos, no ha podido internarse a cualquiera de los municipios.

d) No haber recibido algiin apoyo de APSOPAM en la modalidad ASDIEDDHH durante el afio

€N Cursa.
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b}

3.2.2 Al ser un actor social que brinde asistencia y proteccidon a las personas en
movilidad:

Ser una organizacién sin fines de lucro, cuya operacién se encuentre en el estado de
Chihuahua, y cuyo objeto sacial esté orientado a la proteccion y asistencia de personas en
situacion de movilidad humana, en {as siguientes lineas de accion:
i.  Albergues y espacios de acogida.

ii. Inclusién comunitaria, social y productiva.

iii.  Alimentacion.

iv.  Atencidn en salud.

v.  Atencién en educacion.
Dicha informacién serd verificada por medio del acta constitutiva de la organizacion.
Que a la organizacién o colectivo se le pueda reconocer su vocacién de servicio y respeto a
jos derechos humanos, lo que sera acreditado por el personal autorizado del PAM, a través
de las visitas que se realizardn como parte del procedimiento descrito en el presente
documento. En este sentido, las visitas de verificacion se reportan en dos momentos: el
primero, cuando el actor solicitante tenga un primer contacto con el PAM, a fin de ser
identificado como un aliado en la atencién humanitaria de las personas en situacion de
movilidad en la entidad, identificando a a razén social en el Anexo & FRIPAH-SIAEM
Formato de Registro para lo Integrocion de Activos Humanitarios del Sistema de Albergues
y Espacios de Acogida para personas Migrantes; en un segundo momento, toda vez que se
haya autorizado y entregado cualquier Apoyo Social, a fin de evaluar los impactos del
recurso ejercido, a través del Anexo 9, Ritbrica de Monitoreo de Apoyos Sociales en Especie
Dirigidos a instancias de Asistencio y Proteccion de Personas en Situacién de Movilidad. Esta
Ribrica, serd llenada con la informacién surgida entre la poblacion usuaria durante las
visitas en el lugar, dos dias posteriores como maximo a la entrega de APSOPAM, asi como
con el didlogo establecido en reuniones de trabajo, comisiones y acciones coordinadas que
se realicen con ofras instituciones, fundaciones, fideicomisos u organismos internacionales
de asistencia y ayuda humanitaria, al interior de los respectivos espacios de acogida, o actor
social beneficiado del espacio.
Que no cuente con indicios o sefialamientos de précticas irregulares que atenten a la
integridad fisica y emocional de las personas, o tratos que expongan a la poblacion usuaria
a situaciones de vulnerabilidad, incidiendo en acciones de desproteccion ya sea por accion
u omisién, que permite dar cuenta a través de las acciones de verificacidn, cuyo material
probatorio es el Anexo 9, Ribrica de Monitoreo de Apoyos Sociales en Especie Dirigidos a
Instancias de Asistencia y Proteccién de Personas en Situacion de Movilidad.
Que la organizacién no obtenga un intercambio econémico, cuota voluntaria o fija, para
cumplir con los propésitos y fines que la razén social ha manifestado en su acta constitutiva,
estatuto orgdnico, misién y vision institucional.
Que haya cumplide en tiempo y forma con los documentos expresamente sefialados en las
presentes ROP para la solicitud de Apoyos Sociales.
Si la organizacion recibid algin apoyo en especie en cualquier modalidad de ASEIAPEM, ya
sea durante el afio fiscal en curse o el anterior, haber entregado en tiempo y forma al PAM,
los siguientes documentos:

i. Formato de Lista Fisica de Personas Usuarias indirectas (FOLIF} del APSOPAM
{Anexo 5).
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iii.

Actualizacién del almacenamiento en lnea designado por el PAM, con la
informacién solicitada de personas usuarias. Este almacenamiento en linea,

-contiene los campos del FOLIF, y es el llenado del mismo de manera electrdnica.

Esto se hace, toda vez que el actor solicitante, proporciona un correo electrénico
de Gmail, para compartir la plataforma para su uso exclusivo del actor, con el que
el PAM estaria en conocimiento de los datos de las personas usuarias de APSOPAM
{Anexo 6).

Firma y entrega del Acuerdo de Colaboracion (Anexo 7. ACOI).

-Esta informacion serd verificada en los registros administrativos del PAM del

presente afio y del anterior.

g) No contar en sus 6rganos directivos o como representante legal, a personas servidoras
publicas.

3.3 Documentos de personas beneficiarias directas e indirectas que deseen acceder a los
APSOPAM:

las personas beneficiarias directas e indirectas que deseen acceder a los APSOPAM deberan
entregar los siguientes documentos:

3.3.1En caso que el solicitante sea una persona fisica o usuaria de los servicios del
PAE:

1. Documento que acredite [a identidad de la persona solicitante {original y copia para cotejo):

vil,

Documento Nacional de identidad (DNI), Carnet de Identidad, Cédula de Identidad,

“entre otros, expedida por el gobierno del pais de origen;

Pasaporte, expedido por la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE} o su
equivalente en el pais de origen;

Credencial de Hector, expedida por el Instituto Nacional Electoral (INE};

Carta de Repatriacidn, expedida por el Instituto Nacional de Migracion (INM);
Documente migratorio expedido por el Instituto Nacional de Migracidn;

Carta de Identidad, expedida por el Ayuntamiento del lugar de origen de la persona,

Y
Algin otro documento con fotografia expedido por una institucién pablica.

2. En caso de no contar con un dacumento con fotografia, se puede presentar una copia simple
del acta o partida de nacimiento expedida por el Registro Civil o la autoridad competente
del pais de origen de la persona.

3. Cuandoel IVAEM {Anexo 2) arroje indicadores de vulneracion, se deberd lenar el Anexo 1.1,
FUNEAP, toda vez que se pueda tomar razén de las vulnerabilidades o riesgos a los que la
persona solicitante se encuentra expuesta. Dentro del Anexo 1.1, pueden aplicar hasta tres
personas por apoyo.
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4, En caso gue las personas solicitantes de un apoyo, no cuenten con documentos de
jdentidad, se llenara el campo correspandiente del Anexo 1.1. FUNEAP, gue explique fa no
posesion de los mismaos.

5. Para recibir algin apoyo social, asi como algin servicio que ofrece el PAM, debera
registrarse en el Padrdn de Personas Usuarias del Programa de Apoyo integral a Migrantes
{Anexo 4}.

3.3.2 En caso de ser una organizacién social consolidada, colectivo u algin otro
actor que brinda asistencia humanitaria y proteccion a las personas en movilidad,

Al solicitar el ASTREM-DDHH, las organizaciones deberan presentar lo siguiente:

1. Oficio de Solicitud.

2. Integrar una ficha técnica de la accidn o evento a realizarse (lugar, fecha, hora, objetivo,
punto de reunion, niimero de personas a impactar con la accién).

3. Identificacidn oficial del representante legal o de quien se ostente como representante de
ta organizacion o colectivo (original y copia para cotejo}.

4, Henar el Anexo 1.2. FUNEAP, toda vez autorizada la Solicitud.

5. En caso que la solicitud sea aprobada, se deberan entregar listas de asistencia, sefialado en
el Anexo 5. FOLIF, Formato de Lista Fisica de Personas Usuarias Indirectas de los Apoyos
Sociales del Programa de Apoyo Integral a Migrantes y fotografias que den cuenta del
Apoyo, dirigidas a la Instancia Ejecutora.

Al solicitar Apoyos Sociales en Especie, dirigidos a Instancias que brindan Asistencia y Proteccion a
las Personas Migrantes en el estado de Chihuahua, las organizaciones deben presentar lo siguiente:

1. Acta Constitutiva de la organizacidn, razdn, denominacion social o colectivo.

En su caso, Protocolizacién de Acta Constitutiva,

3. En su caso, identificacidn oficial del representante legal o de quien se ostente como
representante de la organizacién o colectivo.

4.  En caso de que el solicitante no sea el representante legal, Poder Notarial.

5. En caso de haber presentado Poder Notarial, documento con fotografia que acredite la
identidad de ia persona solicitante, credencial para votar, cartilla militar, licencia de
conducir o pasaporte.

6. Comprobante de domicilio donde opera la organizacion o colectivo con fecha no mayor a 3
meses,

ind

El PAM integrard un padrdén para el registro de actores sociales que solicitan apoyos en consumibles,
infraestructura y equipamiento, (Anexo 8. FRIPAH-SIAEM). Esta inscripcion, serd el primer paso de
todo actor solicitante de APSOPAM en modalidad de ASEIAPEM y se incorporara una carpeta
administrativa, que concentrard la documentacion, misma que se entregara por Unica ocasion al
PAM, a excepcion de los casos en que haya cambios sustanciales en la razon social del actor
solicitante o de quienes presidan la organizacidn,
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Al realizar la solicitud para un ASEIAPEM, es necesario que el representante de la organizacion
presente el Anexo 3. CASAS, ya sea como insumos para la operacidn, para mejoras en la
infraestructura y equipamiento, en especie y/o econdmico.

Cuando la solicitud sea para infraestructura y equiparmiento (APSOINE], se deberan integrar dos
cotizaciones o presupuestos a la solicitud.

2.4 Derechos, Obligaciones, Sanciones e Inspecciones,

3.4.1 Derechos:

Las personas en situacién de movilidad, usuarias del PAM, las organizaciones, colectivos y actores
sociales en general, tienen los siguientes derechos:

a)

b)

c)
d)
e}

A recibir por parte del PAM y del COESPO, asesoria e informacion con respecto a la solicitud

presentada,
A tener acceso a la informacion necesaria de manera clara, accesible y oportuna para ser

beneficiarios de cualquier APSOPAM.,

A un trato digno y respetucso, de calidad y equitativd sin discriminacién alguna.

A recibir [a atencién y, en su caso, el apoyo correspondiente de manera gratuita.

A la reserva y confidencialidad de sus datos e informacion personal, de acuerdo a lo
establecido en ia Ley de Transparencia y Acceso a la Informacian Pablica del Estado de
Chihuahua,

3.4.2 Obligaciones

Las personas en situacion de movilidad, usuarias del PAM, las organizaciones, colectivos y actores
sociales en general, tienen las siguientes obligaciones:

Proporcionar informacion veraz al personal del PAM,

Presentar los documentos requeridos segdn [z naturaleza de las solicitudes en tiempo y
forma.

Dirigir los APSOPAM Unicamente a satisfacer la necesidad para {a cual se solicité.

Apegarse estrictamente a los lineamientos establecidos en las presentes ROP.

En el caso de las solicitudes de ASEIAPEM, las organizaciones que reciben los apoyos se
comprometen a entregar al PAM el Formato de Lista Fisica de Personas Usuarias Indirectas
(Anexo 5 FOLIF), antes de recibir ¢l apoyo social para determinar la poblacién inicial y
durante un mes, actualizando el padrén cada semana, en la plataforma Google Drive.

El COESPO, a través del PAM, tiene las siguientes obligaciones:

a}

Recibir, analizar y procesar las solicitudes presentadas por las personas usuarias,
organizaciones, colectivos o actores sociales que deseen acceder a los apoyos del PAM.
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-

Integrar debidamente los expedientes y generar los informes requeridos.

Promover fos apoyos que ofrece el PAM.,

Autorizar los APSOPAM, por conducto de la Coordinacién General del COESPO,

Los servidores piiblicos adscritos al PAM deberan conducirse en todo momento con estricto

2 e

1)

apego a la ética profesional.
343 Sanciones

a) Se suspendera la entrega de APSOPAM en cualquier modalidad, cuando las personas
solicitantes u organizaciones lucren o hagan uso indebido de los apoyos otorgados, asi como
st incumplen las obligaciones y requisitos administrativos establecidos en las presentes ROP,

b} En caso que las organizaciones de sociedad civil y actores humanitarios que incurran en
alguno de los supuestos del inciso anterior, y que hayan obtenido durante el afio en curso
unc o mas APSOPAM, éstos deberan de ser devueltos y entregados al PAM, o en su defecto,
reembolsar el equivalente del costo total de obra o trabajo de remozamienta o habilitacion
(en caso de ser APSOINE}.

c) Se suspenderdn los APSOPAM, en los casos en los que se detecte manipulacién o falsedad
de la informacion proporcionada,

d) En caso de que las organizaciones utilicen de manera indebida los recursos econdmicos
devengados del APSOPAM, se iniciard el procedimiento administrativo correspondiente de
acuerdo a lo previsto en el Codigo Fiscal del Estado de Chihuahua.

e) las y los servidores piblicos que en ejercicio de sus funciones o con motivo de ellas,
contravengan las disposiciones establecidas en los ordenamientos legales aplicables, serdn
sancionados de conformidad con lo previsto en la Ley General de Responsabilidades
Administrativas.

344 Inspecciones

El COESPO realizara visitas de monitorec a los actores sociales que hayan sido beneficiados por el
PAM en la modalidad APSOINE, para supervisar que €l recurso otorgado sea utilizade de manera
correcta, de acuerdo a lo establecido en las presentes Reglas y los acuerdos manifiestos en el ACOI
(Anexo 7).

Todos los Apoyos Sociales Directos entregados a organizaciones y colectivos que brinden asistencia
y proteccion a personas en situacion de movilidad humana, estan sujetos a acciones de verificacidn,
documentados en el Anexc 9 Ribrica de Monitoreo de Apoyos Sociales en Especie Dirigidos a
Instancias de Asistencia y Proteccién de Personas en Situacién de Movilidad, mismo que determina
la ruta de accidn, para fa aprobacion de futuras solicitudes de Apoyos Sociales.

3.5 Cronologia de Procesos,

Los procesos para la entrega de apoyos del PAM se describen gréficamente de fa siguiente
manersa:
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3.5.1 Diagrama de flujo de gestion de APSOPAM Directos en especie, dirigidos a
personas migrantes: s6lo usuarios directos {(C04)

COESPO — Programa de Apoyo Parsona Usuaria Documento
Integral a Migrantes

Registro de personas usuarias Las personas acuden & Anexo 4. PRUPAM*
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3.5.2 Diagrama de flujo de gestion de APSOPAM en Especie, dirigido a instancias,
organizaciones y colectivos que brindan atencién al fenémeno migratorio (C02 y C03).
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SECCION 4. VERIFICACION Y CONTROL
4.1 Instancias involucradas
4.1.1 Instancia Ejecutora.

El COESPQ, a través del Programa de Atencidn a Migrantes y Movilidad Humana y la Unidad
Administrativa, serdn quienes realicen las actividades relacionadas con la operacién, monitoreo,
integracién de material probatorio y seguimiento de los Apoyos Sociales y de personas e
instituciones usuarias del Programa Presupuestario 1504641 Apoyoe Integrol o Migrantes.

“4,1.2 Instancia Normativa.

La instancia normativa, sera el Organo de Gobierno del COESPO, el cual regularé las politicas sociales
que atiende el Programa en su operacién y funcionamiento.

4.2 Coordinacién Institucional.

Como estrategia de cumplimiento a la verificacién y control en la entrega de Apoyos Sociales, la
coordinacién institucional se realizard en los términos de la Ley de Proteccién y Apoyo a Migrantes
y sus Familias para el Estado de Chihuahua, a través de las sesiones ordinarias y extracrdinarias del
COESPAM, el cual es un espacio interinstitucional deliberativo y de coordinacién para la planeacion,
operacidn y seguimiento de los diversos programas y acciones cuyo destino sea la proteccion y
atencién de migrantes y sus familias, donde convergen organismos de la Administracion Pablica y
las organizaciones de sociedad civil. Es en este Consejo, donde se facilitardn los espacios de didlogo
y marcos de referencia para la colaboracién, verificacion y control de los APSOPAM,

Fstos marcos de referencia, deberdn responder a los siguientes fines:

] Facilitar la eficacia, eficiencia equidad y transparencia de los APSOPAM, al procurar
Apoyos Sociales en Especie complementarios o Unicos, en atencion a la poblacion
objetivo y contingencias sociales derivadas del fenémeno migratorio, y;

0] Evitar fa duplicidad de esfuerzos en las acciones y de Apoyos Sociales dirigidos a
instancias que coadyuvan a la atencidn de personas en situacion de movilidad.

4.3 Comprobacidn de entrega de Apoyos

A fin de transparentar los recursos erogados por concepto de APSOPAM, la UARP emitird el Formato
Unico para la Entrega de Apoyos Socioles Directos del Programo de Apoyo Integral a Migrantes,
dirigido a organizaciones, colectivos y otros actores humanitarios (FUENAP, Anexo 1.2} en el que
deberan participar y suscribir el documento, la persona y/o personal operativo interesado, asi como
los servidores publicos que entregan el APSOPAM.

Para la comprobacidn de los APSOPAM que se entregan a las personas directamente, ademas de Jos
documentos de identidad, basta con Hlenar el Anexo 1.1 FUNEAP, aplicando hasta tres personas por
solicitud y el Anexo 5 FOUF.
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4.4 . Recursos Financieros.
4.4.1 Avances fisicos financieros.

La Instancia Ejecutora deberd llevar ef control y registro detallado de la aplicacién de los recursos y
el avance pormenorizado de las metas de los objetivos del Prograrma Presupuestario. Ademds,
tendré que elaborar estados financieros y auxiliares, y posteriormente remitir los mismos, a la
Secretaria de Hacienda a través de la Direccidn de Presupuesto de manera mensual, en formato
digital, a mas tardar el dia 10 del mes siguiente, los cuales habran de emitirse conforme a la
normatividad que sefiala el Consejo Nacional de Armonizacién Contable, segtin lo establecido en el
Numeral 119, de los Lineamientos para el Ejercicio del Presupuesto del Gobierno del Estado de
Chihudhua, publicados el 26 de abril de 2023, en el Periédico Oficial def Estado de Chihuahua,

La Instancia Ejecutora formularad los reportes de avances fisicos con la descripcion general de las
personas y organizaciones impactadas por APSOPAM, a través de la Matriz de Indicadores de
Resultados y la actualizacion del Padron de Beneficiarios del Programa Integral de Apoyo a
Migrantes.

Fsta informacién permitird conocer los avances de la operacién del Programa Presupuestaric en el
perfodo que se reporta, y seré utilizada para integrar los informes institucionales correspondientes.

4.4.2 Cierre del ejercicio.

La UARP integrara el cierre de ejercicio programatico presupuestal anual del PAM, y dard parte a la
Secretarfa de Hacienda.

443 Recursos no devengados.

Los recursos que no se destinen a los fines autorizados y los devengados al 31 de diciembre del afio
fiscal 2024, deberan ser reintegrados a la Secretaria de Hacienda del Ejecutivo del Estado. la
Instancia Ejecutora serd [a responsable de gestionar la restitucién de dicho recurso.

4.5 Auditoria, revision y seguimiento

Considerando que los recursos econdémicos que el Poder Ejecutivo otorga a través de estas Reglas
de Operacién son de cardcter pdblico, la auditoria, control, verificacién y seguimiento seran
realizadas en el dmbito de su competencia por las siguientes instancias:

l. El Consejo Estatal de Poblacian,

I. La Secretaria de ia Funcidn Piblica del Poder Ejecutivo de Chihuahua.

IIl. Auditoras o Auditores independientes designados por cualquiera de las autoridades
sefialadas en las fracciones anteriores,
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V. La Secretaria de Hacienda del Pader Ejecutivo como instancia Normativs del contral de

gasto publico estatal.
V. las demds instancias que en el dmbito de sus respectivas facultades resulten

competentes.

Las actividades que pueden realizar las instancias de acuerdo al ambito de su competencia son,
entre otras: auditorias internas y externas, contables, técnicas, legales y de campo, asi como visitas
de verificacidn, avance y finiquito de las actividades aprobadas.

Las instancias de control y auditoria pueden verificar, en el dmbito de su competencia, la correcta
aplicacidon de los recursos y promaover Ia transparencia en el manejo de los mismos. |gualmente,
derivado de las auditorias, visitas de verificacidn, avance, conclusion, investigacidn e inspeccidn en
campo que practigue, podran emitir recomendaciones u observaciones dirigidas al COESPO.

El seguimiento operativo se realizara de conformidad con los pasos que debe seguir la persona
beneficiaria desde su solicitud de ingreso hasta que recibe e apoyo.

46  FEvaluacion,
. 4,6.1 Evaluacién interna.
la Instancia Ejecutora serd la encargada de realizar s evaluacién interna de las actividades del
Programa, y se orientard a la correcta aplicacion de las presentes Reglas, asi como al analisis de los

objetivos y las metas programadas en la Matriz de Indicadores para Resuitados.

Asimismo, los instrumentos disefiados para medir los objetivos del Programa Presupuestario por la
Instancia Ejecutora, son:

Objetivo indicador Meta Frecuencia de
medicion

la poblacidn de migrantes y en Porcentaje de | 28,000.00 Anual
situacion de movilidad humana en el | personas migrantes y | personas
Estado de Chihuahua, gozan de | en  situacion de | migrantes
condiciones - adecuadas que movilidad atendidas.
favorecen el ejercicio pleno de sus
derechos vinculados a la migracién,
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Objetivo Indicador Meta Frecuencia de
medicion
C01. Servicios integrales de asesoria Porcentaje de 25,000.00 Trimestral
en materia migratoria servicios integrales en asesorias

materia migratoria.

CO2. Acciones afirmativas para la Porcentaje de 7.00 Trimestral
pramocion y ejercicio de los derechos | acciones  afirmativas acciones
humanos de las personas migrantes de derechos de los

migrantes realizadas,

C03. Apoyos sociales a instancias de Porcentaje de apoyos 80.00 Trimestral
asistencia y proteccién a personas sociales a  instancias Apoyos
migrantes } de  asistencia vy

proteccidén a personas
migrantes otorgados.

C04, Apoyos sociales directos a Porcentaje de apoyos 36.00 Trimestral
personas migrantes y en situacion de | sociales directos a apoyos
movilidad humana personas migrantes y

en  situacion de
movilidad humana
otorgados.

4,6.2 Evaluacién externa.

la evaluacién de los resultados del Programa podra ser realizada por entes externos con
reconocimiento y experiencia en la materia del Programa presupuestario y aplicada mediante los
tineamientos Generales para la Evaluacién de Politicas Pablicas, Programas Estatales y de Gasto
Federalizade de la Administracién Pablica Estatal que emita la Secretaria de Hacienda.

SECCION 5. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS.
5.1 Difusion,
El COESPO realizaré las acciones conducentes para la transparencia y rendicién de cuentas de los

APSOPAM, a través de la publicacidn trimestral de las personas e instituciones beneficiarias de
Apoyos v los montos de cada uno, los cuales podrdn consultarse en el sitio web del Instituto
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Chihuahuense para la Transparencia y Acceso a la Informacién Publica hitpsy//www.ichitaip.org/,
seccidn Plataforma Nacional de Transparencia, apartado Padrén de Beneficiarios. Al ser las personas
en situacién de movilidad, sujetos de atencién prioritaria y con vulnerabilidades acentuadas, el
COESPO podria reservar la divulgacidn de datos personales sensibles, segtin las disposiciones
previstas en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y
la Ley de Proteccidn de Datos Personales del Estado de Chihuahua, La publicacidn de montos de
APSOPAM, se realizaran en el marco de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Puablica
del Estado de Chihuahua, la Ley de Presupuesto de Egresocs, Contabilidad Gubernamental y Gasto
Publico del Estado de Chihuahua y demds disposiciones aplicables.

la difusidon de la peblacion obijetivo, conceptos, descripcion general de APSOPAM, modalidades,
numero maximo de solicitudes a presentar por persona usuaria, organizacion o colectivo, montos
totales por tipo de APSOPAM y plazos en que se pueden solicitar, se encontraré disponible en los
sitios web httpsy//chihuahua.gob.mx/coespo, hitps:y//www facebook.com/COESPOChihuahua/ y
hitps://www. facebook com/profile.php 2id=100064 329991800 (Centro de Atencién Integral a
Migrantes), donde el material se identificard con la imagen institucicnal del Ejecutivo del Estado de
Chihuahua, a mds tardar 7 dias habiles posteriores a la fecha de publicacién de las presentes reglas
de operacion en el Periddico Oficial del Estado de Chihuahua.

52 Padrdn de Personas Beneficiarias.

la Instancia Ejecutora integrard su Padrén de Personas Usuarias del Programa de Atencion a
Migrantes para personas fisicas, el cual debera estar integrado por los siguientes datas:

. Folio Unico de identificacion;

il. Pais de nacimiento;

. Edad;

IV. Sexo;

V. Municipio donde se entregd el apoyo;
VI. Tipo de apoyo; v

VII. Costo del apoyo.

Para las organizaciones, albergues y espacios de acogida de personas migrantes, se publicard el
Formato de Registro para la Integracion del Padrén de Activos Humanitarios que Integran el Sistema
de Albergues y FEspacios Humanitarios, que contard con [a siguiente informacion:

|, Folio dnico de identificacidn;

. Razdn social, nombre y denominacion {en caso de contar con los datos);
Hl. Registro Federal de Contribuyentes;

V. Fecha de constitucion;

V. Actividad econdmica;

VI. Municipio donde se entregé el apoyo;

VIl, Tipo de apoyo; y

VIII, Monto del apoyo.
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Dichos padrones se publicaran y actualizardn de manera trimestral en la pdgina web
https://chihuahua gob.mx/coespo.

Los datos personales y sensibles, seran protegidos por la Instancia Ejecutora, de acuerdo a lo
establecido en la ley Proteccion de Datos Personales del Estado de Chihuahua y demas
ordenamientos aplicables.

la informacién que integran los padrones, no deberd utilizarse con fines politicos, electorales,
comerciales o de cualquier indole distinta al objeto y fines establecidos en la Ley, segtn lo dispone
el articulo 64 de la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado.

5.3 Contraloria social.

Se busca incorporar la participacién de la sociedad civil en la vigilancia y evaluacidn de los APSOPAM
durante el ejercicio fiscal en curso, En este sentido, el COESPO promovera los mecanismos de
observacion a través del COESPAM, con la creacidn de tina Comisidn Sectorial de Contraloria Social
para la vigilancia y evaluacién de impactos de los APSOPAM dispersados, donde participan
organismos de sociedad civil.

5.4 Quejas y Denurnicias.

Las quejas y denuncias deberdn realizarse personalmente o en via econdmica. Cuando se trate de
denuncias realizadas personalmente, deberdn presentarse en las oficinas del COESPO en Ciudad
Judrez, ubicadas en avenida Francisco Villa no. 9, segundo piso de la Unidad Administrativa “Todos
Somos Mexicanos”, Colonia Centro, C.P, 32000; y en Chihuahua, en calle 3A no. 2014, colonia
Centro, €.P. 31000, con los siguientes requisitos:

I El nombre o razén social, domicilio y demas datos que permitan la identificacion del
denunciante, y en su caso, de su representante legal;

IIl. Los actos, hechos u omisiones denunciados;

ll. los datos que permitan identificar a la presunta autoridad, y

iV, las pruebas que, en su caso, ofrezca el denunciante.

La queja, puede presentarse via econdmica a los correos electrénicos coespo@chihuahua.gob.mx y
coespornigrantes@gmail.com, con los mismos requisitos, o a los teléfonos en Cd. Judrez: (656) 629
3300 extensiones 55088, 55089 y 55090, y en Chihuahua: (614) 415 5105 y (614) 415 5107,

Si fos actos u omisiones investigados son susceptibles de sancionarse de forma econémica, o con
suspension, destitucién o inhabilitacién, la denuncia serd presentada ante la Secretarfa de la Funcidn
Publica a efecto de iniciar el procedimiento disciplinario correspondiente, a donde deberd acudir el
denunciante para coadyuvar en el desahogo y seguimiento de caso.
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También podra acudir a la Secretaria de la Funcion Pablica ubicada en las Calle Victoria nimero 310,
primer piso del edificio Lic, Oscar Flores Sdnchez, con un horario de atencién de §:00 a 16:00 horas,
de lunes a viernes; ademas puede ingresar al sitio https://cecoci.chihuahua.gob.mx para manifestar
cualquier quejé, denuncia o sugerencia; y/o en el teléfono (614) 429-33-00 extensidn 22364,

TRANSITORIO

UNICO.- Las disposiciones del presente Acuerdo, entrardn en vigor el dia siguiente de su publicacién
en el Periddico Oficial del Estado,

Dado en la ciudad de Chihushua, Chihuahua, a los __ dias del mes de __ del afio dos mil
veinticuatro,
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ANEXOS

ANEXO 1.1. FORMATO UNICO PARA LA SOLICITUD ¥ ENTREGA DE APOYOS SOCIALES DIRECTOS DEL
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DIRIGIDO A PERSONAS USUARIAS

oy Tranladng de apoye o sothnes qua
promueven los damchas humants de
s parsnnas an moviidad.

a) Trasiados terestes du pamsomas on stuacien de | ) Rapatiooiin o taslede | o) Trasdedos intla wbanos o servicios
i} de restos Nnebms. da amergencis v protasedn

1.2 Para In Pramocidn y sjerciclo de fos Dorechas Humanos (ASDIEDDHH]

&) Bduesiion of Consumdias ) Anoyos amagjentes &0 aipecie a) Vastido

cial soligitado;

2.1 Bonde Totat del Apuyo
docial Bolleitado

2.1 Presents documanto que acredite identidad
{adjuntar copé simple a & soliud) 2.2 En gaso de que no cuente con documents de identidad, desoriba brevermante ¢l molive
5l HNe
\ & ) ' ; 2.9 Firw o Entmaga del
2.4 Nondira(s} 2.5 Pyfrosy Apatids 2.8 Segundo Apaiikla 2.7 Dngun 2.8 Beny Apoys Sack
Coordinadoria) Genersd vel CORSPG Rexparisabls Administeati Progranu de Apoyo lntsgral s Migrantes

R, Afo del Bigenteneio o6 ls Pesdacion del Esfeds de Chituahua™

Lo A, ndmerg 2014, colori Chitwabus Cerdes, GF 31000, Chduabua, Db, Meries, Teltlos
{641 4158105, {Bl-ﬁgf%«ﬁ 08y @ 4 ah-8108
e, eRiPIINEE ORI



Miércoles 28 de febrero de 2024.

ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

43

DIRIGIDO A ORGANIZACIONES. COL

MIGRANTES (FUNEAP}
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Primer

llegar a Judrez?

£Qué medios de transporte usaron para

2. Camifn /
At

1, Avidn 0. Tren

18, Traler

A Cudnto tiempo de estancia tiene en Judrez?

Nombreis) Apelide Segundo Apellido | mple Estado Pais Dia | Mes | Afo
Las personas en lo individual, o Ia Unidad Familiar, se identifican los siguientes riesgos y/o vulneraciones a
los Derechas Humanos.
N e _ |
16 Manifiestan hatier vivido privaciin egel 6. Manifiestan privacidn Hegal de 13
18. Enfermuedat rrénio degensrativs [disgnosticada) - ManiHlestan hat ‘iw : _ng R tega Thaertad, persecurion, edorsian,
§ N e i fikertad, extorsidn, fraty, asesinato ) . o
o derivada de ung diuacidn de abuse sexual, I . N asesingte, periecucitn, reclutamisnto an
it we s , i ) perserwcidn, racutandente forzado vn Mexio \ . . . )
cendicidn fisica incapacitanta que fmite fz movitidad, | . ] e i ) Méxicn o pals de origen, sin denustiz o
o pals de wigen v tragn denancis o evidenth, . .
evidentis.
§. Persong no hispanopariante % Muleres y nifias pestantes o lactantes &, Persona indigena
6. Persona adulta mayor 191 Qexfmsa mh@&w}%ma ds !vam‘rr? a 11, 8o, ifa o adais‘s»ienta separsdo o
iolentis basada an génern en Maxico. na zxompanado.
&, Retoanado / internado / Refugiado, 2n &. petnrnzda / internado { Refugiado en
&, Personas de ia diversidad sexuat ¥duis sin detomentss gue streditan su . Miduico sin redes de spove e México,
identidad Estados inidos o comunidad de origen.
5. Hetornado/internade f Refugiade en México, R f'amma‘w intainada/Refugiada, an &, £ wrdnsito, sin documentos que
. . . s tasxizo con redes de apoysan Estades Unides, . N .
#n riesgo de sufrir ggresion en Mexico . . . sorediten su identidad,
mMerics o pai de aigen.
§. £ tednsito, sin redes de apoyo ea Mdxico, Estades & En transite, en rissgo de suftir agresidn e 1. Bn transita, con redes de apove en
Unidos ¢ oemunidad de ofgen. Wédzico Wéxico o Estados Unidos.
3. persons en desconocimiento d ush de tecnnlogias . Fusran sbendonados por el gwia o 5. Hombres de 18 a 24 afios sin
de comunicacion f informacide grupo &l miarmento del cruce. sxperientia de moviidad.
. e 5. Mugar de 18 5 28 aﬁas, amas de ass, iy &, Amngrarados por los cueepos de
5. N sabe teer ) ascribie profesisn ni experiancls Bborsl, Seguridad en sadxico
4. Unidades famiiares, con aifios, nibas v adolestanies, siatp O

1.1 MaEs o mids

2. Masts 1% diss

3. Una semana

4, wranns de 3 dial
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A eontinnacidn, se brindacin algunos eriferios minbmos & integrar, ol coerps de la soliciind por
eserito, de los Apoyes Sociales del Programa de Apoyo Integral 2 Migrantes disponibles,

LOGEFTIG BEL ACTOH, Sa2ON
SCial, ORGARITZEALION O
THEPENBENCIA SLICITANTE
DEL AMPYO 3Ial.

* Municiplo, localidad, diz, mes, afio en que se realiza fa solichud.
» Asunto: Solivitud APSOICO AAPSOINE.
« Nemlue de Ja porsona @ gquida va dirigida la solicited
{Coosdinador General &3 COBSPOY, con oopin a Ta Jefatum
Administrativa d6l COBSPO v a la Divisidn &6 Progrma de
Ao Intopral 8 Migrees,
Solicitud del Apoyo Sovial en cuestidn, especificando ¢] material, cantidad de
unidades a solicitar, dimensiones, ¥ femporalidad en que ol Apoyo Social, podrd
ayudar ¢n la continuidad de tarcax que teoe por virtud a desarrollar ls persona
solivitante,

Es necosario mencionar cudntas personas migrantes s¢ beneficlaran con el Apoye
Soclsl, desglossdas por sexa, y especificando, cudntax de ellas son personas
adultas, adulas mayores, niflas, nifios v adolescentes, cudnias de ellas pertenecen a
puehlos originarios, & tienen necesidades especiales de stencidn por razones deo
enfermedades crdnico degencrativas, problemas de motricidad o salud mental,

Por altime, la persona debe desarrollar en wn pirrafo, ¢l compromiso de compartis
en forma fisica, el listado de personas beneficlarias del Apoyo Brindado, ad coma
entregar un respaldo de manery electrénica, a través de un Drive, goe serd
asignado desde ol drea administrativa u aperstiva del PAM, con ol compromizso de
alimentario con lu totulidad de los campes ssignados, en ¢l tiempo en que ol Apoyo
Social tendria durscién o vigenoia

ATENTAMENTE

Firma

B B CASRG, SELLO DELA
Nombire ¢ omp Lt DEPENTFENCIA SLITARTE
Razdn sveial o colective gue representa
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