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OBJETIVO: 

Brindar a el usuario final el conocimiento para borrar 

la memoria caché del equipo de cómputo, lo que le 

permitirá visualizar sin problema alguno cualquier 

cambio que se realice en la aplicación informática 

del Registro Público de la Propiedad, la cual está en 

constante actualización además de, obtener los 

datos resultados de las consultas de forma veraz y 

oportuna. 

 

Este procedimiento deberá realizarse semanalmente 

en cada uno de los equipos que se utilicen.  
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Seguir los pasos que se muestran a continuacion. 

 

Paso 1.-  Ingresar al navegador chrome: 

 

 

Paso 2.- Al estar dentro del navegador presionar las teclas CTRL + H al mismo tiempo, 

enseguida aparecerá una nueva pantalla como la siguiente: 
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Paso 3.- En la pantalla de historial dar clic en borrar datos de navegación (A). 

 

 

• Enseguida aparecerá la siguiente pantalla. 
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Paso 4.- dar clic en el combo de  eliminar elementos almacenados desde, aparecen varias 

opciones, se selecciona la opcion “el origen de los tiempos” (B). 
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Paso 5.- Ya realizado el paso 4, en la misma pantalla aparecen varias opciones a eliminar 

de las cuales se seleccionan todas excepto la opcion de “ contraseñas”.

 

Paso 6.- seleccionadas las opciones anteriores se da clic en el boton de borrar datos de 

navegacion (C). 

 

Al ejecutar este paso “ se borra caché”. 
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Despues de borrar datos de navegacion aparecera esta ultima pantalla, en una nueva 

pestaña en la cual no se hace nada. 

 

 

 

 

Paso 7.- es muy importante cerrar por completo el navegador para despues volver a 

abrirlo e iniciar sesion (esto permitira que el navegador actualize los cambios). 

 

 


