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Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Meoqui,
Municipio de Meoqui, Chihuahua.

En sesion ordinaria celebrada a las 12:30 horas del dia 5 de diciembre de 2017, los miembros del Consejo
Directivo de la Junta Municipal de Aguas y Saneamiento de Meoqui, Ing. Victor Arturo Castillo Garcla,
Presidente; C.P. Priscila Maria Colomo Garcia, Tesorero, C.P. Victor Hugo Velarde Arellanes, Secretario;
C.P. Hector Ramon Saenz Guerrero, Vocal; Ing. Rodolfo Mata Cuelo, Vocal; Ing. Octavio Heriberto Garcia
Diaz, Vocal; Dr.Tomas Aguirre Miron, Vocal; C.Miguel Gomez Flores, Vocal; C. Efrain Payan Licon, Vocal,
en uso de las facultades que les otorga el Articulo 22 fraccion Xl de la Ley del Aagua del Estado de
Chihuahua, tienen a bien aprobar la presente acta de cuotas y tarifas, asi como su presupuesto de ingresos y
egresos, para lo cual se determino proponer para su auforizacion a la Junta Central de Agua y Saneamiento
del Estado de Chihuahua, el presupuesto de ingresos y egresos, acta de cuotas y tarifas para el cobro de los
servicios de agua potable, alcantarillado samitario y saneamiento para el ejercicio fiscal 2018.

Considerando
Que a fin de establecer condiciones justas para que los ciudadanos contribuyan para los gastos plblicos y
hacerlo de la manera proporcional y equitativa que dispongan las leyes, este Consejo Directivo ha realizado
una evaluacién de los costos en que se incurre para la prestacion de los servicios y ha estructurado conforme
a ellos un esquema de precios que quedan asentados en la presente acta de cuotas y tarifas.
Que atendiendo a lo sefialado por el Articulo 6 fraccién Vill de la Ley del Agua del Estado de Chihuahua que
dispone la creacion de un Sistema de Cuotas y Tarifas que considere los distintos usos del agua, promueva el
uso eficiente del recurso, racionalice los patrones de consumo, desaliente las actividades que impliquen
demandas excesivas y propicie el uso de agua residual tratada en aquellas actividades donde no se requiera
agua potable, este Consejo Directivo procurd en este proyecto cumplir con esas encomiendas para que la
contraprestacion de los servicios se cubra a precios justos por quienes de ellos hacen uso.
Que cumpliendo con la funcion social que tiene un prestador de servicios publicos, sin desatender las
necesidades de fortalecer el ingreso para generar condiciones de sustentabilidad y operatividad, pero acordes
al propésito fundamental de que todos los ciudadanos tengan acceso al suministro de agua potable |, se
incluye en este proyecto un esquema de beneficios sociales que permitiran focalizar los apoyos y dirigirlos a
los grupos vulnerables, a las personas de la tercera edad, a los de capacidades diferentes y a los ciudadanos
que se encuentren en situacion de marginalidad, quienes mediante un estudio socicecondmico podran
calificar para la obtencion de bonificaciones en los pagos de sus servicios.
Que en cumplimiento a lo establecido en la fraccion H del Ariculo 22 de la Ley del Agua del estado de
Chihuahua, este Consejo Directivo garantizara que ingresos de este organismo operador sean destinados a
cubrir los costos de operacién que, dehidamente aprobados en el rubro de egresos, requiere el organismo
operador; y que el cobro de las cuotas y farifas sera una fuente de ingresos que le permitira al organismo
operador ejercer su presupuesito, realizando y ejecutando las obras necesarias para la operacion y
mantenimiento del servicio plblico que presta a los usuarios, incluyendo fa autorizacion para la ampliscion de
las redes de agua potable, alcantarillado sanitario y saneamiento, el estudio, material, mano de obra directa y
las modificaciones de las condiciones de la infraestructura hidraulica, que implica la conexion e instalacion del
servicio de agua potable y alcantarillado sanitario, y derivado de ello se pagaran los derechos conforme a las
siguientes tarifas:
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DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERO. Durante el ejercicio fiscal del aiio 2018 los usuarios que reciban cualquier servicio de la Junta
Municipal de Agua y Saneamiento de Meoqui, estan obligados al pago de los derechos correspondientes por
fa prestacion del servicio o semvicios de que se frate, de acuerdo con la tarifa y cuolas de la presente
estructura tarifaria, asi como a las disposiciones de la Ley del Agua del Estado de Chihuahua que resulten
aplicables.

SEGUNDO. Salvo disposicidn expresa en contrario las tarifas y cuotas establecidas en {a presente estructura
tarifania se encuentran expresadas en pesos.

TERCERO. Cuando se contrafe el senvicio de agua potable, alcantarillado y saneamiento y se destine a un
uso o giro distinto bajo el cual fue contratado, se reclasificara de acuerdo al uso y giro comespondiente y el
usuario pagara los derechos y tarifas vigentes, sin perjuicio de la aplicacion de las sanciones que determine la
Ley del Agua del Estado de Chihuahua. Asimismo toda persona que descargue aguas residuales al sistema
de alcantarillado a cargo del organismo operador debera cubrir los derechos comrespondientes, sin perjuicio
de que deba cumplir con las especificaciones del organismo operador y las normas aplicables.

CUARTO. Cuando el usuario no realice los pagos por los servicios que reciba o cargo generado por cualquier
concepto, dicho pago debera ser liquidado antes de la fecha de vencimiento de su recibo. De lo contrario
causara recargos y reconexiones sin la necesidad de efectuar fisicamente 1a suspension del servicio.

El organismo operador, previa inspeccion fisica del inmueble, podra suspender parcial o fofalmente el servicio
y refirar el aparato medidor, esto siempre y cuando el inmueble de que se trate se encuentre desocupado de
acuendo al resultado de la inspeccion que para tal efecto se realice.

De encontrase el inmueble ocupado, y el usuario no acuda a convenir su adeudo con el organismo operador,
este podra suspender los efectos del contrato administrativo de adehesion celebrado con el usuario y
proceder al corte 0 suspension del servicio.

Lo anterior, sin perjuicio de la sancion que resulte aplicable por infraccion a lo dispuesto por el articulo 88
fraccion XV de la Ley del Agua del Estado de Chihuahua.

QUINTO. La reanudacion del servicio se realizara al momento de que el usuario pague ¢ convenga su adeudo
con el organismo operador, cubra los recargos que se generen hasta la fecha de pago y la cuota por
reconexion del servicio sefialada por este instrumento.

Lo anterior procederd siempre y cuando prevalezcan las mismas condiciones autorizadas antes de la
suspension.

SEXTO. Cuando el pago del importe por los sevicios que presta el organismo operador se realice por el
usuario después de la fecha de su vencimiento, se causaran recargos por mora de acuerdo a lo establecido
en el Articulo 50 del Codigo Fiscal del Estado de Chihuahua por cada mes o fraccidn que transcurra a partir
de la fecha de exigibilidad hasta que se efectie el pago:

“Los contribuyentes y responsables solidarios que no paguen los créditos fiscales que les sean exigibles,
deberan cubrir recargos por la mora, de acuerdo a la tasa que fije anualmente el Congreso del Estado, la cual
se aplicara por cada mes o fraccién que transcurra a partir de la fecha de exigibilidad hasta que se efectiie el
pago. Los recargos se causardn hasta por 5 (cinco) afios y se calcularan sobre el total del crédito fiscal,
excluyendo los propios recargos, los gastos de ejecucion y las multas por infracciones a disposiciones
fiscales.

Cuando el contribuyente pague en forma espontanea las confribuciones omitidas y los recargos, enlos
ténminos del articulo 87 fraccion IX de este Cadigo, dichos recargos no excederan del 100% del monto de las
confribuciones.”
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De igual forma, al usuario que sea requerido mediante nofificacidn del organismo operador para el cobro
coactivo de los servicios, se le cargaran los gastos de ejecucion comespondientes conforme a lo dispuesto por
el Cadigo Fiscal del Estado de Chihuahua.

SEPTIMO. Los usuarios del servicio de cuota fija se incorporarén al sistema de servicio medido de acuerdo a
las posibilidades del organismo operador, para cumplir con lo anterior ¢l organismo operador instalara
paulatinamente en todas aquellas fomas de cuota fija un aparato medidor, fomando como primer criterio para
esta instalacitn aquellos usuarios que se estimen con mayor consumo.

OCTAVO. El organismo operador facturard mensualmente los servicios de agua potable, alcantarillado
sanitario, saneamiento, agua residual tratada, derechos federales de extraccion y sus accesorios mediante la
emision del recibo correspondiente, el cual hara llegar al domicilio de cada uno de los usuarios, en caso de
extravio del recibo 0 que por cualquier causa el usuario no lo reciba en su domicilio, éste debera acudir a las
oficinas del organismo operador a obtener, a su eleccion, una constancia del adeudo o duplicado del recibo.
La falta de recepcion del recibo no exime al usuario del pago del servicio.

NOVENO. Los servicios que preste el organismo operador conforme a las cuotas y farifas contenidas en este
instrumento, causaran los gravamenes que de acuerdo con las disposiciones fiscales resulten aplicables.

El IVA se aplicara a todos los servicios que preste el organismo operador conforme a las cuotas y tarifas
contenidas en este instrumento, excepto a los que se sefialen explicitamente en la Ley del Impuesto al Valor
Agregado.

DECIMO. Para la aplicacion e interpretacion de la estructura taritaria para el cobro de derechos de la Junta
Municipal de Agua y Saneamiento de Meoqui, se entendera por:

ABC: Ajuste por Bajo Consumo para ejercicio 2018, que sustituye a Subsidio 2017.

Agua potable: Aquella que relna las caracteristicas de calidad propias para ser ingerida por
los seres humanos sin - provocar efectosnocivosa la salud, conforme a lo establecido en
las Nomas Oficiales Mexicanas comespondientes;

Agua reciclada: Agua residual que habiendo o no recibido tratamiento es reintroducida en el proceso que la
genero;

Agua residual: Aquella de composicion variada proveniente de las descargas de uso pdblico urbano,
doméstico, industrial, comercial, de servicios, de plantas de tratamiento y, en general, de cualquier otro uso,
asi como la mezcla de ellas.

Agua residual tratada: El liquido de composicibn variada que proviene de un conjunto de
operaciones y procesos de fratamiento a los cuales es sometida el agua residual, de conformidad con las
Normas Oficiales Mexicanas.

Agua Cruda: Agua extraida del subsuelo que no es potable pero al mismo tiempo no tiene ningin proceso de
potabilizacion.

Alcantarillado: La red o sistema de conductos y dispositivos para recolectar y conducir las aguas residuales y
pluviales a la planta de tratamiento u ofro destino final.

Coeficiente de varacion horaria (C.V.H.): Valor promedio que determina el porcentaje de fluctuacion del
volumen de agua demandado en una hora determinada del dia.

Coeficiente de variacion diaria (C.V.D.): El valor promedio que determina el porcentaje de fluctuacion del
volumen de agua demandado en un determinado dia de la semana.

CNA 0 CONAGUA: La Comision Nacional del Agua.

Consejo. El Consejo Directivo del organismo operador.

Contaminantes: Son aquellos paramefros ¢ compuestos que, en deferminadas concentraciones, pueden
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producir efectos negativos en la salud humana y en el medio ambiente, dafiar la infraestructura hidraulica o
inhibir los procesos de tratamiento de las aguas residuales.

Cuota: Es la expresion monetaria que se desprende de los parametros, rubros, conceptos y referencias de la
tarifa por los servicios publicos prestados por el organismo operador, que el usuario debera pagar como
contraprestacion.

Derechos: Las confribuciones aprobadas anualmente por la Junta Central a sus organismos operadores,
publicadas en el Periédico Oficial del Estado, con motivo de la prestacion del servicio piiblico de agua potable,
drenaje, alcantarillado, tratamiento de aguas residuales y disposicidn final de lodos.

Descarga: Accion de verter aguas residuales a los sistemas de alcantarillado y drenaje, con excepcion de las
pluviales.

Estructura tarifaria: Es el conjunto de tarifas aplicables a los servicios prestados por parte de los organismos
operadores y/o prestadores de servicios, en los témminos de la Ley.

Factibilidad de Servicios: Es la disponibilidad que tienen los organismos operadores para proporcionar con
infraestructura propia volimenes de agua, asi como de recibir en los colectores propios de la red de
alcantarillado, las aguas residuales generadas por los nuevos usuarios, ya sean fraccionamientos
habitacionales, zonas comerciales o industriales, o de cualquier ofro fipo.

Junta Central: La Junta Central de Agua y Saneamiento del Estado de Chihuahua

Limite Maximo Permisible(L.M.P.): Valor o rango asignado a un parametro el cual no debe ser excedido en la
descarga de aguas residuales, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Federal de Derechos vigente.

Ley: Ley del Agua del Estado de Chihuahua.

Organismo Operador: A la Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Meoqui, facultada para organizar,
administrar y tomar a su cargo la administracion, operacion, conservacion, mantenimiento, rehabilitacion y
ampliacion de los servicios de agua, drenaje, alcantarillado, saneamiento, tratamiento de aguas residuales y
disposicion final de lodos, dentro de los limites de su circunscripcion teritorial

Parametro: Variable que se utiliza como referencia para determinar la calidad y cantidad fisica, quimica y
biologica del agua.

Saneamiento: La conduccion, fratamiento y descarga de las aguas residuales provenientes del sistema de
agua potable y alcantarillado, cuando tales acciones tengan por objeto verterias en una corriente o depdsito.
Servicio Doméstico: Aquel que se presta a casas habitacion, vecindad, apartamentos y viviendas en
condominio, que estén destinadas Gnica y exclusivamente con la finalidad de cohabitar.

De igual manera se considera seyvicio doméstico a aguellos usuarios que dentro de los limites de su

predio realicen una actividad para obtener ingresos complementarios para su subsistencia y cumplan

con lo siguiente:

a) Elinmueble continie cumpliendo su funcion de vivienda.

b} La superficie ocupada para realizar la actividad no sea mayor del 30% de la superficie
construida.

c¢) No exista instalaciones hidraulicas-sanitarias adicionales a las de la vivienda y no utilicen el
agua en Sus procesos.

Servicio Comercial: Aquellos establecimientos y/o negociaciones cuya actividad preponderante es el comercio
de mercancias ylo servicios.
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Servicio Industrial: Aquellos establecimientos y/o negocios que realicen procesos y actividades que tengan
como finalidad transformar las materias primas en productos intermedios o finales, o presten servicios cuya
materia prima sea el agua. '

Tarifa: Es fa tabla publicada en el Periddico Oficial del Estado, que contiene los parametros, rubros, concepltos
y referencias de los servicios piblicos, susceptibles de ser prestados por los organismos operadores, de los
que se desprende el monfo comespondiente a liguidar por parte del usuario como coniraprestacion, en los
términos de la presente Ley.

Tratamiento de aguas residuales: Proceso a que se someten las aguas residuales con el objefo de disminuir o
eliminar los contaminantes que se le hayan incorporado;

Usuario: Las personas fisicas, los ejidos, las comunidades, las asociaciones,
las sociedades y demds personas morales a las que la ley reconozca personalidad juridica, con
las modalidades y limitaciones que establezca la misma, que reciban el servicio de abastecimiento de agua,
drenaje, alcantarillado, saneamiento y tratamiento de aguas residuales o ¢l abasto de agua residual;

Vivienda de Interés Social: Aquella cuyo valor, al término de su edificacion, no exceda de la suma que resulte
de multiplicar por quince el salario minimo general elevado al afio.

Vivienda de Interés Popular: Aquella cuyo valor, al término de su edificacion, no exceda del importe que
resulte de multiplicar por veinticinco el salario minimo elevado al afio

DECIMO PRIMERQ. Los derechos por servicios, cuotas y tarifas establecidos en el presente instrumento
podran ser modificados mediante propuesta que el organismo operador someta a la aprobacion de la Junta
Central, en términos de la Ley del Agua del Estado de Chihuahua

) DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEARIENTO
DECIMO SEGUNDO. El Organismo operador prestard a los usuarios los senvicios de agua potable,
adlcantariliado y saneamiento en los usos doméstico, industrial, comercial y demés que se establezcan en
términos de lo dispuesto por la Ley del Agua del Estado de Chihuahua

DECIMO TERCERO. Cuando a un usuario se le determine por el organismo operador el volumen de agua
consumida a fravés de un dispositivo de medicion, éste pagara las cuotas de acuerdo al uso que corresponda
y conforme a los importes que a su consumo correspondan, tal y como a continuacion se sefala:

a) Uso Doméstico

- 2017 2018
DICIEMBRE | ENERO ABC 2018

0 $99.03 $99.63|  $10.53 $89.10
1 $99.03 $99.63|  $10.53 $89.10
2 $99.03 $99.63|  $10.53 $89.10
3 $99.03 §99.63|  $1053 $89.10
4 $99.03 $9963|  $10.53 $89.10
5 $99.03 $9963|  $10.53 $89.10
6 $103.51 $10413|  $11.01 $93.12
7 $103.51 $10443|  $11.01 $93.12
8 $103.51 $10413]  $11.01 §93.12
9 $103.51 $10413]  $11.01 $93.12
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" 2017 2018
DICIEMBRE |  ENERO ABC 2018

10 $103.51 $104.13]  $11.01 $93.12

11 $110.95 $111.62 $2.64 $108.98

12 $110.95 $111.62 $2.64 $108.98

13 $110.95 $111.62 $2.64 $108.98

14 $110.95 $111.62 $2.64 $108.98

15 $110.95 $111.62 $2.64 $108.98
M° | DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018 M° | DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018
16 $122.87 $123.61 56 $551.23 $554.54
17 $122.87 $123.61 57 $551.23 $554.54
18 $122.87 $123.61 58 $551.23 $554.54
19 $122.87 $123.61 59 $551.23 $554.54
20 $122.87 $123.61 60 $551.23 $554.54
21 $154.65 $155.58 61 $646.11 $649.98
22 $154.65 $155.58 62 §646.11 $649.98
23 $154.65 $155.58 63 $646.11 $649.98
24 $154.65 $155.58 64 $646.11 $649.98
25 $154.65 $155.58 65 $646.11 $649.98
2 $175.56 $176.61 66 $726.13 $730.49
27 $175.56 $176.61 67 $726.13 $73049
28 $175.56 $176.61 68 $726.13 $730.49
29 $175.56 $176.61 69 $726.13 $730.49
30 $175.56 $176.61 70 $726.13 $730.49
31 $218.62 $219.93 71 $809.83 $814.69
32 $218.62 $219.93 72 $809.83 $814.69
33 $218.62 $219.93 73 $809.83 $814.69
34 $218.62 $219.93 74 $809.83 $814.69
35 $218.62 $219.93 75 $809.83 $814.69
36 $273.39 $275.03 76 $897.92 $903.31
37 $273.39 $275.03 7 $897.92 $903.31
38 $273.39 $275.03 78 $897.92 $903.31
39 $273.39 $275.03 79 $897.92 $903.31
40 $273.39 $275.03 80 $897.92 $903.31
41 $336.23 $338.25 81 $992.52 $998.48
42 $336.23 $338.25 82 $992.52 $998.48
43 $336.23 $338.25 83 $992.52 $998.48
44 $336.23 $338.25 84 $992.52 $998.48
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L DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018 s DICIEMBRE 2017 | ENERQO 2018
45 $336.23 $338.25 85 $992.52 $998.48
46 $385.74 $386.05 86 $1,094.43 $1,101.00
47 $385.74 $388.05 87 $1,094.43 $1,101.00
48 $385.74 $388.05 88 $1,094.43 $1,101.00
49 $385.74 $388.05 89 $1,004.43 $1,101.00
50 $385.74 $388.05 90 $1,004.43 $1,101.00
51 $488.48 $491.42 91 $1,200.28 $1,207.48
52 $488.48 $491.42 92 $1,200.28 $1,207.48
53 $488.48 $491.42 93 $1,200.28 $1,207.48
54 $488.48 $491.42 94 $1,200.28 $1,207.48
55 $488.48 $491.42 95 $1,200.28 $1,207.48

M DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018

96 $1,310.05 $1.317.:

97 $1,310.05 $1,317.91

98 $1,310.05 $1,317.91

99 $1,310.05 $1,317.91

100 $1,310.05 $1,317.91

En consumos mayores a 100 metros cubicos se cobraran los primeros 100 metros cubicos al precio de Ia

tabla anterior y por cada metro clibico excedente se cobrara $13.56

Para el ejercicio fiscal 2018, las tarifas de servicio de uso doméstico se actualizarin de manera mensual a
una tasa del 0.6% a partir del mes de enero de 2018, tomando como base la Ulima tarifa cobrada en el
ejercicio fiscal inmediato anterior.

b} Uso Comercial

M DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018 B DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018
0 $152.04 $152.96 40 $368.88 $371.10
1 $152.04 $152.96 41 $378.02 $380.29
2 $152.04 $152.96 42 $387.16 $389.48
3 $152.04 $152.96 43 $396.20 $398.58
4 $152.04 $152.96 44 $405.35 $407.78
5 $152.04 $152.96 45 $414.40 $416.89
6 $193.26 $194.42 46 $423.58 $426.12
7 $193.26 $194.42 47 $432.58 $435.17
8 $193.26 $194.42 48 $441.70 $444.35
9 $193.26 $194.42 49 $450.78 $453.49
10 $193.26 $194.42 50 $459.94 $462.70
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L DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018 e DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018
1 $228.60 $229.97 51 $469.45 $4r2.27
12 $228.60 $229.97 52 $479.03 $481.90
13 $228.60 $229.97 53 $481.81 $484.70
14 $228.60 $229.97 54 $488.66 $491.59
15 $228.60 $229.97 55 $507.82 $510.87
16 $228.60 $229.97 56 $517.39 $520.49
17 $228.60 $229.97 57 $526.92 $530.08
18 $228.60 $229.97 58 $536.57 $539.79
19 $228.60 $229.97 59 $546.15 $549.43
20 $228.60 $229.97 60 $555.78 $559.12
21 $234.86 $236.27 61 $566.23 $569.63
22 $241.20 $242.64 62 $576.64 $580.10
23 $247.50 $248.98 63 $587.05 $590.57
24 $253.82 $255.35 64 $597.47 $601.05
25 $260.19 $261.75 65 $692.42 $696.57
26 $266.49 $268.09 66 $704.20 $708.42
27 $272.81 $274.45 67 $716.09 $720.38
28 $279.12 $280.80 68 $728.09 $732.46
29 $285.49 $287.20 69 $739.92 $744.36
30 $291.81 $293.56 70 $751.78 $756.29
A $298.51 $300.30 71 $763.66 $768.24
32 $305.21 $307.04 72 $775.58 $780.24
33 $311.87 $313.74 73 $787.47 $792.20
34 $319.77 $321.69 74 $808.35 $813.20
35 $327.93 $329.90 75 $620.23 $825.15
36 $336.11 $338.13 76 $827.87 $832.84
37 $344.37 $346.43 77 $835.07 $840.08
38 $352.54 $354.65 78 $846.87 $851.95
39 $360.81 $362.98 79 $858.91 $864.06

s DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018

80 $870.70 $875.92

81 $883.32 $888.62

82 $895.84 $901.21

83 $908.43 §913.88

84 $921.02 $926.54

85 $933.64 $939.24

86 $946.16 $951.84
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W DICIEMBRE 2017 | ENERQ 2018
87 $958.77 $964.52
88 $971.35 $977.18
89 $983.90 $989.80
80 $996.49 $1,002.47
91 $1,009.10 $1,015.16
92 $1,021.64 $1,027.77
a3 $1,034.14 $1,040.34
94 $1,046.76 $1,053.04
95 $1,059.42 $1,065.78
96 $1,071.93 $1,078.36
97 $1,084.53 $1,091.04
98 $1,097.11 $1,103.69
99 $1,109.76 $1,116.42
100 $1,122.25 $1,128.98

En consumos mayores a 100 metros cibicos se cobraran los primeros 100 metros cibicos al precio de la
tabla anterior y por cada metro clbico excedente se cobrara $20.77

Para el ejercicio fiscal 2018, las tarifas de servicio de uso comercial se actualizaran de manera mensual a una
tasa del 0.6% a partir del mes de enero de 2018, tomando como base la Ulfima tarifa cobrada en el ejercicio
fiscal inmediato anterior.

¢} Uso industrial

e DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018 L DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018
0 $228.17 $229.54 40 $362.02 $364.19
1 $228.17 $229.54 41 $406.59 $409.03
2 $228.17 $229.54 42 $406.59 $409.03
3 $228.17 $229.54 43 $406.59 $409.03
4 $228.17 $229.54 44 $406.59 $409.03
5 $228.17 $229.54 45 $406.59 $409.03
6 $233.31 $234.71 46 $451.25 $453.95
7 $233.31 $234.71 4 $451.25 $453.95
8 $233.31 $234.71 48 $451.25 $453.95
9 $233.31 $234.71 49 $451.25 $453.95
10 $233.31 $234.71 50 $451.25 $453.95
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s DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018 [ DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018
! $238.46 $239.90 A $498.33 $501.32
12 $238.46 $239.90 52 $498.33 $501.32
13 $238.46 $239.90 53 $498.33 $501.32
14 $238.46 $239.90 54 $498.33 $501.32
15 $238.46 $239.90 55 $498.33 $501.32
16 $238.46 $239.90 56 $545.32 $548.59
17 $238.46 $239.90 57 $545.32 $548.59
18 $238.46 $239.90 58 $545.32 $548.59
19 $238.46 $239.90 59 $545.32 $548.59
20 $238.46 $239.90 60 $545.32 $548.59
21 $264.23 $265.81 61 $596.55 $600.13
22 $264.23 $265.81 62 $596.55 $600.13
23 $264.23 $265.81 63 $596.55 $600.13
24 $264.23 $265.81 64 $596.55 $600.13
25 $264.23 $265.81 65 $596.55 $600.13
26 $289.99 $291.73 66 $647.76 $651.65
27 $289.99 $291.73 67 $647.76 $651.65
28 $289.99 $291.73 68 $647.76 $651.65
29 $289.99 $291.73 69 $647.76 $651.65
30 $289.99 $291.73 70 $647.76 $651.65
31 $321.79 $323.73 4 $698.98 $703.18
32 $321.79 $323.73 72 $698.98 $703.18
33 $321.79 $323.73 73 $698.98 $703.18
34 $321.79 $323.73 74 $698.98 $703.18
35 $321.79 $323.73 75 $698.98 $703.18
36 $362.02 $364.19 76 $750.22 $754.72
37 $362.02 $364.19 77 $750.22 $754.72
38 $362.02 $364.19 78 $750.22 $754.72
39 $362.02 $364.19 79 $750.22 $754.72

w3 DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018

80 $750.22 $754.72

81 $804.34 $809.16

82 $804.34 $809.16

83 $804.34 $809.16

84 $804.34 $809.16

85 $804.34 $809.16

86 $858.55 $863.70

87 $858.55 $863.70
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88 $858.55 $863.70
89 $858.55 $863.70
90 $858.55 $863.70
91 $912.81 $918.29
92 $912.81 $918.29
93 $912.81 $918.29
94 $912.81 $918.29
95 $912.81 $918.29
96 $966.96 $972.76
97 $966.96 $972.76
98 $966.96 $972.76
99 $966.96 $972.76
100 $966.96 $972.76

En consumos mayores a 100 metros cilbicos se cobraran los primeros 100 metros clibicos al precio de la
tabla anterior y por cada metro cibico excedente se cobrara al precio indicado en la siguiente tabla:

de 101 a 250 $11.26 $11.32
de 251 a 500 $11.78 $11.85
de 501 a 750 $12.30 $12.38
de 751 a 1000 $12.69 $12.76
de 1001 a 5000 $14.49 $14.58
Mayor a 5000 $15.34 $15.43

Para el ejercicio fiscal 2018, las tarifas de servicio de uso industrial se actualizaran de manera mensual a una
tasa del 0.6% a partir del mes de enero de 2018, tomando como base la Gitima tarifa cobrada en el gjercicio
fiscal inmediato anterior.

Adicionalmente a los usos antes sefialados, se establece una tarifa para la atencion especial del secfor
gubemamental municipal, estatal y federal en la prestacién de los setvicios de agua potable, alcantarillado y
saneamiento, la cual se subdivide para su aplicacion en Escuelas Piblicas y Edificios Piblicos.

d) Escuelas Pablicas. Instituciones educativas de todos los niveles académicos que formen parle  del
sistema oficial de educacion piblica, y cuyos recursos financieros para su operacion  provengan  de
fondos municipales, estatales o federales.

M DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018 M DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018
0 $55.63 $55.96 40 $371.15 $373.38

1 $176.06 $177.11 41 $380.31 $382.59

2 $176.06 1T 42 $389.52 $391.86

3 $176.06 $177. 11 43 $398.60 $401.00
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M DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018 M DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018
4 $176.06 $177.11 44 $407.81 $410.26
5 $176.06 $177.11 45 $416.92 $419.42
6 $223.60 $224.94 46 $426.15 $428.71
7 $223.60 $224.94 47 $435.20 $437.81
8 $223.60 $224.94 48 $444.35 $447.02
9 $223.60 $224.94 49 $453.48 $456.20
10 $223.60 $224.94 50 $462.68 $465.45
11 $230.01 $931.39 5 $472.26 $475.10
12 $230.01 $231.39 52 $481.90 $484.79
13 $230.01 $231.39 53 $484.66 $487.57
14 $230.01 $231.39 54 $491.56 $494.50
15 $230.01 $231.39 55 $510.83 $513.90
16 $230.01 $231.39 56 $520.43 $523.56
17 $230.01 $231.39 57 $530.03 $533.21
18 $230.01 $231.39 58 $539.76 $543.00
19 $230.01 $231.39 59 $549.39 $552.60
20 $230.01 $231.39 60 - $559.07 $562.43
2 $236.28 $237.70 61 $569.58 $572.99
2 $242.67 $244.13 62 $580.02 $583.50
23 $249.03 $250.52 63 $590.51 $594.05
24 $255.37 $256.90 64 $600.97 $604.57
25 $261.80 $263.37 65 $695.03 $699.20
2 $268.13 $269.74 66 $706.83 $711.07
97 $274.51 $276.15 67 $718.78 $723.09
28 $280.86 $282.55 68 $730.83 $735.22
29 $2687.27 $288.99 69 $742.68 $747.14
30 $293.62 $205.38 70 $754.59 $759.11
31 $300.38 $302.18 71 $766.50 $771.10
32 $307.12 $308.95 72 $778.49 $783.16
33 $313.79 $315.68 73 $790.43 $795.17
34 $321.76 $323.69 74 $810.92 $815.78
35 $329.96 $331.94 75 $822.85 $827.79
36 $338.18 $340.21 76 $830.71 $835.70
37 $346.49 $348.57 77 $838.17 $843.20
38 $354.71 $356.84 78 $849.99 $855.00
39 $363.03 $365.21 79 $862.08 $867.25
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LM DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018
80 $873.91 $879.16
81 $886.59 $891.91
82 $899.13 $904.53
83 $911.76 $917.23
84 $924.42 $929.96
85 $937.11 $942.73
86 $949.65 $955.35
87 $962.32 $968.09
88 $974.93 $980.78
89 $987.53 $993.45
90 $1,000.16 $1,006.16
91 $1,012.80 $1,018.88
92 $1,026.38 $1,031.53
93 $1,037.92 -~ $1,044.14
94 $1,050.58 $1,056.88
95 $1,063.29 $1,069.67
96 $1,075.84 $1,082.29
97 $1,088.48 $1,095.01
98 $1,101.09 $1,107.69
99 $1,113.79 $1,120.47
100 $1,126.33 $1,133.09

En consumos mayores a 100 metros clbicos se cobraran los primeros 100 metros cubicos al precio de la
tabla anterior y por cada metro ciibico excedente se cobrara $17.77

Para el ejercicio fiscal 2018, las tarifas de servicio de uso en escuelas piblicas se actualizaran de manera
mensual a una tasa del 0.6% a partir de! mes de enero de 2018, fomando como base la (iitima tarifa cobrada
en ¢l ejercicio fiscal inmediato anterior.

d) Edificios Pablicos: Inmuebles que sean utilizados por cualquier ente o dependencia piblica de alguno
de los tres niveles de gobiemo.

M2 DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018 M DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018
0 $55.38 $85.71 40 $352.84 $354.96

1 $167.25 $168.25 41 $361.59 $363.75

2 $167.25 $168.25 42 $370.33 $372.55
3 $167.25 $168.25 43 $378.97 $381.26

4 $167.25 $168.25 44 $387.73 $390.05
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W DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018 e DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018
5 $167.25 $168.25 45 $396.38 $398.76
6 $212.58 $213.86 46 $405.16 $407.59
7 $212.58 $213.86 4 $413.77 $416.25
8 $212.58 $213.86 48 $422.50 $425.03
9 $212.58 $213.86 49 $431.18 $433.77
10 $212.58 $213.86 50 $439.95 $442.59
1" $218.66 $219.97 51 $449.04 $451.73
12 $218.66 $219.97 52 $458.20 $460.95
13 $218.66 $219.97 53 $460.86 $463.62
14 $218.66 $219.97 54 $467.41 $470.22
15 $218.66 $219.97 55 $485.74 $488.65
16 $218.66 $219.97 56 $494.89 $497.86
17 $218.66 $219.97 57 $504.01 $507.03
18 $218.66 $219.97 58 $513.24 $516.32
19 $218.66 $219.97 59 $522.41 $525.54
20 $218.66 $219.97 60 $531.62 $534.81
21 $224.65 $226.00 61 $541.61 $544.86
22 $230.71 $232.09 62 $551.57 $554.87
23 $236.74 $238.16 63 $561.53 $564.90
24 $242.79 $244.24 64 $571.49 $574.92
2% $248.87 $250.37 65 $662.32 $666.29
26 $254.90 $256.43 66 $673.58 $677.62
27 $260.95 $262.52 67 $684.95 $689.06
28 $266.99 $268.59 68 $696.43 $700.61
29 $273.07 $274.71 69 $707.75 $711.99
30 $279.12 $280.80 70 $719.09 $723.41
3 $285.53 $287.24 7 $730.45 $734.84
32 $291.94 $293.69 72 $741.86 $746.31
33 $298.31 $300.10 73 $753.23 $757.75
34 $305.86 $307.70 74 $773.21 $777.85
35 $313.68 $315.56 75 $784.57 $789.27
36 $321.50 $323.43 76 $791.87 $796.63
37 $329.40 $331.37 77 $798.76 $803.55
38 $337.21 $339.23 78 $810.05 $814.91
39 $345.13 $347.20 79 $821.56 $826.49
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e DICIEMBRE 2017 | ENERO 2018
80 $832.84 $837.84
81 $844.92 $849.99
82 $856.89 $862.03
83 $868.93 $874.14
84 $880.97 $886.26
85 $893.05 $898.41
86 $905.02 $910.45
87 $917.09 $922.59
88 $929.12 $934.69
89 $941.12 $946.77
90 $953.16 $958.88
91 $965.23 $971.02
92 $977.23 $983.09
93 $989.17 $995.11
94 $1,001.25 $1,007.26
95 - $1,013.36 $1,019.44
96 $1,025.32 $1,031.47
97 $1,037.38 $1,043.60
98 $1,049.41 $1,055.70
99 $1,061.51 $1,067.88
100 $1,073.45 $1,079.90

En consumos mayores a 100 metros clbicos se cobraran los primeros 100 metros ciibicos al precio de la
tabla anterior y por cada metro cibico excedente se cobrara $17.77

Para el ejercicio fiscal 2018, las tatifas de servicio de uso en edificios piblicas se actualizardn de manera
mensual a una tasa del 0.6% a partir de! mes de enero de 2018, fomando como base la dltima tarifa cobrada
en ¢l gjercicio fiscal inmediato anterior.

f} Lotes baldios

Los lotes baldios pagaran el monto equivalente a la cuota minima establecida en la tarifa doméstica.

g) Agua Residual Tratada

Se establece una sola tarifa para agua residual fratada de $1.65 por metro cilbico. La facturacion minima
mensual sera de 100 metros cibicos sin importar el consumo y surtira efecto para cuentas domésticas,
comerciales, industriales, de gobiemo, escuelas piblicas y agricolas, de acuerdo a lo siguiente:

1. A pie de huerta o lote agricola con inversion fotal del arganismo operador:
1. Metro cubico suministrado = $1.65/m?
2. Derecho de Dotacion por un periodo de 10 afios = $1.41/ m®
3. Infraestructura y conduccion = $1.79/ m3

El pago por concepto de dotacién y el costo por infraestructura y conduccion seran cubiertos por cada usuario
de acuerdo a negociaciones hechas ante el organismo operador, mismas que deberan quedar escritas en el
contrato de adhesion para el suminisiro de aguas residuales.
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2. A pie de huerta o lofe agricola sin inversion del organismo operador:
1. Metro clbico suministrado = $1.65/m3
2. Derecho de Dotacidn por un periodo de 10 afios = $1.41/ n®
3. Infraestructura y conduccion debera construirse por cuenta del usuario.

El costo def mefro cibico podra variar en la medida o porcentajes en que se modifiguen los costos de
operacion de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de $1.65 hasta $2.06 /m®.

El usuario cubrira el costo de las instalaciones correspondientes para el suministro de agua residual tratada,
previa factibilidad y estudio del Organismo Operador.

En caso de suministro de agua residual tratada (tratamiento avanzado) para el sector piblico el costo
sera de $1.65 hasta $2.06/ m3.
4. Por venta de agua residual tratada en camiones cistemna (pipas) se debera pagar la
siguiente tarifa por metro chbico:
Carga en camion propiedad del usuario: $6.53
Entregada en domicilio en camitn propiedad de JMAS: $ 33.66

En las tarifas correspondientes a cuota fija y servicio medido en fodos sus apartados, la componente es del
99% para agua potable y el 1% para alcantarillado sanitario.

h).- Agua potable por garrafon
El precio de (19) litros de agua purificada expedida por las plantas de osmosis inversa operadas por el
organismo se establece en $10.00 (Diez pesos 00/100).

i).- Agua cruda

En relacion a la venta de agua (Agua Cruda), misma que no lieva ningin tipo de proceso de potabilizacion
previa a su comercializacion se determina que sin importar el volumen consumido por el usuario el precio por
metro clibico sera de:

Cuofa por M3 de Agua Cruda: $13.54 por metro cibico.

Este servicio debera contratarse de forma independiente y sera facturado de forma mensual.

DECIMO CUARTOQ. TARIFAS FIJAS

A los usuarios domésticos que no cuenten con dispositivo de medicidn, les sera determinado ef volumen de
agua consumida mediante estimacion que realice el drea competente, considerando el niimero de habitantes,
areas verdes y el nimero de dispositivos hidraulicos instalados, esto conforme a los procedimientos e
instrumentos de valoracién del organismo operador.

CUOTA FlJA
TIPO DE
SERVICIO 2018
DOMESTICO
D1A $69.14
DiB $247.90
COMERCIAL
ClA $1,544.39
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El usuario pagara el importe que le corresponda a su volumen estimado conforme a los precios de [a tabla de
tarifas contenida en el Articulo DECIMO TERCERO inciso a).

Cuando el usuario no esté conforme con la determinacion del consumo de agua mediante el método de cuota
fija, su inconformidad se resolverd mediante la instalacion inmediata de aparato medidor de agua con cargo al
usuario y la aplicacion de la tarfa de servicio medido que comesponda. Asimismo, cuando exista
inconformidad y el medidor de un usuario esté deteriorado, se le facturara el promedio de los difimos tres
consumos facturados, en tanto no se instale un medidor nuevo en el inmueble con cargo al usuario.

La cuota fija se aplicara de manera exiraordinaria a tomas con giro comercial e industrial, procurando el
organismo operador que los usuarios no domesticos se ajusten a los pagos que a Sus consumos
cormespondan instalando para ello a (a brevedad posible el medidor en cada toma.

Para el ejercicio fiscal 2018, las tarifas de servicio de cuota fija se actualizaran de manera mensual a una tasa
del 0.6% a partir del mes de enero de 2018, tomando como base la ditima tarifa cobrada en el gjercicio fiscal
inmediato anterior.

El Organismo Operador podra implementar en cualquier momento, previa autorizacion de 1a Junta Central
de Agua y Saneamiento del Estado, programas intensivos de recuperacion de rezago, cuyo enfoque sean
aquellos usuarios que tengan adeudos afrasados, buscando siempre la regularizacion de las cuentas y poder
continuar percibiendo el cobro de su servicio en tiempo.

DECIMO QUINTO. Derechos federales de extraccion

Se establece una cuota de recuperacion del derecho federal de extraccién a cargo de todos los usuarios de
los servicios de agua potable, la cual se determinara por el organismo operador tomando como base el valor
establecido para este concepto por el articulo 223 apartado B, fraccion 1, inciso a) de la Ley Federal de
Derechos, misma que se pagara de acuerdo a lo siguiente:

a) En servicio medido: Se cobrara de acuerdo a los metros cubicos facturados de agua potable.

b) En el servicio a cuota fija: Se cobrara de acuerdo a un rango minimo de consumo de agua potable de 30
ms.

DECIMO SEXTO. Suministro de agua potable por fuente de abastecimiento propia.
Los usuarios que se suministran de agua potable por una fuente de abastecimiento no operada por
¢l organismao operador, pero que tengan conexion a la red de alcantarillado del organismo operador,
pagaran por cada mebo clibico descargado conforme las lecturas que arroje el sistema fotalizador
que debera instalar el usuario.

En caso de no contar con medidor totalizador, el volumen de descarga se calculara considerando el
80% de la extracciin y de no existir macro medidor para conocer los voliimenes extraidos, el
organismo operador hara la valoracion de los volimenes descargados mediante los medios a su
alcance y el usuario pagara por cada mefro clibico una cuota de acuerdo a lo siguiente:

a) Por el senvicio de alcantarillado: $ 2.50 por cada metro clibico descargado
b) Por el servicio de saneamiento; $ 3.00 por cada metro clibico descargado
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Cuando el usuario elabore producto que desfine al mercado y que primordialmente es a base de extraccion de
su fuente, este volumen se le descontara del volumen de descarga al sistema de alcantarillado ya que dicho
volumen no vierte al mismo.

Estos usuarios deberén de sustentar dichos vollimenes y estar dispuestos a cualguier revisién para constatar
su veracidad

DE LA CONTRATACION, INSTALACION, RECONEXION E INSPECCION DE LOS
, SERVICIOS
DECIMO SEPTIMO. Contratacién de setvicios para todos 0s giros
Los usuarios por Ia contratacion y supervision de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
pagaran las cuotas que a continuacion se sefialan, cuyo pago no incluye materiales ni su instalacion.
Contratacion por servicio $1,590.00

Los usuarios que deseen incorporarse a las redes de agua potable y alcantarillado del organismo operador,
deberan hacer su solicitud al area comercial o equivalente y proporcionar los datos contenidos en el formato
que para tal efecto se le proporcione para la realizacion del tramite comespondiente.
Autorizada la incorporacion de un usuario a la red, éste debera celebrar con el organismo operador un
contrato administrativo de adhesion, instrumento mediante el cual el usuario adquiere autorizacion para ser
conectado a las redes de agua potable y alcantariliado. El organismo operador asignara el giro de acuerdo a
la condicion de uso que se haga det agua en el inmueble para el cual se contrate y determinara los didmetros
de tuberia para dotacion y descarga, de acuerdo al andlisis de demandas que se realice para tal efecto.
Podran contratar el servicio pablico de suministro de agua potable, alcantarillado y saneamiento:

a) Los propietarios o poseedores a cualquier titulo de inmuebles destinados para uso habitacional;

b) Los propietarios 0 poseedores a cualquier titulo de inmuebles edificados cuando por el frente de los
mismos existan instalaciones adecuadas para prestar los servicios; y

¢} Los propietarios o poseedores de inmuebles destinados a giros comerciales, industriales o de
cualquier otra actividad que por su naturaleza requieran o estén obligados al uso de agua potable.
Los propietarios o poseedores de inmuebles sefialados anteriormente, podran solicitar la instalacion de su
foma respectiva, su conexién y suscribir el contrato adminisirativo de adhesion dentro de los términos
siguientes:
a) 30 dias siguientes a la fecha en que se nofifique al propietario o poseedor de un predio ya
construido, que ha quedado establecido el servicio plblico en la calle en que se encuentre ubicado;

b) 30 dias contados a partir de la fecha en que se adquiera la propiedad o posesion del predio ya
consiruido;

¢) 30 dias contados a partir de la fecha de apertura del giro comercial o establecimiento industrial;
d) Dentro de los 15 dias anteriores al inicio de una construccion.

Para proceder a la firma del contrato sefialado, se deberdn cumplir los requisitos siguientes:
a) Nombre y direccion del solicitante

'b) Personalidad de su representante legal, en su caso, debiendo acreditarse con carta poder simple;
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¢}  Croquis de ubicacion del inmueble, referenciando las calles entre las que se encuentra e indicando la
distancia aproximada a la calle més cercana del inmueble a fin de ubicar el sitio donde se instalara la
toma, sefialando en su caso, el lugar exacto en el frente del predio en donde se realizara la
instalacion,

d} Uso solicitado o identificado con mofivo de 1a visita de inspeccidn o cualquier medio indirecto de
comprobacion utilizado por el organismo operador.

e} Diamefro de la toma solicitada

f) Los demas datos que aparezcan en el formato que para tal efecto pondra el organismo operador a
disposicion del solicitante

Tratandose de inmuebles que no sean de reciente construccion, el organismo operador se reserva el derecho
de revisar las instalaciones hidraulicas y sanitarias como requisito para la autorizacion del contrato respectivo.
En caso de que se detectaran problemas de fugas o cualquier otro incidente que afectara el buen uso del
agua, se indicara por escrito al interesado para que haga las comecciones correspondientes a fin de obtener
la anuencia para la celebracion de su confrato.

De acuerdo a la actividad preponderante de la toma se le asignara el uso de agua potable que comesponda y
en base al mismo tributara conforme a las tarifas y cuotas establecidas en este instrumento.

Para la asignacién del uso de agua potable que le comesponde a un usuario, se consideraran las actividades
preponderantes que se listan a continuacion y en caso de que el usuario desarrolle alguna actividad no
contenida en las tablas siguientes, el organismo operador la homologara a la que més se asemeje para
efectos de asignarle una clasificacion y consecuentemente una tarifa.

Uso Doméstico
Domésticos Domésticos Domésticos
1 casa habitacion 4 cenfro de asistencia social 7 Casatipo Granja

2 casa sola, deshabitada 5 departamentos habitacionales
3 casaen construccion 6 mixio

Uso Comercial
Comerciales Comerciales Comerciales
1 abarmofes, miscelanea 59 estacionamiento 116  pisos ceramica
2 Abogados 60 farmacia drogueria 118 pizzas elaboracion de
3 academia de ensefianza 61 119 plaza comercial
comercial farmacia veterinaria
4  aceites y lubricantes 62 fereteria 120 pollos venta
5 Aceros 63 fertilizantes 121  pozos perforadores de
6 administracion empresas 64 fianzas compafiia de 122  productos alimenticios
7 agencia de vigjes 65 floreria 123  productos de limpieza
8 agriculfores y negociaciones 66 forrajera 124  productos lacteos
9 dlimentos animales 67 folografia 125 productos agricolas
10 alimentos balanceados 68 fruteria 126 queseria
11 alimentos congelados 69 funeraria 127  radio estacion

12 almacenes y tiendas dedeparta 70  gasolinera 128 refaccionaria en general
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13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29

30
3

32
33
34
35
36
37

38
39
40
4

42
43

45

46
47
48

Comerciales

alquiler mesas y sillas
Arquitectos

articulos para el hogar
articulos para fiesta
articulos plésticos
asociaciones y sociedades
automoviles compra/venta
automoviles renta de
avalios en general
Tortilleria

banquetes salones para
bascula pliblica

Billar

Bodega

Boutique

bufete juridico

canceleria aluminio

Cantina
Camiceria

Carpinteria

casa de cambio Bancos
central de autobuses
centro de capacitacion
Cerrajeria

cerveza deposito expendio

Cine

clinica de belleza
club noctumo
clubes de servicio

Combustibles venta de
comité partidos politicos
compra venta carton fierro
computacion semvicio y
accesorios

consultorio en general

Contadores
Convento

71
72
73
74
%
76

78
79

81

LEFTRER

89

91
92
93

85

BELE

101
102
103

104
105
106

Comerciales
gimnasio y aerdbico
grias

guarderia

harinera

hojalateria y pintura
impermeabilizantes
imprenta

ingenieros
inmobiliaria
insecticidas
instalaciones de gas
jarceria

Hotetl Motel

joyeria

lecheria

legumbres

lienzo charro

llantas para autombviles
laboratorio diagnostico
clinico

local comercial
loncheria

loteria expendio de
lubricantes

madereria

maquinaria para
construccion

maquinas de escribir
maniscos

materiales eléctricos
materiales para
construccion

médicos en general
mensajeria servicio de
merceria

motocicleta refacciones para

muebleria
notarios
oficinas particulares

129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145

146
147

148
149
150
151
152
153

154
155
156
157

158
159
160
161

162
163

Comerciales

refrescos
refrigeradores reparacion de
renta de trajes
reparacion calzado
reparacitn de radiadores
restaurante loncheria
ropa almacenes de
rosticeria

sala de belleza

Saldn de fiestas.
sastreria

seguros en general
semillas comprafventa
servicio elecirénico
sindicatos

sitios de automoviles
sociedades de ahormo y
préstamo

siiper mercado

taller de bicicletas

taller de bombas
taller de herreria
faller eléctrico
taller mecanico
tapiceria
taqueria

teléfonos plblicos- telégrafos
Constructora

telavisores compostura de
Terminal de autobuses

tianguis

fienda de aufoservicio
tienda juguetes
tienda regalos

fintoreria
tlapaleria
fomeado taller de
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Comerciales Comerciales Comercigles
despacho
49  cooperativas en general 107 opfica 165 traciores e implementos
agricolas
50 Cremeria 108 peleteria neveriaexpendic 166  venta productos naturistas
51 decoracién comercial 109 panaderia pasteleria 167 verificacion de autos
52 deportes venta de articulos 110 pantedn 168 veterinaria
53 disco-bar. 111 papeleria y copias 169 video club-video juegos
54 discotecas venta de discos 112 paqueteria 170  Club Deportivo
55 Dulceria 113 peluqueria 171 vidrios y cristales
56 equipos eléctricos 114  pension 172 vinos y licores
57 escritorio publico 115 pescaderia 173 vulcanizadora
58 escuela particular 116 pintura venta de 174 zapateria
Uso industrial '
Industrial Industrial Industrial
1 agua purificada 10 granja avicola 19 molino
nixtamal
2 Balneario 11 hacienda rancho 20 nave industrial
3 bafios plblicos 12 hielo 21 plazade foros
4 casadehuéspedes 13 invemadero 22 porcicultura
5 Embotelladora 14 ladrillos y tabiques 23 taller texdil
6 empacadora de 15 lavado de 24 teneria
cames automéviles
7 establo, huerta 16 lavanderia 25  viveros
8 Fabrica 17  maquiladoras 26 zahirdas

9 ganado compra/ivenfa 18 molino de trigo

Uso Pdblico

Piblicos publicos plblicos

1 Auditorio 6 gobiemo estatal 11 paque

2 biblioteca 7 gobiemofederal 12 rastro

3 canchas 8 gobiemo 13 serviciode aguay
deportivas municipal drenaje

4 Corralén 9  inspeccion 14 servicio postal

escolar
5 Escuela 10  mercados 15  templo

DECIMO OCTAVO. Para los materiales e instalacion de ramales de agua potable y descarga de aguas
residuales.
Los propietarios 0 poseedores de inmuebles que los destinen a vivienda, comercio, industria o servicios,
deberan dofarios de fomas separadas con objeto de instalar un aparato medidor a cada uno de ellos y
pagaran de acuerdo a los costos de los materiales necesarios y mano de obra vigente a la fecha de la
instalacion.
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DECIMO NOVENO. Micromedidores de agua potable

a)

b)

c)

d)

e)

Es obligatoria la instalacion de aparatos medidores para la verificacion del volumen de consumo de
agua y es aplicable para todos los usuarios. Corresponde exclusivamente al personal del organismo
operador instalar y operar los aparatos medidores, asi como verificar su funcionamiento y su refiro
cuando hayan sufrido daios o proceda por la suspension del servicio en términos de la Ley del Agua
del Estado de Chihuahua y el presente instrumento

El cuadro de medicion y los medidores, deberan instalarse en la entrada de los inmuebles en lugares
accesibles, de forma tal que se puedan llevar a cabo sin dificultad las lecturas de consumo, las
pruebas de funcionamiento de los aparatos y cuando sea necesario, el cambio de los medidores.

Los propietarios o poseedores de inmuebles que los destinen a vivienda, comercio, industria o
servicios, deberan dotarlos de tomas separadas con objeto de instalar un aparato medidor a cada
uno de ellos y pagaran de acuerdo a lo siguiente:

De velocidad Volumétrico
1) Para tomas de % pulgada $450.00 $750.00
2) Para tomas de % pulgada $625.00 $1,450.00
3) Para tomas de 1 pulgada $1,800.00 $3,300.00
4) Para tomas de 2 pulgadas $10,300.00

o precios de mercado.

Por el cambio de un medidor a otro de didmetro mayor debidamente autorizado, se pagara el
Costo del nuevo medidor, los derechos que esto genere y el costo de instalacion
Correspondiente.

En el caso de reposicion de un aparato medidor por causa imputable al usuario, se cobrara al
usuario la reposicion de acuerdo al precio vigente. Son causas imputables al usuario, entre otras:
robo, vandalismo, manipulacion indebida, dafio al aparato, obstruccion que lo afecte y cualquier otra
accion o dafio que modifique las posibilidades de hacer una medicién confiable.

Cargo al usuario en los casos que su vida Gtil haya concluido ya sea por metros cibicos medidos o
por tiempo transcurido segin especificaciones del proveedor. El organismo estara facultado para
hacer el cambio del aparato medidor con del aparato medidor en cuestion.

VIGESIMO. Servicios administrativos para usuarios

Unidad Imporie
Constancias de no adeudo constancia - $40.00
Cambios de fitular contrato $40.00
Duplicado de recibo recibo $20.00
Suspensién voluntaria de la toma({Temporal) cuota $332.00

Copia certificada hoja $50.00
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VIGESIMO PRIMERO. Servicios operativos para usuarios
Los servicios operativos se cobraran conforme a la siguiente tabla y precios:

Unidad Importe

a) Reconexién de toma de agua en cuadio foma $84.00
b) Reconexion de toma desde la linea general foma $1,300.00
¢) Reconexién de drenaje, (sin registro) descarga $2,019.00
d) Reconexion de drenaje, (en registro) descarga $410.00
€) Reubicacion del medidor foma $288.00
f) Agua en garza para pipa M3 $13.50
q) Baja definitiva foma $550.00
h) Reanudacion del servicio Toma $400.00
i) visita de inspeccion Toma $87.00
j) Renta costo horario camién desazolvado serv. $1,650.00
k) Renta costo horario camion hidrojet serv. $330.00
) Renta costo horario retroexcavadora serv $ 440.00
m) Renta costo horario martillo neumatico IR185 serv. $ 380.00
n) Corte con méquina de disco mi. $ 55.00

0) Herramienta menor a costo de mercado

Los propietarios de lotes baldios o inmuebles deshabitados podran solicitar la suspension temporal del
servicio cuando existan razones justificadas para ello, con la condicion de no tener adeudo alguno con el
organismo operador o tener convenio de pago al corriente.

Asimismo, los propietarios de inmuebles deshabitados podrén solicitar la baja definitiva del servicio cuando
existan razones justificadas para ello, con la condicion de no tener adeudo alguno con el organismo operador.

Una vez suspendido el servicio el usuario pagard una cuota mensual minima equivalente a la cuota base
doméstica en términos de la Ley del Agua del Estado de Chihuahua y los inmuebles deshabitados pagaran
solamente la cuota base sin el cargo de alcantarillado y saneamiento.

El organismo operador procurara que en los lotes baldios que no tengan barda perimelral, se evite hacer la
conexién de servicios en tanto no existan demandas tangibles de suministro. Para los casos en que se fenga
contrato y que no se fenga conexion para suministro de agua potable, no se le cobrard al usuario la cuota
mensual, ni se facturara para evitar la generacion de crédifos fiscales no recuperables y el organismo
operador no emitira nuevos contratos a baldios que se encuentren en esta situacion.
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El organismo operador podra en todo tiempo verificar que una vez suspendido el servicio éste permanezca en
esa condicion. Y en caso de que se haya reanudado el uso de los servicios sin existir notificacion previa al
organismo operador por parie del usuario y/o este habitado el inmueble, éste se hard acreedor a las
sanciones establecidas en la Ley del Agua del Estado de Chihuahua, ademés de aplicarsele el cobro
retroactivo correspondiente

El organismo operador podea efectuar a solicitud del usuario ¢ a su eleccitn, inspecciones a las instalaciones
hidrauficas y dispositivos de medicion instalados en los inmuebles que cuenten con servicios de agua potable
y alcantariliado - proporcionados por éste, cuyo fin sea aclarar una inconformidad del usuario con la
determinacién del volumen de agua consumido 0 bien mediante su intervencion atender evidentes fugas o
fallas en las instalaciones hidraulicas y sanitarias del usuario u otras necesarias de acuerdo al presente
instrumento.

Si de la inspeccion se desprende que el origen de las fallas, fugas o error de medicion de volumen es
imputable al organismo operador, el usuario no pagara la cuota por el servicio de inspeccion.

) DE LA APROBACION Y SUPERVISION DE PROYECTOS
VIGESIMO SEGUNDO. Revision y aprobacion de proyectos de agua potable, alcantarillado y saneamiento.

De los proyectos

I, Los desarrolladores, fraccionadores, constructores o propietarios, en términos de lo dispuesto por el
articulo 39 de la Ley del Agua del Estado de Chihuahua, sujetarén sus proyectos ejecutivos y de
obra terminada para suministrar agua potable, alcantarillado y saneamiento, a la revision, aprobacion
y supervision de obra, en su caso, de parte del organismo operador, quienes por tales servicios
pagaran las siguientes cuofas

d) Por la aprobacion y supervision de los proyectos de obras de agua potable, alcantarillado sanitario,
saneamiento, agua residual fratada, supervision de las obras y conexion a las redes generales, por
cada metro cuadrado de superficie a desarrollar de acuerdo a su proyecto autorizado se pagara la
cuota de $1.78 por m2.

Il.  Los costos por los servicios de revision y aprobacion de proyectos deben pagarse en una sola
exhibicién y no cubren ninglin servicio diferente al que se esta pagando, siendo independientes de lo
corespondiente al pago por derechos de suministro y de cualquier otro que tenga que ver con el
procedimiento de aprobacitn del desarollo que se trate.

- La recepcion, aprobacidn y supervisin final de los proyectos que presenten al organismo
operador los desarroliadores, fraccionadores, constructores o propietarios, se sujetaran a:

a) Al solicitar la aprobacion y supervision de los proyectos de obra, invariablemente el fraccionador,
desarollador, constructor o propietario de la vivienda (s), del comercio, industria o servicio, deberé
presentar los proyectos ejecutivos elaborados conforme a las normas y disposiciones vigentes en
materia de agua potable, alcantarillado sanitario, saneamiento, las especificaciones técnicas y
demas requisitos que establezca el organismo operador.
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b)

9

Una vez aprobados los proyectos de obra y elaborado el presupuesto comespondiente, el pago se
efectuard en una sola exhibicion.

Cuando el usuvario wramite pago de derechos para determinada drea a desanollar ya sea
habitacional, comercial, industrial u otros y que el predio escriturado sea un drea mayor, solo se
fomara en cuenta el area que se utilizara para el proyecto a desamollar, esto para el pago de
aprobacion y supervision de proyectos y para los certificados de factibilidad.

De los certificados de factibilidad

v.

b)

c)

V.

VI

Vil

Los certificados de factibilidad de servicios y aprobacion de fodo tipo de proyecto tendran vigencia en
el ano fiscal en que se expida y cuya cuota por la expedicion del documento como se establece a
continuacion:

Para uso habitacional: Por lote o vivienda $250.00 en predios de hasta 150 metros cuadrados, v
$1.50 por cada metro cuadrado adicional.

Para uso no habitacional $1,500.00 en predios de hasta 300 metros cuadrados y $2.00 por cada
metro cuadrado adicional.

Cuando el usuario framite pago de derechos para deferminada drea a desamollar ya sea
habitacional, comercial, industial u otros y que el predio escriturado sea un area mayor, solo se
tomara en cuenta el drea que se utilizara para el proyecto a desarrollar, esto para el pago de
aprobacion y supervision de proyectos y para los certificados de factibilidad.

De no haberse aprobado el proyecto o no haber pagado los derechos dentro de la vigencia del
cerlificado de factibilidad, el interesado debera solicitar Ia renovacion del citado certificado, el cual no
necesariamente tendra que ser positivo ya que dependera de las condiciones de disponibilidad
existente en la zona en que pretenda construir.

Los proyectos que habiendo sido revisados por el personal técnico del organismo operador, y se
regresen al solicitante con alguna observacion, deberdn ser entregados una vez corregidas éstas y
en caso de que persistan las observaciones o surjan olras mas se les regresara para una nueva
modificacion, de tal forma que a la tercera recepcion se cobrard como cuota por el servicio la
cantidad establecida en la fraccion | inciso a) de este Adticulo.

La carencia de cerlificado de factibiidad no genera obligacion alguna por parie del organismo
operador para proporcionar los servicios de suministro de agua potable, alcantarillado sanitario,
descarga y de agua residual y su tratamiento, asi como algiin otro servicio que los propietarios del
predio correspondiente pretendieran obtener.

Las cuotas para autorizacion de proyectos aplican también para divisiones de predios que generen
un incremento en las demandas de agua y para cualquier modificacion de los predios que implique
una variacion en las demandas establecidas para el bien inmueble, tales como: lofificacion (venta de
lotes), subdivision y fusion.
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Xil.

No se iniciaran los trabajos de consfruccion de los proyectos en tanto no sea liquidado el total del
presupuesio correspondiente, el cual podra ser diferido hasta un plazo de cuaftro meses incluyendo
un pago inicial, mismo que sera del 30% del principal, 25% el segundo y

tercer pago y 20% el iitimo pago. Cuando se conceda plazo para el pago, se cargaran intereses ala
tasa 1.5 % mensual sobre saldos insolutos, y un 0.5 % mensual en caso de intereses moratorios.

Una vez autorizados los proyectos comespondientes, se devolveran al desarrollador, para su
construccion y contratacion. En caso de solicitar una modificacion al proyecio ylo los tiempos de
ejecucion de la obra, se ajustaran las tarifas vigentes a fa fecha de solicitud, considerandose el pago
anterior en el ajuste de la tarifa.

En el caso del pago diferido, al momento de realizar el pago inicial se podran iniciar los frabajos.

Seré facultad del organismo operador no autorizar los proyectos presentados cuando los solicitantes
tengan adeudos vencidos derivados de proyectos anteriores o cualquier otro derecho por los
servicios que éste presta, no cumpla con todos los requisitos y especificaciones, no acrediten haber
realizado la formalizacion y/o pago de impuestos, derechos y gastos de los actos de donacion a que
estuvieren obligados con el organismo operador respecto de la infraestructura, tanques, pozos,
equipos, bienes inmuebles ylo cualquier otro bien afecto a los servicios de agua potable y
alcantarillado sanitario.

DE LOS DERECHO DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE

VIGESIMO TERCERQ. Para el pago por derechos de suministro de agua potable se estara a lo siguiente.

L

)

b)

Previo al uso de los servicios plblicos quienes construyan, desarrolien o efectiien lotificaciones o re
lotificaciones, ya sea habitacional, comercial, industrial 0 de servicios, deberan pagar los derechos de
suministro. El fraccionador o desarrollador se obliga a, como requisito indispensable para la entrega
del inmueble, la firma del contrato administrativo de adhesién de los servicios de agua potable,
alcantariliado y saneamiento al comprador del inmueble, siendo el fraccionador el deudor solidario de
los derechos que se causen por fa prestacion de los servicios, seglin carta compromiso que se signe
para tal efecto al momento de solicitar la factibilidad y la enfrega del presupuesto de los derechos a
pagar, sujetandose para ello a lo siguiente:

El pago de los derechos de suministro por fraccionamientos o desarrollos contemplados por este
instrumento podré pagarse en parcialidades, en un plazo que méximo de 4 meses incluyendo un
pago infcial, mismo que sera del 30% det principal, 25% el segundo y tercer pago y 20% el dltimo
pago. Cuando se conceda plazo para el pago, se cargaran intereses a la tasa dell.5 % mensual
sobre saldos insolutos, y un 0.5 % mensual en caso de intereses moratorios.

Quienes construyan, desarollen o efectiien lofificaciones o re lotificaciones, ya sea habitacional,
comercial, industrial 0 de servicios, pagaran al momento de la autorizacion, por conceplo de
derechos de suministro de agua potable, el importe que resulte de mulfiplicar el gasto méaximo
horario calculado conforme a la formula prevista en este inciso, por la cantidad de $254,554.00 el
litro por segundo donde exista infraestructura,
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Para inmuebles de uso habitacional
i Para determinar el gasio méximo horario sobre el cual se aplicard el cobro por derechos a
inmuebles domésticos se estard a los coeficientes de variacion e indices de dotacién y
hacinamiento contenidos en el cuadro siguiente:

Habitacional:

Q. méx. Horario = (Dotacion) (indice de hacinamiento) (Cantidad de lotes) (C.V.D.) (CVH)
86,400 seg. /dia

Donde:

Q. Méx. Horario = Gasto méaximo horatio

Dotacion = Ver tabla anexa

fndice de Hacinamiento = 4. Habitantes/ lote
Cantidad de Lotes = Namero de lotes del desarrollo habitacional

C.vD. = Coeficiente de variacion diaria 1.2
C.VH. = Coeficiente de variacion horaria 1.5
86,400 = Segundos en un dia

Tabla de Dotacién

Vivienda de interés social lotes hasta 150m? 300 lts por hab. /dia
Vivienda media lotes de 151 m2a 300 m? 350 Its por hab. /dia
Vivienda residencial lotes de 301 m2en adelante 380 its por hab. /dia
Vivienda popular lotes de hasta 130 m2 300its por hab /dia

Hl.-Para el ejercicio fiscal 2018, fratindose de desarrollos de vivienda de interés social se pagara al
momento de la autorizacion, por concepto de derechos de suministro de agua, el importe que resulte de
multiplicar el gasto maximo horario calculado conforme a fa formula prevista en este apartado, por
$163,289.00 por cada litro por segundo; determinandose el tipo de vivienda de acuerdo al valor al
término en este apartado, misma que no excedera de la suma que resulte de multiplicar por quince
veces el salario minimo general elevado al afio vigente, y que debera acreditar con la constancia oficial
del paquete del proyecto, expedido por el Fovissste o Infonavit o Instituto de la Vivienda o en su defecto
cualquier institucion de financiamiento reconocida por la CONAVI, donde acredite el valor de Ia vivienda
al término de su edificacion y/o condicionado a que el inmueble tenga una superficie no mayor a 126m?
de terreno yfo una superficie no mayor a 56 m? de construccion.

IV.Para el ejercicio fiscal 2018, tratindose de desarrollos de vivienda popular se pagara al momento de
la autorizacion, por concepto de derechos de suministro de agua, el importe que resulte de multiplicar el
gasto maximo horaric calculado conforme a la formula prevista en este apartado, por $163,289.00por
cada litro por segundo; determindndose el fipo de vivienda popular de acuerdo al valor al término de su
edificacion segin avalio comercial expedido por una institucion de crédito o perito registrado ante la ley
de profesiones con especialidad o maestria en valuacion, en el que se determine el valor comercial de Ia
construccion, tipo de vivienda que no excedera de la suma que resulte de multiplicar por veinticinco
veces el salario minimo general elevado al afio vigente, ylo condicionado a que el inmueble tenga una
superficie no mayor a 130m2 de terreno ylo una superficie no mayor a 90m2 de construccion.
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V.En el supuesto de exceder el valor de la vivienda al término de su edificacion de la suma que resulie
de multiplicar por veinticinco veces el salario minimo general vigente elevado al afio, segin avaliio
comercial expedido por una institucién de crédito o perito registrado ante la ley de profesiones con
especialidad o maestria en valuacion, en el que se determine el valor comercial de la construccion ylo
que el inmueble tenga una superficie de 130.01m?2 de terreno ¢ mayor y/o con una superficie de 90.01
m? a mayor de construccion sera considerado vivienda residencial el cual debera pagar la tarifa a razdn
de$254,554.00 por cada lifro por segundo de demanda base.

Para inmuebles comerciales, industriales y de servicios
VI.Para determinar el gasto maximo horario sobre el cual se aplicara el cobro por derechos a inmuebles
comerciales, industriales y de ofros usos diferentes al habitacional, se estard a los coeficientes de
varnacion e indices de dotacion y hacinamiento y se estara a lo siguiente:

Bases para calculo del gasto maximo horario de edificaciones comerciales, industriales y de servicios.

Giro

Dotacion en litros/dia

Dotacitn en litros/dia

Industria:

Por empleado = 85 sin comedor y
100 con comedor mas solicitud de
demanda de agua para proyecto 0
proceso®

Por m2 de jardin = 5 fis.

Hoteleria

Por empleado = 85

Por huésped = 150 (dos
huéspedes por sitio de hospedaje)
mas soficitud de demanda de agua
para proyecto”

Por m2 de jardin = 5 Iis.

Expendedores de  gasoling,
lavados de camos, talleres
mecanicos

Por empleado = 85 mas solicitud
de demanda de agua para
proyecto®

Por m2 de jardin =5 Iis.

Hospitales, clinicas, matemidades

Por empleado = 100 mas solicitud
de demanda de agua para

Por m2 de jardin =5 lis.

proyecio®

Escuelas Por empleado = 20 Por m2 de jardin = 5 lts.
Por alumno = 20

Comerciales Por empleado = 85 mas solicitud | Por m2 de jardin = 5 lts.
de agua para proyecto®

Otros Por empleado = 85 mas solicitud | Por m2 de jardin = 5 its.
de agua para proyectos*

* La demanda de agua para necesidades de proyecto 0 proceso sera presentada por el usuario debidamenie

sustentada.

a) El gasto maximo horario de agua para necesidades de proyecto o proceso serd presentado por el
usuario debidamente sustentado con base en las necesidades de suministro del proyecto que se
pretenda construir, y debera considerar los coeficientes de variacion diaria y horaria establecidos por

el organismo operador.
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b) El gasto medio anual es el que resulta de la suma del calculo de dotacion por cada area de
necesidad, de acuerdo a multiplicar el nimero de empleados, huéspedes, pacientes, drea de jardin,
y olros requerimientos, por fa dotacion establecida en las bases para el célculo del gasto medio
anual, mas la demanda de agua para proceso del solicitante, expresada en litros/segundo, y que
debera sujetarse a lo establecido en las especificaciones técnicas que establezca para tal efecio el
organismo operador.

¢) En caso de que los coeficientes del calculo y las demandas no correspondan a los establecidos por
¢l organismo operador, el calculo para fines de cobro por derechos lo realizara el personal técnico
del organismo operador y sobre lo que resulte se aplicara el cobro por derechos de suministro y
descarga.

ViiLa tarifa deberd ser cubieta en una sola exhibicidn, una vez autorizados los proyectos
correspondientes que se entregaran al desarroliador mediante la presentacion del recibo de pago.

Vill.Sera facultad del organismo operador no tramitar los proyectos presentados, cuando los solicitantes
tengan adeudos vencidos, requisitos incompletos o no presenten comprobantes de pagos. -

IX.Una vez efectuada la conexion e instalacion del medidor, el organismo operador verificara diferencias
de la demanda autorizada. Si como resultado del monitoreo en un periodo de 12 meses, 3 de éstos
resultan con gasto mayor al otorgado, se considerara como demanda méxima real la correspondiente a
la del mes con mayor consumo y se aplicara la tanfa vigente para el cobro del excedente.

X.El organismo operador se reserva el derecho de realizar posteriores monitoreos a la demanda
utilizada.

XI.En caso de comercio e indusfria que se instalen en edificaciones ya existentes y que tengan
coniratados los semicios o que obre registro de confrato en los archivos del organismo operador,
Unicamente se cobrara la diferencia entre la demanda solicitada y la demanda que obre en los registros.

XILEn caso de no existir informacion sobre la demanda otorgada se cobrara la diferencia entre la
demanda solicitada y 0.0127 litros por sequndo (demanda minima) de acuerdo a la tarifa vigente, si el
total de la demanda sobrepasa 0.5 litros por segundo en ambos casos debera enfregar el titulo de
Concesion de la Comision Nacional del Agua (CNA) correspondiente al volumen adicional solicitado.
Debiendo ademas actualizar dictamen de normatividad y el contrato de acuerdo a la clasificacion del
servicio.
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Xlil.Cuando no exista infraestructura hidraulica y/o sanitaria sera responsabilidad del solicitante del
servicio 1a realizacion de las mismas, sin que represente ningiin costo para el organismo operador, el
cual no sera tomado a cuenta de los pagos de derechos correspondientes, mismas que deberan estar
de acuerdo a los planes de desarrolio del organismo operador para garantizar el suministro del servicio,
obligandose también a obtener de la Comisién Nacional det Agua los fitulos o concesiones que para uso
publico urbano se requieran y a ceder los derechos que le asisten a favor del organismo operador. Las
obras de agua potable, alcantarillado sanitario y saneamiento que deriven de lo anterior se deberéan de
construir conforme a los planes, proyectos y especificaciones de la normativa federal y del organismo
operador, fas cuales no deberan representar ninglin costo para el mismo y en cumplimiento a lo previsto
en la Ley de Desarrollo Urbano Sostenible del Estado de Chihuahua.

XIV.Los costos que se generen para la obtencion de los fitulos de concesion que emita la Comision
Nacional del Agua para uso piblico urbano seran a cuenta del solicitante y éste debera ceder los
derechos a favor del organismo operador, aclarando que el valor de fa concesion no se fomara a cuenta
de los derechos a los que se refiere el acta de tarifas para este ejercicio.

XV.Tratandose de vivienda, comercio, industria o servicios que cuenfen con fuente de abastecimiento y
redes propias y que deseen incorporarse al régimen del organismo operador, deberan presentar su
solicitud por escrito, acompafiada con el titulo de concesion de la Comision Nacional del Agua y realizar
el tramite comespondiente de la cesion de derechos a favor del organismo operador, asi como previo
estudio de éste para determinar la suficiencia del suministro de aguay la calidad de Ja misma, el estado
de las redes, planos de infraestructura hidraulica que se entrega y datos de los equipos, debiendo
cumplir con las especificaciones ylo pagos que ¢l organismo operador establezca para poder prestar los
servicios.

XVLUna vez que se hayan cumplido las especificaciones y/o pagos establecidos, la fuente de
abastecimiento, redes, tanques y demas infraestructura solicitada, pasaran a titulo gratuito a ser parte
integral del patrimonio del organismo operador y de ahi en adelante éste sera responsable de fa
prestacion y cobro de los servicios.

XVil.Los propietarios 0 poseedores de inmuebles dedicados a la industria, comercio 0 servicios que
cuenten con el servicio de agua potable y que soliciten una toma de 254 mm (1°) o mayor 0 una
demanda de un litro por segundo o més, para no afectar el abastecimiento del drea en que estan
ubicados, podran allegarse a las fuentes comespondientes previo estudio y cubrir el derecho de
suministro en la parte proporcional del excedente de la demanda inicialmente solicitada a los precios
vigentes a la fecha de su solicitud.

XVill.Una vez autorizados los proyectos corespondientes se regresaran al desarroliador mediante la
presentacion del certificado de ingresos expedido por el organismo operador.

XIX.En caso de solicitar una modificacion al proyecto y/o tiempos de ejecucion de la obra, se ajustara a
las cuotas tarifarias vigentes a la fecha de solicitud, considerandose el pago anterior en el ajuste de la
cuota tarifaria.
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XX Sera facultad del organismo operador no autorizar los proyecios presentados, cuando los solicitantes
tengan adeudos vencidos, requisitos incomplefos © no presenten comprobantes de pagos
correspondientes.

XA Quienes construyan fraccionamientos, deberan instalar hidrantes contra incendios de acuerdo a lo
sefialado en la Ley de Desarrollo Urbano Sostenible del Estado de Chihuahua, las especificaciones del
organismo operador y demas ordenamientos aplicables.

VIGESIMO CUARTO. Por los derechos de descarga a colector de aguas residuales
. Quienes construyan o desarrolien fraccionamientos o efectiien lotificaciones o relotificaciones, ya sea

habitacional, comercial, industrial o de servicios, pagaran al momento de la autorizacion, por
concepto de derechos de descarga a colector de aguas residuales la cantidad de $219,789.00 el litro
por segundo, el procedimiento para el calculo del volumen aportado seré determinado conforme a lo
siguiente:

a) Para usos domésticos se aplicara como gasto de la descarga los litros por segundo que resulten de
aplicar el 80% a lo obtenido en el suministro de agua potable, calculada conforme a lo establecido en
la fraccidn 1l del Articulo vigésimo tercero de ésta acta.

b) Para comercios, industrias y ofros servicios pagaran respecto al 80% del gasto méximo horario
calculada conforme a lo establecido en la fraccion VI def Articulo vigésimo tercero de ésta acta.

Quienes construyan o desarrolien fraccionamientos o efectiien lotificaciones o relotificaciones
habitacionales aplicara la siguiente tarifa:

Por fa conexién al colector de aguas negras deberan pagar por cada lote una cuota de:

A) Vivienda de interés social $ 3,663.00
B) Vivienda media $ 4.275.00
C) Vivienda residencial $ 4.625.00

VIGESIMO QUINTO. Por los derechos de Saneamiento
I Quienes construyan o desarrolien fraccionamientos o efectiien lotificaciones o relotificaciones, ya sea
habitacional, comercial, industrial 0 de servicios, pagaran al momento de fa autorizacidn, por
concepto de derechos de saneamiento la canfidad de $99,338.00 el litro por segundo, el
procedimiento para el calculo del volumen aportado serd determinado conforme a lo siguiente:
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a) Para usos domésticos se aplicard como gasto de la descarga los litros por segundo que resulten de
aplicar el 70% a lo obtenido en el suministro de agua potable, calculada conforme a lo establecido en
la fraccion Il del Articulo vigésimo tercero de ésta acta.

b) Para comercios, industrias y ofros servicios pagaran respecto al 70% del gasto méximo horario
calculado conforme a lo establecido en la fraccitn Vi del Ariculo vigésimo tercero de ésta acta.

VIGESIMO SEXTO. Los derechos por suministto de agua pofable, descarga de aguas residuales y
saneamiento para auto construccion.

Derechos de descarga a colector de aguas residuales en vivienda de autoconstruccién.
Por la conexion al colector de aguas negras deberdn pagar por cada lote una cuota de:

A) Vivienda de interés social $ 3,663.00
B) Vivienda media $ 4,275.00
C) Vivienda residencial $ 4,625.00
Derecho de saneamiento.

Quienes construyan o desatrollen fraccionamientos o efecten lofificaciones o Re lotificaciones, ya sea
habitacional, comercial, industrial o de servicios, pagaran al momento de la autorizacion por concepto de
derechos de saneamiento la cantidad de $99,338.00 el litro por segundo.
VIGESIMO SEPTIMO. El organismo operador autorizara el suministro de agua potable o tratada para
construccién y/o urbanizacion a aguellos desarrolladores y/o usuarios que asi lo requieran y soliciten, lo cual
se sujetara a lo siguiente:

a) Se cobrara preferentemente mediante servicio medido y se aplicara la tarifa comercial.

b) Cuando no se tuviera forma de instalar medidor, el suministro de agua para construccion se podra
cobrar con base en el &rea a construir y para ello el interesado pagara por una sola ocasion una
cuota de $13.50 por mefro cuadrado de superficie a construir. Cuando exista posibilidad de hacer la
conexion de una foma para el suministro de agua para consfruccion, se le pondra medidor y se
cobrara al usuario conforme a la tarifa comercial vigente.

¢} En proyectos donde exista infrasstructura y se solicite la factibilidad del sewvicio, resultando
procedente la prestacion del mismo, se generard el cobro de agua para construccidn y de
urbanizacién de acuerdo a los metros cuadrados de superficie en periodo de construccion o
destinados para edificar, en el entendido que el cobro de agua en urbanizacion se aplicara al area
total del predio urbanizado.

d) Encaso de gue en el inmueble donde se pretendan confratar los servicios que presta este organismo
operador, se encuentren edificaciones ya existentes y obre regisiro de contrato en los archivos del
organismo operador, Unicamente se cobrara la diferencia entre las superficies construidas y
urbanizadas actuales y las que obren en los registios.
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DE LA DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES

VIGESIMO OCTAVO. Cuota tarifaria para descargas de agua residuales al sislema de alcantariliado sanifario
urbano.

Todos los usuarios comerciales, industiales y de servicios, que manejen productos que por su naturaleza
adicionen confaminantes en las aguas residuales vertidas al sistema de alcantarillado sanitario, deberdn
sujetarse a lo establecido en lo siguiente:

Los limites maximos permisibles estan referidos en la Norma Oficial Mexicana (NOM-002-SEMARNAT-1996),
de acuerdo a [a siguiente fabla:

~ Parametro  Concentracion | Limite maximo permisible
Demanda Quimica de Oxigeno mgh 320
Solidos Suspendidos Totales mgA 150
Grasas y Aceites mg/l 50
Potencial Hidrogeno (PH) unidades 55-10.0

Los usuarios que estén fuera de estos limites maximos permisibles pagarén conforme a los precios
siguientes:

a) Por metro cdbico descargado con PH (potencial de hidrdgeno) fuera del rango  permisible
$0.26

b Por kilogramo de Demanda Quimica de Oxigeno (DQO), que exceda los limites establecidos
en las condiciones particulares de descarga$1.19

) Por kilogramo de Solidos Suspendidos Totales (SST), que exceda los limites establecidos en las
condiciones particulares de descarga $2.64

d) Por kilogramo de Grasas y Aceites(G y A) que exceda los limites establecidosen las
condiciones particulares de descarga $0.37

Se aplicara a los usuarios no domésticos un cobro de acuerdo a los niveles que rebasen los limites maximos
permisibles y conforme a los precios establecidos en la presente acta de tarifas.

Los usuarios que tengan descargas contaminanies deberdn ejecufar acciones de prevencion y dar
cumplimiento a lo dispuesto por el Articulo 50 de la Ley del Agua del estado de Chihuahua.

Para el cobro de derechos de suministro de agua potable, de colector a aguas residuales y de saneamiento y
atendiendo a las zonas con mayor y menor marginacion social se considerara lo siguiente previo estudio socio
econdmico:

a) Todos los proyecios, de fraccionamientos, comerciales e indusiriales y el primer cuadro pagaran el 100%
del total de los derechos.
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b) El tercer cuadro pagara el 50% del total de los derechos calculados.

c) Solo El segundo cuadro pagara el 75% del total de los derechos calculados.
d) habitacionales.

Entendiéndose como:

Primer Cuadro.- Area delimitada por Calle Ferocarril, Santos Degollado, Porfirio Diaz, Eduardo Najera,
Pascual Orosco, Ignacio Allende, Benito Judrez, Agustin Melgar y cierra de nuevo en calle Ferocarl.

Segundo Cuadro.- Colonias: Del Bosque, Villezcas, CTM, Del Carmen, Tierra y Libertad, Deportiva, Rastro
Vigjo.

Tercer Cuadro.- Colonias: Pedregal, Genaro Véazquez, Primero de Mayo, Juan Pablo, Ampliacion San
Antonio, San Antonio, Francisco Villa, Obrera, Progreso, Francisco Portillo y Lomas del Consuelo.

Lo no incluido en los cuadros antes descritos se cobrara segin la cercania a las zonas descritas.

DE LAS BONIFICACIONES, AJUSTES Y DESCUENTOS

VIGESIMO NOVENO. Seran acreedores a bonificaciones y/o ajustes en su facturacion aquellos usuarios, a
quienes previa inspeccion se justifique. Asi mismo, con la finalidad de lograr la recuperacion de rezagos y en
casos procedentes, se aplicara los descuentos previamente autorizados y se podran celebrar convenios para
diferir a plazos su adeudo; de acuerdo a lo siguiente:

a) Seran acreedores a ajustes, aquellos usuarios quienes previa presentacion de
inconformidad o queja ante el organismo operador y la realizacién de una
inspeccién cuyo resuftado sea procedente de conformidad con lo siguiente:

1. Lote baldio sin contrato y conexion a los servicios de agua potable y alcantarillado.

Lote baldio con contrato y cuyos cargos en su facturacion excedan la cuota minima
establecida.

3. Inmueble deshabitado con previa solicitud de suspension temporal o baja definitiva del
Servicio.

4. Cambio de uso del servicio.

5. Alto consumo y/o cobro por: error de lectura, consumo promedio, fuga corregida, ervor de
facturacion o falla en el medidor (por causa imputable al organismo operador y cuyo ajuste
no sea mayor al promedio de consumo del usuario de los Gifimos fres meses)

6. Pagos no aplicados en la cuenta del usuario.

7. Ofros, cuyo resultado de la inspeccion determine error u omision imputable al Organismo
Operador.

8. Usuarios que habiendo solicitado una inspeccion, el resultado de la misma sea procedente
de conformidad con:
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Casa sola, lote baldio o inmueble deshabitado

A) 100 % de recargos

B) Bonificar el 50% del total del adeudo

C} Minimo 5 afos de la cuota con tarifa cero consumo

D) Por fuga se promediara los Gitimos tres meses anteriores a la fuga, pagando el
promedio y el 50% de m3 restantes.

Sera responsabilidad del Organismo Operador resguardar evidencia de los gjustes efectuados asi como de
las inspecciones cuyo resultado justifique su aplicacion.

El Organismo Operador no podrd realizar ningin ajuste sin la evidencia documental que lo soporte.

Para la aplicacion de este inciso podra contemplarse el ajuste corespondiente en los siguientes conceplos:
Capital, Accesorios, Recargos e IVA, y sdlo en casos cuya causa lo justifique los DFEA.

b} El organismo operador con la finalidad de la recuperacion de adeudos por rezago a cargo de
los usuarios de los servicios de agua potable, alcantarillado, saneamiento ylo agua residual
tratada, podra realizar en beneficio de estos una bonificacién a los importes
que adeudan. Las bonificaciones antes sefialadas se sujetaran a lo siguiente:

1. Seran aplicables a favor de cualquier usuario de los semvicios de agua potable,
akcantarilado, saneamiento yfo agua residual fratada.

2. Enlos casos en que el usuario pague el total de su adeudo en un plazo méaximo de 60 dias
naturales posteriores al primer pago de acuerdo a la estimacion que se haga por parte del
organismo operador, éste serd acreedor a un ajuste hasta del 100% de los recargos por
mora acumulados en su cuenta, asi mismo se le hara una bonificacion en el importe de su
adeudo por los conceplos de agua potable, drenaje, saneamiento y/o agua residual tratada,
segiin corresponda, de acuerdo a lo siguiente:

Nivel de Adeudo Bonificacion
{Pesos) (%)

Tipo de usuario

Comercial, Industrial, De 500 a 1000 10
Escuela Piblicay De 1001 a 8000 15
Edificio Piblico Mas de 8001 20

El pago dentro del plazo de los 60 dias podra recibirse en una sola exhibicion o bien en
parcialidades de acuerdo a la capacidad del usuario, hasta el pago ftotal del importe
considerando para la total liquidacion de Ia estimacion realizada.

aplicacion de la bonificacion calculada en la estimacion se aplicara proporcionalmente a
los abonos realizados durante el plazo establecido.
Las bonificaciones mencionadas en este inciso no podran otorgarse nuevamente al contrato,
antes de transcurridos 18 (dieciocho) meses desde la fecha del primer pago.
En casos excepcionales debidamente justificados, el Presidente del organismo operador
podré otorgar en el caso de liquidacion del acuerdo de un usuario un porcentaie mayor a los
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c)

antes sefialados, el cual sin embargo no podrd exceder del 30% en agua, drenaje y
saneamiento.

El organismo operador sera responsable del procedimiento administrativo que fleve a cabo
para el otorgamiento de las bonificaciones, del cual debera dejar evidencia del movimiento
efectuado.

3. Tratandose de usuarios que requieran de un mayor plazo al sefialado anteriormente, para el
pago de su adeudo, el organismo operador podra conceder a estos mediante convenio un
plazo de hasta 24 meses en los cuales se haran acreedores a una bonificacion en los
recargos por mora acumulados en su cuenta, proporcionalmente a los abonos realizados
durante dicho plazo sobre fos conceptos de agua potable, drenaje, saneamiento y/o agua
residual fratada, segiin corresponda.

Las bonificaciones mencionadas en este inciso no podran oforgarse nuevamente al
contrato, antes de transcurridos 18 (dieciocho) meses desde la fecha del primer pago.

El organismo operador sera responsable del procedimiento administrativo que lleve a cabo
para el otorgamiento de las bonificaciones, del cual debera dejar evidencia del movimiento
efectuado.

Seran acreedores a un descuento social, aquellos usuarios del servicio
doméstico que previa solicitud, estudio socio econémico y acreditacién al descuento
correspondiente, se encuentren bajo las siguientes circunstancias:

Pensionados con incapacidad para trabajar.
El usuario entregara al organismo operador copia del documento que acredite que
goza de una pension por incapacidad permanente, 12 cual debe ser emitida por la
institucidn oficial que le otorga la misma.

Jubilados sin ofra fuente de ingreso
El usuario eniregara al organismo operador copia del documento que acredite que
goza de una jubilacion, la cual debe ser emitida por la institucion oficial que le
otorga la misma, manifestando bajo protesta de decir verdad que no cuenta con
otra fuente de ingresos diversa a la jubilacion sefialada. En caso de que el
organismo operador cuente con elementos que acrediten lo contrario a lo
manifestado por el usuario, cancelard de inmediato el beneficio de descuento
social otorgado al mismo.

Personas de 60 afios 0 mas, lo que acrediten (con documento oficial acreditable}

Personas con discapacidad que fo acrediten mediante documento idoneo expedido por

autoridad médica compelente.

No se oforgara descuento social a personas mayores de 60 afos que vivan con una

persona econdmicamente activa.
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Los organismos operadores aplicaran a los usuarios anteriores el siguiente descuento en la tarifac

1. Hasta un 50% en los primeros 20 m® consumidos para usuarios con servicio medido,
pagando los subsecuentes a valor normal,
2. Hasta un 50% de la cuota asignada para usuarios con tarifa

El descuento social queda sujeto a los siguientes términos:

1. Seréa aplicable dnicamente en la cuenta correspondiente al domicilio que habita el usuario,
la cual debera estar a su nombre o de su conyuge, si la vivienda no fuera de su propiedad
debera presentar contrato de arrendamiento y/o comodato. De no cumplir con lo anterior
serd responsabilidad del Organismo Operador constatar que el beneficiario habita la
vivienda antes de su autorizacion.

2. Eldescuento sera aplicable si el usuario realiza el pago de su recibo en tiempo

3. Debera ser renovado por el usuario en los primeros fres meses del afio.

Seré responsabilidad del Organismo Operador:

1. Laintegracion de los expedientes y el mantenimiento del padron actualizado de los usuarios
que reciben este descuento.

2. La cancelacién de este beneficio en usuarios que presentan alraso en Sus pagos 0 cuyo
tramite no sea renovado anualmente.

d) Seréan acreedores a un descuento aquellos usuarios del servicio doméstico
que previa solicitud y aplicacion de estudio socioeconémico, y se
encuentren bajo alguna de las siguientes circunstancias:

Damnificados por desastre natural (determinado por una autoridad competente)

Situacion de Pobreza Extrema.

Carencia de recursos econémicos para efectuar su pago.

Grupos vulnerables en situacion de marginalidad.

Usuarios incluidos en programas de asistencia social instituidos por el Gobiemno del Estado
Usuarios incluidos en programas sociales insfituidos por el Organismo Operador (el cual
deberd estar previamente autorizado por la Junta Central de acuerdo al esquema
determinado en elNUMERAL TRIGESIMO de las BONIFICACIONES, AJUSTES Y
DESCUENTOS del presente documento)

R S

Serd responsabilidad del Organismo Operador resguardar evidencia de los estudios socioecondmicos
efectuados y cuyo descuento autorizado sea hecho valido por el usuario; para lo cual se debera anexar al
estudio socioecondmico la siguiente documentacion:
1. Identificacion oficial del solicitante.
2. Estado de cuenta del usuario al que fue aplicado el descuento.
3. Convenio de pago, en caso de autorizar plazos para el pago del saldo restante (de
conformidad al inciso e de este documento)
4. Ofras consideradas por el organismo operador tales como: fotografias u otros documentos
que validen la veracidad de los mismos.
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Para la aplicacion de este inciso podrd contemplarse el descuento comespondiente en los siguientes
conceplos: Capital, Accesorios, Recargos e IVA proporcional. Bajo ninguna circunstancia podran bonificarse

los DFEA.

Una vez realizado ¢l célculo del descuento, el usuario contara con 30 dias naturales para realizar su pago o
celebrar el convenio comespondiente ya que de lo confrario perdera vigencia la estimacion. Una vez realizado
el pago por parte del usuario, el organismo operador no podra aplicar de nuevo estos beneficios en la cuenta

del usuario antes de ranscurridos 18 meses desde la fecha del primer pago.

El descuento por estudio socioecondmico sera calculado de acuerdo al siguiente formato autorizado y emitirse

en hoja membretada del organismo operador:

e} Con la finalidad de recuperar cartera vencida, los organismos operadores podrén otorgar a
sus usuarios convenios para diferivr a plazos su adeudo. Estos convenios
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guedaran sujetos a los siguientes términos:

El plazo de los convenios celebrados no podré excedef de 24 meses.

En el convenio se debera establecer claramente Ia obligacién del usuario de cubrir cada
mes el importe comespondiente a su consumo mensual mas el importe acordado para

regulasizar su adeudo.
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3. En el convenio deberd quedar plasmada la corida de pagos programados, con fa fechay
monto del importe acordado para regularizar su adeudo.

4. Mientras el usuario cumpla con los pagos comprometidos, los saldos no causaran
actualizaciones ni recargos.

5. Encaso de incumplimiento en algiin pago, el Organismo Operador se faculta para proceder
a la cancelacion del mismo y se reintegrara de inmediato el saldo acumulado a la cuenta
correspondiente, perdiendo el derecho de realizar un segundo convenio en la misma cuenta
del usuario dentro del mismo ejercicio fiscal.

6. Elformato de convenio a ulilizar serd el que se proporcione para tales efectos por la Junta
Central.

7. Cualquier bonificacion o descuento considerado para regularizar el adeudo, se podra aplicar
hasta liquidado el monto a pagar establecido en el convenio.

f) En los casos en que la propuesta de descuento se justifique y exceda los porcentajes autorizados
en los incisos anteriores, el Organismo Operador deberd solicitario por escrito para su
analisis y en su caso aprobacién por parte de la Junta Central de Agua y Saneamiento del
Estado de Chihuahua; fa solicitud sefalada por tal disposicién se sujetara a lo siguiente:

1. Deber justificarse por qué se solicita una bonificacion mayor a la autorizada en su
estructura tarifania.

2. Se indicara nimero de cuenta del usuario, Glfima fecha de pago, si el servicio esta activo o
suspendido, fecha de! ditimo descuento o bonificacion realizada, y la indicacion de si el
pago se hara en una sola exhibicion o mediante convenio.

3. Se debera anexar, el estado de cuenta del usuario con el desglose de todos los conceptos
que integran el adeudo; en este punto se deberd tener especial cuidado en que el usuario
no tenga consumo pendiente por facturar.

4. Seindicara el porcentaje de descuento que se solicita sea autorizado, segin comesponda a
capital y/o recargos.

g) Para la aplicacién de los ajustes, bonificaciones y descuentos dentro de los limites y
porcentajes autorizados en los incisos a), b), y d); estos deberan ser autorizados
por los funcionarios del &rea competente del organismo operador de acuerdo a los limites
sefialados en la siguiente tabla:

5.

1 Jefe de sucursal ylo equivalente Hasta $ 8,000.00

Nivel Jerarquico Limite Maximo

m.
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h) Los beneficios antes mencionados se haran extensivos a los Hijos de las victimas del crimen y la
violencia en situacién de vulnerabilidad, y estos se aplicaran cuando exista solicitud
por parte del Secretario Técnico del FANVI, quien sefialara el sujeto beneficiario y
el domicilio donde se aplicara el beneficio correspondiente, todo ello conforme a las
clausulas primera, segunda y tercera del convenio de colaboracién celebrado entre la Junta
Central de Agua y Saneamiento del estado de Chihuahua y el Fondo de Atencién a
Nifios y Nifias hijos de las de la lucha contra el crimen.

TRIGESIMO.- Los organismos operadores deberan entregar para su aprobacion a la Junta Central en un
plazo no mayor a 30 dias naturales posteriores a la publicacion de la presente acta de tarifas, Un Programa
Integral de Recuperacion de Rezago, el cual debera ser presentado bajo el siguiente esquema:

1. Objetivo del Programa

Vigencia (plazo y programacion contempladay)

3. Instrumentacién del Programa (Medios de difusion y acercamiento a los
usuarios})

4. Beneficiarios (Sectores o colonias contempladas)

5. Usuarios Objetivo y Andlisis de Cartera Vencida (Se debera presentar un
analisis de la cartera vencida a recuperar, segmentada por tipo de usuario y
adeudo, que permita evaluar el costo-beneficio del programa)

6. Medios Contemplados para Regularizacién de Adeudos (Porcentajes de
descuentos y facilidades de pago contempladas)

7. Funcionarios del Organismo Operador Responsables de su Ejecucion

b

DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES
TRIGESIMO PRIMERO. Cuando un usuario realice o utilice una toma clandestina, derivacion o conexion de
agua potable o descargar aguas residuales no autorizada por el organismo operador, se hard acreedor a la
sancion que establece la Ley del Agua del Estado de Chihuahua, sin perjuicio de que el organismo operador
podra cobrar a éste el pago de los servicios omitidos en forma refroactiva, esto de acuerdo a lo siguiente.

a) En el rubro de uso domeéstico, para el cobro por el servicio de manera refroactiva se determinara de
acuerdo a lo establecido a las demandas medias por habitante dia, en téminos de los lineamientos
emanados para ello por parte de CONAGUA.

b) En los usos comercial e industrial, se suspenderan y se cobraran los servicios de acuerdo a las cuotas y
tarifas que establece el presente instrumento, las que se calcularan sobre un consumo derivado de un
monitoreo real, mediante la instalacion de un medidor de flujo por un término no mayor de quince dias y que
determine el consumo demandado, para que con ese parametro y de acuerdo a la inspeccion se determine el
volumen utilizado desde la fecha que se hayan realizado las conexiones. Cuando no sea posible determinar la
fecha de la conexion, las tarifas se calcularan sobre los Gltimos 5 afios.
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¢) Para determinar la fecha para el cobro retroactivo se fomard en cuenta las documentales consistentes en
permiso de construccion, confratos de servicios de las diferentes paraestaiales, pago de cuotas obrero
patronales ylo cualquier documento que permita acreditar la fecha de ocupacién y/o usufructo del inmueble
para fincar el crédito respectivo. Las documentales antes mencionadas son enunciativas, mas no limitativas.

En todos los casos antes sefialados se adicionara al adeudo, o correspondiente a los recargos.

TRIGESIMO SEGUNDO. Los usuarios que incurran en alguna infraccion de las previstas por el articulo 88 de
la Ley de Agua para el Estado de Chihuahua, serdn sancionados en los términos de lo dispuesto por los
articulos 89 y 90 de ésta misma.

TRIGESIMO TERCERO. Para fodo lo no previsto en la presente estructura tarifaria, se estard a lo dispuesto
en la Ley de Agua para ef Estado de Chihuahua y demas disposiciones legales aplicables

TRIGESIMO CUARTO. Presupuesto de Ingresos y Egresos 2018.

[ TOTAL DE INGRESOS | 25,861,025.34 |
GASTOS DE ADMINISTRACION 7,160,103.75
GASTOS DE COMERCIALIZACION 2,249,621.09
GASTOS DE OPERACION 9,976,595.16
GASTOS DE SANEAMIENTO 1,661,920.30
SUMA DE GASTOS 21,048,240.30
INVERSIONES PROPIAS 4,812,785.04
CREDITOS -

TOTAL DE EGRESOS 25,861,025.34

[ DIFERENCIA: | 0.00|

Se autoriza por unanimidad el presupuesto de Ingresos y Egresos 2018 y se autoriza la presente acta de
tarifas, para ejercerse a partir de su publicacion en los téminos descritos y detallados en el cuerpo del mismo

Para todo lo no especificado en la presente acta, se estara a lo dispuesto en la Ley del Agua del Estado de
Chihuahua y demds disposiciones legales aplicables.

Aprobada que fue la misma, este Consejo Directivo acuerda enviarla a la Junta Central de Agua y
Saneamiento del Estado de Chihuahua, para que, en uso de las faculfades concedidas en la fraccidn Vi,
inciso B) del Adiculo 10 de la Ley del Agua del Estado de Chihuahua, someta a consideracion de sus
miembros la propuesta y de ser aprobada se remita para su publicacion en el periddico oficial conforme lo
establecido en el Arficulo 15 fraccidn Vi del mismo ordenamiento legal.

Siendo las 1:30 horas del dia 5 de Diciembre del 2017, asi o acordaron y aprueban los miembros del Consejo
Directivo del organismo operador, quienes suscriben
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CARGO Y FIRMA DE LOS MIEMBROS DEL CONSEJO PARA LA AUTORIZACION DEL PRESUPUESTO
2018

ﬁ% @ a\\f\, QTQ?\\@ Qq

C. Ing. Victor Aty Castillo Garcia

B s

C. Miguel Gomez Flores
Vocal
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C. Efrain Payah Lico
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