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APLICACION DE LOS LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE CUOTAS Y TARIFAS EN LA
ESTRUCTURA TARIFARIA PARA EL COBRO DE DERECHOS EJERCICIO FISCAL 2020

Junta Rural de Agua Potable y Alcantarillado de Anahuac,
Municipio de Cuauhtémoc, Chihuahua.

En sesién extraordinaria celebrada a las 16:00 horas del dia 19 de noviembre de 2019, los miembros
del Consejo Administrativo de la Junta Rural de Agua Potable y Alcantarillado de Anahuac, Chihuahua.
Presidente; Ing. Ricardo Arias Ibarra ; Director Ejecutivo C. Manuel Rubén Morales Gonzalez,
Director de Finanzas; Ing. Jorge Arturo Prieto Acosta, Consejeros ; Ing. Genaro Cérdova
Acosta, el C. Rodolfo Ogaz Garcia y el C.P. Francisco Hernandez Vega, representante de la
J.C.A.S., en uso de las facultades que les otorga el Articulo 22 fraccién XIl la Ley del Agua del Estado
de Chihuahua, tienen a bien aprobarla presente acta de cuotas y tarifas, asi como su presupuesto de
ingresos y egresos, para lo cual se determiné proponer para su autorizacién a la Junta Central de
Agua y Saneamiento del Estado de Chihuahua, el presupuesto de ingresos y egresos, acta de cuotas y
tarifas para el cobro de los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario y saneamiento para el
ejercicio fiscal 2020.

Que en cumplimiento a lo establecido en el articulo 27 de la Ley del Agua del estado de Chihuahua,
este Consejo Administrativo garantizara que los ingresos de este organismo operador sean destinados
a cubrir los costos de operacién que, debidamente aprobados en el rubro de egresos, requiere el
organismo; y que el cobro de las cuotas y tarifas serd una fuente de ingresos que le permitira al
organismo operador ejercer su presupuesto, realizando y ejecutando las obras necesarias para la
operacién y mantenimiento del servicio publico que presta a los usuarios, incluyendo la autorizacion
para la ampliacion de las redes de agua potable, alcantarillado sanitario y saneamiento, el estudio,
material, mano de obra directa y las modificaciones de las condiciones de la infraestructura hidraulica,
que implica la conexién e instalacién del servicio de agua potable y alcantarillado sanitario, y derivado
de ello se pagaran los derechos conforme a las siguientes tarifas:

DISPOSICIONES GENERALES

1.- Durante el ejercicio fiscal del afio 2020 los usuarios que reciban cualquier servicio de la Junta Rural
de Agua Potable y Alcantarilado de Anahuac, estan obligados al pago de los derechos
correspondientes por la prestacion del servicio o servicios de que se trate, de acuerdo con la tarifa y
cuotas de la presente estructura tarifaria, las disposiciones de la Ley y los Lineamientos del Sistema de
Cuotas y Tarifas publicados en el Periddico Oficial del Estado el 9 de noviembre de 2019.

2.- Salvo disposicién expresa en contrario las tarifas y cuotas establecidas en la presente estructura
tarifaria se encuentran expresadas en pesos.
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3.- El organismo operador facturara mensualmente los servicios de agua potable, alcantarillado
sanitario, saneamiento, agua residual tratada, derechos federales de extraccion y sus accesorios
mediante la emision del recibo correspondiente, el cual hara llegar al domicilio de cada uno de los
usuarios, en caso de extravio del recibo o que por cualquier causa el usuario no lo reciba en su
domicilio, éste debera acudir a las oficinas del organismo operador a obtener, a su eleccion, una
constancia del adeudo o duplicado del recibo. La falta de recepcion del recibo no exime al usuario
del pago del servicio.
Cuando el pago del importe por los servicios que presta el organismo operador se realice por el
usuario después de la fecha de su vencimiento, se causaran recargos por mora de acuerdo a lo
~ establecido en el Articulo 50 del Cédigo Fiscal del Estado de Chihuahua por cada mes o fraccion
que transcurra a partir de la fecha de exigibilidad hasta que se efectue el pago.

4.- Ademas de las definiciones sefialadas en el Articulo 4 de los Lineamientos del Sistema de
Cuotas y Tarifas, se entendera por:

5. Las presente Estructura Tarifaria podra ser modificada mediante propuesta autorizada por el
Consejo de Administracién de esta Junta Rural de Agua Potable y Alcantarillado de Anahuac y
aprobada por el Consejo de Administracién de la Junta Central, en los términos de la Ley.

6.-. El IVA se aplicara a todos los servicios que preste el organismo operador conforme a las cuotas y
tarifas contenidas en este instrumento, excepto a los que se sefialen explicitamente en la Ley del

Impuesto al Valor Agregado.

DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO:

7.- Por los servicios que presta, esta Junta Rural de Agua Potable y Alcantarillado de Anahuac, cobrara
los derechos que se sefialan en el articulo 6 de los Lineamientos, de conformidad con el uso, los

- volimenes y costos que se sefialan en las tablas subsecuentes.

8.- Los usuarios pagaran derechos, sobre el consumo mensual, segun lo establece el articulo 7 de
los Lineamientos.

a) Uso domestico

M3 [Agua M3 |Agua M3 |Agua M3 [Agua M3 |Agua M3 | Agua

0-10 |109.48 | |15 |169.75 | |19 [245.09 | {24 |315.01| [29 |370.70| |34 |444.32
11 [118.99| |16 |182.44 | |20 |281.59 | |25 |326.15| |30 381.85| |35 |456.96
12 113168 |17 [195.12 | |21 [292.73 | |26 |337.29| |31 |406.42| |36 |469.60
13 |144.37| |18 |207.81 22 |303.87 | |27 |348.43] (32 |419.05| |37 |482.24
14 [157.06| {19 |220.50 | |23 [315.01 | |28 |359.57| |33 1431.69| |38 |494.88
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M3 [Agua M3 |Agua M3 |Agua M3 | Agua M3 | Agua M3 | Agua
39 |507.51| |50 |714.93 | |61 [970.88 | |72 |1211.75| |83 |1452.61| |94 |1693.47
40 [522.45]| |51 |775.11 62 |992.78 | |73 |1233.65| |84 |1474.50) |95 1715.37
41 [569.95| |52 |794.43 | |63 |1014.68| |74 |1255.54| |85 |1496.40, |96 |1737.26
42 |585.79| |53 |813.75 | |64 |1036.57| |75 |1277.44| |86 |1518.29| |97 |1759.16
43 |601.62| |54 |833.06 | |65 |1058.47| |76 |1299.33| |87 |1540.19| |98 |1781.06
44 |617.46| |55 |852.39 | |66 |1080.36| |77 |1321.23| |88 |1562.08| |99 |1802.95
45 1633.30| |56 |871.71 67 |1102.27| |78 [1343.13| [89 |1583.98| {100]|1824.85
46 |649.14| |57 |891.03 | |68 |1124.17| |79 |1365.02| |90 |1605.88
47 |664.99| |58 |910.36 | |69 |1146.06| |80 [1386.92| |91 [1627.77
48 |680.81| |59 [929.67 | |70 |1167.96| |81 |1408.81| |92 |1649.68
49 |696.66| |60 |948.99 | |71 |1189.86| |82 |1430.71] |93 |1671.58

En consumos mayores a 100 metros cubicos, se cobraran los primeros 100 metros cubicos al precio
de la tabla anterior y por cada metro cubico excedente se cobrara: $18.50

b) Uso Comercial y Publico

M3 |Agua M3 |Agua M3 |Agua M3 | Agua M3 |Agua M3 [Agua

0-20250.6 | |34 |456.8 48 |698.2 62 [1,0181| |76 |1,332.5]| |90 |1,646.8
21 1263.3 | |35 |470.5 49 |714.4 63 |1,0405| |77 [1,354.9| |91 [1,669.3
22 |277.0 | |36 |4843 50 [733.2 64 [1,063.0| |78 |1,377.4| |92 |1,691.7
23 ]290.8 | |37 [498.0 51 [794.9 65 [1,085.4| |79 |1,399.8| |93 |1,714.2
24 (3045 | |38 |511.8 52 1814.7 66 11,107.9 80 |1,422.3] |94 |1,736.6
25 |[325.7 | [39 |5255 53 8345 67 [1,130.4| |81 [1,444.7| |95 |1,759.1
26 (3394 | |40 [539.3 54 854.3 68 |1,152.8| |82 |1,467.2| |96 |1,7815
27 13532 | 141 15929 55 |874.1 69 [1,175.3| |83 |1,489.6] (97 |1,804.0
28 [366.9 | |42 |606.7 56 1893.9 70 [1,197.7| |84 |1,512.1]| |98 |1,826.5
29 (3806 | |43 |617.0 57 19137 71 11,220.2] 185 |1,534.5| |99 11,848.9
30 3944 | |44 16332 58 1933.6 72 11,242.6| |86 [1,557.0] [100|1,871.4
31 (4155 | |45 [6494 59 1953.4 73 11,265.1| (87 |1,579.4
32 1429.3 | |46 |665.7 60 9732 74 11,287.5| |88 |1,601.9
33 [443.0 | |47 |681.9 61 9956 75 11,310.0] 189 |1,6244

 En consumos mayores a 100 metros cubicos, se cobraran los primeros 100 metros cubicos al precio
de la tabla anterior y por cada metro clbico excedente se cobrara: $19.00
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c¢) Uso Industrial
M3 |Agua M3 | Agua M3 |Agua M3 | Agua M3 |Agua M3 |Agua

0-25|356.44| |38 |542.54 | |51 |794.86 64 |1,062.99| |77 |1,354.91| |90 |1,646.81
26 [370.19]| |39 |556.28 | |52 |814.68 65 |1,085.45| |78 |1,377.36] |91 |1,669.26
27 [383.94| |40 |570.03 | |53 [834.49 66 [1,107.90| |79 |1,399.81| |92 |1,691.73
28 [397.68| |41 [592.93 | |54 [854.30 67 |1,130.37| |80 [1,422.27| |93 [1,714.18
29 1411.43]| |42 [606.68 | |55 |874.11 68 |1,152.82| |81 |1,444.72| |94 |1,736.64
30 |[425.17| |43 |616.95 | |56 |893.93 69 [1,175.27| |82 |1,467.18| |95 |1,759.09
31 |446.32| |44 |633.20 | |57 [913.74 70 {1,197.73| |83 |1,489.63| {96 |1,781.54
32 |460.07| |45 |649.44 | |58 |933.56 71 11,220.18| |84 |1,512.08| |97 [1,804.00
33 |473.81| |46 |665.69 | |59 [953.36 72 11,24264| |85 [1,534.54| |98 |1,826.45
34 |487.56| |47 [681.93 | |60 |973.18 73 11,265.09| |86 |1,556.99| |99 |1,848.91
35 |501.30| |48 |698.17 | |61 ]995.63 74 11,287.54| |87 |1,579.45| {100]1,871.36
36 |515.05| |49 |714.41 62 |1,018.08| |75 [1,310.00| {88 |1,601.90
37 |528.79| |50 |733.15 | |63 |1,040.54| |76 |1,332.45| |89 |1,624.35

En consumos mayores a 100 metros cubicos, se cobraran los primeros 100 metros cubicos al precio
de

la tabla anterior y por cada metro cubico excedente se cobrara: $19.00

d) Uso Escolar

M3 |Agua M3 |Agua | [M3 |Agua M3 | Agua M3 |Agua M3 |Agua

0-20|46.60 | |34 |330.22 | |48 |477.06 | |62 |658.05| |76 |861.25 90 |1,064.44
21 |215.81| |35 |339.61 | |49 |488.16 | |63 |672.57| |77 |875.76 91 11,078.95
22 1224.35| |36 [349.00 | |50 |500.97 | |64 |687.08| |78 |890.27 92 11,093.46
23 1232.89| |37 |358.39 | |51 |513.77 | |65 |701.59| |79 |904.79 93 [1,107.98
24 1241.42||38 |367.78 | |52 |526.58 | |66 |716.11| |80 |919.30 94 11,122.49
25 |249.96| |39 |377.17 | |53 |539.38 | |67 |730.62| {81 |933.81 95 11,137.00
26 |258.50| |40 |388.27 | |54 |552.19 | (68 |745.13| |82 [948.32 96 |1,151.53
27 |267.04| |41 |399.37 | |55 |564.99 | |69 |759.66| |83 |962.85 97 11,166.04
28 |275.57| |42 |410.46 | |56 |577.80 | |70 [774.17| |84 |977.36 98 [1,180.55
29 |284.11| |43 |421.57 | |57 |590.61 | |71 |788.68| |85 |991.87 99 |1,195.07
30 |292.65| |44 |432.67 | |58 |603.42 | |72 |803.19| |86 |1,006.39| |1001,209.58
31 |302.04| |45 |443.77 | |59 |616.22 | |73 |817.71| 87 |1,020.90
32 [311.43| |46 |454.86 | |60 |629.03 | |74 |832.22| 88 |1,035.41
33 |320.83| |47 |465.96 | |61 |643.54 | |75 |846.73| |89 |1,049.93

En consumos mayores a 100 metros cubicos, se cobraran los primeros 100 metros cubicos al precio
de la tabla anterior y por cada metro clibico excedente se cobrara: $13.66



6 ANEXO AL PERIODICO OFICIAL Sabado 28 de diciembre de 2019.

En relacién a la cuestién de eficiencia fisica se tomara del rango 0 a 10 m3 estos se reportaran a su
parametro mas alto para considerarlo en el volumen facturado para tener un estimado mas real en
tiempo que se iran cambiando los medidores mas antiguos que estan trabados, y no reflejan una lectura
correcta, ademas del deterioro que sufren por el tipo de agua de esta comunidad.

9.- El régimen de cobro por promedio, se aplicara en términos de lo sefialado en el articulo 43 de
los lineamientos.

Cuando la circunstancia que imposiblite la toma de la lectura del medidor sea atribuible al usuario,
se facturara un consumo minimo de 20 m3, hasta en tanto desaparezca la causa que impida la
medicion.

Estimado el volumen de agua consumida por el usuario, éste de acuerdo al rango o categoria que
le corresponda pagara dicho consumo.

10.- El régimen de cobro por tarifa fija, se regulara segun lo sefialado en los articulos 44, 45, 46,
47 y 48 de los Lineamientos.

Se aplica solo en uso doméstico y de manera excepcional conforme a lo establecido en el articulo
45 de los Lineamientos.

La determinacién del volumen de agua consumida se hara en base a la tarifa que se asigne,
considerando el nimero de habitantes por vivienda, metros cuadrados de construccion, asi como
dispositivos hidraulicos instalados, por lo que se causaran las tarifas que a continuacion se sefialan
de acuerdo al rango o categoria que corresponda:

A 412.127
B 493.198
C 563.877

Una vez que se instale el medidor, el usuario debera pagar mensualmente de acuerdo a los
consumos y al uso que corresponda.

El régimen de cobro por tarifas fijas a que se refiere el articulo 45 de los Lineamientos, tomara como
base para la determinacion del volumen de agua consumida a patrtir del 10 % por ciento del volumen
de demanda inicial solicitado por el usuario.

Para el ejercicio fiscal 2020, las tarifas antes sefialadas se actualizaran de manera mensual a una tasa
del 0.6% a partir del mes de febrero de 2020, tomando como base la Ultima tarifa cobrada en el ejercicio
fiscal inmediato anterior.

En las tarifas correspondientes a cuota fija y servicio medido en todos sus apartados la componente
es del 99% para agua potable y el 1% para alcantarillado sanitario.

11.- Para el régimen tarifas de agua distribuida a través de camiones cisterna, en términos de lo
establecido en el articulo 12, 40 fracciéon IV y 49 de los citados lineamientos, el costo por m® se
aplicara de la siguiente manera: El m3 tendra un costo de 30.00 surtido en el pozo num. 1
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12.- Por los derechos federales de extraccion a que se refieren los articulos 6 numeral 16, 50 y 51
de los Lineamientos, se pagara de acuerdo a lo siguiente:

I.  En régimen de tarifas medidas y cobro por promedio, se cobrara de acuerdo a los metros
cubicos facturados de agua potable; y

[l.  En régimen de tarifas fijas, se cobrara de acuerdo a un rango minimo de consumo de agua
potable de 30 m3.

13.- El régimen de suministro de agua potable por fuente de abastecimiento propia, en términos de
lo establecido en el articulo 8 de los citados lineamientos, pagaran por cada metro cubico
descargado conforme las lecturas que arroje el sistema totalizador de descargas que debera
instalar el usuario. '

En caso de no contar con medidor totalizador se estara a lo establecido en el articulo 51 de los
Lineamientos y pagara por cada metro cubico una tarifa de acuerdo a lo siguiente:

a) Por el servicio de alcantarillado sanitario:  $ 2.70 por cada metro cubico descargado
b) Por el servicio de saneamiento: $ 3.20 por cada metro cubico descargado
c) o una cuota fija mensual determinada el organismo  ( esta es la que usa en realidad)

Domestico $ 150.00
Comercial $ 800.00
Industrial $1,500.00

14. - DE LOS DERECHOS POR SERVICIO DE AGUA RESIDUAL TRATADA

En términos de lo establecido en el articulo 6 numeral 3, 15, 40 fraccién IXy 53 de los Lineamientos,
la Tarifa de agua residual tratada sera la siguiente: se cobrara a razon de $2.00 pesos m3
invariablemente del volumen.

En el caso de que la distribuciéon de agua tratada se realice a través de camiones cisterna (pipas),
se estara a lo dispuesto por los articulos 13 y 14 de los lineamientos, y se aplicaran las siguientes
tarifas:

a) Cuando sean operados por el organismo operador, su costo de transportacion sera de $200.00
pesos por viaje, siendo la capacidad maxima por viaje de 10 m?.

b) Los camiones cisterna que carguen agua tratada de las instalaciones del organismo operador
deberan contar con el permiso de uso anual de cada contenedor a un costo de $400.00, previo
cumplimiento de los requisitos sanitarios correspondientes. El organismo llevara un registro de los
permisos otorgados, asignando un nimero econémico de identificacién vehicular a cada cisterna
cuyo tramite tendra un costo de $ 460.00 de manera anual. Lo anterior acorde con la norma oficial
mexicana NOM-003-SEMARNAT-1997.
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15. - DE LOS DERECHOS POR SERVICIO DE AGUA RESIDUAL SIN TRATAMIENTO
En términos de lo establecido en los articulos 40 fraccién Vil y 52 de los Lineamientos, la Tarifa
de agua residual tratada sera la siguiente: $2.00 pesos por m®.

16.- DE LOS DERECHOS POR SERVICIO DE AGUA CRUDA

En términos de lo establecido en el articulo 6 numeral 19, 29 y 40 fraccién X, de los Lineamientos,
la Tarifa de agua residual tratada sera la siguiente: $2.00 pesos por m®.

En el caso de que la distribucion de agua tratada se realice a través de camiones cisterna (pipas),
en términos de lo dispuesto por el articulo 54 de los lineamientos, se aplicara la siguientes tarifas:
$2.00 pesos por m®.

DE LA CONTRATACION, INSTALACION, RECONEXION E INSPECCION DE LOS
SERVICIOS

17.- Contratacién de servicios para todos los usos.

En base a lo sefialado en el articulo 6 numeral 4 de los Lineamientos, los usuarios por la
contratacion y supervision de los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario y saneamiento,
pagaran las tarifas que a continuacion se sefialan, cuyo pago incluye materiales ni su instalacion.

Por fa Contratacién para Uso Doméstico, Comercial

a) Agua Potable A $1,200.00
b) Alcantarillado Sanitario $300.00
c) Saneamiento $100.00
d) Agua Potable B Carretera Anahuac

Cuauhtémoc, rebombeo $3,500.00

Por la Contratacién para Uso Publico

a) Agua Potable $1000.00
B) Alcantarillado Sanitario $1000.00
c) Saneamiento $500.00

Por la Contratacién para Uso Industrial

a) Agua Potable $2,500.00
B) Alcantarillado Sanitario $2,500.00
¢) Saneamiento $1,050.00
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18.- Los usuarios que deseen incorporarse a las redes de agua potable y alcantarillado del
organismo operador, deberan hacer su solicitud al area comercial o equivalente y proporcionar los
datos contenidos en el formato que para tal efecto se le proporcione para la realizacion del tramite
correspondiente.

Autorizada la incorporacion de un usuario a la red, éste debera celebrar con el organismo operador
un contrato administrativo de adhesion, instrumento mediante el cual el usuario adquiere
autorizacién para ser conectado a las redes de agua potable y alcantarillado.

El organismo operador asignara el giro de acuerdo a la condicién de uso que se haga del agua en.
el inmueble para el cual se contrate y determinara los diametros de tuberia para dotacion y descarga,
de acuerdo al andlisis de demandas que se realice para tal efecto.

I.-Podran contratar el servicio publico de suministro de agua potable, alcantarillado y saneamiento:
a) Los propietarios o poseedores a cualquier titulo de inmuebles destinados para uso habitacional;

b) Los propietarios o poseedores a cualquier titulo de inmuebles edificados cuando por el frente de
los mismos existan instalaciones adecuadas para prestar los servicios; y '

c) Los propietarios o poseedores de inmuebles destinados a giros comerciales o industriales o de
cualquier otra actividad que por su naturaleza requieran o estén obligados al uso de agua potable.

Il.-Los propietarios o poseedores de inmuebles sefialados anteriormente, podran solicitar la
instalacion de sus tomas respectivas, su conexion y suscribir el contrato administrativo de adhesion
dentro de los términos siguientes:

a) 30 dias siguientes a la fecha en que se notifique al propietario o poseedor de un predio ya
construido, que ha quedado establecido el servicio publico en la calle en que se encuentre
ubicado; :

b) 30 dias contados a partir de la fecha en que se adquiera la propiedad o posesion del

predio ya construido;

c) 30 dias contados a partir de la fecha de apertura del giro comercial o establecimiento
industrial; y

d) Dentro de los 15 dias anteriores al inicio de una construccion.

Tratandose de inmuebles que no sean de reciente construccion, el organismo operador se reserva
el derecho de revisar las instalaciones hidraulicas y sanitarias como requisito para la autorizacion
del contrato respectivo. En caso de que se detectaran problemas de fugas o cualquier otro incidente
que afectara el buen uso del agua, se indicard por escrito al interesado para que haga las
correcciones correspondientes a fin de obtener la anuencia para la celebracion de su contrato.
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De acuerdo a la actividad preponderante de la toma se le asignara el uso de agua potable que
corresponda y en base al mismo tributara conforme a las tarifas y cuotas establecidas en este
instrumento.

Para la asignacion del uso de agua potable que le corresponde a un usuario, se consideraran las
actividades preponderantes que se listan a continuacién y en caso de que el usuario desarrolle
alguna actividad no contenida en las tablas siguientes, el organismo operador la homologara a la
que mas se asemeje para efectos de asignarle una clasificacién y consecuentemente una tarifa.

Uso Doméstico

1 : casa habitacion 4 centro de asistencia social 7 Casa tipo Granja
casa sola, 5 departamentos
deshabitada habitacionales

3 casa en construccién 6  Mixto
Uso Comercial

1 abarrotes, miscelane 59 Estacionamiento 116 pisos ceramica

2  Abogados 60 farmacia drogueria 118 pizzas elaboracion de

3 academia de ensefianza 61 119 plaza comercial
comercial farmacia veterinaria

4  aceites y lubricantes 62 Ferreteria 120 pollos venta

5 Aceros 63  Fertilizantes 121 pozos perforadores de

6 administracion empresas 64 fianzas compafiia de 122 productos alimenticios

7  agencia de viajes 65  Floreria 123 productos de limpieza

8 agricultores y 66 Forrajera 124 productos lacteos
negociaciones

9 alimentos animales 67  Fotografia 125 productos agricolas

10 alimentos balanceados 68  Fruteria 126 Queseria

11 alimentos congelados 69 Funeraria 127 radio estacién

12 almacenes y tiendas de 70 Gasolinera 128 refaccionaria en general
departa .

13 alquiler mesas y sillas 71  gimnasio y aerébico 129 Refrescos

14 Arquitectos 72 Gruas 130 refrigeradores reparacion

de

15 articulos para el hogar 73  Guarderia 131 renta de trajes

16 articulos para fiesta 74  Harinera 132 reparacion calzado

17 articulos plasticos 75  hojalateria y pintura 133 reparacion de radiadores

18 asociaciones y sociedades 76  Impermeabilizantes 134 restaurante loncheria

19 automoviles compra/venta 77  Imprenta 135 ropa almacenes de

20 automdviles renta de 78 Ingenieros 136 Rosticeria

21 avaldos en general 79  Inmobiliaria 137 sala de belleza
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22
23
24
25
26
27
28
29

30

31

32
33
34
35
36
37

38

39
40
41

42
43
44
45

46
47
48

49

50

51
52
53
54
55

Tortilleria

banquetes salones para
bascula publica

Billar

Bodega

Boutique

bufete juridico
canceleria aluminio

Cantina
Carniceria

Carpinteria

casa de cambio Bancos
central de autobuses
centro de capacitacion
Cerrajeria

cerveza deposito expendio

Cine

clinica de belleza
club nocturno
clubes de servicio

Combustibles venta de
comité partidos politicos
compra venta carton fierro

computaciéon  servicio 'y
accesorios
consultorio en general

Contadores
Convento

cooperativas en general
Cremeria

decoracién comercial
deportes venta de articulos
disco-bar.

discotecas venta de discos
Dulceria

80
81
82
83
84
85
86
87

88

89

90
o1
92
93
94

96

97
98
99

100
101
102
103

104
105
106

107

108

109
110
111

112
113

Insecticidas
instalaciones de gas
Jarceria

Hotel Motel

Joyeria

Lecheria
Legumbres

lienzo charro

llantas
automoviles
laboratorio diagnéstico
clinico

local comercial
Loncheria

loteria expendio de
Lubricantes
Madereria
maquinaria
construccion
magquinas de escribir

para

para

Mariscos
materiales eléctricos

materiales para
construccion

médicos en general
mensajeria servicio de
Merceria

motocicleta refacciones

para
Muebleria

Notarios

oficinas
despacho
Optica

particulares

peleteria neveria

expendio
panaderia pasteleria

Pantedn

papeleria y copias
Paqueteria
Peluqueria

138
139
140
141
142
143
144
145

146

147

148
149
150
151
152
153

154

155
156
157

158
159
160
161

162
163
164

165

166

167
168
169
170
171

Salén de fiestas.
Sastreria

seguros en general
semillas compra/venta
servicio electrénico
Sindicatos

sitios de automéviles

sociedades de ahorro y
préstamo
super mercado

taller de bicicletas

taller de bombas
taller de herreria
taller eléctrico
taller mecanico
Tapiceria
taqueria

teléfonos
telégrafos
Constructora

televisores compostura de
Terminal de autobuses

publicos-

Tianguis

tienda de autoservicio
tienda juguetes
tienda regalos

Tintoreria
Tlapaleria
torneado taller de

tractores e implementos
agricolas
venta productos naturistas

verificacion de autos
Veterinaria

video club-video juegos
Club Deportivo

vidrios y cristales
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56 equipos eléctricos
57 escritorio publico

114 Pensidn
115 Pescaderia

172 vinos y licores
173 vulcanizadora

58 escuela particular
Uso Industrial

116 pintura venta de

174 Zapateria

1 agua purificada 10 granja avicola 19  molino
nixtamal
2 Balneario 11 hacienda rancho 20 nave
industrial
3 bafios publicos 12 Hielo 21 plaza de
tforos
4 casa de 13 Invernadero 22  porcicultura
huéspedes
5 Embotelladora 14 ladrillos y 23 taller textil
tabiques
6 empacadora de 15 lavado de 24 Teneria
carnes automoviles
7 establo, huerta 16 Lavanderia 25 Viveros
8 Fabrica 17 Maquiladoras 26 Zahdrdas
9 ganado 18 molino de trigo
compra/venta
Uso Publico
1 auditorio 6  gobierno 11 Parque
estatal
2 biblioteca 7 gobierno 12 Rastro
federal
3 canchas 8 gobierno 13 servicio de agua y
deportivas municipal drenaje
4 corralon 9  Inspeccion 14  servicio postal
escolar
5 Escuela 10 mercados 15 Templo

19.- En términos de lo sefialado en el articulo 6 numeral 11 de los Lineamientos, los usuarios
pagaran el costo de los materiales requeridos para la instalacién de los servicios de agua potable
y alcantarillado que se determinen por el organismo operador con base en los valores de mercado
a la fecha de la misma.

20.- En términos de lo establecido en los articulos 6 numerales 12 , 26 y 30 de los Lineamientos,
es obligatoria la instalacion de aparatos medidores para la verificacion del volumen de consumo de
agua y es aplicable para todos los usuarios. Corresponde exclusivamente al personal del organismo
operador instalar y operar los aparatos medidores, asi como verificar su funcionamiento y su retiro
cuando hayan sufrido dafios o proceda por la suspension del servicio en términos de la Ley, los
Lineamientos y el presente instrumento.



Sabado 28 de diciembre de 2019. ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

13

El cuadro de medicion y los medidores, deberan instalarse en la entrada de los inmuebles en
lugares accesibles, de forma tal que se puedan llevar a cabo sin dificultad las lecturas de consumo,
las pruebas de funcionamiento de los aparatos y cuando sea necesario, el cambio de los medidores.
Instalada la toma y hechas las conexiones respectivas, el organismo operador por medio del area
comercial o equivalente le comunicara al propietario o poseedor del inmueble de que se trate, la
fecha de apertura de su cuenta para efectos de cobro por servicio medido. Se eximira de pago por
robo del aparato medidor cuando el usuario presente su denuncia ante las autoridades competentes,
debiendo entregar al organismo operador una copia de la misma, este beneficio se le otorgara por
una sola ocasion.

Los propietarios o poseedores de inmuebles que los destinen a vivienda, comercio, industria o
servicios, deberan dotarlos de tomas separadas con objeto de instalar un aparato medidor a cada
uno de ellos y pagaran de acuerdo a lo siguiente:

a) Por instalacion se cobrara de acuerdo a los costos de adquisicion de los materiales
necesarios y mano de obra vigente a la fecha de la instalacion.

b) Por aparatos medidores se cobraran segun el valor al momento de la instalacion.

¢) Por el cambio de un medidor a otro de diametro mayor debidamente autorizado, se
pagara el costo del nuevo medidor, los derechos que esto genere y el costo de instalacion
correspondiente.

d) En el caso de reposicion de un aparato medidor por causa imputable al usuario, se
cobrara al usuario la reposicion de acuerdo al precio vigente. Son causas imputables al usuario,
entre otras: robo, vandalismo, manipulacion indebida, dafio al aparato, obstruccion que lo afecte y
cualquier otra accién o dafio que modifique las posibilidades de hacer una medicidn confiable.

21.- En términos de lo establecido en los articulos 6, numeral 6 y 21, cuando un usuario solicite Ia
reconexién del servicio de agua potable y esta sea autorizada por el area comercial o equivalente,
debera previamente a la reanudacién del servicio pagar su costo de acuerdo a lo siguiente:

a) Reconexion cuota por el servicio cuando sea del medidor $150.00

b) Reconexion desde linea general cuota por el servido: $1,500.00 pesos

¢) La reanudacién del servicio se realizara dentro de un plazo de 72 horas a partir de que el usuario
pague o convenga su adeudo con el organismo, cubra los recargos que se generen hasta la fecha
de pago y la cuota por reconexién del servicio sefialada por este instrumento.

Lo anterior procedera siempre y cuando prevalezcan las mismas condiciones autorizadas antes de
la suspensién. En caso contrario de que se requieran materiales adicionales seran cargados al
usuario

22.- En términos del articulo 31 de los Lineamientos, los propietarios de lotes baldios o inmuebles
deshabitados podran solicitar la suspension temporal del servicio cuando existan razones
justificadas para ello, con la condicién de no tener adeudo alguno con el organismo operador o
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tener convenio de pago al corriente, tramite que tendra un costo de $150.00 pesos y esta condicion
no debera de exceder de mas de 12 meses, cumpliendose este plazo se tendra que renovar el
contrato.

Asimismo, los propietarios de inmuebles deshabitados podran solicitar la baja definitiva del servicio
cuando existan razones justificadas

Una vez suspendido el servicio el usuario pagara una cuota mensual minima en términos de la Ley
y los inmuebles deshabitados pagaran solamente la cuota base sin el cargo de alcantarillado y
saneamiento, la cuota de usuarios de baja temporal sera del 50% de la cuota cero de su tarifa.

El organismo operador procurara que en los lotes baldios que no tengan barda perimetral, se evite
hacer la conexi6n de servicios en tanto no existas demandas tangibles de suministro. Para los
casos en que se tenga contrato y que no se tenga conexién para suministro de agua potable, no se
le cobrara al usuario la cuota mensual, ni se facturara para evitar la generacién de créditos fiscales
no recuperables y el organismo no emitird nuevos contratos a baldios que se encuentren en esta
situacion.

E! organismo operador podra en todo tiempo verificar que una vez suspendido el servicio éste
permanezca en esa condicion. Y en caso de que se haya reanudado el uso de los servicios sin
existir notificacion previa al organismo operador por parte del usuario y/o este habitado el inmueble,
éste se hara acreedor a las sanciones establecidas en la Ley, ademas de aplicarsele el cobro
retroactivo correspondiente.

23.- El organismo operador podra efectuar a solicitud del usuario o a su eleccion, inspecciones a
las instalaciones hidraulicas y dispositivos de medicién instalados en los inmuebles que cuenten
con servicios de agua potable y alcantarillado proporcionados por éste, cuyo fin sea aclarar una
inconformidad del usuario con la determinacién del volumen de agua consumido o bien mediante
su intervencién atender evidentes fugas o fallas en las Instalaciones hidraulicas y sanitarias del
usuario u otras necesarias de acuerdo al presente instrumento.

En términos del articulo 6 numeral 32 de los Lineamientos, se aplicara una cuota por el servicio:
$75.00 por cada visita de inspeccion.

Si de la inspeccidn se desprende que el origen de las fallas, fugas o error de medicion de volumen
es imputable al organismo, el usuario no pagara la cuota por el servicio de inspeccion.

24.- Servicios administrativos, operativos y de obra diversa para usuarios
Conforme lo sefiala los articulos 6, numeral 32, 22 segundo parrafo, 55, 56 y 57 de los Lineamientos,
los servicios operativos y administrativos se cobraran conforme a la siguiente tabla y precios:
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Servicios administrativos para usuarios

Concepto Unidad
Constancias de no adeudo Constancia
Cambios de titular Contrato
Duplicado de recibo y copias Documento
Suspensidén voluntaria de {a foma Cuota '

Los servicios operativos se cobraran conforme a la siguiente tabla y precios:

Importe
$50.00
$110.00

$30.00

$150.00

Unidad Importe

a) Reconexién de toma de agua Toma $150.00
b) Reconexion de toma desde la linea general Toma $1,500.00
¢) Reconexidon de drenaje, (sin registro) Descarga $2,200.00
d) Reconexion de drenaje, (en registro) Descarga $450.00
e) Reubicacién del medidor Toma $300.00
f) Agua en garza para pipa M3 $30.00
g) Baja definitiva Toma $400.00
h) Renta de retroexcavadora Hora $1,000.00
i) Renta de retroexcavadora con martillo Hora $850.00
j) Renta de martillo hidraulico Hora $350.00
k) Renta de compactadora (bailarina) Hora $165.00
I) Renta de Vactor servicio comercial Hora $2,000.00
m) Renta de Vactor servicio doméstico Hora $1,500.00

i) Cuando exista reparacién reposicion en la toma de la linea general al registro del

inmueble, el costo de la misma se le cargara al usuario.

DE LA FACTIBILIDAD DE SERVICIOS

25.- En términos de los articulos 38 de los Lineamientos y 39 de la Ley del Agua y Saneamiento estan
obligados a obtener certificados de factibilidad de servicios y aprobacién de todo tipo de proyecto, por

parte del organismo operador, cuando se presenten cualquiera de los siguientes supuestos:

a) Cuando los servicios solicitados sean para cualquier uso, excepto cuando se refieran a 5 casas

o menos dentro de la Zona Servida.

b) Cuando los servicios solicitados se requieran fuera de la Zona Servida.

¢) Cuando los servicios solicitados se refieran a 6 casas o mas dentro de la Zona Servida.

d) En los casos que asi se determine en la Estructura Tarifaria que corresponda.

Los propietarios o poseedores de inmuebles que cuenten con el servicio de agua potable y que
requieran aumentar el diametro de su toma con el objeto de aumentar su demanda, deberan realizar

la solicitud de factibilidadDe los certificados de factibilidad.



16

ANEXO AL PERIODICO OFICIAL Sabado 28 de diciembre de 2019.

En términos del articulo 6, numeral 26 de los Lineamientos, los costos por solicitud de factibilidad
se seran los siguientes:

|.  Para predios con una superficie menor o igual a 500.00m?................ $1,980.00
Il.  Para predios con una superficie de 500.01 m? hasta 5000.00 m?........ $2,365.00
lll.  Para predios con una superficie de 5000.01 m? hasta 10,000.00m? ... .. $2,750.00
IV. Para predios con una superficie mayor a 10,000.01 m?.....................
$3,168.00

Los pagos por solicitud de factibilidad tendran una vigencia de 12 meses y son independientes del
sentido de la resolucién que recaiga a la solicitud respectiva.

De no ser aprobado el proyecto o no haber pagado los derechos dentro de la vigencia del certificado
de factibilidad, el interesado debera solicitar nuevamente el certificado, el cual no necesariamente
tendra que ser positivo ya que dependera de las condiciones de disponibilidad existente en la zona
en que se pretenda construir en la fecha de solicitud.

a) La obtencién de certificado de factibilidad por parte del solicitante no genera obligacion
alguna por parte del organismo operador para proporcionar los servicios de suministro
de agua potable, alcantarillado sanitario, descarga y de agua residual y su tratamiento,
asi como algun otro servicio que los propietarios del predio correspondiente pretendieran
obtener.

b) No se emitiran certificados de factibilidad de servicio para predios en subdivision, fusion
y/ o tramites ante dependencias.

26.- DE LA APROBACION Y SUPERVISION DE PROYECTOS

I. En términos de lo dispuesto por el articulo 39 de la ley del agua del estado de chihuahua, y articulo
6, numerales 23, 24 y 25, los desarrolladores, fraccionadores, constructores o propietarios, |,
sujetaran sus proyectos ejecutivos y de obra terminada para suministrar agua potable, alcantarillado
y saneamiento, a la revisidn, aprobacién y supervisién de obra, en su caso, de parte del organismo,
quienes por tales servicios pagaran las siguientes cuotas:

Il. Por la aprobacidon y supervision de los proyectos de obras de agua potable, alcantarillado
sanitario, saneamiento, agua residual tratada, supervisién de las obras y conexion a las redes
generales, por cada metro cuadrado de superficie a desarrollar de acuerdo a su proyecto autorizado
se pagara la cuota de $10 m2 de area util.

Il. Los costos por los servicios de revision y aprobacion de proyectos deben pagarse en una sola
exhibicién y no cubren ningun servicio diferente al que se esta pagando, siendo independientes de
lo correspondiente al pago por derechos de suministro y de cualquier otro que tenga que ver con el
procedimiento de aprobacion del desarrolio que se trate.
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IV. La recepcion, aprobacion y supervision final de los proyectos que presenten al organismo
operador los desarrolladores, fraccionadores, constructores o propietarios, se sujetaran a:

a) Al solicitar la aprobacién y supervision de los proyectos de obra, invariablemente el fraccionador,
desarrollador, constructor o propietario de la vivienda (s), del comercio, industria o servicio, debera
presentar los proyectos ejecutivos elaborados conforme a las normas y disposiciones vigentes en
materia de agua potable, alcantarillado sanitario, saneamiento, las especificaciones técnicas y
demas requisitos que establezca el organismo operador.

b) Cuando se Incumpla con la presentacion de los proyectos requeridos en su factibilidad por parte
del solicitante del servicio, previa autorizacion del mismo se procedera a la elaboracion del proyecto
por parte del organismo operador y los gastos generados por la elaboracién del mismo seran con
cargo al fraccionador, desarrollador, constructor o propietario, representando el 7% del monto del
costo de la obra aprobada en el proyecto.

¢) Una vez aprobados los proyectos de obra y elaborado el presupuesto correspondiente, el pago
se efectuara en una sola exhibicion.

d) Los certificados de factibilidad de servicios y aprobaciéon de todo tipo de proyecto tendran
vigencia en el ario fiscal en que se expida y son independientes del sentido de la resolucion que
recaiga a la solicitud respectiva.

e) De no haberse aprobado el proyecto o no haber pagado los derechos dentro de la vigencia del
certificado de factibilidad, el interesado debera solicitar la renovacién del citado certificado, el cual
no necesariamente tendra que ser positivo ya que dependera de las condiciones de disponibilidad
existente en la zona en que pretenda construir.

f) Los proyectos que habiendo sido revisados por el persdna! técnico del organismo operador, y se
regresen al solicitante con alguna observacion, deberan ser entregados una vez corregidas estas
y en caso de que persistan las observaciones o surjan otras mas se les regresara para una nueva
modificacion, de tal forma que a la tercera recepcién se cobrara como cuota por el servicio la
cantidad de de $10.00 por m2

g) La carencia de certificado de factibilidad no genera obligacion alguna por parte del organismo
operador para proporcionar los servicios de suministro de agua potable, alcantarillado sanitario,
descarga y de agua residual y su tratamiento, asi como algun otro servicio que los propietarios del
predio correspondiente pretendieran obtener.

h) Las cuotas para autorizaciéon de proyectos aplican también para divisiones de predios que
generen un incremento en las demandas de agua y para cualquier modificacion de los predios que
Implique una variacién en las demandas establecidas para el bien inmueble, tales como: lotlficaclon
(venta de lotes), subdivisién y fusién.
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I) Los costos por los servicios de revision y aprobaciéon de proyectos deben pagarse en una sola
exhibicién y no cubren ningun servicio diferente al que se esta pagando, siendo Independientes de
lo correspondiente al pago por derechos de suministro y de cualquier otro que tenga que ver con el
procedimiento de aprobacién del desarrollo que se trate.

j) No se iniciaran los trabajos de construccién de los proyectos en tanto no sea liquidado el total del
presupuesto correspondiente, el cual podra ser diferido hasta un plazo de cuatro meses incluyendo
un pago inicial, mismo que sera el 30% del principal, 25% el segundo y tercer pago y 20% el ultimo
pago. Cuando se conceda plazo para el pago, se cargaran intereses a la tasa 1.5 % mensual sobre
saldos insolutos, y un 0.5 % mensual en caso de intereses moratorios.

k) Una vez autorizados los proyectos correspondientes, se devolveran al desarroliador, para su
construccién y contratacion. En caso de solicitar una modificacion al proyecto y/o los tiempos de
ejecucion de la obra, se ajustaran las tarifas vigentes a la fecha de solicitud, considerandose el
pago anterior en el ajuste de la tarifa.

En el caso del pago diferido, al momento de realizar el pago inicial se podran iniciar los trabajos.

I) Sera facultad del organismo operador no autorizar los proyectos presentados cuando los
solicitantes tengan adeudos vencidos derivados de proyectos anteriores o cualquier otro derecho
por los servicios que éste presta, no cumpla con todos los requisitos y especificaciones, no
acrediten haber realizado la formallzacldn y/o pago de impuestos, derechos y gastos de los actos
de donacion a que estuvieren obligados con el organismo respecto de la infraestructura, tanques,
pozos, equipos, bienes inmuebles y/o cualquier otro bien afecto a los servicios de agua potable y
alcantarillado sanitario.

27.-DE LOS DERECHOS DE SUMINISTRO DE AGUA POTABLE, COLECTOR DE
AGUAS RESIDUALES Y SANEAMIENTO

|.- DERECHOS DE AGUA POTABLE

De conformidad con lo sefialado en los articulos 6, numerales 4, 5, 14 y 27; 16, 17, 18, 19, 20, 36
y 37 de los Lineamientos, previo al uso de los servicios publicos en los fraccionamientos o
desarrollos de vivienda, deberan pagarse los derechos de suministro, por lo que el fracclonador o
desarrollador se obliga a exigir como requisito Indispensable para la entrega del Inmueble, la firma
del contrato administrativo de adhesion de los servicios de agua potable, alcantarillado y
saneamiento al comprador del Inmueble, siendo el fraccionador el deudor solidario de los derechos
que se causen por la prestaciéon de los servicios, segun carta compromiso que se signe para tal
efecto al momento de solicitar la factibilidad y la entrega del presupuesto de los derechos a pagar,
sujetandose para ello a lo siguiente:

Para determinar el gasto maximo horario sobre el cual se aplicara el cobro por derechos a
inmuebles domésticos se estara a los coeficientes de variacion e indices de dotacion y
hacinamiento contenidos en el cuadro siguiente:
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Habitacional:

Q. max. Horario = (Dotacién) (indice de hacinamiento) (Cantidad de lotes) (C.V.D.) (CVH)

86,400 seg. /dia
Donde:

Q. Max. Horario = Gasto maximo horario

Dotacion =  Ver tabla anexa
indice de Hacinamiento = 4. Habitantes/ iote

Cantidad de Lotes = Namero de lotes del desarrollo habitacional

C.V.D. = Coeficiente de variacion diaria 1.2

C.V.H. = Coeficiente de variacion horaria 1.5

86,400 = Segundos en un dia

a) Quienes construyan, desarrollen o efectuen Iotificaciones o re lotificaciones, ya sea

habitacional, comercial, industrial o de servicios, pagaran al momento de la autorizacion, por
concepto de derechos de suministro de agua potable, el importe que resulte de multiplicar el
gasto maximo horario calculado conforme a la férmula prevista en este inciso, por la cantidad
de $254,554.00 el litro por segundo donde exista infraestructura.

Para inmuebles comerciales, industriales y de servicios

Para determinar el gasto maximo horario sobre el cual se aplicara el cobro por derechos a
inmuebles comerciales, industriales y de otros usos diferentes al habitacional, se estara a los
coeficientes de variacion e indices de dotacion y hacinamiento y se estara a lo siguiente:

Bases para célculo del gasto maximo horario de edificaciones comerciales, industriales y de

servicios.
Giro Dotacién en litros/dia Dotacion en litros/dia
Industria: Por empleado = 85 sin|Por m2 de jardin =5 its.

comedor y 100 con comedor
mas solicitud de demanda de
agua para proyecto ©
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proceso”®

Hoteleria Por empleado = 85 Por m2 de jardin = 5 lts.

Por huésped = 150 (dos
huéspedes por sitio de
hospedaje) mas solicitud de
demanda de agua para

proyecto®
Expendedores de gasolina,|Por empleado = 85 mas|Por m2 de jardin =5 Its.
lavados de carros, talleres|solicitud de demanda de
mecanicos agua para proyecto*
Hospitales, clinicas, | Por empleado = 100 mas|Por m2 de jardin =5 Its.
maternidades solicitud de demanda de

agua para proyecto*

Escuelas Por empleado = 20 Por m2 de jardin = 5 lts.

Por alumno = 20

Comerciales Por empleado = 85 mas|Porm2 de jardin =5 lts.
solicitud de agua para
proyecto*

Otros Por empleado = 85 mas|Por m2 de jardin =5 lts.
solicitud de agua para
proyectos*

Il.- DERECHOS DE COLECTOR

Por los derechos de descarga a colector de aguas residuales de igual manera pagaran por concepto
de derechos de descarga a colector de aguas residuales la cantidad de $204,000.00 el litro por
segundo, el procedimiento para el calculo del volumen aportado serd determinado conforme a lo
siguiente:

a) Para usos domésticos, comercios, industrias y otros servicios pagaran respecto al 80% del
gasto maximo diario calculada conforme a lo establecido en lo siguiente:

1. Para determinar el gasto maximo diario sobre el cual se aplicara el cobro por derechos a inmuebles
comerciales, industriales y de otros usos diferentes al habitacional, se estara a los coeficientes de
variacion e indices de dotacion conforme a lo siguiente:

2. El gasto maximo diario de agua para necesidades de proyecto o proceso sera presentado por el
usuario debidamente sustentado con base en las necesidades de suministro del proyecto que se
pretenda construir, y debera considerar los coeficientes de variacion diaria y horaria establecidos
por el organismo operador;
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3. El gasto medio diario es el que resulta de la suma del calculo de dotacién por cada area de

necesidad, de acuerdo a multiplicar el nimero de empleados, huéspedes, pacientes, area de jardin,
y otros requerimientos, por la dotacion establecida en las bases para el calculo del gasto medio
anual, mas la demanda de agua para proceso del solicitante, expresada en litros/segundo, y que
debera sujetarse a lo establecido en las especificaciones técnicas que establezca para tal efecto
el organismo operador; y

En caso de que los coeficientes del calculo y las demandas no correspondan a los establecidos
por el organismo operador, el calculo para fines de cobro por derechos lo realizara el personal
técnico del organismo operador y sobre lo que resulte se aplicara el cobro por derechos de
suministro y descarga.

La tarifa debera ser cubierta en una sola exhibicién, una vez autorizados los proyectos
correspondientes que se entregaran al desarrollador mediante la presentacion del recibo de pago.
Sera facultad del organismo operador no tramitar los proyectos presentados, cuando los
solicitantes tengan adeudos vencidos, requisitos incompletos o no presenten comprobantes de

pagos.

lil.- DERECHOS DE SANEAMIENTO

Quienes construyan o desarrollen fraccionamientos o efectuen lotificaciones o relotificaciones,
ya sea habitacional, comercial, industrial o de servicios, pagaran al momento de la
autorizacion, por concepto de derechos de saneamiento, la cantidad de $137,280.00 pesos
por litros por segundo utilizando el mismo procedimiento del punto anterior, para lo cual se
considerara el 70% del suministro de agua potable determinado en este punto.

28.- En téminos de lo sefialado en los articulos 36 y 37 de los Lineamientos, el organismo operador
autorizara el suministro de agua potable o tratada para construccion y/o urbanizacién a aquellos
desarrolladores o usuarios que asi lo requieran y soliciten, lo cual se sujetara a lo siguiente:

Para construccion de una sola vivienda, en los casos en que los usuarios las construyan de forma
directa o con personal de apoyo, tendran un beneficio fiscal y se les otorgara un descuento del 30%

en el pago de derechos contenidos en los Articulos 26, fraccion | Hly 111

29.- El organismo operador autorizara el suministro de agua potable o tratada para construccion y/o
urbanizacion a aquellos desarrolladores y/o usuarios que asi lo requieran y soliciten, lo cual se sujetara

a lo siguiente:

a) Se cobrara preferentemente mediante servicio medido y se aplicara la tarifa comercial.

b) Cuando no se tuviera forma de instalar medidor, el suministro de agua para construccion se
podra cobrar con base en el area a construir y para ello el interesado pagara por una sola
ocasion una cuota de $9.50 por metro cuadrado de superficie a construir. Cuando exista
posibilidad de hacer la conexion de una toma para el suministro de agua para construccion, se

le pondra medidor y se cobrara al usuario conforme a la tarifa comercial vigente.

c) En caso de que en el inmueble donde se pretendan contratar los servicios que presta este
organismo operador, se encuentren edificaciones ya existentes y obre registro de contrato en
los archivos del organismo operador, Unicamente se cobrara la diferencia entre las superficies

construidas y urbanizadas actuales y las que obren en los registros.
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DE LA DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES

30.- En términos de lo establecido en los articulos 50 de la Ley del Agua del estado de Chihuahua
y 6, numeral 33, de los Lineamientos, todos los usuarios comerciales, industriales y de servicios,
que manejen productos que por su naturaleza adicionen contaminantes en las aguas residuales
vertidas al sistema de alcantarillado sanitario, deberan pagar los parametros que establecen las
normas de regularizacion sanitarias.

Las empresas comerciales, industriales y de servicios, contaran con su caracterizacion realizada por
laboratorio autorizado por la Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Cuauhtémoc, debiendo el
usuario cubrir el costo de dichos analisis.

En caso de empresas de nueva creacion, se cobrara el equivalente a la cuota del rango de hasta 1000
m?® por el primer afio natural o fraccion de éste, ajustandose al final del afio de acuerdo al aforo que se
llevara a cabo por personal de este organismo.

Por la inscripcion anual en el registro de prestadores de servicios especializados en materia de
saneamiento se cobrara: $ 1,300.00. Por la elaboracién de dictamenes técnicos para revision de
proyectos en materia de saneamiento se deberan pagar los montos que a continuacion se indican.

Los usuarios que tengan descargas contaminantes deberan ejecutar acciones de prevencion y dar
cumplimiento a lo dispuesto por el Articulo 50 de la Ley del Agua del estado de Chihuahua.

DE LAS BONIFICACIONES, AJUSTES Y DESCUENTOS

31.- Con base en los articulos 61, 62,63, 64 y 65 de los Lineamientos, el organismo operador podra
conceder bonificaciones, ajustes y descuento social a los usuarios de los servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento, dentro de los limites y con los requisitos sefialados, conforme al
siguiente procedimiento.

El descuento por estudio socioeconémico sera calculado de acuerdo al siguiente formato autorizado y
emitirse en hoja membretada del organismo operador:
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ESTUDIO SOCIOECONOMICO
DATOS GENERALES
Nombre del Uswario: . No. Cuenta:

Justificacién def Estudi Fecha ge Sollcitud:

:

Nombre del Sollcitante: Fecha de Rezllzactén:
Domlcillo: Fecha de Vencimiento:
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SRR
ot [[omservacianes:
otro tipn de acabado? erv:
o
n
% Descuento Autariado:
imparte a Pagar:
Se Autorlza Convenlo: [E] oo
Nombre y Firma del Funclonacla que realizo el Estudio:
Nombre y Firma des Funclonarlo qus Autorlza el Descuento:

IANIFIESTO 8AJ0 PROTESTA DE DECIR OE DECIR VERDAD, GUE 105 DATOS FROPORCIONADOS PARA LA REAUZACION OEL PRESENTE £STUDIO SOXI oswmmco SON CIERTOS, POR LO QUE EN
CASO OF DETSAMINATSE LO CONTTARIO LL DESCULKTO 1/0 CONVENID #TORZAD0 QUEDA ARA SN EFECTO. DE (GUAL FORMA MARIFIESTO ESTAR INFORMADO QUE CUENTO CON 30 OIAS
RATURALES PARA REAUZAR EL PAGO DEL (MPORTE AC DEL COMVENIO YA QUE O 10 C VIGENCIA SU

¥ QUE UNA VEZ QUE SE HAGA ETECTIVO EL DESCUENTO EN LOS INPORTES QUE ADEUDD, NO PODRE SER ACREEDOR A Uty NUEVO DESCUENTO HASTA MABER TRANSCURRIDD 12 MESES DE LA FECHA
DE PAGO.

NOMBRE Y FIRMA DEL SOLICITANTE

a) En los casos en que la propuesta de descuento se'justifique y exceda los porcentajes
autorizados en los incisos anteriores, el Organismo Operador debera solicitarlo por escrito a
su consejo de administracion

b) Debera justificarse por qué se solicita una bonificacién mayor a la autorizada en su estructura
tarifaria.

1. Seindicara numero de cuenta del usuario, Ultima fecha de pago, si el servicio esta activo
o suspendido, fecha del ultimo descuento o bonificacién realizada, y la indicacion de si
el pago se hara en una sola exhibicion o mediante convenio.

2. Se debera anexar, el estado de cuenta del usuario con el desglose de todos los
conceptos que integran el adeudo; en este punto se debera tener especial cuidado en
que el usuario no tenga consumo pendiente por facturar.

3. Se indicara el porcentaje de descuento que se solicita sea autorizado, segun
corresponda a capital y/o recargos.
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32.-Los organismos operadores podran entregar para su aprobacién a la Junta Central en un plazo no
mayor a 30 dias naturales posteriores a la publicacion de la presente acta de tarifas, Un Programa
Integral de Recuperacion de Rezago, el cual debera ser presentado bajo el siguiente esquema:

1. Objetivo del Programa

‘2. Vigencia (plazo y programacién contemplada)

3. Instrumentacion del Programa (Medios de difusién y acercamiento a los
usuarios)

4. Beneficiarios (Sectores o colonias contempladas)

5. Usuarios Objetivo y Analisis de Cartera Vencida (Se debera presentar un
analisis de la cartera vencida a recuperar, segmentada por tipo de usuario y
adeudo, que permita evaluar el costo-beneficio del programa)

6. Medios Contemplados para Regularizacion de Adeudos (Porcentajes de
descuentos y facilidades de pago contempladas)

7. Funcionarios del Organismo Operador Responsables de su Ejecucion

Es responsabilidad del organismo operador contar con un padrén actualizado de los usuarios que
reciben el beneficio de descuentosocial, asi como integrar los expedientes correspondientes a cada
uno de ellos.

El organismo operador sera responsable del procedimiento administrativo que lleve a cabo para el
otorgamiento de las bonificaciones, del cual debera dejar evidencia del movimiento efectuado.

DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES

33.- La determinacion de las infracciones, imposicion de las sanciones y el procedimiento mediante
el cual se lleven a cabo, se estara a lo sefialado en la ley del agua del estado de chihuahua y en el
Titulo Cuarto, Capitulo | de los Lineamientos.

34.-Cuando un usuario realice o utilice una toma clandestina, derivacién o conexién de agua potable o
descargar aguas residuales no autorizada por el organismo operador, se hara acreedor a la sancion
que establece la Ley del Agua del Estado de Chihuahua, sin perjuicio de que el organismo operador
podra cobrar a éste el pago de los servicios omitidos en forma retroactiva, esto de acuerdo a lo
siguiente:

a). Cuando no sea posible determinar la fecha de la conexion, las tarifas se calcularan sobre los Ultimos

5 afios.

b) Para determinar la fecha para el cobro retroactivo se tomara en cuenta las documentales
consistentes en permiso de construccion, contratos de servicios de las diferentes paraestatales, pago
de cuotas obrero patronales, acta de entrega recepcion del inmueble y/o cualquier documento que
permita acreditar la fecha de ocupacion y/o usufructo del inmueble para fincar el crédito respectivo.
Las documentales antes mencionadas son enunciativas, mas no limitativas.
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En todos los casos antes sefialados se adicionara al adeudo, lo correspondiente a los recargos.

35.-Para todo lo no previsto en la presente estructura tarifaria, se estara a lo dispuesto en la Ley
de Agua para el Estado de Chihuahua y demas disposiciones legales aplicables.

Se autoriza por unanimidad el presupuesto de ingresos y egresos 2020 y se autoriza la presente acta
de tarifas, para ejercerse a partir de su publicacién en los términos descritos y detallados en el cuerpo
del mismo.

Presupuesto 2020

meaesos o e 17935614796 |1100%
POR SERVICIOS DE AGUA “ALC. Y SANEAMIENTO 7.085,288.77 |89%
POR DERECHOS DE FRACC. Y CONEXIONES 171.000.77 2%
RESTO DE INGRESOS 61038112 |8%
APORTACIONES 5038729 |1%
CONVENIOS ) 0%

[EcREss .~~~ 002000000 [7118:63646 Joo%

SERVICIOS PERSONALES 2,627,336.46 |33%
REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARAGTER

PERMANENTE 1,509.810.32 |19%
REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER

TRANSITORIO 10,000.00  |0%
REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES 504 42114 | 6%
SEGURIDAD SOCIAL 378.600.00 |5%
OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS 22450500 | 3%
PREVISIONES ) 0%
PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS ] 0%
IMPUESTOS SOBRE NOMINAS Y OTROS ] 0%

MATERIALES Y SUMINISTROS 627,200.00 |8%
MATER DE ADMON EMISION DE DOCUMENTOS Y

ARTICULOS OFICIALES 54,000.00 1%
ALIMENTOS Y UTENSILIOS 18,000.00 | 0%
MATERIAS _PRIMAS Y MAT DE_PROD Y i

COMERCIALIZACION - ¢
MAT Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE i

REPARACION - °
PRODUCTOS _QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE

LABORATORIO 38,000.00 0%
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COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS 324,200.00 |4%
VESTUARIO,BLANCOS PREN DE PROT Y ARTICULOS 0%
DEPORTI - °
MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD ] 0%
HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS ]
MENORES 193,000.00 [2%
SERVICIOS GENERALES 3,864,100.00 |49%
SERVICIOS BASICOS 2,291,700.00 |29%
SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO 15,000.00 0%
SERV PROF, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS ,
SERVIGIOS 237,500.00 |{3%
SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES |57,500.00 1%
SERVICIOS DE INST, REPARACION, MANT Y
CONSERVACION 528,900.00 7%
SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD | 0%
SERVICIOS DE TRASLADO Y VIATICOS 10,500.00 0%
SERVICIOS OFICIALES ] 0%
OTROS SERVICIOS GENERALES 723,000.00 |9%
TRANSFEREN, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS | 0%
PARTICIPACIONES Y APORTACIONES _ 0%
INT. COMISIONES Y OTROS GASTO DE LA DEUDA PUBLICA | 0%
INVERSIONES NUEVAS _ |816,511.50  [10%
INMUEBLES ] 0%
MOBILIARIO Y EQUIPO 70,995.34 1%
INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA 745516.16  |9%
INFRESTRUCTURA DE ALCANTARILLADO ] 0%
INFRAESTRUCTURA DE SANEAMIENTO ] 0%
SUMAN LOS EGRESOS _ |7.935,147.96 [100% |

AHORRO O DESAHORRO
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001 | DIRECTOR EJECUTIVO $15,668.56 $4,734.43 $4,500.00
001 | DIRECTOR FINANCIERO | $14,002.40 $4,383.11 $1,500.00
001 SECRETARIA : $8,704.49 $1,589.67 $1,000.00
001 CONTADORA ' $8,704.49 $1,589.67 $1,000.00
001 |CAJERA | $8704.49 $1,589.67 $1,000.00
003  |JEFE DE OPERACION $8,704.49 $1,589.67 $1,000.00

Para todo lo no especificado en la presente acta, se estara a lo dispuesto en la Ley dei Agua del Estado
de Chihuahua y demas disposiciones legales aplicables.

Aprobada que fue la misma, este Consejo de Administracién acuerda enviarla a la Junta Central de
Agua y Saneamiento del Estado de Chihuahua, para que, en uso de las facultades concedidas en la
fraccion VI, inciso B) del Articulo 10 de la Ley del Agua del Estado de Chihuahua, someta a
consideracién de sus miembros la propuesta y de ser aprobada se remita para su publicaciéon en el
periédico oficial conforme lo establecido en el Articulo 15 fraccién VI del mismo ordenamiento legal.

Siendo las 20:00 horas del 19 de noviembre del 2019 asi lo acordaron y aprueban los miembros del
Consejo Administrativo del organismo operador, quienes suscriben:

Cargo y firma de los miembros del Consejo de Administracion

Ricarda Arios Tharg

Ing. Ricardo Arias Ibarra
Presidente del Consejo de Administracion

rd
e - )
N

Director Ejecutivo del Consejo de
Administracién

ing. Jorgé"y
Director Financiero y secretario del
Consejo de Administracién

rfuro Prieto Acosta C.P. Fralcisco Hernandez Vega

consejero
Representante de la J.C.A.§.

Cérdova Acosta
onsejero
Representante del sector Empresarial

C. Rodolfo Oﬁé%arcia
Con;éfero
Representante del sector Sociedad Civil



28

ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

Sabado 28 de diciembre de 2019.




