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Junta Municipal de Aguay Saneamiento de Buenaventura, Chihuahua.

En la primer sesion extraordinaria celebrada a las 10:00 horas del dia 13 de Noviembre de 2019, los miembros del
Consejo de Administracion de la Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Buenaventura, Chih. , Lic. José Luis
Vega Arce, Presidente del Consejo de Administracion, el Ing. Cecilio H. Chavez Bencomo, Director Ejecutivo; la C.
Hilda Vega Basoco , Director Financiero y Secretaria del Consejo ; Ing. Alejandro Romero Chavez, Representante
Presidencia Municipal; C. Leopoldo Ortega Ochoa ,Representante Desarrollo Rural ; C. Elizardo Armendariz
Beltrén, Representante S.H.C.P .; C. Ing. Luis Alberto Amaro Balderrama , Representante Sector Salud
“COESPRIS”; Ing. Jests Octavio Rios Méndez , Consejero ; Ing. Erasmo Romero Dominguez ,Consejero; en uso
de las facultades que les otorga el Articulo 22 fraccion Xil de la Ley del Agua del Estado de Chihuahua, tienen a
bien aprobar la presente acta de cuotas y tarifas, asi como su presupuesto de ingresos y egresos, para lo cual se
determiné proponer para su autorizacion a la Junta Central de Agua y Saneamiento del Estado de Chihuahua, el
presupuesto de ingresos y egresos, acta de cuotas y tarifas para el cobro de los servicios de agua potable,
alcantarillado sanitario y saneamiento para el gjercicio fiscal 2020.

Considerando

Que a fin de establecer condiciones justas para que los ciudadanos contribuyan para los gastos publicos y hacerlo
de la manera proporcional y equitativa que dispongan las leyes, este Consejo Directivo ha realizado una evaluacion
de los costos en que se incurre para la prestacion de los servicios y ha estructurado conforme a ellos un esquema
de precios que quedan asentados en la presente acta de cuotas y tarifas.

Que atendiendo a lo sefialado por el Articulo 6 fraccion VIIl de la Ley del Agua del Estado de Chihuahua que
dispone la creacion de un Sistema de Cuotas y Tarifas que considere los distintos usos del agua, promueva el uso
eficiente del recurso, racionalice los patrones de consumo, desaliente las actividades que impliquen demandas
excesivas y propicie el uso de agua residual tratada en aquellas actividades donde no se requiera agua potable,
este Consejo Directivo procuré en este proyecto cumplir con esas encomiendas para que la contraprestacion de
los servicios se cubra a precios justos por quienes de ellos hacen uso.

Es por ello que, el principal reto que ha asumido la “JUNTA MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO " de
Buenaventura , es el de asegurar un abasto de agua potable disponible, es decir, continuo y suficiente,
especialmente, para los usos personales y domésticos; de calidad, libre de de microorganismos o sustancias
quimicas o radioactivas que puedan constituir una amenaza para la salud de los ciudadanos; accesible fisicamente,
esto es, un acceso fisico que sea seguro y no demande tiempos de espera prohibitivos; accesible economicamente,
que se encuentre al alcance de todos los ciudadanos, incluyendo los que menos tienen; y, sin discriminacion,
llevando el agua a todos los ciudadanos, con especial atencion, a las personas que no cuentan con un adecuado
acceso a los servicios, a los sectores mas vulnerables y marginados de la poblacion, mujeres y nifios, quienes
tradicionalmente han venido realizando, dia a dia, la tarea de recolectar el agua necesaria para cubrir las
necesidades personales y domésticas, lo que representa una carga adicional que les limita la realizacion de otras
actividades, perjudicando su situacion econdmica y social.

A 'su vez, se pone especial atencion a los habitantes con mayor vulnerabilidad, a las personas que menos tienen,
menos pueden y menos saben, estableciendo un esquema de descuentos, basado en la capacidad econdmica de
los ciudadanos, destinado a garantizar que las necesidades de los sectores con dificultades econdmicas seran
tomadas en cuenta, a traves de los estudios socioecondmicos, indicadores y mecanismos necesarios.
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Que cumpliendo con la funcion social que tiene un prestador de servicios pablicos, sin desatender las necesidades
de fortalecer el ingreso para generar condiciones de sustentabilidad y operatividad, pero acordes al propdsito
fundamental de que todos los ciudadanos tengan acceso al suministro de agua potable , se incluye en este proyecto
un esquema de beneficios sociales que permitiran focalizar los apoyos y dirigirlos a los grupos vulnerables, a las
personas de la tercera edad, a los de capacidades diferentes y a los ciudadanos que se encuentren en situacion
de marginalidad, quienes mediante un estudio socioeconémico podran calificar para la obtencion de bonificaciones
en los pagos de sus servicios.

Que en cumplimiento a lo establecido en la fraccion Il del Articulo 22 de la Ley del Agua del estado de Chihuahua,
este Consejo Directivo garantizara que los ingresos de este organismo operador sean destinados a cubrir los
costos de operacidn que, debidamente aprobados en el rubro de egresos, requiere el organismo operador; y que
el cobro de las cuotas y tarifas sera una fuente de ingresos que le permitira al organismo operador ejercer su
presupuesto, realizando y ejecutando las obras necesarias para la operacion y mantenimiento del servicio publico
que presta a los usuarios, incluyendo la autorizacion para la ampliacion de las redes de agua potable, alcantarillado
sanitario y saneamiento, el estudio, material, mano de obra directa y las modificaciones de las condiciones de la
infraestructura hidraulica, que implica la conexidn e instalacion del servicio de agua potable y alcantarillado
sanitario, y derivado de ello se pagaran los derechos conforme a las siguientes tarifas:

APLICACION DE LOS LINEAMIENTOS DEL SISTEMA DE CUOTAS Y TARIFAS EN LA ESTRUCTURA TARIFARIA
PARA EL COBRO DE DERECHOS EJERCICIO FISCAL 2020.

DISPOSICIONES GENERALES

Primero. Durante el ejercicio fiscal del afio 2020 los usuarios que reciban cualquier servicio de la Junta
Municipal de Agua y Saneamiento de Buenaventura, Chih., estan obligados al pago de los derechos
correspondientes por la prestacion del servicio o servicios de que se trate, de acuerdo con la tarifa y cuotas
de la presente estructura tarifaria, las disposiciones de la Ley y los Lineamientos del Sistema de Cuotas y
Tarifas publicados en el Periddico Oficial del Estado el 9 de noviembre de 2019.

SEGUNDO. Salvo disposicidn expresa en contrario las tarifas y cuotas establecidas en la presente estructura
tarifaria se encuentran expresadas en pesos.

TERCERO. El organismo operador facturard mensualmente los servicios de agua potable, alcantarillado
sanitario, saneamiento, agua residual tratada, derechos federales de extracciéon y sus accesorios mediante
la emisién del recibo correspondiente, el cual hard llegar al domicilio de cada uno de los usuarios, en caso
de extravié del recibo o que por cualquier causa el usuario no lo reciba en su domicilio, éste deberd acudir a
las oficinas del organismo operador a obtener, a su eleccién, una constancia del adeudo o duplicado del
recibo. La falta de recepcién del recibo no exime al usuario del pago del servicio.

Cuando el pago del importe por los servicios que presta el organismo operador se realice por el usuario
después de la fecha de su vencimiento, se causaran recargos por mora de acuerdo a lo establecido en el
Articulo 50 del Cédigo Fiscal del Estado de Chihuahua por cada mes o fracciéon que transcurra a partir de la
fecha de exigibilidad hasta que se efectue el pago.
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CUARTO. La presente Estructura Tarifaria podra ser modificada mediante propuesta autorizada por el
Consejo de Administracién de esta Junta Municipal de Aguas y Saneamiento de Buenaventura y aprobada
por el Consejo de Administracion de la Junta Central, en los términos de la Ley.

QUINTO.- Por los servicios que presta, esta Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Buenaventura,
cobrara los derechos que se sefialan en el articulo 6 de los Lineamientos, de conformidad con el uso, los
volimenes y costos que se sefialan en las tablas subsecuentes.

DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO Y SANEAMIENTO

SEXTO.- Los usuarios pagaran derechos, sobre el consumo mensual, segtin lo establece el articulo 7 de los
Lineamientos.

DOMESTICO.-
uso uso uso uso
pomestico | ENERO | | pomesTico | ENERO pomestico| ENERO pomestico | ENERO
RANGO EN | EJ.2020| | RANGOEN | EJ.2020 RANGOEN | EJ.2020 RANGOEN | EJ.2020
M3 M3 M3 M3
0 100.53 26 342.11 52 901.37 78 1,234.03
1 100.53 27 342.11 53 901.37 79 1,234.03
2 100.53 28 342.11 54 901.37 80 1,234.03
3 100.53 29 342.11 55 901.37 81 1,443.96
4 100.53 30 342.11 56 901.37 82 1,443.96
5 100.53 31 417.64 57 901.37 83 1,443.96
6 100.53 32 417.64 58 901.37 84 1,443.96
7 100.53 33 417.64 59 901.37 85 1,443.96
8 100.53 34 417.64 60 901.37 86 1,443.96
9 100.53 35 417.64 61 1,055.20 87 1,443.96
10 100.53 36 489.83 62 1,055.20 88 1,443.96
11 134.87 37 489.83 63 1,055.20 89 1,443.96
12 134.87 38 489.83 64 1,055.20 90 1,443.96
13 134.87 39 489.83 65 1,055.20 91 1,689.43
14 134.87 40 489.83 66 1,055.20 92 1,689.43
15 134.87 41 622.01 67 1,055.20 93 1,689.43
16 188.83 42 622.01 68 1,055.20 94 1,689.43
17 188.83 43 622.01 69 1,055.20 95 1,689.43
18 188.83 44 622.01 70 1,055.20 96 1,689.43
19 188.83 45 622.01 71 1,234.03 97 1,689.43
20 188.83 46 728.64 72 1,234.03 98 1,689.43
21 271.02 47 728.64 73 1,234.03 99 1,689.43
22 271.02 48 728.64 74 1,234.03 100 1,689.43
23 271.02 49 728.64 75 1,234.03
24 271.02 50 728.64 76 1,234.03
25 271.02 51 901.37 77 1,234.03
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En consumos mayores a 100 metros cubicos, se cobraran los primeros 100 metros cubicos al precio de la tabla

anterior y por cada metro excedente se cobrara: $17.13 (Diez y siete pesos 13/100)

Para el ejercicio fiscal 2020, las tarifas de servicio de uso doméstico se actualizaran de manera mensual a una

tasa del 0.6% a partir del mes de febrero de 2020, tomando como base la Gltima tarifa cobrada en el mes inmediato

anterior.
b)COMERCIAL
USO COMERCIAL ENERO uso COI\:IJES:CIAL
RANGO EN M3 EJ.2020 Rzzz‘giﬁ’xls ENERO EJ. 2020 RANGO EN | EVERO EJ. 2020
M3
0 424.27 34 672.24 68 1,373.96
1 424,27 35 672.24 69 1,373.96
2 424.27 36 672.24 70 1,373.96
3 424.27 37 672.24 71 1,459.51
4 424.27 38 672.24 72 1,459.51
5 424.27 39 672.24 73 1,459.51
6 424.27 40 672.24 74 1,459.51
7 424.27 41 753.96 75 1,459.51
8 424.27 42 753.96 76 1,459.51
9 424.27 43 753.96 77 1,459.51
10 424.27 44 753.96 78 1,459.51
11 424.27 45 753.96 79 1,459.51
12 424.27 46 753.96 80 1,459.51
13 424.27 47 753.96 81 1,545.01
14 424.27 48 753.96 82 1,545.01
15 424.27 49 753.96 83 1,545.01
16 424.27 50 753.96 84 1,545.01
17 424.27 51 1,273.06 85 1,545.01
18 424.27 52 1,273.06 86 1,545.01
19 424.27 53 1,273.06 87 1,545.01
20 424.27 54 1,273.06 88 1,545.01
21 547.28 55 1,273.06 89 1,545.01
22 547.48 56 1,273.06 90 1,545.01
23 547.48 57 1,273.06 91 1,854.02
24 547.48 58 1,273.06 92 1,854.02
25 547.48 59 1,273.06 93 1,854.02
26 547.48 60 1,273.06 94 1,854.02
27 547.48 61 1,373.96 95 1,854.02
28 547.48 62 1,373.96 96 1,854.02
29 547.48 63 1,373.96 97 1,854.02
30 547.48 64 1,373.96 98 1,854.02
31 672.24 65 1,373.96 99 1,854.02
32 672.24 66 1,373.96 100 1,854.02
33 672.24 67 1,373.96

En consumos mayores a 100 metros ctbicos, se cobraran los primeros 100 metros ctbicos al precio de la tabla
anterior y por cada metro excedente se cobrara: $19.57 (Diez y nueve pesos 57/100)
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Para el ejercicio fiscal 2020, las tarifas de servicio de uso comercial se actualizaran de manera mensual a una tasa
del 0.6% a partir del mes de febrero de 2020, tomando como base la Ultima tarifa cobrada en el mes inmediato

anterior.
c)
INDUSTRIAL
USO INDUSTRIAL |  ENERO INDlLJ,;(')RIAL Uso
RANGO EN M3 £1.2020 RANGO EN | ENERO EJ. 2020 INDUSTRIAL ENERO EJ. 2020
M3 RANGO EN M3
0 561.16 34 689.06 68 1,408.29
1 561.16 35 689.06 69 1,408.29
2 561.16 36 689.06 70 1,408.29
3 561.16 37 689.06 71 1,495.97
4 561.16 38 689.06 72 1,495.97
5 561.16 39 689.06 73 1,495.97
6 561.16 40 689.06 74 1,495.97
7 561.16 41 772.77 75 1,495.97
8 561.16 42 772.77 76 1,495.97
9 561.16 43 772.77 77 1,495.97
10 561.16 44 772.77 78 1,495.97
11 561.16 45 772.77 79 1,495.97
12 561.16 46 772.77 80 1,495.97
13 561.16 47 772.77 81 1,583.67
14 561.16 48 772.77 82 1,583.67
15 561.16 49 772.77 83 1,583.67
16 561.16 50 772.77 84 1,583.67
17 561.16 51 1,304.90 85 1,583.67
18 561.16 52 1,304.90 86 1,583.67
19 561.16 53 1,304.90 87 1,583.67
20 561.16 54 1,304.90 88 1,583.67
21 561.16 55 1,304.90 89 1,583.67
22 561.16 56 1,304.90 90 1,583.67
23 561.16 57 1,304.90 91 1,900.40
24 561.16 58 1,304.90 92 1,900.40
25 561.16 59 1,304.90 93 1,900.40
26 561.16 60 1,304.90 94 1,900.40
27 561.16 61 1,408.29 95 1,900.40
28 561.16 62 1,408.29 96 1,900.40
29 561.16 63 1,408.29 97 1,900.40
30 561.16 64 1,408.29 98 1,900.40
31 689.06 65 1,408.29 99 1,900.40
32 689.06 66 1,408.29 100 1,900.40
33 689.06 67 1,408.29 -
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En consumos mayores a 100 metros cubicos de la tarifa industrial, se cobraran los primeros 100 metros cuibicos
al precio de la tabla anterior y por cada metro excedente se cobrara: $29.37 (Veintinueve pesos 37/100)

Para el ejercicio fiscal 2020, las tarifas de servicio de uso industrial se actualizaran de manera mensual a una tasa
del 0.6% a partir del mes de febrero de 2020, tomando como base la ultima tarifa cobrada en el mes inmediato

anterior.

Adicionalmente a los usos antes sefialados, se establece una tarifa para la atencion especial del sector
gubernamental municipal, estatal y federal en la prestacién de los servicios de agua potable, alcantarillado y
saneamiento, la cual se subdivide para su aplicacion en Escuelas Publicas y Edificios Publicos.

d) Escuelas Piblicas. Instituciones educativas de todos los niveles académicos que formen parte del sistema
oficial de educacion publica, y cuyos recursos financieros parasu operacién ~ provengan de  fondos
municipales, estatales o federales.

ESCOLAR
uso uso uso
USO ESCOLAR ENERO ESCOLAR | ENERO ESCOLAR ENERO ESCOLAR ENERO EJ.
RANGO EN M3 EJ.2020 RANGO EJ. 2020 RANGO EJ. 2020 RANGO 2020
EN M3 EN M3 EN M3

0 106.65 26 293.83 52 670.13 78 916.60
1 106.65 27 293.83 53 670.13 79 916.60
2 106.65 28 293.83 54 670.13 80 916.60
3 106.65 29 293.83| | - 55 670.13 81 1,073.32
4 106.65 30 293.83 56 670.13 82 1,073.32
5 106.65 31 348.03 57 670.13 83 1,073.32
6 106.65 32 348.03 58 670.13 84 1,073.32
7 106.65 33 348.03 59 670.13 85 1,073.32
8 106.65 34 348.03 60 670.13 86 1,073.32
9 106.65 35 348.03 61 784.06 87 1,073.32
10 106.65 36 408.53 62 784.06 88 1,073.32
11 142.97 37 408.53 63 784.06 89 1,073.32
12 142.97 38 408.53 64 784.06 90 1,073.32
13 142.97 39 408.53 65 784.06 91 1,255.77
14 142.97 40 408.53 66 784.06 92 1,255.77
15 142.97 41 489.07 67 784.06 93 1,255.77
16 179.17 42 489.07 68 784.06 94 1,255.77
17 179.17 43 489.07 69 784.06 95 1,255.77
18 179.17 44 489.07 70 784.06 96 1,255.77
19 179.17 45 489.07. 71 916.60 97 1,255.77
20 179.17 46 572.76 72 916.60 98 1,255.77
21 232.91 47 572.76 73 916.60 99 1,255.77
22 232.91 48 572.76 74 916.60 100 1,255.77
23 232.91 49 572.76 75 916.60

24 232.91 50 572.76 76 916.60
25 232.91 51 670.13 77 916.60
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En consumos mayores a 100 metros cUbicos, se cobraran los primeros 100 metros cubicos al precio de la tabla
anterior y por cada metro excedente se cobrara: $17.13 (Diez y siete pesos 13/100)

Para el ejercicio fiscal 2020, las tarifas de servicio de uso escolar se actualizaran de manera mensual a una tasa
del 0.6% a partir del mes de febrero de 2020, tomando como base la (ltima tarifa cobrada en el mes inmediato
anterior.

e) Edificios Pablicos: Inmuebles que sean utilizados por cualquier ente o dependencia publica de alguno de los
tres niveles de gobierno.

EDIFICIOS EDIFICIOS EDIFICIOS EDIFICIOS
PUBLICOS ENERO PUBLICOS ENERO EJ. PUBLICOS ENERO El. PUBLICOS ENERO EJ.
RANGO E$.2020 RANGO EN 2020 RANGO EN 2020 RANGO EN M3 2020
ENM3 M3 M3

0 267.90 26 456.28 52. 1,063.03 78 1,216.15
1 267.90 27 456.28 53 1,063.03 79 1,216.15
2 267.90 28 456.28 54 1,063.03 80 1,216.15
3 267.90 29 456.28 55 1,063.03 81 1,287.54
4 267.90 30 456.28 56 1,063.03 82 1,287.54
5 267.90 31 560.21 57 1,063.03 83 1,287.54
6 267.90 32 560.21 58 1,063.03 84 1,287.54
7 267.90 33 560.21 59 1,063.03 85 1,287.54
8 267.90 34 560.21 60 1,063.03 86 1,287.54
9 267.90 35 560.21 61 1,144.96 87 1,287.54
10 267.90 36 560.21 62 1,144.96 88 1,287.54
11 353.57 37 560.21 63 1,144.96 89 1,287.54
12 353.57 38 560.21 64 1,144.96 90 1,287.54
13 353.57 39 560.21 65 1,144.96 91 1,545.01
14 353.57 40 560.21 66 1,144.96 92 1,545.01
15 353.57 41 628.31 67 1,144.96 93 1,545.01
16 353.57 42 628.31 68 1,144.96 94 1,545.01
17 353.57 43 628.31 69 1,144.96 95 1,545.01
18 353.57 44 628.31 70 1,144.96 96 1,545.01
19 353.57 45 628.31 71 1,216.25 97 1,545.01
20 353.57 46 628.31 72 1,216.25 98 1,545.01
21 456.28 47 628.31 73 1,216.25 99 1,545.01
22 456.28 48 628.31 74 1,216.25 100 1,545.01
23 456.28 49 628.31 75 1,216.25
24 456.28 50 628.31 76 1,216.25
25 456.28 51 1063.03 77 1,216.25

En consumos mayores a 100 metros cubicos, se cobraran los primeros 100 metros cubicos al precio de la tabla
anterior y por cada metro excedente se cobrara: $17.13 (Diez y siete pesos 13/100).
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Para el ejercicio fiscal 2020, las tarifas de servicio de uso en edificios publicas se actualizaran de manera mensual
a una tasa del 0.6% a partir del mes de febrero del mencionado ejercicio, tomando como base la Ultima tarifa
cobrada en el mes inmediato anterior.

SEPTIMO. - El régimen de cobro por promedio, se aplicard en términos de lo sefialado en el articulo 43 de
los lineamientos.

Cuando la circunstancia que imposiblite la toma de la lectura del medidor sea atribuible al usuario, se
facturara un consumo minimo de 20 m3, hasta en tanto desaparezca la causa que impida la medicion.

Estimado el volumen de agua consumida por el usuario, éste de acuerdo al rango o categoria que le
corresponda pagard dicho consumo.

OCTAVO .- El régimen de cobro por tarifa fija, se regulara segun lo sefialado en los articulos 44, 45, 46,47 y
48 de los Lineamientos.

Se aplicara en uso doméstico y comercial segiin sea el caso y de manera excepcional conforme a lo
establecido en el articulo 45 de los Lineamientos.

La determinacion del volumen de agua consumida se hara en base a la tarifa que se asigne, considerando el
numero de habitantes por vivienda, metros cuadrados de construccién, asi como dispositivos hidraulicos
instalados, por lo que se causaran las tarifas que a continuacion se sefialan de acuerdo al rango o categoria
que corresponda:

CUOTAFUA
TIPO DE SERVICIO 2020
DOMESTICO
D1A $414.30
COMERCIAL
cc1 $775.84

Una vez que se instale el medidor, el usuario debera pagar mensualmente de acuerdo a los consumos vy al
uso que corresponda.

El régimen de cobro por tarifas fijas a que se refiere el articulo 45 de los Lineamientos, tomard como base
para la determinacion del volumen de agua consumida a partir del 10 % por ciento del volumen de demanda
inicial solicitado por el usuario.

En todos los casos, el organismo operador estard facultado para incrementar o disminuir la cuota fija
asignada en alguna toma que se encuentre en el régimen no medido, cuando las circunstancias que se
consideraron para determinaria hayan cambiado.
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Para el ejercicio fiscal 2020, las tarifas de servicio de cuota fija se actualizardn de manera mensual a una tasa
del 0.6% a partir del mes de febrero de 2020, tomando como base la dltima tarifa cobrada en el ejercicio
fiscal inmediato anterior.

NOVENO .- Para el régimen de tarifas de agua distribuida a través de camiones cisterna, en términos de lo
establecido en el articulo 12, 40 fraccion IV y 49 , el costo por m? se aplicara de la siguiente manera:

1 m3 $95.00 ( Noventay cinco pesos 00/100)

DECIMO.- Por los derechos federales de extraccién a que se refieren los articulos 6 numeral 16, 50 y 51 de
los Lineamientos, se pagara de acuerdo a lo siguiente:

En régimen de tarifas medidas y cobro por promedio, se cobrara de acuerdo a los metros cubicos

facturados de agua potable; y
Il.  Enrégimen de tarifas fijas, se cobrara de acuerdo a un rango minimo de consumo de agua potable
de 20 m3.

DECIMO PRIMERO .- El régimen de suministro de agua potable por fuente de abastecimiento propia, en
términos de lo establecido en el articulo 8, pagaran por cada metro cubico descargado conforme las lecturas
que arroje el sistema totalizador de descargas que deberd instalar el usuario.

En caso de no contar con medidor totalizador se estara a lo establecido en el articulo 51 de los Lineamientos
y pagara por cada metro clbico una tarifa de acuerdo a lo siguiente:

a) Por el servicio de alcantarillado sanitario: $ 2.50 por cada metro ctbico descargado
b) Por el servicio de saneamiento: $ 3.00 por cada metro cliibico descargado

DECIMO SEGUNDO. - DE LOS DERECHOS POR SERVICIO DE AGUA RESIDUAL TRATADA

Se otorgara libre de costo, al donatario del predio donde se construyo el sistema lagunar. Segin convenio
establecido con este organismo y avalado por la Junta Central de Agua y Saneamiento.

Y en el caso de que no esté en posibilidades de recibir el caudal, el donatario del terreno, se procedera  en
términos de lo establecido en el articulo 6 numeral 3, 15, 40 fraccién IX y 53 de los Lineamientos, la Tarifa de

agua residual tratada sera la siguiente:

Se establece una sola tarifa para agua residual tratada de $1.65 por metro clbico. La facturacion minima mensual
sera de 100 metros cubicos sin importar el consumo y surtira efecto para cuentas domésticas, comerciales,
industriales, de gobierno, escuelas plblicas y agricolas, de acuerdo a lo siguiente:

1. A pie de huerta o lote agricola con inversion total del organismo operador:
1. Metro clbico suministrado = $1.65/m?
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2. Derecho de Dotacion por un periodo de 10 afios = $1.41/ m3
3. Infraestructura y conduccion = $1.79/ m3

El pago por concepto de dotacion y el costo por infraestructura y conduccion seran cubiertos por cada usuario de
acuerdo a negociaciones hechas ante el organismo operador, mismas que deberan quedar escritas en el contrato
de adhesion para el suministro de aguas residuales.

2. A pie de huerta o lote agricola sin inversion del organismo operador:
1. Metro clibico suministrado = $1.65/m3
2. Derecho de Dotacion por un periodo de 10 afios = $1.41/ m?
3. Infraestructura y conduccion debera construirse por cuenta del usuario.

El costo del metro cibico podra variar en la medida o porcentajes en que se modifiquen los costos de operacion
de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales de $1.65 hasta $2.06 /m3.
El usuario cubrira el costo de las instalaciones correspondientes para el suministro de agua residual tratada, previa

factibilidad y estudio del Organismo Operador.

En caso de suministro de agua residual tratada (tratamiento avanzado) para el sector publico el costo sera de
$1.65 hasta $2.06/ m3.

1. Por venta de agua residual tratada en camiones cisterna (pipas) se deberé pagar la siguiente
tarifa por metro cubico:

Carga en camién propiedad del usuario: $6.53

Entregada en domicilio en camion propiedad de JMAS: § 50.00

En el caso de que la distribucidon de agua tratada se realice a través de camiones cisterna (pipas), se estard a
lo dispuesto por los articulos 13 y 14 de los lineamientos, y se aplicaran las siguientes tarifas:

a) Cuando sean operados por el organismo operador, su costo de transportacion sera de $2,000.00 (Dos mil
pesos 00/100) por viaje, siendo la capacidad maxima por viaje de 10 m>.

DE LA CONTRATACION, INSTALACION, RECONEXION E INSPECCION DE LOS
SERVICIOS

DECIMO TERCERO. - Contratacidn de servicios para todos los usos.

En base a lo sefialado en el articulo 6 numeral 4 de los Lineamientos, los usuarios por la contratacion y
supervision de los servicios de agua potable, alcantarillado sanitario y saneamiento, pagaran las tarifas que
a continuacion se sefialan, cuyo pago no incluye materiales ni su instalacion .
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Contratacion de servicio doméstico importe se aplicara en base a la condicion economica y los metros de
construccion .

Por la contratacion para Uso Doméstico:

Importe
@) AQUA POLADIE. ... $1,032.00
b) Alcantarillado Sanitario ..., $ 529.00
C) SANBAMIBNIO .....v.vveiiiree s 5 279.00
Por la contratacién para Uso Comercial:

Importe
2) AQUE POLADIE. ..o $1,548.00
b) Alcantarillado Sanitario ..., $ 794.00
C) SANBAMIENLO ....vvvevvvirie e $ 418.50
Por la contratacion para Uso Industrial “A”:

‘ Importe

2) AQUA POLADBIE......coovii i, $2,500.00
b) Alcantarillado Sanitario ..., $2,500.00
C) SANEAMIENTO ... $ 1,000.00

DECIMO CUARTO. Los usuarios que deseen incorporarse a las redes de agua potable y alcantarillado del
organismo operador, deberan hacer su solicitud al drea comercial o equivalente y proporcionar los datos
contenidos en el formato que para tal efecto se le proporcione para la realizacion del trédmite
correspondiente.

Autorizada la incorporacién de un usuario a la red, éste deberd celebrar con el organismo operador un
contrato administrativo de adhesidn, instrumento mediante el cual el usuario adquiere autorizacion para ser
conectado a las redes de agua potable y alcantarillado.

El organismo operador asignara el giro de acuerdo a la condicién de uso que se haga del agua en el inmueble
para el cual se contrate y determinard los didmetros de tuberia para dotacién y descarga, de acuerdo al
anélisis de demandas que se realice para tal efecto.

Podran contratar el servicio publico de suministro de agua potable, alcantarillado y saneamiento:

a) Los propietarios o poseedores a cualquier titulo de inmuebles destinados para uso habitacional;

b) Los propietarios o poseedores a cualquier titulo de inmuebles edificados cuando por el frente de
los mismos existan instalaciones adecuadas para prestar los servicios; y

c) Los propietarios o poseedores de inmuebles destinados a giros comerciales o industriales o de
cualquier otra actividad que por su naturaleza requieran o estén obligados al uso de agua potable.
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Los propietarios o poseedores de inmuebles sefialados anteriormente, podran solicitar la instalacion de sus
tomas respectivas, su conexidn y suscribir el contrato administrativo de adhesién dentro de los términos
siguientes:

a) 30 dias siguientes a la fecha en que se notifique al propietario o poseedor de un predio ya construido,
que ha quedado establecido el servicio publico en la calle en que se encuentre ubicado;

b) 30 dias contados a partir de la fecha en que se adquiera la propiedad o posesién del predio ya construido;
c) 30 dias contados a partir de la fecha de apertura del giro comercial o establecimiento industrial; y
d) Dentro de los 15 dias anteriores al inicio de una construccion.

Para proceder a la firma del contrato sefialado, se deberan cumplir los requisitos siguientes:

a) Nombre y direccidn del solicitante
b) Personalidad de su representante legal, en su caso, debiendo acreditarse con carta poder simple;
c) Croquis de ubicacién del inmueble, referenciando las calles entre las que se encuentra y sefialando

la distancia aproximada a la calle mas cercana de las sefialas a fin de ubicar el sitio donde se instalard la toma,
sefialando en su caso, el lugar exacto en el frente del predio en donde se realizara la instalacién,

d) Uso solicitado o identificado con motivo de la visita de inspeccién o cualquier medio indirecto de
comprobacioén utilizado por el organismo operador.

e) Didmetro de la toma solicitada

f) Los demds datos que aparezcan en el formato que para tal efecto pondrd el organismo operador a
disposicion del solicitante.

Tratandose de inmuebles que no sean de reciente construccién, la Junta se reserva el derecho de revisar las
instalaciones hidraulicas y sanitarias como requisito para la autorizacion del contrato respectivo. En caso de
que se detectaran problemas de fugas o cualquier otro incidente que afectara el buen uso del agua, se
indicard por escrito al interesado para que haga las correcciones correspondientes a fin de obtener {a
anuencia para la celebracién de su contrato.

De acuerdo a la actividad preponderante de la toma se le asignara el uso de agua potable que corresponda
v en base al mismo tributard conforme a las tarifas y cuotas establecidas en este instrumento.
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Para la asignacion del uso de agua potable que le corresponde a un usuario, se consideraran las actividades
preponderantes que se listan a continuacién y en caso de que el usuario desarrolle alguna actividad no
contenida en las tablas siguientes, el organismo operador la homologara a la que més se asemeje para
efectos de asignarle una clasificacion y consecuentemente una tarifa.

Uso Doméstico

1 Casa habitacion 4 Centro de asistencia socia 7 Condominios
2 Casa sola, deshabitada 5 Departamentos habitacionales 8 Casatipo Granja
3 Casa en construccion 6 Mixto '

Uso Comercial

1 A a:l:fb}eA, mﬁiszé'fé/hé/é o 59 " 116 Pisos ceramica
2 Abogados 60  Farmacia drogueria 118 Pizzas elaboracion de
Academia de ensefianza 61 119 Plaza comercial
comercial Farmacia veterinaria

4 Aceites y lubricantes 62 Ferreteria 120 Pollos venta

5 Aceros 63 Fertilizantes 121 Pozos perforadores de

6  Administracion empresas 64  Fianzas compafiia de 122 Productos alimenticios

7 Agencia de viajes 65  Floreria 123 Productos de limpieza

8  Agricultores y negociaciones 66 Forrajera 124 Productos lacteos

9  Alimentos animales 67 Fotografia 125 Productos agricolas

10  Alimentos balanceados 68 Fruteria 126 Queseria

11 Alimentos congelados 89  Funeraria 127 Radio estacion

12 Almacenes y tiendas de departa 70 Gasolinera 128 Refaccionaria en general
13 Alquitler mesas y sillas - 71 Gimnasio y aerdbico 129 Refrescos

14 Arquitectos 72 Grlas 130 Refrigeradores reparacion de
15  Articulos para el hogar 73 Guarderia 131 Rentade trajes

16 Articulos para fiesta 74  Harinera 132 Reparacion calzado

17 Articulos plasticos 75  Hojalateria y pintura 133 Reparacion de radiadores
18  Asociaciones y sociedades 76 Impermeabilizantes 134 Restaurante loncheria
19  Autombviles compra/venta 77  Imprenta 135 Ropa almacenes de
20 Automoviles renta de 78  Ingenieros 136 Rosticeria
21 Avallos en general ' 79  Inmobiliaria 137 Salade belleza
22 Tortilieria 80 Insecticidas 138  Saldn de fiestas.
23 Banquetes salones para 81 Instalaciones de gas 139 Sastreria
24 Bascula publica 82 Jarceria 140  Seguros en general
25 Billar 83 Hotel Motel 141 Semillas compra/venta
26 Bodega 84  Joyeria 142  Servicio electronico

27 Boutique 85 Lecheria 143 Sindicatos




16

ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

Sabado 28 de diciembre de 2019.

28 Bufete juridico
29 Canceleria aluminio

30 Cantina
31 Carnicerfa

32 Carpinteria

33 Casa de cambio Bancos
34 Central de autobuses

35 Centro de capacitacion

36 Cerrajeria

37 Cerveza deposito expendio
38 Cine

39  Clinica de belleza

40  Club nocturno

41 Clubes de servicio

42 Combustibles venta de

43  Comité partidos politicos
44  Compra venta carton fierro

45  Computacion servicio y
accesorios
46 Consultorio en general

47 Contadores
48 Convento

49 Cooperativas en general

50 Cremeria
51  Decoracion comercial |
52 Deportes venta de articulos
53 Disco-bar.
54 Discotecas venta de discos
55 Dulceria
56 Equipos eléctricos
57  Escritorio publico
58 Escuela particular
Uso Industrial

86
87

88
89

90
N
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103

104
105
106

107

108
109
110
1M1
12
13
114
15
116

Legumbres
Lienzo charro

Liantas para automéviles
Laboratorio diagnostico
clinico

Local comercial

Loncheria

Loteria expendio de
Lubricantes

Madereria

Magquinaria para construccion
Magquinas de escribir
Mariscos

Materiales eléctricos
Materiales para construccion
Médicos en general
Mensajeria servicio de
Merceria

Motocicleta refacciones para

Muebleria

Notarios

Oficinas particulares
despacho

Optica

Peleteria neveria expendio
Panaderia pasteleria
Panteon

Papeleria y copias
Paqueteria
Pelugueria

Pensién

Pescaderia

Pintura venta de

144
145

146
147

148
149
150
151
152
163
154
1565
156
157
158
1589
160
161

162
163
164

165

166
167
168
169
170
171
172
173
174

1 Agua purificada

2 Balneario 1
3 Bafios piblicos 12
4 Casa de huéspedes 13
5 Embotelladora 14

a

)

Hacienda rancho 20
21 Plaza de toros

Hielo
Invernadero

Ladrillos y tabiques 23

Mo

22  Porcicultura
Taller textil

Nave industrial

Sitios de automoviles

Sociedades de ahorro y
préstamo
Slper mercado

Taller de bicicletas

Taller de bombas

Taller de herreria

Taller eléctrico

Taller mecénico

Tapiceria

Taqueria

Teléfonos publicos- telégrafos
Constructora

Televisores compostura de
Terminal de autobuses
Tianguis .

Tienda de autoservicio
Tienda juguetes

Tienda regalos

Tintoreria
Tiapaleria
Torneado taller de

Tractores e implementos
agricolas
Venta productos naturistas

Verificacion de autos
Veterinaria

Video club-video juegos
Club Deportivo

Vidrios vy cristales

Vinos y licores
Vulcanizadora
Zapateria
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6 ;Empacadora de 15 Lavadode 2 eneria
carnes automdviles

7 Establo, huerta 16 Lavanderia 25 \Viveros

8 Fabrica 17 Maquiladoras 26 Zahdrdas

9 Ganado compra/venta 18 Molino de trigo

Uso Pdblico

Auditorio 6  Gobierno estatal 11 Parque
Biblioteca 7  Gobierno federal 12 Rastro
3 Canchas 8 Gobierno 13 Servicio de aguay
deportivas municipal drenaje
Corralon 9 Inspeccion escolar 14 Servicio postal
5 Escuela 10  Mercados 15  Templo

DECIMO QUINTO .- En términos de lo sefialado en el articulo 6 numeral 11 de los Lineamientos, los usuarios
pagaran el costo de los materiales requeridos para la instalacion de los servicios de agua potable y
alcantarillado que se determinen por el organismo operador con base en los valores de mercado a la fecha
de la misma.

DECIMO SEXTO .- En términos de lo establecido en los articulos 6 numerales 12, 26 y 30 de los Lineamientos,
es obligatoria la instalacién de aparatos medidores para la verificacién del volumen de consumo de aguay
es aplicable para todos los usuarios. Corresponde exclusivamente al personal del organismo operador
instalar y operar los aparatos medidores, asi como verificar su funcionamiento y su retiro cuando hayan
sufrido dafios o proceda por la suspensién del servicio en términos de la Ley, los Lineamientos y el presente
instrumento.

El cuadro de medicién y los medidores, deberan instalarse en la entrada de los inmuebles en lugares
accesibles, de forma tal que se puedan llevar a cabo sin dificultad las lecturas de consumo, las pruebas de
funcionamiento de los aparatos y cuando sea necesario, el cambio de los medidores.

Instalada la toma y hechas las conexiones respectivas, el organismo operador por medio del drea comercial
o equivalente le comunicara al propietario o poseedor del inmueble de que se trate, la fecha de apertura de
su cuenta para efectos de cobro por servicio medido. Se eximird de pago por robo del aparato medidor

_cuando el usuario presente su denuncia ante las autoridades competentes, debiendo entregar al organismo
operador una copia de la misma, este beneficio se le otorgara por una sola ocasion.

Los propietarios o poseedores de inmuebles que los destinen a vivienda, comercio, industria o servicios,
deberan dotarlos de tomas separadas con objeto de instalar un aparato medidor a cada uno de ellos y
pagaran de acuerdo a lo siguiente:
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a) Por instalacidn se cobrara de acuerdo a los costos de adquisicion de los materiales necesarios y mano de
obra vigente a la fecha de la instalacion.

b) Por aparatos medidores se cobraran segun el valor al momento de la instalacién.

c) Por el cambio de un medidor a otro de didmetro mayor debidamente autorizado, se pagara el costo del
nuevo medidor, los derechos que esto genere y el costo de instalacién correspondiente.

d) En el caso de reposicién de un aparato medidor por causa imputable al usuario, se cobrara al usuario la
reposicién de acuerdo al precio vigente. Son causas imputables al usuario, entre otras: robo, vandalismo,
manipulacién indebida, dafio al aparato, obstruccion que lo afecte y cualquier otra accidon o dafio que
modifique las posibilidades de hacer una medicidn confiable.

DECIMO SEPTIMO .- En términos de lo establecido en los articulos 6, numeral 6 y 21, cuando un usuario
solicite la reconexidn del servicio de agua potable y esta sea autorizada por el area comercial o equivalente,
deberd previamente a la reanudacion del servicio pagar su costo de acuerdo a lo siguiente:

a) Reconexién

e Cuota por el servicio de reconexion y en caso de que se requieran trabajos adicionales, se cobraran los
materiales y mano de obra a precios de mercado al momento de la reconexién

e Reconexidn por falta de pago desde linea general
e Cuota por el servicio de reconexion y en caso de que se requieran trabajos adicionales, se cobrardn los
materiales y mano de obra a precios de mercado al momento de la reconexién

e Lareanudacion del servicio se realizara al momento de que el usuario pague o convenga su adeudo con
el organismo, cubra los recargos que se generen hasta la fecha de pago y la cuota por reconexién del
servicio sefialada por este instrumento.

e Lo anterior procederad siempre y cuando prevalezcan las mismas condiciones autorizadas antes de la
suspension.

DECIMO OCTAVO .- En términos del articulo 31 de los Lineamientos, los propietarios de lotes baldios o inmuebles
deshabitados podran solicitar Ia suspensién temporal del servicio cuando existan razones justificadas para ello,
con la condicién de no tener adeudo alguno con el organismo operador o tener convenio de pago al corriente,
tramite que tendra un costo de $500.00 (Quinientos pesos 00/100) .

Asimismo, los propietarios de inmuebles deshabitados podran solicitar la baja definitiva del servicio cuando

existan razones justificadas
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Una vez suspendido el servicio el usuario pagara una cuota mensual minima en términos de la Ley y los
inmuebles deshabitados pagarén solamente la cuota base sin el cargo de alcantarillado y saneamiento

El organismo operador procurard que en los lotes baldios que no tengan barda perimetral, se evite hacer la
conexion de servicios en tanto no existas demandas tangibles de suministro. Para los casos en que se tenga
contrato y que no se tenga conexién para suministro de agua potable, no se le cobrara al usuario la cuota
mensual, ni se facturara para evitar la generacién de créditos fiscales no recuperables y el organismo no
emitira nuevos contratos a baldios que se encuentren en esta situacion.

El organismo operador podré en todo tiempo verificar que una vez suspendido el servicio éste permanezca
en esa condicion. Y en caso de que se haya reanudado el uso de los servicios sin existir notificacién previa al
organismo operador por parte del usuario y/o este habitado el inmueble, éste se hara acreedor a las
sanciones establecidas en la Ley, ademds de aplicérsele el cobro retroactivo correspondiente.

En términos del articulo 6, numeral 6 de los Lineamientos, la reanudacién de servicio por suspension
temporal o definitiva solicitada por el usuario o suspensién por mora en el pago del servicio realizada por el
organismo operador, tendrd un costo de 250.00 ( Doscientos cincuenta pesos 00/100)

DECIMO NOVENO .- El organismo operador podré efectuar a solicitud del usuario o a su eleccion,
inspecciones a las instalaciones hidrdulicas y dispositivos de medicién instalados en los inmuebles que
cuenten con servicios de agua potable y alcantarillado proporcionados por éste, cuyo fin sea aclarar una
inconformidad del usuario con la determinacion del volumen de agua consumido o bien mediante su
intervencidn atender evidentes fugas o fallas en las Instalaciones hidrdulicas y sanitarias del usuario u otras
necesarias de acuerdo al presente instrumento.

En términos del articulo 6 numeral 32 de los Lineamientos, se aplicard una cuota por el servicio
administrativo por cada visita de inspeccién.

Si de la inspeccidn se desprende que el origen de las fallas, fugas o error de medicién de volumen es
imputable al organismo, el usuario no pagara la cuota por el servicio de inspeccion.

VIGESIMO.- Servicios administrativos, operativos y de obra diversa para usuarios conforme lo sefiala los
articulos 6, numeral 32, 22 segundo parrafo, 55, 56 y 57 de los Lineamientos, los servicios operativos y
administrativos se cobrardn conforme a la siguiente tabla y precios:

Servicios Administrativos Unidad Importe

Constancias de no adeudo constancia $ 150.00
Cambios de titular contrato $ 200.00
Duplicado de recibo y copias documento $ 50.00

Suspension voluntaria de la toma cuota $200.00
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Servicios Operativos

Unidad Importe
a) Reconexion de toma de agua en cuadro Toma $ 360.00
b) Reconexién de toma desde la linea general Toma $1,000.00
¢) Reconexion de drenaje, (sin registro) descarga $2,250.00
d) Reconexion de drenaje, (en registro) descarga $ 520.00
e) Reubicacion del medidor Toma $ 380.00
f) Agua en garza para pipa M3 $ 25.00
g)Agua en camidn sisterna 10m3 $ 950.00
h) Suspension temporal Toma $ 500.00
i) Baja definitiva Toma $ 700.00
j) Reanudaci6n del servicio Toma $ 250.00
k) Visita de inspeccion Toma $ 50.00
) Reparacion de toma domiciliaria Toma $ 200.00
m) Agua purificada despachada 19 litros Garrafon 19/ Its $ 10.00
n) Renta Retroexcavadora Hora $ 700.00

Fraccion $ 400.00
0) Elab. De proyectos y presupuestos Documento $ 550.00
p) Exp. Documentos de factibilidad Documento $ 800.00
q) Reparacion de fuga en concreto y/o pavimento $ 300.00
con cortador de disco

DE LA FACTIBILIDAD DE SERVICIOS

VIGESIMO PRIMERO.- En términos de los articulos 38 y 39 de los Lineamientos, estan obligados a obtener
certificados de factibilidad de servicios y aprobacién de todo tipo de proyecto, por parte del organismo operador,

cuando se presenten cualquiera de los siguientes supuestos:

a) Cuando los servicios solicitados sean para cualquier uso, excepto cuando se refieran a 5 casas 0 menos

dentro de la Zona Servida.

b) Cuando los servicios solicitados se requieran fuera de la Zona Servida.
c) Cuando los servicios solicitados se refieran a 6 casas o mas dentro de la Zona Servida.
d) Enlos casos que asi se determine en la Estructura Tarifaria que corresponda.

Los propietarios o poseedores de inmuebles que cuenten con el servicio de agua potable y que requieran
aumentar el didmetro de su toma con el objeto de aumentar su demanda, deberan realizar la solicitud de

factibilidadDe los certificados de factibilidad.
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En términos del articulo 6, numeral 26 de los Lineamientos, los costos por solicitud de factibilidad se seran

los siguientes:

I, Para predios con una superficie menor o igual a 500.00 m?* ................ $2,000.00
Il.  Para predios con una superficie de 500.01 m? hasta 5000.00 m?........ $2,365.00
. Para predios con una superficie de 5000.01 m? hasta 10,000.00m? ..... $2,750.00
V. Para predios con una superficie mayor a 10,000.01 m2.........ccoeenneas $3,168.00

Los pagos por solicitud de factibilidad tendrdn una vigencia de 12 meses y son independientes del sentido
de la resolucion que recaiga a la solicitud respectiva.

De no ser aprobado el proyecto o no haber pagado los derechos dentro de la vigencia del certificado de
factibilidad, el interesado debera solicitar nuevamente el certificado, el cual no necesariamente tendra que
ser positivo ya que dependerd de las condiciones de disponibilidad existente en la zona en que se pretenda
construir en la fecha de solicitud.

a) La obtencidn de certificado de factibilidad por parte del solicitante no genera obligacién alguna
por parte del organismo operador para proporcionar los servicios de suministro de agua potable,
alcantarillado sanitario, descarga y de agua residual y su tratamiento, asi como algun otro
servicio que los propietarios del predio correspondiente pretendieran obtener.

b) No se emitirdn certificados de factibilidad de servicio para predios en subdivision, fusién y/ o
tramites ante dependencias.

VIGESIMO SEGUNDO.- DE LA APROBACION Y SUPERVISION DE PROYECTOS

l. En términos de lo dispuesto por el articulo 39 de la Ley, y articulo 6, numerales 23, 24 y 25, los
desarrolladores, fraccionadores, constructores o propietarios, , sujetaran sus proyectos ejecutivos y de obra
terminada para suministrar agua potable, alcantarillado y saneamiento, a la revisién, aprobacion y
supervisién de obra, en su caso, de parte del organismo, quienes por tales servicios pagaran las siguientes

cuotas:

Il. Por la aprobacién y supervisién de los proyectos de obras de agua potable, alcantarillado sanitario,
saneamiento, agua residual tratada, supervision de las obras y conexion a las redes generales, por cada
metro cuadrado de superficie a desarrollar de acuerdo a su proyecto autorizado se pagara la cuota de $15.00
{Quince pesos 00/100} por m2 de drea util.

lll. Los costos por los servicios de revisién y aprobacion de proyectos deben pagarse en una sola exhibicién
y no cubren ningln servicio diferente al que se esta pagando, siendo independientes de lo correspondiente
al pago por derechos de suministro y de cualquier otro que tenga que ver con el procedimiento de
aprobacién del desarrollo que se trate.



22

ANEXO AL PERIODICO OFICIAL Sabado 28 de diciembre de 2019.

IV. La recepcidn, aprobacion y supervisién final de los proyectos que presenten al organismo operador los
desarrolladores, fraccionadores, constructores o propietarios, se sujetaran a:

a) Al solicitar la aprobacién y supervision de los proyectos de obra, invariablemente el fraccionador,
desarrollador, constructor o propietario de la vivienda (s), del comercio, industria o servicio, deberd
presentar los proyectos ejecutivos elaborados conforme a las normas y disposiciones vigentes en materia de
agua potable, alcantarillado sanitario, saneamiento, las especificaciones técnicas y demas requisitos que
establezca el organismo operador.

b) Cuando se Incumpla con la presentacién de los proyectos requeridos en su factibilidad por parte del
solicitante del servicio, previa autorizacién del mismo se procederd a la elaboracién del proyecto por parte
del organismo operador y los gastos generados por la elaboracién del mismo seran con cargo al fraccionador,
desarrollador, constructor o propietario, representando el 7% del monto del costo de la obra aprobada en
el proyecto.

b) Una vez aprobados los proyectos de obra y elaborado el presupuesto correspondiente, el pago se
efectuard en una sola exhibicion.

d) Los certificados de factibilidad de servicios y aprobacion de todo tipo de proyecto tendran vigencia en el
afio fiscal en que se expida y son independientes del sentido de la resolucidn que recaiga a la solicitud
respectiva.

e) De no haberse aprobado el proyecto o no haber pagado los derechos dentro de la vigencia del certificado
de factibilidad, el interesado debera solicitar la renovacion del citado certificado, el cual no necesariamente
tendrd que ser positivo ya que dependera de las condiciones de disponibilidad existente en la zona en que
pretenda construir.

f) Los proyectos que habiendo sido revisados por el personal técnico del organismo operador, y se regresen
al solicitante con alguna observacién, deberan ser entregados una vez corregidas éstas y en caso de que
persistan las observaciones o surjan otras mas se les regresara para una nueva modificacion, de tal forma
que a la tercera recepcion se cobrard como cuota por el servicio la cantidad de $5,000.00 (Cinco mil pesos
00/100)

g) La carencia de certificado de factibilidad no genera obligacién alguna por parte del organismo operador
para proporcionar los servicios de suministro de agua potable, alcantarillado sanitario, descarga y de agua
residual y su tratamiento, asi como algiin otro servicio que los propietarios del predio correspondiente
pretendieran obtener.

h) Las cuotas para autorizacién de proyectos aplican también para divisiones de predios que generen un
incremento en las demandas de agua y para cualquier modificacion de los predios que Implique una
variacién en las demandas establecidas para el bien inmueble, tales como: lotlficaclén (venta de lotes),
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subdivisién y fusion.

1) Los costos por los servicios de revision y aprobacion de proyectos deben pagarse en una sola exhibicion y
no cubren ningtn servicio diferente al que se esté pagando, siendo Independientes de lo correspondiente al
pago por derechos de suministro y de cualquier otro que tenga que ver con el procedimiento de aprobacién
del desarrollo que se trate.

j) No se iniciardn los trabajos de construccién de los proyectos en tanto no sea liquidado el total del
presupuesto correspondiente, el cual podrd ser diferido hasta un plazo de cuatro meses incluyendo un pago
inicial, mismo que sera el 30% del principal, 25% el segundo y tercer pago y 20% el tltimo pago. Cuando se
conceda plazo para el pago, se cargaran intereses a la tasa 1.5 % mensual sobre saldos insolutos, y un 0.5 %
mensual en caso de intereses moratorios.

k) Una vez autorizados los proyectos correspondientes, se devolveran al desarrollador, para su construccion
y contratacién. En caso de solicitar una modificacién al proyecto y/o los tiempos de ejecucion de la obra, se
ajustaran las tarifas vigentes a la fecha de solicitud, considerandose el pago anterior en el ajuste de la tarifa.

En el caso del pago diferido, al momento de realizar el pago inicial se podrdn iniciar los trabajos.

1) Sera facultad del organismo operador no autorizar los proyectos presentados cuando los solicitantes
tengan adeudos vencidos derivados de proyectos anteriores o cualquier otro derecho por los servicios que
éste presta, no cumpla con todos los requisitos y especificaciones, no acrediten haber realizado la
formallzaclén y/o pago de impuestos, derechos y gastos de los actos de donacién a que estuvieren obligados
con el organismo respecto de la infraestructura, tanques, pozos, equipos, bienes inmuebles y/o cualquier
otro bien afecto a los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario.

DE LOS DERECHOS DE SUMINISTRO, COLECTOR DE AGUAS RESIDUALES Y SANEAMIENTO

VIGESIMO TERCERO .- De conformidad con lo sefialado en los articulos 6, numerales 4,5, 14y 27; 16,17, 18,
19, 20, 36 y 37 de los Lineamientos, previo al uso de los servicios publicos en los fraccionamientos o
desarrollos de vivienda, deberdn pagarse los derechos de suministro, por lo que el fracclonador o
desarrollador se obliga a exigir como requisito Indispensable para la entrega del Inmueble, la firma del
contrato administrativo de adhesién de los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento al
comprador del Inmueble, siendo el fraccionador el deudor solidario de los derechos que se causen por la
prestacidn de los servicios, segin carta compromiso que se signe para tal efecto al momento de solicitar la
factibilidad y la entrega del presupuesto de los derechos a pagar, sujetandose para ello a lo siguiente:

El pago de los derechos de suministro por fraccionamientos o desarrolios contemplados por este instrumento

podra pagarse en parcialidades.
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Quienes construyan o desarrollen fraccionamientos o efectien lotificaciones o re lotificaciones, ya sea
habitacional, comercial, industrial o de servicios, pagaran al momento de la autorizacion, por concepto de
derechos de suministro de agua potable, el importe que resulte de multiplicar el gasto méaximo horario
calculado conforme a la formula prevista en este inciso,

Para inmuebles de uso habitacional

Para determinar el gasto méaximo horario sobre el cual se aplicara el cobro por derechos a inmuebles
domésticos se estara a los coeficientes de variacion e indices de dotacion y hacinamiento contenidos en
el cuadro siguiente:

Q. Max. Horario = {Dotacion) (indice de hacinamiento) (Cantidad de lotes) (C.V.D.) (C.V.H)

86,400 Segundo/dia
Donde:

Q. Max. Horario =  (Gasto maximo horario

Dotacion = 300/litros/hab/dia

indice de Hacinamiento = 3.8 Habitantes/ lote

Cantidad de Lotes =  Numero de lotes del desarrollo habitacional

C.VD. = Coeficiente de variacion diaria ---------- 1.2

CV.H. =  Coeficiente de variacion horarig -------- 15

86,400 = Segundos en un dia

Para el ejercicio fiscal 2020, tratandose de desarrollos de vivienda de interés social se pagara al momento
de la autorizacion, por concepto de derechos de suministro de agua, el importe que resulte de multiplicar
el gasto maximo horario calculado conforme a la formula prevista en este apartado, por $150,000.00 por
cada litro por segundo; determinandose el tipo de vivienda de acuerdo al valor al término en este apartado,
misma que no excedera de la suma que resulte de multiplicar por quince veces el salario minimo general
elevado al afio vigente, y que debera acreditar con la constancia oficial del paquete del proyecto, expedido
por el Fovissste o Infonavit o Instituto de la Vivienda o en su defecto cualquier institucion de financiamiento
reconocida por la CONAVI, donde acredite el valor de la vivienda al término de su edificacion y/o
condicionado a que el inmueble tenga una superficie no mayor a 126m? de terreno y/o una superficie no
mayor a 56 m2 de construccion.

Para el ejercicio fiscal 2020, tratandose de desarrollos de vivienda popular se pagara al momento de la
autorizacion, por concepto de derechos de suministro de agua, el importe que resulte de multiplicar el
gasto maximo horario calculado conforme a la formula prevista en este apartado, por $165,000.00 por
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cada litro por segundo; determinandose el tipo de vivienda popular de acuerdo al valor al término de su
edificacion seglin avaltio comercial expedido por una institucién de crédito o perito registrado ante la ley \
de profesiones con especialidad o maestria en valuacion, en el que se determine el valor comercial de la
construccion, tipo de vivienda que no excedera de la suma que resulte de multiplicar por veinticinco veces
el salario minimo general elevado al afio vigente, y/o condicionado a que el inmueble tenga una superficie
no mayor a 130m2 de terreno y/o una superficie no mayor a 90m? de construccion.

En el supuesto de exceder el valor de la vivienda al término de su edificacion de la suma que resulte de
multiplicar por veinticinco veces el salario minimo general elevado al afio vigente, segiin avalliio comercial
expedido por una institucion de crédito o perito registrado ante la ley de profesiones con especialidad o
maestria en valuacion, en el que se determine el valor comercial de la construccion y que el inmueble
tenga una superficie de 130.01m?2 de terreno 0 mayor y/o con una superficie de 90.01 m? a mayor de
construccion sera considerado vivienda residencial el cual debera pagar la tarifa a razén de $ 170,000.00
por cada litro por segundo de demanda base.

Todo desarrollador debera de entregar los inmuebles construidos con el respectivo micro medidor, con las
caracteristicas que el organismo le establezca.

Para inmuebles comerciales, industriales y de servicios

VI.

Para determinar el gasto méximo horario sobre el cual se aplicara el cobro por derechos a inmuebles
comerciales, industriales y de otros usos diferentes al habitacional, se estara a los coeficientes de variacion
e indices de dotacion y hacinamiento y se aplicara la tarifa del inciso V del punto anterior ($170,000.00) y
se estara a lo siguiente:

El gasto méximo horario de agua para necesidades de proyecto o proceso sera presentado por el usuario
debidamente sustentado con base en las necesidades de suministro del proyecto que se pretenda construir,
y debera considerar los coeficientes de variacion diaria y horaria establecidos por el organismo operador.

El gasto medio anual es el que resulta de la suma del célculo de dotacion por cada area de necesidad, de
acuerdo a multiplicar el niumero de empleados, huéspedes, pacientes, &rea de jardin, y otros
requerimientos, por la dotacion establecida en las bases para el célculo del gasto medio anual, mas la
demanda de agua para proceso del solicitante, expresada en litros/segundo, y que debera sujetarse a lo
establecido en las especificaciones técnicas que establezca para tal efecto el organismo operador.
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¢) En caso de que los coeficientes del calculo y las demandas no correspondan a los establecidos por el
organismo operador, el calculo para fines de cobro por derechos lo realizaré el personal técnico del
organismo operador y sobre lo que resulte se aplicara el cobro por derechos de suministro y descarga.

VIl.  La tarifa debera ser cubierta en una sola exhibicion, una vez autorizados los proyectos correspondientes
que se entregaran al desarrollador mediante la presentacion del recibo de pago.

VIIl.  Sera facultad del organismo operador no tramitar los proyectos presentados, cuando los solicitantes
tengan adeudos vencidos, requisitos incompletos 0 no presenten comprobantes de pagos.

IX.  Una vez efectuada la conexion e instalacion del medidor, el organismo operador verificara diferencias de
la demanda autorizada. Si como resultado del monitoreo en un periodo de 12 meses, 3 de éstos resultan
con gasto mayor al otorgado, se considerara como demanda méxima real la correspondiente a la del mes
con mayor consumo Y se aplicaré la tarifa vigente para el cobro del excedente.

X.  Elorganismo operador se reserva el derecho de realizar posteriores monitoreos a la demanda utilizada.

XI.  En caso de comercio e industria que se instalen en edificaciones ya existentes y que tengan contratados
los servicios 0 que obre registro de contrato en los archivos del organismo operador, inicamente se cobrara
la diferencia entre la demanda solicitada y la demanda que obre en los registros.

XIl.  En caso de no existir informacion sobre la demanda otorgada se cobrar la diferencia entre la demanda
solicitada y 0.0127 litros por segundo (demanda minima) de acuerdo a la tarifa vigente, si el total de la
demanda sobrepasa 0.5 litros por segundo en ambos casos debera entregar el titulo de Concesion de la
Comision Nacional del Agua (CNA) correspondiente al volumen adicional solicitado. Debiendo ademas
actualizar dictamen de normatividad y el contrato de acuerdo a la clasificacion del servicio.

XIll.  Cuando no exista infraestructura hidraulica y/o sanitaria sera responsabilidad del solicitante del servicio la
realizacion de las mismas, sin que represente ninglin costo para el organismo operador, el cual no sera
tomado a cuenta de los pagos de derechos correspondientes, mismas que deberan estar de acuerdo a los
planes de desarrollo del organismo operador para garantizar el suministro del servicio, obligandose
también a obtener de la Comision Nacional del Agua los titulos o concesiones que para uso publico urbano
se requieran y a ceder los derechos que le asisten a favor del organismo operador. Las obras de agua
potable, alcantarillado sanitario y saneamiento que deriven de lo anterior se deberan de construir conforme
a los planes, proyectos y especificaciones de la normativa federal y del organismo operador, las cuales no
deberan representar ningln costo para el mismo y en cumplimiento a lo previsto en la Ley de Desarrollo
Urbano Sostenible del Estado de Chihuahua.
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XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

Los costos que se generen para la obtencion de los titulos de concesion que emita la Comision Nacional
del Agua para uso plblico urbano seran a cuenta del solicitante y éste debera ceder los derechos a favor
del organismo operador, aclarando que el valor de la concesion no se tomara a cuenta de los derechos a
los que se refiere el acta de tarifas para este ejercicio.

Tratandose de vivienda, comercio, industria o servicios que cuenten con fuente de abastecimiento y redes
propias y que deseen incorporarse al régimen del organismo operador, deberan presentar su solicitud por
escrito, acompafada con el titulo de concesion de la Comision Nacional del Agua y realizar el tramite
correspondiente de la cesion de derechos a favor del organismo operador, asi como previo estudio de éste
para determinar la suficiencia del suministro de agua y la calidad de la misma, el estado de las redes,
planos de infraestructura hidraulica que se entrega y datos de los equipos, debiendo cumplir con las
especificaciones y/o pagos que el organismo operador establezca para poder prestar los servicios.

Una vez que se hayan cumplido las especificaciones y/o pagos establecidos, la fuente de abastecimiento,
redes, tanques y demas infraestructura solicitada, pasaran a titulo gratuito a ser parte integral del
patrimonio del organismo operador y de ahi en adelante éste sera responsable de la prestacion y cobro
de los servicios.

Los propietarios o poseedores de inmuebles dedicados a la industria, comercio o servicios que cuenten
con el servicio de agua potable y que soliciten una toma de 25.4 mm (1”) o mayor o una demanda de un
litro por segundo o més, para no afectar el abastecimiento del &rea en que estan ubicados, podran
allegarse a las fuentes correspondientes previo estudio y cubrir el derecho de suministro en la parte
proporcional del excedente de la demanda inicialmente solicitada a los precios vigentes a la fecha de su
solicitud.

Una vez autorizados los proyectos correspondientes se regresaran al desarrollador mediante la
presentacion del certificado de ingresos expedido por el organismo operador.

En caso de solicitar una modificacion al proyecto y/o tiempos de ejecucion de la obra, se ajustara a las
cuotas tarifarias vigentes a la fecha de solicitud, considerandose el pago anterior en el ajuste de la cuota
tarifaria.

Sera facultad del organismo operador no autorizar los proyectos presentados, cuando los solicitantes
tengan adeudos vencidos, requisitos incompletos o no presenten comprobantes de pagos
correspondientes.
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XXI.

Quienes construyan fraccionamientos, deberan instalar hidrantes contra incendios de acuerdo a lo
sefialado en la Ley de Desarrollo Urbano Sostenible del Estado de Chihuahua, las especificaciones del
organismo operador y demas ordenamientos aplicables.

VIGESIMO CUARTO. En téminos de lo sefialado en los articulos 36 y 37 de los Lineamientos, el organismo
operador autorizard el suministro de agua potable o tratada para construcciéon y/o urbanizacion a aquellos
desarrolladores o usuarios que asi lo requieran y soliciten, lo cual se sujetard a lo siguiente:

a)

b)

Se cobrara preferentemente mediante servicio medido y se aplicaré la tarifa comercial.

Cuando no se tuviera forma de instalar medidor, el suministro de agua para construccidn se podré cobrar
con base en el area a construir y para ello el interesado pagara por una sola ocasion una cuota de § 5.00
(Cinco pesos 00/100) por metro cuadrado de superficie a construir. Cuando exista posibilidad de hacer la
conexion de una toma para el suministro de agua para construccion, se le pondra medidor y se cobrara al
usuario conforme a la tarifa comercial vigente.

En proyectos donde exista infraestructura y se solicite la factibilidad del servicio, resultando procedente la
prestacion del mismo, se generara el cobro de agua para construccion y de urbanizacion de acuerdo a los
metros cuadrados de superficie en periodo de construccion o destinados para edificar, en el entendido que
el cobro de agua en urbanizacion se aplicara al area total del predio urbanizado.

En caso de que en el inmueble donde se pretendan contratar los servicios que presta este organismo
operador, se encuentren edificaciones ya existentes y obre registro de contrato en los archivos del
organismo operador, inicamente se cobrara la diferencia entre las superficies construidas y urbanizadas
actuales y las que obren en los registros.

VIGESIMO QUINTO. En términos de lo establecido en el articulo 6, numeral 33, de los Lineamientos, todos
los usuarios comerciales, industriales y de servicios, que manejen productos que por su naturaleza adicionen
contaminantes en las aguas residuales vertidas al sistema de alcantarillado sanitario, deberan pagar los

derechos de descarga, sujetarse a lo establecido en lo siguiente :

Para la emision del reporte de andlisis de calidad de agua de abastecimiento (de pozos), se deberé presentar el
certificado de pago por la cantidad de $ 550.00 (Quinientos cincuenta pesos 00/100)

Todos los usuarios no domésticos que manejan productos que por su naturaleza adicionen contaminantes en las
aguas residuales vertidas al sistema de alcantarillado sanitario, deberén ajustarse a lo siguiente:
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Los limites maximos permisibles estan referidos en la Norma Oficial Mexicana (NOM-002-SEMARNAT-1996), de
acuerdo a la siguiente tabla:

Parameto | Concentracion | Limite maximo permisible
Demanda Quimica de Oxigeno ~n?gi/l 320
Solidos Suspendidos Totales mg/l 150
Grasas y Aceites , mg/l 50
Potencial Hidrégeno (PH) unidades 55-10.0

Los usuarios que estén fuera de estos limites maximos permisibles pagaran conforme a los precios siguientes:

a) Por metro clbico descargado con PH (potencial de hidrogeno) fuera del rango permisible $0.26

b) Por kilogramo de Demanda Quimica de Oxigeno (DQO), que exceda los limites establecidos en las
condiciones particulares de descarga  $1.19

¢) Por kilogramo de Sélidos Suspendidos Totales (SST), que exceda los limites establecidos en las condiciones
particulares de descarga $2.64

d) Por kilogramo de Grasas y Aceites(G y A) que exceda los limites establecidos en las condiciones particulares
de descarga  $0.37

Se aplicara a los usuarios no domésticos un cobro de acuerdo a los niveles que rebasen los limites maximos
permisibles y conforme a los precios establecidos en la presente acta de tarifas.

Los usuarios que tengan descargas contaminantes deberan ejecutar acciones de prevencion y dar cumplimiento a
lo dispuesto por el Articulo 50 de la Ley del Agua del estado de Chihuahua.

Las empresas comerciales, industriales y de servicios, contaran con su caracterizacién realizada por laboratorio del organismo
operador, debiendo el usuario cubrir el costo de dichos andlisis de acuerdo a la tarifa establecida en el acta, Esto;
independientemente de la caracterizacion requerida para su permiso de descarga que podré ser realizada por cualguier laboratorio
registrado ante el organismo operador.

El solicitante de analisis debera cubrir su costo ante el organismo operador previamente a que el laboratorio reciba la muestra.
Entregando junto con esta, el certificado de ingresos que ampara el costo.

Las empresas comerciales, industriales o de servicios que descarguen al sistema de alcantarillado municipal aguas residuales
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conteniendo concentraciones que excedan los limites maximos permisibles de parametros establecidos en la normatividad
ambiental aplicable, deberan cubrir el pago por las excedencias.

Los propietarios o poseedores de inmuebles dedicados a la industria, comercio o de servicios que utilicen agua potable o que
soliciten una toma de 25.4 mm (1”) o mayor o una demanda de un litro por segundo (Ips) o més para no afectar el abastecimiento
del area en que estan ubicados podran allegarse las fuentes correspondientes previo estudio y cubrir el derecho de fuente a los
precios vigentes a la fecha de su solicitud.

Cuando cumpla con los proyectos solicitados en su factibilidad por parte de los usuarios, previa autorizacion del mismo se procedera
a la elaboracion del proyecto por parte del organismo operador y los gastos generados por la efaboracion del mismo seran cargados
a la facturacion del mes correspondiente, representando el 7% del monto del proyecto.

DE LA DESCARGA DE AGUAS RESIDUALES

VIGESIMO SEXTO. Cuota tarifaria para descargas de agua residuales al sistema de alcantarillado sanitario urbano.

Todos los usuarios comerciales, industriales y de servicios, que manejen productos que por su naturaleza adicionen
contaminantes en las aguas residuales vertidas al sistema de alcantarillado sanitario, deberan sujetarse a lo
establecido en lo siguiente:

Las empresas comerciales, industriales y de servicios, que descargues aguas residuales al sistema de
alcantarillado sanitario, deberan de cubrir el pago por registro de descarga correspondiente de conformidad con la
siguiente tabla:

Volumen  mensual | Cuota Permiso | Cuota Permiso
promedio Porun afio | provisional en m.n. anual en m.n.
Hasta 1,000 m3 $ 1,000.00 | $ 1,078.00
1,001-5,000 m3 $ 1,952.00 | $§ 2,150.00
5,001-10,000 m3 $ 3,905.00 | $ 4,345.00
Mas de 10,000 m3 $ 781000 | $ 8,591.00

Los precios son expresados en moneda nacional y estaran gravados con el impuesto al valor agregado en la forma
y monto que establezca la ley de la materia

En caso de empresas de nueva creacion, se cobrara el equivalente a la cuota del rango de hasta 1000 m3 por el
primer afio natural o fraccion de este, ajustandose al final del afio de acuerdo al aforo que se lievara a cabo por
personal de este organismo operador.

Por la inscripcion anual en el registro de prestadores de servicios especializados en materia de saneamiento se
cobrara: $ 5,051.00 (Cinco mil cincuenta y un pesos 00/100).
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LAS BONIFICACIONES, AJUSTES Y DESCUENTOS

VIGESIMO SEPTIMO. Con base en los articulos 61, 62,63, 64 y 65 de los Lineamientos, el organismo operador
podra conceder bonificaciones, ajustes y descuento social a los usuarios de los servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento, dentro de los limites y con los requisitos sefialados, conforme al siguiente

procedimiento.

a) Seran acreedores a ajustes, aquellos usuarios quienes previa presentacion de inconformidad o queja
ante el organismo operador y la realizacion de una inspeccion cuyo resultado sea procedente de
conformidad con lo siguiente:

AN AN

Lote baldio sin contrato y conexion a los servicios de agua potable y alcantarillado.

Lote baldio con contrato y cuyos cargos en su facturacion excedan la cuota minima establecida.
Inmueble deshabitado con previa solicitud de suspension temporal o baja definitiva del servicio.
Cambio de uso del servicio. _

Alto consumo ylo cobro por: error de lectura, consumo promedio, fuga corregida, error de

facturacion o falla en el medidor (por causa imputable al organismo operador y cuyo ajuste no sea
mayor al promedio de consumo del usuario de los Gltimos tres meses)

6. Pagos no aplicados en la cuenta del usuario.

7. Otros, cuyo resultado de la inspeccion determine error u omision imputable al Organismo
Operador.

Es responsabilidad del organismo operador contar con un padrén actualizado de los usuarios que reciben el

beneficio de descuentosocial, asi como integrar los expedientes correspondientes a cada uno de ellos.

El organismo operador serd responsable del procedimiento administrativo que lleve a cabo para el
otorgamiento de las bonificaciones, del cual debera dejar evidencia del movimiento efectuado.

Para la aplicacion de este inciso podra contemplarse el ajuste correspondiente en los siguientes conceptos: Capital,
Accesorios, Recargos e VA, y slo en casos cuya causa lo justifique los DFEA.

b) El organismo operador con la finalidad de la recuperacion de la recuperacién de adeudos por rezago a
cargo de los usuarios de los servicios de agua potable, alcantarillado, saneamiento y/o agua residual
tratada, podra realizar en beneficio de estos una bonificacion a los importes que adeudan. Las

bonificaciones
1.

antes sefialadas se sujetaran alo siguiente:

Seran aplicables a favor de cualquier usuario de los servicios de agua potable, alcantariliado,
saneamiento y/o agua residual tratada.

En los casos en que el usuario pague el total de su adeudo en un plazo méaximo de 60 dias
naturales posteriores al primer pago de acuerdo a la estimacion que se haga por parte del
organismo operador, éste sera acreedor a un ajuste hasta del 100% de los recargos por mora
acumulados en su cuenta, asi mismo se le podra hacer una bonificacion en el importe de su
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adeudo por los conceptos de agua potable, drenaje, saneamiento y/o agua residual tratada, hasta
por el porcentaje de la siguiente tabla:

Nivel de Adeudo Bonificacion

Tipo de usuario
(Pesos) (%)

Comermal, Industrial, | 30
Escuela Publica y De 1001 a 8000 30
Edificio Publico Mas de 8001 30

El pago debera ser en una sola exhibicion o bien en parcialidades de acuerdo a la capacidad del
usuario, hasta el pago total del importe considerando para la total liquidacion de la estimacion
realizada.

La aplicacion de la bonificacion calculada en la estimacion se aplicara una vez cubierto la totalidad
del adeudo.

Las bonificaciones mencionadas en este inciso no podran otorgarse nuevamente al contrato, antes
de transcurridos 18 (dieciocho) meses desde la fecha del primer pago.

En casos excepcionales debidamente justificados, el Presidente del organismo operador podra
otorgar en el caso de liquidacion del acuerdo de un usuario un porcentaje mayor a los antes
sefialados, el cual sin embargo no podra exceder del 35% en agua, drenaje y saneamiento y/o el
100% de los recargos.

El organismo operador ser4 responsable del procedimiento administrativo que lleve a cabo para el
otorgamiento de las bonificaciones, del cual debera dejar evidencia del movimiento efectuado.

Las bonificaciones mencionadas en este inciso no podran otorgarse nuevamente al contrato, antes
de transcurridos 18 (dieciocho) meses desde la fecha del primer pago.

El organismo operador sera responsable del procedimiento administrativo que lleve a cabo para
el otorgamiento de las bonificaciones, del cual debera dejar evidencia del movimiento efectuado.

c) Seran acreedores a un descuento social, aquellos usuarios del servicio doméstico que previa solicitud
y acreditacion correspondiente, se encuentren bajo las siguientes circunstancias:

1. Pensionados con incapacidad para trabajar.
El usuario entregara al organismo operador copia del documento que acredite que goza
de una pension por incapacidad permanente, la cual debe ser emitida por la institucion
oficial que le otorga la misma.
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2. Jubilados sin otra fuente de ingreso
El usuario entregara al organismo operador copia del documento que acredite que goza
de una jubilacion, la cual debe ser emitida por la institucion oficial que le otorga la misma,
manifestando bajo protesta de decir verdad que no cuenta con otra fuente de ingresos
diversa a la jubilacion sefialada. En caso de que el organismo operador cuente con
elementos que acrediten lo contrario a lo manifestado por el usuario, cancelara de
inmediato el beneficio de descuento social otorgado al mismo.

3. Personas de 60 afios 0 mas, se deben acreditar (con documento oficial acreditable)
4. Personas con discapacidad que lo acrediten mediante documento idéneo expedido por autoridad
médica competente.

Los organismos operadores aplicaran a los usuarios anteriores el siguiente descuento en la tarifa:

1. 50% en los primeros 20 m3 consumidos para usuarios con servicio medido, pagando los
subsecuentes a valor normal.

2. 50% de la cuota asignada para usuarios con tarifa fija.

3. A la tarifa escolar, se le podra realizar un descuento por dotacion mensual libre de pago, por
alumnado y personal docente.

La dotacion se determinara de acuerdo al nimero de alumbrado y de personal de ese plantel educativo.

Se dar4 el descuento basado en 20 Its. De agua diarios.

En el caso de que se tenga un excedente en el consumo de la dotacion mensual, el plantel tendra que
cubrirlo, de acuerdo al acta de tarifas vigente, en agua, saneamiento y drenaje, seglin sea el caso.

Para ser beneficiario se tendra que solicitar por escrito a este organismo, cada inicio de ciclo escolar.

Este beneficio sera Unicamente para las escuelas que estén al corriente en su pago mensual, y seran
aplicables para los sistemas particular, estatales y federales.

El descuento social queda sujeto a los siguientes términos:

1. Sera aplicable Unicamente en la cuenta correspondiente al domicilio que habita el usuario, la cual
debera estar a su nombre o de su conyuge, si la vivienda no fuera de su propiedad debera
presentar contrato de arrendamiento y/o comodato. De no cumplir con lo anterior sera
responsabilidad del Organismo Operador constatar que el beneficiario habita la vivienda antes de
su autorizacion.

2. Eldescuento sera aplicable si el usuario realiza el pago de su recibo en tiempo

3. Debera ser renovado anualmente por el usuario.

Seré responsabilidad del Organismo Operador:
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2.

La integracion de los expedientes y el mantenimiento del padron actualizado de los usuarios que
reciben este descuento.

La cancelacion de este beneficio en usuarios que presentan atraso en sus pagos o cuyo tramite
no sea renovado anualmente.

d) Seran acreedores a un descuento aquellos usuarios del servicio doméstico que previa solicitud y
aplicacion de estudio socioeconémico, y se encuentren bajo alguna de las siguientes circunstancias:

S i

Damnificados por desastre natural (determinado por una autoridad competente)

Situacion de Pobreza Extrema.

Carencia de recursos econdmicos para efectuar su pago.

Grupos vulnerables en situacion de marginalidad.

Usuarios incluidos en programas de asistencia social instituidos por el Gobierno del Estado
Usuarios incluidos en programas sociales instituidos por el Organismo Operador (el cual debera
estar previamente autorizado por la Junta Central de acuerdo al esquema determinado en la
Fraccion Il del presente lineamiento)

Sera responsabilidad del Organismo Operador resguardar evidencia de los estudios socioecondmicos efectuados
y cuyo descuento autorizado sea hecho vélido por el usuario; para lo cual se deberd anexar al estudio
socioeconomico la siguiente documentacion: ‘

1.
2.
3.

5

Identification oficial del solicitante.

Estado de cuenta del usuario al que fue aplicado el descuento.

Convenio de pago, en caso de autorizar plazos para el pago del saldo restante (de conformidad
al inciso e de este lineamiento)

Otras consideradas por el organismo operador tales como: fotografias u otros documentos que
validen la veracidad de los mismos.

Para la aplicacion de este inciso podréa contemplarse el descuento correspondiente en los siguientes conceptos:
Capital, Accesorios, Recargos e [VA proporcional. Bajo ninguna circunstancia podréan bonificarse los DFEA.

Una vez realizado el calculo del descuento, el usuario contara con 30 dias naturales para realizar su pago o celebrar
el convenio correspondiente ya que de lo contrario perdera vigencia la estimacion. Una vez realizado el pago por
parte del usuario, el organismo operador no podra aplicar de nuevo estos beneficios en la cuenta del usuario antes
de trascurridos 18 meses desde la fecha del primer pago.

El descuento por estudio socioecondmico sera calculado de acuerdo al siguiente formato autorizado y emitirse en
hoja membretada del organismo operador:
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ESTUDIO SOCIOECONOMICO
DATOS GENERALES

Nombre del Usuario: No. Cuenta:
lustificacién del Estudio: Fecha de Solicitud:

Damnificado por Desastre Natural

Situacién de Pobreza Extrema

Carencla de Recursos Econémicos para efectuar su pago

Grupos Vul bles o en de inall

Programa de asistencia social Institufdo por el Gobierno del Estado
Programa social institufdo por el Organismo Operador

Nombre del Solicitante: Fecha de Realizacién:
Domicilio: Fecha de Vencimiento:
Colonia:

CALCULO DEL PORCENTAIE OF DESCUENTO o Bt
PREGUNTA s ;. T ' - PREGUNTA
1. ¢Cudl es el total de cuartos, plezas o habitaclones con que cuenta su hogar?, por

favor o Incluya bafios, medios bafios, pasilios y patlos PUNTOS - ||6. ¢Cudntos automéviles propiostienen en su hogar? PUNTOS
1 Q [4] 0
2 [ 1 32
3 [ 2 41
4 4] 3 omds 58
5 8 7. ¢En este hogar cuentan con estufa de gas o eléctrica? PUNTOS
6 8 No Tiene 0
7 0 més 14 $i Tlene 20
2. ¢Cudntos bafios completos hay para uso exclusivo de ios Integrantes de su hogar? | PUNTOS }|8. Pensando en la persona que aporta la mayor parte del ingreso en este hogar, ¢cudl] PUNTOS
0 o fue el Gitimo afio de estudlos que completé?
1 16 No Estudio 1]
2 36 Primaria Incompleta [}
3 36 Primaria Completa 22
40miés 52 Secundaria Incompleta 22
3. ¢En el hogar cuenta con regadera funclonado en alguno de los bafios? PUNTOS Secundarta Completa 22
No Tlene ] Carrera Comercial 38
Sl Tiene 10 Carrera Técnica 38
4. Contando todos los focos que utiliza para Huminar su hogar, Incluyendo los de PUNTOS Preparatoria [ncompleta 38
techos, paredes y ldmparas de buré o plso, digame dcudntos focos tiene su vivienda? Preparatoria Completa 38
0as o Licenciatura Incompleta 52
6a10 15 Licenciatura Completa 52
11a1s 27 Diplomado o Maestria 72
16a20 32 Doctorado 72
210 mas 46 B o : b PUNTAIETOTAL
[5-ZETpleo de su hogar es predomInantemente de terra, o de cemento, o de algan
atro tipo de acabado? PUNTOS {10
Tierra o Cemento 0
Otro tipo de material 11
TABIA DE PUNTOS PORNIVEL SOCIOECONGIMICO. % Descuento Autorizado:
. NIVEL. _BUNTOS | %DESCUENTO
AB 193 + 0% Importe a Pagar:
C+ 155 a 192 0%
C 128154 0% Se Autoriza Convenio: Plazo:
C- 1058127 50-60%
D+ 80a 104 61-70% Nombre y Firma del Funcionario que realizo el Estudio:
D 33a79 71-80%
E 0a32 80-90% Nombre y Firma del Funcionario que Autoriza el Descuento:

MANIFIESTO BAIO PROTESTA DE DECIR DE DECIR VERDAD, QUE LOS DATOS PROPORCIONADOS PARA LA REALIZACION DEL PRESENTE ESTUDIO SOCIOECONOMICO SON CIERTOS, POR LO QUE EN
CASO DE DETERMINARSE LO CONTRARIO EL DESCUENTO Y/O CONVENIO AUTORIZADO QUEDARA SIN EFECTO. DE IGUAL FORMA MANIFIESTO ESTAR INFORMADO QUE CUENTO CON 30 DIAS
NATURALES PARA REALIZAR EL PAGO DEL IMPORTE ACORDADO (LIQUIDACION O PRIMER PAGO DEL CONVEN!O AUTORIZADO), YA QUE DE LO CONTRARIO QUEDARA SIN VIGENCIA SU AUTORIZACION
Y QUE UNA VEZ QUE SE HAGA EFECTIVO EL DESCUENTO EN LOS IMPORTES QUE ADEUDO, NO PODRE SER ACREEDOR A UN NUEVO DESCUENTO HASTA HABER TRANSCURRIDO 12 MESES DE LA FECHA
DE PAGO.

NOMBRE Y FIRMA DEL SOLICITANTE

El presente Estudio Socioecondmico esté bosado en Jo Regla AMAI NSE 8X7 publicada en el 2011 y la cual efosifica o los hogores y sus integrantes en siete niveles de bienestar econdmico y social
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e) Con la finalidad de recuperar cartera vencida, los organismos operadores podran otorgar a sus usuarios
convenios para diferir a plazos su adeudo. Estos convenios quedaran sujetos a los siguientes terminos:

1. El plazo de los convenios celebrados no podra exceder de 24 meses.

2. En el convenio se deber4 establecer claramente la obligacion del usuario de cubrir cada mes el
importe correspondiente a su consumo mensual mas el importe acordado para regularizar su
adeudo.

3. En el convenio debera quedar plasmada la corrida de pagos programados, con la fecha y monto
del importe acordado para regularizar su adeudo.

4. Mientras el usuario cumpla con los pagos comprometidos, los saldos no causaran actualizaciones
ni recargos.

5. En caso de incumplimiento en algiin pago, el Organismo Operador se faculta para proceder a la
cancelacion del mismo y se reintegrara de inmediato el saldo acumulado a la cuenta
correspondiente, perdiendo el derecho de realizar un segundo convenio en la misma cuenta del
usuario dentro del mismo ejercicio fiscal.

6. Elformato de convenio a utilizar sera el que se proporcione para tales efectos por la Junta Central.

7. Cualquier bonificacion o descuento considerado para regularizar el adeudo, se podra aplicar hasta
liquidado el monto a pagar establecido en el convenio.

f) En los casos en que la propuesta de descuento se justifique y exceda los porcentajes autorizados en los
incisos anteriores, el Organismo Operador debera solicitarlo por escrito para su analisis y en su caso
aprobacion por parte de la Junta Central de Agua y Saneamiento del Estado de Chihuahua; la solicitud
sefialada por tal disposicion se sujetara a lo siguiente:

1. Debera justificarse por qué se solicita una bonificacion mayor a la autorizada en su estructura
tarifaria.

2. Se indicara numero de cuenta del usuario, Gltima fecha de pago, si el servicio esta activo o
suspendido, fecha del Gltimo descuento o bonificacion realizada, y la indicacion de si el pago se
hara en una sola exhibicion o mediante convenio.

3. Se debera anexar, el estado de cuenta del usuario con el desglose de todos los conceptos que
integran el adeudo; en este punto se debera tener especial cuidado en que el usuario no tenga
consumo pendiente por facturar.

4. Seindicara el porcentaje de descuento que se solicita sea autorizado, segln corresponda a capital
ylo recargos.

a) Para la aplicacion de los ajustes, bonificaciones y descuentos dentro de los limites y porcentajes
autorizados en los incisos a), b), y d); estos deberan ser autorizados por los funcionarios del area
competente del organismo operador de acuerdo a los limites sefialados en la siguiente tabla:
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Nivel Jerérquico Limite Maximo

Jefe de sucursal y/o equivalente Hasta $ 8,000.00

Director comercial ylo equivalente

VIGESIMO OCTAVO .- Los arganismos operadores deberan entregar para su aprobacion ala Junta Central en un
plazo no mayor a 30 dias naturales posteriores a la publicacion de la presente acta de tarifas, Un Programa
Integral de Recuperacion de Rezago, el cual debera ser presentado bajo el siguiente esquema:

Objetivo del Programa

Vigencia (plazo y programacion contemplada) »

Instrumentacién del Programa (Medios de difusion y acercamiento a los usuarios)

Beneficiarios (Sectores o colonias contempladas)

Usuarios Objetivo y Anélisis de Cartera Vencida (Se debera presentar un analisis de

la cartera vencida a recuperar, segmentada por tipo de usuario y adeudo, que permita

evaluar el costo-beneficio del programa) , :

6. Medios Contemplados para Regularizacion de Adeudos (Porcentajes de descuentos
y facilidades de pago contempladas)

7. Funcionarios del Organismo Operador Responsables de su Ejecucion

Edl- ol o A

8. PROGRAMA DE APOYO A LA REGENERACION DE VIVIENDA URBANA EN EL MUNICIPIO
DE BUENAVENTURA , A CARGO DEL GOBIERNO DEL ESTADO Y LA COMISION ESTATAL
DE VIVIENDA, SUELO E INFRAESTRUCTURA.

|. OBJETIVO DEL PROGRAMA: Otorgar un descuento (ajuste) en los adeudos que por concepto
de agua potable, alcantarillado y saneamiento presenten las cuentas de usuarios domésticos
cuyas viviendas se encuentren incorporadas en el programa de regeneracion de vivienda urbana
que la Comision Estatal de Vivienda, Suelo e Infraestructura del Estado de Chihuahua (COESVI)
y el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT) tienen
instrumentado al amparo del convenio de colaboracion interinstitucional celebrado por el Gobierno
del Estado de Chihuahua con éstas en fecha 8 de agosto de 2012.

Il. USUARIOS BENEFICIARIOS Y VIGENCIA DEL PROGRAMA: El beneficio de descuento que
otorga el programa es aplicable Unicamente a los adeudos que presentan las viviendas que
integran el programa de regeneracion de vivienda urbana y seran aplicables con forme a las reglas
del programa.
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lil. MECANISMO DE OPERACION DEL PROGRAMA: El beneficio antes sefialado se sujetara a
lo siguiente:

. El ajuste a otorgar sera del 60% sobre el adeudo que por concepto de agua potable,
alcantarillado, saneamiento y accesorios presente cada vivienda a la fecha de solicitud.

IIl. COESV! le solicitara por escrito al organismo operador la aplicacion del ajuste antes sefialado,
a la vivienda o viviendas que correspondan, en el cual se indicara cuando menos:

a) Domicilio: calle, nimero exterior, Colonia o Fraccionamiento.
b) Nombre del usuario original, de contar con este.
c) Nimero de contrato del servicio, de contar con este.

d) Nombre del representante legal del desarrollador de vivienda responsable de la rehabilitacion y
promocién de la misma.

II1. Una vez recibida la solicitud, la misma se remitira a la Direccion Comercial a efecto de que esta
emita los estados de cuenta resultantes del ajuste antes sefialado, por cada vivienda, los cuales
seran autorizados por el Presidente y remitidos a la COESVI para su pago en un plazo maximo de
30 dias naturales siguientes a la fecha de autorizacion.

IV. Una vez realizado el pago y concluido el tramite de venta de la vivienda que corresponda,
COESVI remitira al organismo operador un listado en el cual se indique el nombre del nuevo
propietario, esto para efectos de la celebracion del nuevo contrato de adhesion a los servicios de
agua potable, alcantarillado y saneamiento, bastando para ello la referencia que haga COESVI a
la escritura publica en que conste la operacion de compraventa.

Para los efectos de lo sefialado en este apartado se entendera por accesorios aquellos conceptos
relativos a contratacion, multas y recargos.

DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES

VIGESIMO NOVENO. La determinacion de las infracciones, imposicion de las sanciones y el procedimiento
mediante el cual se lleven a cabo, se estara a lo sefialdo en la Ley y en el Titulo Cuarto, Capitulo | de los

Lineamientos.

TRIGESIMO. Cuando un usuario realice o utilice una toma clandestina, derivacion o conexion de agua potable o
descargar aguas residuales no autorizada por el organismo operador, se hara acreedor a la sancion que establece
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la Ley del Agua del Estado de Chihuahua, sin perjuicio de que el organismo operador podra cobrar a éste el pago
de los servicios omitidos en forma retroactiva, esto de acuerdo a lo siguiente:

a) En el rubro de uso doméstico, para el cobro por el servicio de manera retroactiva se determinara de acuerdo a
lo establecido a las demandas medias por habitante dia, en términos de los lineamientos emanados para ello por
parte de CONAGUA.

b) En los usos comercial e industrial, se suspenderan y se cobraran los servicios de acuerdo a las cuotas y tarifas
que establece el presente instrumento, las que se calcularan sobre un consumo derivado de un monitoreo real,
mediante la instalacion de un medidor de flujo por un término no mayor de quince dias y que determine el consumo
demandado, para que con ese parametro y de acuerdo a la inspeccion se determine el volumen utilizado desde la
fecha que se hayan realizado las conexiones. Cuando no sea posible determinar la fecha de la conexion, las tarifas
se calcularan sobre los ultimos 5 afios.

¢) Para determinar la fecha para el cobro retroactivo se tomaré en cuenta las documentales consistentes en
permiso de construccion, contratos de servicios de las diferentes paragstatales, pago de cuotas obrero patronales,
acta de entrega recepcion del inmueble y/o cualquier documento que permita acreditar la fecha de ocupacion y/o
usufructo del inmueble para fincar el crédito respectivo. Las documentales antes mencionadas son enunciativas,
mas no limitativas.

En todos los casos antes sefialados se adicionara al adeudo, lo correspondiente a los recargos.

TRIGESIMO PRIMERO. Los usuarios que incurran en alguna infraccion de las previstas por el articulo 88 de la
Ley de Agua para el Estado de Chihuahua, seran sancionados en los terminos de lo dispuesto por los articulos 89
y 90 de ésta misma.

TRIGESIMO SEGUNDO. Para todo lo no previsto en la presente estructura tarifaria, se estara a lo dispuesto en
la Ley de Agua para el Estado de Chihuahua y demas disposiciones legales aplicables.
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TRIGESIMO TERCERO. Presupuesto de Ingresos y Egresos 2020.

PRESUPUESTO EJ.2020 IMPORTES  PORCENTAJES
INGRESOS 6,931,274.94 100%
POR SERVICIOS DE AGUA, ALC. Y SANEAMIENTO 6,414,057.05 _930/0
POR DERECHOS DE FRACC. Y CONEXIONES 99,635.41 1%
RESTO DE INGRESOS Bl 417,582.48 6%
EGkESOg ‘ 6,553,624.94 95°/o’
SERVICIOS PERSONALES 1,497,710.19 22%
REMUNERACIONES AL.PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE 1,052,142.62 15%
REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES 328,184.49 5%
SEGURIDAD SOCIAL 96,883.09 1%
PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS 20,500.00 1%
MATERIALES Y SUMINISTROS $ 621,013.91 9%
gl'lz\l'zEliLEIgE ADMON, EMISION DE DOCUMENTOS Y ARTICULOS 56,075.00 1%
ALIMENTOS Y UTENSILIbS 11,320.01 0%
MAT Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION 66,182.30 1%
PRQDUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO 128,498.10 2%
COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS 247,576.05 4%
VESTUARIO,BLANCOS,PREN DE PROT Y ARTICULOS DEPORTI 32,000.01 0%
HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES 79,362.44 1%
SERVICIOS GENERALES $ 4,434,900.84 64%
SERVICIOS BASICOS 2,793,565.07 40%
SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO 42,000.00 1%
SERV PROF, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS SERVICIOS 109,003.20 2%
SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES 61,749.21 1%
SERVICIOS DE INST, REPARACION, MANT Y CONSERVACION 284,658.16 4%
SERVICIOS DE TRASLADO Y VIATICOS 59,386.60 1%
SERVICIOS OFICIALES 8,400.00 0%
OTROS SERVICIOS GENERALES 1,076,138.61 16%
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Presupuesto de Ingresos y Egresos 2020.

INVERSIONES NUEVAS $ 377,650.00 5%
MOBILIARIO Y EQUIPO 25,000.00 0%
INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA 352,650.00 5%

CREDITOS

0%

SUMAN LOS EGRESOS $ 6,931,274.94 100%
AHORRO O DESAHORRO -

TRIGESIMO CUARTO.-

TABULADOR DE SUELDOS EJERCICIO 2020

Clave Area Descﬁpcién o —l Sueldo Mensual ‘k ‘ Compenisacion Mensual | . Otas Prestaciones
1 DIRECTOR EJECUTIVO $ 21,213.72 $ 3,121.77 $ 4,000.00
2 DIRECTOR FINANCIERO (A) $ 11,150.88 $ 5,106.80 $ 3,000.00
3 DIRECTOR TECNICO $ 6,184.15 $ 2,926.68 $ 1,500.00

Se autoriza por unanimidad el presupuesto de ingresos y egresos 2020 y se autoriza la presente acta de tarifas,

para ejercerse a partir de su publicacion en los términos descritos y detallados en el cuerpo del mismo.

Para todo lo no especificado en la presente acta, se estara a lo dispuesto en la Ley del Agua del Estado de

Chihuahua y demas disposiciones legales aplicables.

Aprobada que fue la misma, este Consejo Directivo acuerda enviarla a la Junta Central de Agua y Saneamiento

del Estado de Chihuahua, para que, en uso de las facultades concedidas en la fraccién VI, inciso B) del Articulo

10 de la Ley del Agua del Estado de Chihuahua, someta a consideracion de sus miembros la propuesta y de ser

aprobada se remita para su publicacion en el periddico oficial conforme lo establecido en el Articulo 15 fraccion VI

del mismo ordenamiento legal.
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Siendo las 11:20 horas del 13 de Noviembre del 2019 asi lo acordaron y aprueban los miembros del Consejo de
Administracion del organismo operador, quienes suscriben:

Cargo y firma de los miembros del Consg¢jo de Administracion.

ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ SO G
LIC. JOSE LUIS VEGA ARCE ING.CECILIO H/¢HAVEZ BENCOMO
PRESIDENTE DEL CONSEJO DIRECTOR EJECUTIVO
fg\\
:\:\Jv
C.HILDA VEGA BASOCO '
SECRETARIA DEL CONSEJO REPRESENTANTE SHCP

Cargo y firma de los miembros del Consejo de Administracion.

ING.LUIS ALBERTO AMARO BALDERRAMA

REPRESENTANTE DACOESPRIS)

ING.JESUS OCTAVIO RIOS MENDEZ ING.ALEJANBR
CONSEJERO REPRESENTANTE PRESIDENCIA MUNICIPAL
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