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IEE/CE12/2020

ACUERDO DEL CONSEJO ESTATAL DEL INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL DE
CHIHUAHUA, POR EL QUE SE REFORMAN DIVERSAS DISPOSICIONES DE LOS
LINEAMIENTOS PARA REGULAR LA OBTENCION DE APOYO CIUDADANO DE LOS
INSTRUMENTOS DE PARTICIPACION POLITICA COMPETENCIA DE DICHO ENTE
PUBLICO.

ANTECEDENTES

I. Reforma constitucional electoral federal. Ei diez de febrero de dos mil catorce, se
publicé en el Diario Oficial de la Federacion, la reforma constitucional que instituy¢ el nuevo
sistema electoral en el pais, cred e! Instituto Nacional Electoral, fij6 sus atribuciones en
elecciones federales y locales, asi como las bases de la coordinacion con los organismos
publicos locales en materia electoral.

il. Expedicién de la legislacion secundaria nacional. El veintitrés de mayo de dos mil
catorce, fue expedida la Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, en la
que se desarrollan las atribuciones de los organismos electorales del &mbito nacional y

tocal.

lil. Reforma a la Constitucion local. Mediante decreto publicado en el Periddico Oficial del
Estado, el ocho de agosto de dos mil quince, se reformaron y adicionaron diversos articulos
de la Constitucion Politica del Estado de Chihuahua, en materia electoral.

IV. Reforma Electoral en el Estade de Chihuahua. El veintidés de agosto de dos mil
quince, se publicé en el Periddico Oficial del Estado el Decreto No. 836/2015-VIll P.E.,
mediant'e el cual se aprob6 la Ley Electoral del Estado de Chihuahua, a fin de ajustar el
contexto normativo local al esquema constitucional derivado de la reforma a la ley

fundamental.
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V. Lineamientos para la verificacion del porcentaje de apoyo en el procedimiento de
Candidaturas Independientes emitidos por el Instituto Nacional Electoral. El veintiocho
de agosto de dos mil diecisiete, el Instituto Nacional Electoral, aprob6 mediante acuerdo de
ciave INE/CG387/2017, los Lineamientos para la verificacion del porcentaje de apoyo
ciudadano que se requiere para el registro de Candidaturas Independientes a cargos
federales de eleccidén popular para el Proceso Electoral Federal 2017-2018, en los gue
implementd la existencia de una solucidn informéatica para tal fin, asf como el régimen de

excepcion en su uso.

Asimismo, en el punto resolutivo tercero de dicha determinacién, se instruyé a la Secretaria
Ejecutiva del Instituto Nacional Electoral, para poner a disposicién de los organismos
pUblicos locales, la herramienta informéatica para su uso en los procesos electorales de las
entidades federativas.

VI. Expedicién de Lineamientos para la aplicacion del régimen de excepcién del
Instituto Nacional Electoral. Ei cinco de octubre de dos mil diecisiete, el Consejo General
del instituto Nacional Electoral aprobé el acuerdo de clave INE/C(G454/2017, mediante el
cual emitié Lineamientos para la aplicaciéon del régimen de excepcion sobre el uso de la
aplicacion tecnolégica para la captacidén de apoyo ciudadano requerido para el registro de
candidaturas independientes a cargos federales de eleccion popular.

VH. Ley de Participacion Ciudadana del Estado de Chihuahua. El veintitrés de junio de
dos mil dieciocho, se publicé en el Periddico Oficial del Estado, el decreto
LXV/EXLEY/0770/2018 1l P.O., por el que se expidi6 la Ley de Participacion Ciudadana del
Estado de Chihuahua.

Vill. Ultima reforma electoral en el Estado de Chihuahua. El trece de marzo de dos mil
diecinueve, se publicé en el Periodico Oficial de esta entidad federativa, el decreto
LXVI/RFLEY/0032/2018 1 P.O., por el que se reformaron, adicionaron y derogaron diversas
disposiciones, entre otras, de la Ley Electoral Local.
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iX. Lineamiento de Participacion Ciudadana del Instituto Estatal Electoral’. El veintidés
de marzo de dos mil diecinueve, este Consejo Estatal del Instituto Estatal Electoral, aprobé
el acuerdo de clave |IEE/CE10/2019, por el que se emitié el Lineamiento de Participacion
Ciudadana de dicho ente publico.

X, Lineamientos para Regular la Obtencion de Apoyo Ciudadano de los Instrumentos
de Participacion Politica competencia del Instituto Estatal Electoral. El veinticuatro de
junio de dos mil diecinueve, durante la Sexta Sesién Extraordinaria, este Consejo Estatal
del Instituto Estatal Electoral, mediante acuerdo de clave |EE/CE23/2018, emitid los
Lineamientos para regular la obtencion de apoyo ciudadano de los instrumentos de
participacion politica competencia de dicho ente piblico.

XI. Actualizacion de manuales de usuarios de la Aplicacion movil. El diecinueve de
febrero de la presente anualidad, fue recibida comunicacién via correo electrénico,
mediante la cual, Verénica Lecona Cruz Manjarrez, Jefa del Departamento de Generacion
de Insumos para Procesos Electorales, perteneciente a la Subdireccion de Analisis y
Explotacion de la informacion del Padrén Electoral de la Direccién de Productos y Servicios
Electorales del Instituto Nacional Electoral, proporciond a este organismo comicial local la
Ultima version de los manuales de usuarios de la Aplicacion mévil del Sistema de Captacion
de Datos para Procesos de Participacion Ciudadana y Actores Politicos.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Competencia. De conformidad con lo dispuesto por los articulos 48, numeral
1), inciso e) y 64, numeral 1), incisos a), e) y 0), de la ley comicial local, y 16, fraccién I), de
la Ley de Participacion Ciudadana del Estado de Chihuahua, es atribucion del Consejo
Estatal del Instituto Estatal Electoral, establecer y actualizar las normas, procedimientos y

' En delante Lineamiento de Participacion Ciudadana.
2 En lo subsecuente Lineamientos de Apoyo Ciudadano.
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criterios para la organizacién de los procesos de participacion ciudadana y consuitas
populares; aplicar las disposiciones generales, reglas, lineamientos, criterios y formatos gue
establezca el Instituto Nacional Electoral; orientar a los ciudadanos del Estado para el
gjercicic de sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones politico-electorales; asi como
dictar todas las resoluciones que sean necesarias a fin de hacer efectivas las disposiciones
de dicho ordenamiento juridico, sus reglamentos y demas acuerdos generales.

En tal virtud, esta autoridad colegiada es legalmente competente para emitir la presente
determinacion, ya que su objeto es reformar algunas disposiciones de los Lineamientos que
regulan el procedimiento de recoleccion y verificacion de apoyo que fas y los ciudadanos
obtengan para dar inicio a un instrumento de participacion politica, a través de la solucién
tecnoldgica disefiada por el Instituto Nacional Electoral.

SEGUNDO. De la naturaleza juridica del Instituto Estatal Electoral de Chihuahua. De
conformidad con lo dispuesto por los articulos 118, fraccion 1V, inciso c), de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 98, numerales 1 y 2, de la Ley General de
Instituciones y Procedimientos Electorales; 36, séptimo parrafo, de la Constitucién Politica
del Estado Libre y Soberano de Chihuahua; 47, numeral 1, y 50, numeral 1, de la Ley
Electoral del Estado, el Instituto Estatal Electoral es un organismo publico de carécter
permanente, con personalidad juridica y patrimonio propio, que goza de autonomia en su
funcionamiento e independencia en sus decisiones, depositario de la autotidad electoral y
que tiene a su cargo la organizacion, direccién y vigilancia de las elecciones y demas
procesos gue requieran consulta publica en el Estado.

Asimismo, el articulo 47, numeral 2, de la Ley Electoral de! Estado, prescribe que, en el
gjercicio de la funcién electoral, la certeza, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima
publicidad y objetividad, son principios rectores.

TERCERO. Fines del Instituto Estatal Electoral. El articulo 48, numeral 1, de la ley
glectoral local, establece como fines del Instituto Estatal Electoral: contribuir al desarrollo
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de la vida democratica del Estado; preservar y fortalecer el régimen de partidos politicos
nacional y local, conforme a las bases previstas en la Ley General de Partidos Politicos;
asegurar a las y los ciudadanos el ejercicio de los derechos politico-electorales y vigilar el
cumplimiento de sus obligaciones; garantizar la celebracién periédica y pacifica de las
elecciones ordinarias y extraordinarias para renovar los poderes Ejecutivo y Legislativo, asi
como miembros de los Ayuntamientos y Sindicos, conforme a lo previsto en la L.ey General
de Instituciones y Procedimientos Electorales; organizar la celebracion de consultas
populares en los términos que determine la ley de la materia y los procesos de participacion
ciudadana que estén previstos en la legisiacion correspondiente; velar por la autenticidad y
efectividad de! sufragio; coadyuvar en la promocion y difusion de la cultura politica
democratica y la educacién civica; llevar a cabo fa promocién del voto de acuerdo con las
reglas que para tal efecto emita el Instituto Nacional Electoral, y promover la cultura
democratica con perspectiva de género.

CUARTO. Derecho a la participacion ciudadana. Ef articulo 35, fraccion Vill, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece como derecho de fas y
los ciudadanos mexicanos, votar en las consultas populares sobre temas de trascendencia

nacional.

A su vez, el articulo 4, parrafo octavo, de la Constitucion Politica del Estado de Chihuahua,
reconoce el derecho humano a la participacion ciudadana, entendida como la capacidad de
las personas para intervenir en las decisiones de la administraciéon publica, deliberar,
discutir y cooperar con las autoridades, asi como para incidir en la formulacién, ejecucion y
evaluacién de las politicas y actos de gobierno, a través de los instrumentos gue preve la
legisiacion aplicabie.

Por su parte, los articulos 21, fraccién 1, de la Constitucién local; 4 de la Ley Electoral del
Estado, y 7 de ia Ley de Participacion Ciudadana del Estado, estatuyen como derecho de
ia ciudadania chihuahuense, participar en los procesos plebiscitarios, de referéndum y de



Sabado 07 de marzo de 2020. ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

revocacion de mandato, y demas mecanismos de participacion ciudadana, sobre temas
trascendentales en el Estado.

De igual forma, el articulo 2 de ia Ley de Participacion Ciudadana del Estado, sefiala que
los Poderes del Estado, los Ayuntamientos, asi como los organismos constitucionaimente
auténomos, en el ambito de sus respectivas atribuciones, estan obligados a garantizar el
derecho de la ciudadania a participar directamente en la toma de decisiones publicas
fundamentales y ejecucién de las mismas, asi como en la resoiucion de problemas de
interés general; fomentar la cultura de participacién ciudadana, de quienes habiten en el
Estado y, coadyuvar en el derecho de acceso a fa informacién publica, como premisa
necesaria para el gjercicio del derecho de participacion ciudadana.

Es asi que, conforme a lo dispuesto por el articulo 41, Base V, apartado C, numeral 9, de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, corresponde a los organismos
publicos locales, fa organizacién, desarrollo, computo y declaracién de resultados en los
mecanismos de participacion ciudadana que prevea la legisiacion local. '

En este sentido, el articulo 39 de la Constitucién local, precisa que el Instituto Estatal
Electoral tendra competencia para conocer de los instrumentos de participacion ciudadana
vinculados a los derechos politicos; mientras que el diverso 47 de la ley comicial local,
dispone que tiene a su cargo la organizacion, direccion y vigilancia de las elecciones y
demés procesos que requieran consulta publica en el Estado.

Ahora bien, conforme al articulo 16 de la Ley de Participacion Ciudadana, corresponde al
instituto Estatal Electoral de Chihuahua, entre otras:

a) Actualizar el marco jurfdico en funcién a las obligaciones que le confiere la Ley de
Participacion Ciudadana;
b) Implementar los instrumentos de participacion ciudadana de su competencia;
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c) Orientar a quien solicite algun instrumento de participacién, para que cumpian con
fos requisitos de la solicitud;

d) Coadyuvar en los instrumentos de participacién cuya implementacion corresponda
a otra instancia;

e) Promover la méaxima participacion ciudadana en el uso de los instrumentos;

) Brindar capacitacion en materia de participacidn ciudadana; y

g) Fomentar la cultura de la participacion ciudadana para fortalecer la democracia.

QUINTO. Lineamiento de Participacion Ciudadana. Ahora bien, en atencidén a lo
expuesto, y con la finalidad de dar cumplimiento a la Ley de Participacion Ciudadana, asi
como dotar de certeza a las actuaciones que de manera permanente realiza el Instituto
Estatal Electoral en dicha materia y, en su caso, en la implementacion de los instrumentos
ciudadanos correspondientes, el veintidos de marzo de dos mil diecinueve, este Consejo
Estatal emitié el Lineamiento de Participacion Ciudadana, con el objeto de regular los
instrumentos de participacion ciudadana, que son competencia del Instituto Estatal Electoral
de Chihuahua, por el que se establecieron las directrices minimas para garantizar el
ejercicio del derecho de fa ciudadania a participar directamente en la toma de decisiones
fundamentaies y fomentar la cultura de la participacion de quienes habiten en esta entidad
federativa.

En ese sentido, dentro del articulo 15 del Lineamiento de Participacion Ciudadana, mismo
que guarda relacién con los diversos 20 al 34 de la Ley de Participacion Ciudadana, fue
sefialado el procedimiento para la implementacion de los instrumentos de participacion
competencia de este Instituto, mismo que se compone de las etapas siguientes:

a) Preparacién. Inicia con la presentacién de fa soliicitud de inicio y conciuye al
comenzar la etapa de Jornada de Participacion Ciudadana. Se compone de |
siguientes fases:

i. De la soficitud de inicio;

ii. De la obtencién del respaldo ciudadano; y
iii. De la convocatoria.
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b) Jornada de Participacién Ciudadana. Inicia a las ocho horas del dia de fa Jornada
de Participacion Ciudadana y conciuye con ia clausura de las mesas receptoras de
votacion.

¢} Resultados y declaracion de validez. Inicia con la remisién de la documentacion
de las mesas receptoras de votacidn a los centros de recoleccién y concluye con los
computos, declaraciones de validez y entrega de constancias respectivas. Con las
siguientes fases:
i. Remision de documentacion;
ii. Computo;
ili. Declaracion de validez y de efectos del instrumento.

SEXTO. Lineamientos de Apoyo Ciudadano. De lo dispuesto en los articulos 22 y 23 de
la Ley de Participacion Ciudadana; y 35 del Lineamiento de Participacion Ciudadana, en
refacién a ja fase de obtencidn de apoyo ciudadano, se desprende que el respaldo
ciudadano recabado por las y los solicitantes del inicio de un instrumento de participacion
politica, debe obrar en un Formato de recoleccion de firmas, mismo gue contendra, al
menos:

a) Eltipo de instrumento de participacién ciudadana de que se trate.

b} El propésite del instrumento, acorde al acto, norma o fey objeto de la consulta;

c) La propuesta concreta, sintetizada en la pregunta o preguntas aprobadas;

d) Ei espacio para el folio de cada hoja; y

e} Espacios para anotacién del nombre completo como aparece en la credencial para
voiar, clave de elector, nimero de emisién de la credencial, seccion, OCR y CIC, en su
caso, que aparece al reverso de la credencial para votar, y firma de quién otorga e ’
respaido ciudadano, asi como fecha de su suscripcion.
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Luego, dado que la ley de la materia no dispone de una modalidad exclusiva de formatos
de apoyo ciudadano y, considerando que los formatos de apoyo constituyen un medio ©
herramienta para obtener el fin de recabar el respaldo ciudadano, es que en el articulo 35
del Lineamiento, se establecié que las firmas de apoyo ciudadano podrian ser recabadas
en instrumentos de papel y/o, en su caso, mediante los mecanismos tecnologicos que
apruebe el referido drgano colegiado de direccion, conteniendo los campos precisados.

En ese sentido, este maximo érgano de direccion estimé adecuado adoptar la aplicacion
mévil de captacion de apoyo ciudadano, disefiada e implementada por el Instituto Nacionai
Electoral para aquellos instrumentos de participacion ciudadana que son competencia de
esta autoridad comicial local y, mediante acuerdo de clave IEE/CE23/2019, se aprobaron y
emitieron los Lineamientos para regular la obtencion de apoyo ciudadano de los
instrumentos de participacion politica competencia del Instituto Estatal Efectoral, teniendo
por objeto, como lo establecen su articulo 1, el implementar el uso de la solucién tecnolégica
(aplicacién movil), desarrollada por el Instituto Nacional Electoral, para la captacion del
apoyo ciudadano para el inicio de los instrumentos de participacion politica, el régimen de
excepcion en su caso; y la modalidad del formato de recoleccion de apoyo ciudadano
tradicional para aquellos casos en que se aplique el régimen de excepcion.

Asimismo, en el acuerdo citado en el parrafo que antecede, este Consejo Estatal considerd
oportuno aprobar la adopcién del uso del “MANUAL PORTAL DEL SOLICITANTE DE
PARTICION CIUDADANA PARA CANDIDATURAS INDEPENDIENTES, CONSULTAS
POPULARES O INICIATIVAS DE LEY” del “MANUAL DE USUARIO AUXILIAR/GESTOR
DISPOSITIVO CON i0S” y del *MANUAL DE USUARIO AUXILIAR/GESTOR
DfSPOSfTIVO-CON ANDROID”, emitidos por el Instituto Nacional Electoral, mismos gue
fueron anexados para formar parte integral del acuerdo en comento.

SEPTIMO. Reforma a diversas disposiciones de los Lineamientos de Apoyo
Ciudadano. Como fue precisado en el apartado de antecedentes, el diecinueve de febrero
nasado, la Jefa del Departamento de Generacion de insumos para Procesos Electorales,
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perteneciente a la Subdireccién de Andlisis y Explotacién de la Informacion dei Padrén
Electoral de la Direccidén de Productos y Servicios Electorales del Instituto Nacional
Electoral, proporciond a este organismo comicial local la Gltima version del “MANUAL DE
USUARIO AUXILIAR/GESTOR DISPOSITIVO CON ANDROID”, asi como del “MANUAL
DE USUARIO AUXILIAR/GESTOR DISPOSITIVO CON iOS" a los cuales les fueron
impactadas diversas modificaciones con relacién a sus similes anteriores.

En razon de fo sefialado con anterioridad, este Consejo Estatal advierte la necesidad de
adecuar las disposiciones contenidas en los Lineamientos de Apoyo Ciudadano de manera
concordante con las modificaciones realizadas a los manuales en comento a raiz de su
reciente actualizacién, a saber:

Conforme a los requerimientos definidos
por el INE, para garantizar sl

funcionamiento de la aplicacion mévil se

Conforme & tos requerimientos definides por el

INE, para garantizar el funcionamiento de la
aplicacién movii se deberd contar con

para o cual, realizardan los pasos
siguientes:

Articulo 13% deberd contar con dispositivos mdviles | dispositivos moviles "Smartphone” de gama
"Smartphone” de gama media y alta, o | media y alta, o tabletas elecirdnicas que
tabletas electronicas que funcionen conlos | funcionen  con  fos  siguientes  sistemas
siguientes sistemas operativos i0S 8.0 y | operativos i0S 9.1 en adelante y Android 5.1
Android 5.0 en adelante, en adelante.

Los auxiliares/gestores recabaran el apoyo " .
i ) L _ | Los auxiliares/gestores recabaran el apoyo

Articulo 184 ciudadanc a través de la aplicacion mavil,

ciudadano a fravés de la aplicacidén movil, para
lo cual, realizaran los pasos siguientes;

3 Se reforma parciaimente e} articulo en relacion a la version del sistema operativo con el que deberan de contar
jos dispositivos moviies uillizados para la capiacion del apoyo ciudadano.

4 8e eliminan del contenido de! articulo |os pasos previstos en los incisos ) v f); se medifica el inciso g) para
establecer la obligatoriedad en la captura de )a folografia del rosiro de la persona gue brinda el apoyo, se
modifica el inciso h) en relacion al aviso de privacidad del INE que debera ser puesto en conocimiento de la
persona que brinda su apoyo.
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Identificara visuaimente

¥
seleccionara en la aplicacién movil
dentro del cataloge de fipos de
credenciales, el tipo de credencial
que fa c el ciudadano presente al
manifestar su apoyo,

Capturara mediante fotografia el
anverse de la Credencial de la o el
ciudadano que brinda su apoyo;
Capturaréd mediante folografia el
reverso de la Credencial de la o el
Ciudadano gue brinda su apoyo;

La aplicacion movil procederd al
reconocimiento Optice de caracteres
de las imagenes capturadas de la
Credencial;

Visualizara a través de fa aplicacion
movil un formutario con ios céétos
obtenidos del proceso de
reconocimiento 6plico de caracteres;
Verificara visualmente gue la
informacion mostrada  en el
formulario denfro de la aplicacion
mavil, correspondiente alos datos de
la o el ciudadano, coincida con los
datos contenidos en ia Credencial
que éste presente fisicamente. En
caso contrario, la o el auxiliar/gestor,
podrd  ediar dicho formulario
manualmente para efectuar las
correcclones que considere
necesarias, de fal manera dque la
informacién  mostrada en &l
formulario, coincida con los datos

Identificara visualmente y seleccionaré en
ia aplicacidn mévil dentro del catdlogo de
tipos de credenciales, ef tipo de credencial
que la o ¢l ciudadano presente al
manifestar su apoyo;

Capturard mediante fotografia el anverso
de la Credencial de la o el ciudadano gue
brinda su apoyo;

Capturara mediante fotografia el reverso
de la Credencial de la ¢ e! Ciudadano que
brinda su apoyoe,

La aplicacion movil procederd &l
reconocimiento optico de caracleres de
tas imagenes capturadas de la Credencial,

 Visualizard-a—través—deta-anheacis

fvil ; lags l i
ebtenides-w-wdekw——pmeesem%de
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contenidos en la é?edenmal que
presente figsicamenie e ¢ la
ciudadana,

g. Consultara a la persona dque brinda
Su apoyo, si autoriza la captura de la
fotografia de su rosiro a través de la
aplicacién mdvil. En caso de que
acepte procedera a la capiura
correspondiente, n caso negativo,
continuara con o dispuesto en &l
incise siguiente; y

h. Finaimente, solicitard a guien brinda
su apoyo, gue ingrese su firma
autografa a fravés de la aplicacion
mdavil, en la pantalla del dispositivo.

Realizado lo anterior, la o el auxiliar/gestor
guardarz en la aplicacion movil el registro
del apoyo ciudadano obtenido y la
herramienta informaré scbre el éxito de la
captura.

Todos los registros de apoyo ciudadano
gue sean cofrectamente capturados, se
almacenaran con un mecanismo cifrado de
seguridad de informagion.

La aplicacién movil ne requiere conexién a
Internet  para

capturar  los  apoyos

ciudadanos.

g. Procedera a solicitar a fa persona que
brinda su apoyo la autorizacion para la
Captura de la fotografia de su rostro a
través de [a aplicaciébn movil, de
obtenerlo procederd a la captura
correspondiente en el dispositivo gue
detectara de manera automatica los
rasgos de la persona y tomara la
fotografia. Esta capiura es obligatoria
para continuar con el proceso de
captacion del apoyo; y

h. Finaimente, mostrara a quien brinda su
apoyo el aviso de privacidad del INE; y,
solicitara, que ingrese su firma autdgrafz a
fravés de |la aplicacion movil, en la pantalla
del dispositivo.

Realizado io anterior, la ¢ el auxiliar/gestor

guardara en la aplicacion movii el registro del

apoyo ciudadano obtenido y lz herramienia
informara scbre el éxito de |a capiura.

Todos los registros de apoyo ciudadano gue

sean cotrectamente capiurados, se

almacenaran con un mecanismo cifrado de
seguridad de informacion.

La aplicacion movil no requiere conexidén a

internet para capturar los apoyos ciudadanos.
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Por lo anteriormente expuesto y fundado, se

ACUERDA

PRIMERO. Se reforman y adicionan los articulos 13 y 18 de los LI.NEAMEENTOS PARA
REGULAR LA OBTENCION DE APOYO CIUDADANO DE LOS INSTRUMENTOS DE
PARTICIPACION POLITICA COMPETENCIA DEL INSTITUTO ESTATAL ELECTORAL,
emitidos. el veinticuatro de junio de dos mil diecinueve, por acuerdo de clave
I[EE/CE23/2019, conforme a lo precisado en el considerando SEPTIMO de la presente

determinacién.

SEGUNDO. Se aprueba y adopta el uso de la nueva version del “MANUAL DE USUARIO
AUXILIAR/GESTOR DISPOSITIVO CON i08” y del “MANUAL DE USUARIO
AUXILIAR/GESTOR DISPOSITIVO CON ANDROID”, emitidos por el instituto Nacional
Electoral, que obran anexos a la presente y forman parte integral del mismo, dejandose sin
efectos los aprobados por el diverso de clave IEE/CE23/2019.

TERCERO. Las modificaciones aprobadas entraran en vigor al dia siguiente de su
aprobacion.

CUARTO. Comuniquese la presente determinacion, a las personas qué hayan presentado
solicitud de un instrumento de participacién politica, por conducto de su representante

comun.

QUINTO. Comuniguese al Instituto Nacional Electoral, y publiquese en el Periédico Oficial
del Estado.

SEXTO. Notifiguese en términos de ley.

Asi lo acordd, el Consejo Estatal del Instituto Estatal Electoral por unanimidad de votos del
Consejero Presidente, Arturo Meraz Gonzalez, y las Consejeras y los Consejeros
Electorales: Fryda Libertad Licano Ramirez; Georgina Avila Silva, Gilberto Sanchez
Esparza; Saul Eduardo Rodriguez Camacho; y, Gerardo Macias Rodriguez; con ausencia
de la Consejera Electoral Claudia Arlett Espino; en la Primera Sesién Ordinaria de
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veintisiete de febrero, firmando para constancia el Consejero Presidente y el Encargado del
Despacho de la Secretaria Ejecutiva, quien da fe. DOY FE.

_;:Z/ IGNACIO ALEJAKNDRO HOLGUIN RODRIGUEZ
e ENCARGADO DEL DESPACHO/OE LA SECRETARIA EJECUTIVA

En la ciydad de Chihughua, Chihuahua a veintisiete de febpero de dos mil veinte, el suscrito
Encafgado del Despachio de la Secretaria Ejecutiva del Instituto Estatal Electoral, certifica que el
presente acuerdo fue aprobado por el Consejo Estatdl del Instituto Estatal Electoral por
unanimidad de votos de las Consejeras y los Consejerds Electorales presentes en la Primera
Sesion Ordinaria, de veintisiete de febrero dos mil veinte. Se expide 1a presernte, con fundamento

en lo dispuesto por el articulo 67, numeral 1, inciso a) de la Ley Electoral del Estado.

{. GUIN RODRIGUEZ
E LA SECRETARIA EJECUTIVA

IGNACIO ALEJANDRO

ENCARGADOQ DEL. DESPACH

CONSTANCIA. - Publicado el dia 2_6 de febrere de dos mil veinte, a las =) horas, en los
estrados de esie Instituto Esiatal Electoral, con
Estado de Chihuahua. DOY FE.

ndamento en lo dispuesto por el articulo 338 de |a Ley Electoral del

IGNACIO ALEJANDRO HELGUIN RODRIGUEZ
ENCARGADO DEL DESPACHO DE LA SECRETARIA EJECUTIVA
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Sistema de Captacion de Datos para
Procesos de Participacion Ciudadana y
Actores Politicos.

Aplicacion Movil.
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| Introduccién

La Aplicacién Movit es una herramienia que facilita la operacion y gestidon del
Sisterna de Captacion de Datos para Procesos de Parficipacion Ciudadana y
Actores Politicos a los usuarios con perfil de “Auxiliar/Gestor", previomente dados
de dlia medionte un Portal Web para los siguientes Procesos:

% Candidaiuras independientes.
% Consultas Populares.
% Iniciativas de Ley.

Esta aplficacién permite consultar cuantitativamente el monitoreo y avance del
Auxiliar/Gestor referente a los registros de “Apoyo Ciudadano” captados mediante
lat misma,

El presente documento tiene como objetive describir el uso de las funciones de la
Aplicacién Mévil correspondientes ol proceso de captacion de redistro de Apoyo
Ciudadano, asi como los modulos involucrados en dicho proceso.
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”u

Requerimientos

Con o findiidad de coniar con elementos que permitan manfener un
funcionamiento correcto en la Aplicacién Movil, es necesario contar con:

o

P
ER g

¥
E

o)

Dispositive mdvil compatible con las versiones de iOS 9.1 en adelante.
Guia de Instaiacidn iOS.

La Aplicacion Mévil “Apoyo Ciudadano ~ INE" descargada en tu dispositivo
movil o tableta.

T registro en el Portal Web por parte del “Proceso o Solicitante” al que
apoyards para la captacion de ciudadanos.

El comeo elecirénico que recibiste por el Portal Web de “Apoyo
Ciudadano”.

Ei presente manual de Uso.

IMPORTANTE
Para el optimo desempefio del OCR se deben culdar los siguientes aspectos:

- [luminacién. - La iluminacién de la Credencial Para Votar deberad ser uniforme, es
decir, no debe presentar zonas de mucha luz y zonas de mucha sombra. Se debe
evitar gque existan reflejos de luz, el holograma no debe ser visible al momento de [a
toma de fotografia de la credencial. '

Encuadre. - La credencial debe quedar correctamente encuadrada en el marco que se
visualiza en la pantaila al momento de la toma de fotografia de la credencial (para
ambos lados).

«  Enfogue. - La fotografia debera estar correctarmente enfocada, se fomard sin hacer
movimientos bruscos o slbitos para garantizar que fa imagen y los textos de la misma
no se vean “movidos”.
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. Instalacion {descarga de la aplicacion)

Realliza los pasos que se te indican para descargar la aplicacion de acuerdo o la
Guia y/o Manual de instalacion de App Store.

La aplicacion fiene el nombre de Apoyeo Ciudadano - INE y podrds identificarla con
la siguiente imagen:

Figura 1. ffunes Store,
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2. Captura el nombre de ia Aplicacién Mmévil Apeyo Ciudadano - INE y haz clic
en el botdn Buscar.

D e B

! Apoyo Ciugadano - INE o3

aw e r t_y-u__i_o'pé:

zxcvbnm:

o0

espacio

Figura 2. Captura nombre de la App.

3, Una vez que enconiraste la Aplicacién Mévit Apoye Ciudadano - INE, haz
clic en et botén Obtener.

L Agryo Chusdand - INE [

HES A
Aetess Pass 0

@

Figura 3. Instalar la App.
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Iniciard la descarga la Aplicacién, en cuanto esté instalada, haz clic en el
botdn Abrlr.

. apoye tiedadano - vt D3 et

noyo Cithadans - INE

AN

Figura 4. Abrir fa App.
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V. Uso de la Aplicacion

Para hacer uso de la Aplicacidon Mévil deberds cerciorarte que estd instalada
previamenie en tu dispositivo mévil, esta App serd identificada como Apoyo

Ciudadono - INE.

Figura 5. lmagen de ta App.

1. Haz clic en el icono correspondiente a Apoyo Civdadano - INE que se localiza
en tu dispositivo mévil como se muestra en la siguiente figura:

Figura . Pantalia con el icono instalado de fa App.

 HEMPORTANTE
Recuerda que debes descargar la App en tu dispositivo movil.
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2. inmediatamente se presentard la pantalla de Bienvenida.

3. Hazclic en el botdn Inicio.

505 0L PARTICIR.
AGTRRES POUTIC

Etgura 7. Pantalla de Bienvenida.

4, Se mostrardn los siguientes mensajes, haz clic en el botdn PERMITIR en todos los
mensajes para poder hacer uso de la Aplicacién Movil.

MA OF CAPIAGD

S0 trquiete L gealacabraidngans
#4 proceto.

s fon! wat

QINETITUTO HACIONAL ELECTORAL

Figura 8, Mensajes de Inkio,
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IMPORTANTE

El mensaje de “Apoyo Ciudadano” para acceder a tu ubicacion a través de la geolocalizacion,
se emplea para indicar donde se esta efectuando el registro del auxiliar, la captura del
registro y el envio del registro para el dispositivo movil empleado. Para poder utilizar ia
Aplicacion Mévil tiene que dar clic en el boton PERMITIR. En caso de dar clic en el botdn
RECHAZAR no podras realizar Iz captacion de Apoyo Cludadano.

5. Se presentard una pantalla con insirucciones breves parc utifizar la App.

Captarfa lnformaciéndn a
Credanelal para Votar csmuy
sencilio:

1, Séf enfora by Credentisl pora Votar del
cipdadanalal ¥ 15 aplicdelén s siedrh sus
<Laios o manted Suteavited,

2. Toena oo cuenta las condiciondt do fut
B3D quo 50 wipuaicen bicn todoatos dator
0l Credersis pors Votar,

3. ReAsd s intpercagidn captadd.

&, Tomvy £3 taledratis Ued cindadanofal v
obtén sufirnd 4o detplotidn.

B Envia Ly informagibn capiads ean i
Aplraadn,

G, Cansiita ol avance de regslios ceplados,
'™ "

i

et
wEticheiin Y £ KuLEt0 VAR,

Figura 8. Instrucciones.
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4. Aparecera lag pantalia que muestra el Menu principal, como se muestra a

continuacion:

Figura 10, Pantalla de Ment: principal.

7. En la parte superior derecha de tu dispositivo podrds visualizar el Menu
desplegable, gue te presenta una serie de funcionss de la App.

@
m CAPTLTA QL DATOY

i & 12EAI0 DLARIN

@ CAMRO DEEGATRAL U
X@ BAADE AR
@ oL

@ M0 P

.}f};’vg s

Flgura 11. Pantalia de Men( desplegabte,
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V. Registro de Auxiliar

Para utilizar fodas las funciones que brinda la aplicacién de Apoyo Ciudadano - INE,
es necesario registrarte como *Auxiliar” dentro de la Aplicacion y con et dispositivo
maovil utilizado, para ello redliza 1os siguientes pPasos:

1. Haz clic en el médulo Registro de Auvxiliar, como se muesira a continuacion:

@ R
E% CAPTURA DT DALDE

x@ KO ALY
@
@ AV OLPANALIAD

Figura 12. Pantalia de Mend desplegable- Registro de Auxiliar,

=)

,,.
if@ s
k\‘wf’z

IMPORTANTE
Para realizar i Registro de Auxiliar es necesario que cuentes con una conexion a
Internet (Wifi o Datos celulares).
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2. Aparecerd la pantalla de Registro de Auxiliar, como se muesira en la siguiente
figura.

Tipo de Acceso

Captura el fipo de acceso al gue pertenece el coreo
electrénico personal que proporcionaste, el cual deberd estar

. Registro de Auxiliar vinculade o
- +« Facebook
¢ Tipo deacteso:
e Google

Este campo es de cardcter obligatorio,
Id proceso:
! id proceso
bl aundtiar: . Ingresar el nGmero gue te fue enviado a fu coreo electrénico.

Dicho nimero cofresponde ¢l Folio que le fue asignado ai
Proceso.

Id Auxiliar

Captura et nimero gue se especifica en el cuerpo del coreo
elecirénico que recibisie. Su funcionaiidad es para el sistema de
Apovyo Ciudadano.

Figura 13. Registro de Auxiliar.

3. Captura fos campos solicitados. Recuerda que estos datos te fueron enviados al
correo electrénico que proporcionaste.

Haoz clic en el botdn Siguiente.

Reglstro de Auxiliar

‘fipo da acceso: Ca SAMARA VERDE VA{ILE

Googla

dprocesas Le comumico que sus datos han quedado registrados como AuxiliarGestor para recabar el agoyo
L2007050502003 ciudadano del aspﬂﬂﬂte a Candidato Iﬂd@peﬂd!eﬂ:ﬁ MARCELO ZARAGOZA ZARAGOZA Al Cargo
de DIPUTADO LOCAL en el geriodo 10/01/2020 23:39 af 14/02/2020 23:59

[LECHHET

Es por lo anterior que se generd su 1d det Proceso, 4 Auniliar/Gestor y Usuanto.

Ed de Proceso: L2001036502003
Id Angiliar/Gestor: 1

Usnario: samaraverdevalled8 @pmail com

Figura 14. Pantalia de captura de campos.
Figura 15. Correo electrdnico,
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4. Se presentard la pantalla de autenticacion, la cual dependerd del Tipo de
acceso que indicaste,

5. Ingresa fu correo electrdnico y contrasefia; posteriormente presiona el botén
iniciar sesién o Siguiente segun corresponda.

a} inicio de sesidén en Facebook.

£

W contiauety’

Figura 16. Inicio de sesion Facebook,

b) Inicio de sesién en Google.

Go-gle

Acceder

{ Usntsfuetade Songle WAt infasmangn -

P Chignse o toteg ettt

Figura 17. iniclo de sesién Gaogle,
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IMPORTANTE
1.

En caso de que ya estés registrado con tu cuenta de Facebook o Google, te aparecera la
siguiente ventana de Aviso.

Aviso
Este auxiliar ya 5@ encuentra registrado
en este cisgositive

Continuar

En caso de que exista un usuario Auxiliar previamente registrado en la Aplicacion Movil, se
presentara la siguiente pantalia. Debes seleccionar la opcion de usar otra cuenta.

Uy eepter

Elegir una cuenta

@ Sitnzeag N

Es importante gue consideres gue el uso de tu cuenta personal (Facebook y Google) debe ser
utilizada sdlo por ti v no compartirla a otros usuarios, ya que de lo contrario puede el servidar
del correo elecirénico que utilices (Yahoo, Hotmail, Gmail etc.) detectar que tu cuenta personal
esta siendo utilizada en varios dispositivos modviles y correrds el riesgo de que pueda ser
cancelada.
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6. Enseguida, se mostrard el mensaje “Auxiliar registrado exitosamente™. Hoz clic
en el botén Condinvar.

Aviso
AUROr PN CulTIImENTY

Figura 18. Mensaje de Auxiliar registrado correctamente,

7. Se mostrard la ventana de “Registro 8. Finalmente, se preseniard un

de Contrasefia”. Ingresa y confirma
U contraseRa. Haz clic en el boton

Siguiente,

Regnsfro de COH!rééeﬁa

AWGHar pamsnverdovaieB B amaitcom

Contriasedia

L2l 1]
Cenfirmar contrasefia:

core

WMARCELQ

Atplrame s O7A ZARAG..
carge! DIPUTADO LOCAL
id proceso: L2001050502003
idaudiar: . 0 0%

Figura 19. Reglstro de Contrasefia.

mensdje indicando que la conirasena
se ha guardado. Da clic el boton
Continuar.

Aviso

Ceptrasais quangds

EUNHHUAR

Figura 20. Contrasefia guardada.
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9. Se presentard la pantalia del Mend principal como se muestra a continuacion:

Figura 21. Nlend principal.
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VI, Captura de Apoyo

Una vez concluido tu regisiro en la Aplicacion Mévil, puedes iniciar con ia capiura

de Apoyo Ciudadano redlizado los siguientes pasos:

1.

)
O

Moz clic en el mddulo Caplura de Apoye del mend principal como se muesira

a continuacion:

o .
%‘% CARTURA BT RAIOS {lj ._
" RO DL CAPTUMN B

K OECATTURA

v & FACHTEO DE AUKLHR

@ CAMD DE CONFRAMRA

X& CARADH AR

@
z_iif@ S0 I PANATSDAD

CONIKARACKI

Figura 22. Captura de Apoyo.

]
_'E 4 IMPORTANTE :

cuentas con conexion a internet (Wifi o Datos celulares),

Para realizar la Captura de Registros no es necesario que cuentes con una conexion a
Internet en 0 dispositivo movil, pues el proceso de Captura de Apoyos se puede realizar si no
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2. Enseguida, se mosirard ta lista de los Auxiliares dados de alfa en la Aplicacion
Mévil. Elige la opcién de acuerdo ol coreo gue proporcionaste.

L3

Ca piu ra &e Datb_s
“ Seleeciona ol aufiar
Asplraste puts-aumwt:;m EAlaL
Corgo: PRESIDENTE MUNICIPAL
Focha Limile do Captacidn; 1082020
Aspirsnio SIMMS!A veéaawmo
Cargo: SREGDENTE MUR LoALOE
Fotha Limito de Captacis 72020
Asplranto VASCED ZARACHTA ZARAODIA

Carga: DIPUTARD LOCAL

" Fotha Limits ds Captosibe: 1410212020

Figura 23, Awxllar registrado.

3. Sepresentard el mensaje de “Caoptura tu Contrasefia” cotrespondiente ala aue
registraste en el inicio de la Aplicacién Movil.

Ingresa tu confrasefia y haz clic en el boidn Continuar,

Aviso
Contrk U CORIRTeRs

Cancety

‘Contrasehias

igwe.rtyuio

Figura 24, Captura de confrasefia,



Sabado 07 de marzo de 2020. ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

4. Sila conirasefia es correcta, se mostrard la pantalla con la descripcion de a
Candidatura Independiente, Consulfa Popular o Iniciativa de Ley a apoyar, de
igual manera se puede visudlizar el nombre del Solicitante y su Cargo. Haz clic
en Siguiente.

Candidatura Independiente

SEnds e dguerdo er conceder o apeya
colte chindadinting meagatones adilay O
KMARCELOD  ZARAGOZA ZARAGOZEA,
pant que pueda obteeor @l wegisim o eea
candidasura dndependivate af cago de

L DIPLTABO LAaHAL? para o Emidad,
COAHLALA

Figura 25. Descripeion Solicitante.
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5. Se presentord la pantalla de “Seleccién del tipo de Credencial para Votar”.

4. Una vez seleccionado el gjercicio a realizar, hoz clic en el botdn Siguiente v se
presentard ia pantatia “Seleccién del tipo de Credencial para Votar”.

Elige La opcidn que coresponda al tipo de Credencial para Votar con la gue
cuenta el Ciudadano gue dard su apoyo.

'Selsccéndeltipode Seleccion deltipode = - ! . ‘Seleccién dettipoda "
"' Credenclat para Votar : Credencial paraVolar - ‘Credencial para Yotar = -~

Tipo L

o WA
" !KM.‘IVANJTI:U‘)IM x5

Tivo C Tipo E. Tipo G

Figura 26. Seleccion de tipo de
Credencial para Votar (CPV),
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7. A continuacion, |as siguientes imdgenes te guiordn de acuerde al Modelo de Tipo
de Credenciot para Votar que seleccionaste al capturar, la ubicacion de los campos
de nimero de emisibn y Cédigo OCR (Credenciales Modelo C} y Cédigo de
Identificacién de Credenciai CIC (Credenciales Modelo D, E, F, Gy H) con el fin de
gque identifiques el modelo correspondiente:

‘Anverso . Reverso. ..

Numero de Emision C.édig'o GCR

NSTITUTOF EDERAL ELECTORA
EGIST] RO FﬁDERAL DEELECTORES:

Ndmero de Emision Cédsgo de Idenﬂﬁcacmn de Credenctal
(CIC) los primeros 9 Digitos.

NS‘!"!‘IUTO FEDERAL ELECT GRA
O REGISTROFEDERAL DE ELECTORES
7 CREDENCIAL PARA VOTA

VELAZOUEZ

MARGASITA

pOMELD :
CPITAGUHAS FREIINT.A 0
COLMORELOS 64800 -
CUANIMALEA DE MORELOS, DF
FLAVELA ELECFOR GMV{MRBDD?SG‘!MEQQ_

: - SCb708 R TaTTYTS -
" soaans 000 tmxs:ou"?,l)lf%_)n_ﬁwa_x_:_zq;"ﬁ‘{ﬁ%g% GQHEE<VELAZRUEZ<<MRRGAR1TA<(<< .
e N R

WoinlpialalE e
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Ar:verso

Reverso. :

Numero de Em:snén

B

ST .

:E ¥ 5 v NT -5

R memmmsm S
LUATINALRE T MURELDS, D7,

o Lyt pn Bl

s P07 ey Q‘Eli‘h{;!wrss Rﬁ?‘?”m

E

Codlgo de Idéntnf’ cacion de Credencial
{CIC) los primeros 8 Digitos.

R

: 890795?!‘118?2A3TSMEX<GZ<<12365<? .
GOMEZSVELAZQUEZ<<MARGARITA<<<L

CAnverso

“‘Reverso:

Namero de Emisién

sty
SEPERTRTR ERD0GT, BT Jt
RASTON TR
LD SINEE O SR, T
mm*m&"&‘l&!‘&kwﬁﬁm i

Céd;go de Identificacion de Credenclal
{CIC) los primeros 9 Digitos.

S00705 71 T351
GOMEszLAzaun«msAam«« _

Sabado 07 de marzo de 2020.
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~Anverso

Reverso

Mamero de Emisién

VELAZGUEZ
MARGARIEA

TLALPAHNG 103

TEPEPAR, ALCALDW
B 14630, CIUDAD DE MEXICE,
W GHVIMREGSTISHIMNGD
g

/{( e COMITIRICLIANY )
[ “(’j‘“““ FECRACERRCRENID  SECUN  VIRENDA: \%
. . o507Hesn ol 2019.2000

Codlgo de lcienttf cacion de Credencial (CiC) Ios
primeros 9 Digitos.

TAICRLRRE

18 711 o
; 00?057!’12212315M£x<02<<12345<?3
'GOE‘%EZ<VELAZQ!§EZ<<I"IARGARITA<<<< B

1836577170

Anverso

Numero de Emision

WANAEENAE
GOVEZ
VELAZQUEZ
MERGARITA

sﬁ\wam.os
HOAENEVET) MR FER™ VR
213X

o/
Lt
¢ (BT

-'ﬁonEz<vELAzauez<<nAReAR1TA<<<<

Cod;ga de lden’nf” cacion de Credenclal (CIC) Eos

primeros 9 Digitos.

e

0705722123 15MEX<02<<12345<7

1836577170
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IMPORTANTE

1. En caso de seleccionar la Credencial Tipo G, aparecerd el siguiente mensaje de
Confirmacion de la Vigencia de la Credencial para Votar:

- “Verifica que tu credencial
.. cerrasponda al tipo €

" Antes de centinuor, veriflca que ol
rewerso de te credengial cuente con un
cGdlyo dn barras,
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8. £n caso de ser una Credencial para Yolar no vigente, se presentard el mensaje
La Credencial para Votar no es vigente. Haz clic en el botén Continuar,

Figura 27. Vigencia de la GPV.
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o~

LT

I
i

9. Se presentard la  pantalla
“Captura de- Credencial para
Votar" en donde se visualizard ei
Anverso v Reverso de o
Credencial para Votar, Haz clic en
el recuadre, como se muesira o
continuacion.

| Captrade Credencial para Voter

T

So prorinds Credaony pors

Voter gerirra)

Figura 28. Captura de CPV.

10. Enseguida, se mosirard el
mensaie de "Apoyo Ciudadano”
quiere acceder ¢ la cdmara, Hoz
ciic en el botdn OK...

"Apoyo Cludadane” guiere
acceder a la cdmara

La CHORT 3¢ U pava fotograliss
cledencizies y tomar 1otes veas do oS

ehac).
: %ﬁ Cudddzns

NG O QK

Figura 29, Permiso para acceder a la Camara,

IMPORTANTE

Sabado 07 de marzo de 2020.

Et mensaje de “Apoyo Ciudadano” guiere acceder a la cémara se presentara al usuario con
perfil Auxiliar/Gestor cuando utilice por primera vez la cdmara fotografica del dispositivo
mavil. Para poder utilizarla tendra que dar clic en el botdn OK. En casec de dar clic en el
boton Mo Permitir no podra realizar la captacion de Apoyo del Ciudadano.
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1. Selecciona el 12 Enseguida, 13. Cuando tengas
recuadro Frente v selecciona el recuadro aombas  capturas, da
enfoca el anverso de la Atrd@s y enfoca elteverso clic  en el botdn
Credencial para redlizar  de la Credencial para Siguienfe.

la captura de la foto. redlizar la capiura de |a

foto,

| ' Copturade Credencial Caplirade Crodencial para Votor -Captura de‘;:_i'ledgqglgl_ :
11 para Votar —— : _ Pﬂ@_"?* B
£ E E
@ H
Lo EEA
sk i &3

Figura 30, Captura de anverso de la CPV, Figura 31, Captura de reverso de la CPV, Figura 32. Captura de ambas imégenes,

IMPORTANTE
Para continuar deberas seleccionar el recuadro con la leyenda: "Se presenta Credencial

para Votar original’.

A
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14. Se presentard un recuadro de “informacion captada”, con la informacién que
se extrajo de la Credencial para Votar mediante diversos procesos denominados
de lectura de OCR, de Céodigo de Barras y de QR.

En la opcién Ver podrds visualizar el anverso y reverso de la Credencial para Yotar
que tomaste. Posteriormente, haz clic en el botdn Siguiente.

: .'informaclﬁnc:aptada

___CIC/OCR
190851663

Figura 33. Validacién de Datos.
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15. En caso de que se te presente el aviso “No fue posible redlizar la lectura del
Cédigo de la Credencial para Votar, por lo gue los datos fueron obienidos del
reconocimiento éptico de caracteres”, haz clic en el botdn Aceptar.

No lue postble reatizar fa lectura ot
Codige de la Credencial para Votar, por
{s.que (os dalos Intontaran ser
chtanidos gl reconscimiento optice
I de caracteras, -

Figura 34, Niensaje de Informaclén captada.

IMPORTANTE
El QR o de respuesta rapida (Quick response) es similar al cédigo de barras

y se utliza para almacenar informacion de una matriz de puntos
bidimensional y transmitirla a alta velocidad y suelen acompafiarse de tres
cuadros de sus extremos, Por ejemplo, en el caso de |a credencial de elector
basta con apuntar con la cAmara para acceder automaticamente al ndmero

dei CIC:

L o -
LY Y ESERFE 88,13 £31) <

SORLICVELAZAVEZCCMARGARE YA <L

Ei codigo de barras es un codigo bidimensionat que representa un conjunto
de lineas paralelas de distinto grosor y espaciado gue en su conjunto
contiene determinada informacién, es decir, las barras y los espacios de
codigos representan pequefias cadenas de caracteres. De este modo, el
cédigo de barras permite reconocer rapidamente un articulo o un dato,

Caodigo de Barras %

RTSTENS
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16. En seguida aparecerd la pantalla de “Fete Viva”, donde se le deberd tomar al
ciudadano la fotografia presencial de su registro, para la toma de la fotografia
toma en cuenta ias siguientes recomendaciones:

o Lafotografia deberd ser tomada de frente.

e Se recomienda eviiar el uso lentes, a menos de que sea
necesario.

e Evitar el uso de gorra o sombrero.,

o FElrostro del ciudadano debe estar descubierto.

» Verificar que la imagen no se vea borrosa al tomar la
fotografia.

En caso de que iaimagen no sea de calidad aceptable, la aplicaciéon mévil cuenta
con la opcién de volver a capturar la fotografia.

Cuando se enfoque el rosiro de la o el ciudadano, solicita que sonria, en ese
momenio se fomard de manera automdtica ia fotografia. Posteriormente, haz clic
en el botdn Siguiente.

Figura 35. Toma de Foto viva.
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17. Se presentard
la  pontalic  de
Firma de
aceptacion.

Da clic en el Aviso
de Privacidad del
INE,

- Firma de aceplacion

RAL1e o6 BB yOlPTEE pra Orget
apgye dF monaly SABLEME ¥ DLl 3 1A ©
PAHCERD  ZARAGDZAF ZAMAGOZA, pia quo
pratchd Tenes ol 1e4palro P33 pINETRZ 3 Havdh
do un3 candldiluia fndagendignto on faz
eleediphes aub {pHoipgnden 3 DIFGTADD
LCAL

Figura 36, Firma de Aceptacion,

18, Muestra ol
ciudadano el texte

de AVISO de
Privacidad
simplificado.

S se requiere
podras dar clic en
"Aviso de

Privacidad def INE
intfegral".

Aviso de privacidad del iINE
simplificado

i fnstituto Nacional Blecteeal, come

oeeptof de las 9atns personaes que le

\eansficren a5 y Ins suxiiloos y gesternes

qui Bpayan & 125 ¥ 105 aspitantas

Cendldaturas Indopondiantes, o5 ¢l

responsable o Su trataionto, (o6 cunles
4 it

o i

pot 13 Ley Generat <o Peateceibn g
Datos Porsonalos o Posesish de Sujolos
(bligatios, y demds nnimatividad quo
rosulta apticablo, Las dates personales
quo reeatyan 1ag y [0 DSpRBRtes 3
Conitlataras indapendiontes, una vez
franstoridos 2 oste Instilulo sordn
whilizados pard ejeicer s (acuhiades de
verficaclén de situacion regstal,

Autsg Hle privacidind o INE inbe:

Figura 37, Aviso de Privacidad
Simplificado.

19. En caso de

contar con
internet,  podrds
mostrar al
ciudadano la
pagina del INE, en
lal gue se
especifica el

tratamiento de los
datos personales.

20, Solicita ol
ciudadano registrar
sy firma en el
recuadro en el que
manifiesta sU
Apoyo Ciudadano.
Haz clic en el botdn
Siguiente.

-Firma de aceptacién

Manfiesto o kbro yohuhiad pete otefgsr mi
byl Co mInerd SUMSABIR ¥ aTeiiea at da) €.
MARCILG  ZARAGOZA ZARASOZA, pard quo
Fudty OBINCE & 10it1Ea PRI PXIIEIDY 3 v
de uny esndidiiurs ingependients on las
igcelonos qub don 2 DIRUTADD

Bl g phivacKnt e INE

Figura 384. Aviso de Privacitad

Integral.

Figura 39. Captura de la firma de

aceptacién.

IMPORTANTE

Deberas coniar con conexion a Internet para ver mayor informacion del Aviso de Privacidad
del INE integral.
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21. Finalmente, se presentard un mensaje indicando que el Apoyo del Ciudadano
ha sido almacenado en el dispositivo oforgando un Folio por cada registro.

Para contfinuar con la captura de apoyos, haz clic en el boton Continuar,

Registre aimacenado e gl
dispositiva con Folic
FZR05E50000002-1-4-4-000
QO0000 y listo para su envio,

La infermacidn captoda por
osta aplicazién, estarh suigta a
reviskin y verdicagidn de
situagidn registeal.

Congnuar

Figura 40. Registro atmatenado con éxito.
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Vil. Envio de capitura

Para redlizar el envio de registros captados en la Aplicacion Mévil de Apoyo

Ciudadano, redliza ios siguientes

1. Haz clic en la paniatia de
Menu desplegable Y
selecciona ta opcién Envio
de captura,

® -
m CHETURA DY DATGS

1 INADDE TAFIAR

d MUCEDL CAPTIRA
v m FGATRO BEAEAUR

@ LA DL LONTRASCRA
x@ EATA QEAUEARK
@ o
AVRDBLFINACTAY

tres pasos:

2. Da clic en el boidn de
ia flecha, ubicado en la
parte inferior derecha de
la pantalla.

.Envio de Captura
Enviados al momente: [
fendientes do enviar: 5 i

Figura 41, Envio de captura, Figura 42. Transferencia de capturas.

3. Una vez enviados,
aparecerd Iy
panfalla  indicando
que se enviaron
exitosamenfe todos
fos registros.

Envlo de Captura
| Enviatos ai memento: 5
] \
!
Pendiantes de envian o

Fin de fa transmigién

i 5 registros se enviaron exitosamenta.
Recibirds o5 W correo cletrénito o acian
. de tu entia,

Figura 43, Envio exitoso de registros.

AT

i

£
{w,,» TMPORTANTE

Para enviar los registros de Apoyo Cludadano es necesario gue cuentes con una
conexion a Internet en td dispositivo movil.

Nota: Tendrds 48 horas una vez vencido el periodo de captacion para realizar e

envio de los apoyos capturados.
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VIIl. Avonce de capturd

Para consultar el avance de captura de los registros captados de Apoyo Ciudadano,
regliza los siguientes pasos:

1, Hoz clic en la 2. Aparecerd la 3. Se presentard la 4. Enseguidd,
pantalla de Mend siguiente  pantalla  pantalla Capfura  podrds  visualizor
desplegable y con los datos del fuconfrasend. el avance de
selecciond lg correo del auxiliar ) . jodos los dpoyos

. Ingrésala y haz clic
opcién Avance de dado de affa enla 19 4 . capturados.
captura aplicacion. En el boion

' Selecciona el Continuar.
auxilicr.

s e e TR
7 B AvancedeCapura - = -
Lm pemotpies ) Selecolona ol auxiliar

- ‘Avance de Captura -

Auxiliar  sontarivetdesalicdBpgmateom 7

Iny, 7 BVORLIAIRL i © Asplrante ASTLIANIA LA, BMALL,

" i Aviso Reqistos capturados:
£ wavconss Cargor  PRESIDENTE MUNICIFAL Rogistros capturados: 3
: Capturg tn tohsraseda

Fegha Limite de Captazidn: 10/08/2020 fRegistros enviados: 3

Atpitanto SAMARA VEOARGMERD ' :
o b Reqistros pentfiontes de erviar: 8 &

g0 PRISIDENTE MUNKIPAL { ARCALDE

Fechn Uimito do Coplatidt: 70272020 Asprante VRRLLG PRRAGOI SRRMGOTA L

~ Gargo: DIPUTADO LOTAL |

: Agplrante WHIRG EAGITA AADOLR

Carge: M aporocn Mproceso: 2001060502003

Focha Limito da Captacién: 1410212020 Cdauitior;

Figura 46. Captura tu contrasefia, Figura 47. Estatus de apoyos
captados.

Figura 44, Avance de captura, Figura 45. Pantalia seleccitn de
auxtiar.

76, [ IMPORTANTE
.

} Después de 48 horas de haber vencido el periodo de captacion se eliminaré cualguier
informacion de la Aplicacion de Apoyo Ciudadano-INE que haga aiusion al Procesoc o
Solicitante que estas apoyando, auxiliar (es), apoyos sin enviar e informacion de avance
de captura. Solo aparecerd (n) auxiliar (es) de los procesos due aun se encuentren
vigentes.
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X. Cambio de coniraseno

Pard realizar el cambio de fu confrasena local (perteneciente a la Aplicacion Movil)
realiza los siguientes pasos:

i. Hoz clic en lo 2inmediotamente 3. Se presentard ia 4. Podras
pantalia de Ment se presentard la lista pantalla de tipo  visuadlizar fa
desplegable vy de auxiliares dados de cuenta que pantalla de
selecciona  la de aita en g regisirosie confirmacién  de
opcidn Czqmbio de cpiicocic‘ﬁ’n. Eige (Facebook o inicio de sesion.
confrasena. una opcion, Google]. Captura

tu contrasena.

AZMIN

| ® - R »
: Cambio de Contrasefia Go-giz
! ?ﬂ OB LR RS N o
! 7 i Awodian gmarsverdovalogtmamsiteem Acceder Pubieamas ‘as
I X I : : Contioones gel Seriala ds Gowsle pare que
| _ Contrasefia: i Usn 1 Buencn ds Googe Kias nipmanién £0035 Fud £5peld? EAINGH ULES MILSTIAT
- H Lo derviza A hacergizen'hoents’, con'res
i ails H hiiad 4 i estas contizizaer,
H 3 & i
! & FLGTIRODE IS i Confirmar comdraseiia: :E [ TS Tanbda sceplasias
H - ] E Condiceres def Sersizis du Goojle Playparz
@ AL L RIS i emow : B pormde i destusimeentoy b sémnkuadind:
iCHidsste ol conren oo lipnicn ! Spps
*, .z ¢ i
B s - hspinte  g.o.cl MAf}f%o : D] aceninvies s guels
@ ", ) GOZA ZARAG... 1 : Pofition 2 Prvacklad e Gaogh Seserb s
: E rsred ot GUO I Ramas [ Irfermac o gue
: Cargo: CIPUTADO LOCAL : S&.genern CUBRCO USDS PUESIOS terrtios,
o 3 : PLoBes VIS0 Cutetd ¢ Godgle
K proceso: - L2001050502003 . T
. . SRR rea'nat [3Vznficacion de privactas o Aot s
fawdiar: 1 Creas st oo ko

Figura 48, Camblo de contrasefia. Figura 48, Pantalla seleccién de  Figura 50. Captura tu contrasefa. Flgura §1. Confirmacién de
auxiliar, inlcto de sesibén.
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5. En la pantalla que se presentaq,
captura los campos de Contrasefia y
Confirmar Confrasefia, Haz clic en el
botdn Siguiente.

- Cambic de Contrasefia
f _A“xi“al': somraverdevaleBBEamalcom

Contrasefia:

¢ Gonfirmar contrasefia:

avue

MARCELD

. Aspirante  pagaGoZA ZARAG.. |
© Ccarge: DIPUTADO LOCAL

© wdproceso:  L2001060502003

: ldauxifiar . -

Figura 52. Captura contrasefia.

6. Finakmente, se presentard el aviso de
contfrasefia guardada. Haz clic en el
bhotén Continuar.

GUBINDAR

Figura §3, Aviso de contrasefia guardada.
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X. Bajo de Auxiliar

En esia seccidn podrds dar de baja al Auxiliar del dispositivo, para lo cual deberds

realizar los siguientes pasos:

1. Haz clic en la pantalla de Menu
desplegable y selecciona fa opcidn
Baja de Auxiliar.

O ~
<
{@ay crorunanconss

Ea10M CONPA

@ AIEDE CAPtunA
B . R T—

@ LAV CERIRAN G
X s,

€ -
JR—

Figura 54. Baja de Auxiliar.

2. Se mostrard la pantalla Baja de
Auxiliar donde deberds elegir de la
lista de auxiliares, aguel que deseqs
dar de bdja. Podrds visudlizar el
correo  del audliior y datos del
aspirante  de quien es auxiliar.
Selecciona una de las opcicnes que
se encuentran en la parte inferior de
ta pantalia.

s _B:é},a de Auxiliar

Awiliar:  semaroverdevalicB8®gmalt.com -

Aspirante MASCELD ZARAGOZA ZASAGUZA
Cargo: DIPUTADO LOCAL
id proceso: 2001080502003

i aifiar: 1

L Mmtorbalas U Asphrante

Figura 55. Opciones de baja.
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3. Si eliges la opcidn de Avto-
baja, bastard con  ingresar  tu
confrasefia y dar clic en el botdn
Continuar,

AYiSG

Copitra we Lontasafhin

Figura 56, Contrasefia Auxiliar,

Go gl

Acceder

sz tu fuentade Google Kas Infatrasida

o ety Ly Al

2Ol ol cetten eutteonite?

Figura §8. Autentlcacién Google.

4. Si eliges la opcidon de Aspirante,
o baa serd o través de la
auvtenticaciéon del aspirante en su
cuenta de Facebock o Google segin
seq el cuso.

Cieargunts ;
(Oigaste t conrageda?
Servi ’

Figura 57. Autenticacién Facehook,

wor s daddo ey d exte

Figura 69. Aviso baja de auxiliar,
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Xl Ayuda

En la seccion de Ayuda, la cual podrds identificar con un signo de interrogacion,
enconfrards una guia rapida de la aplicacion, asf como el ndmero telefénico de
atencién de INETEL, al cual podrds marcar desde cualguier parte del pals sin costo,
para cualguier duda gue se presente.

@

e
Y0, cormocpaos

[CREPTIE TS

SR avinat 04 Cerveek
' .
@ fEnnE s : Para cualquier duda, pedrds marcar
ey . desde eualquler parte del pais sin
G oo ©osto 8l ntimero INETEL: 80 433
2000.

2 e

PEER SN

Ay A KAnRn

54

Figura 60. Pantalla de Meni desplegable. Figura 61. Pantalia de Ayuda,
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Xli. Aviso de privacidad

Para visualizar esta seccion, setecciond la opcién Avise de Privacidad donde
encontrards el Aviso de Privacidad del Registro Federal de Electores, como se
muestra a confinuacion:

O =
@ CAPTURA DT DATOS

™ T ANVOQICAFTURA
.

d MR OLCATIUN
"'& HEATRO B AL
@ CANBO LTSRN
X@ BAASC Ak
@ anpn i
KASOOE PRTADIOAL ot .
A M

COMEAACAN

Figura 62, Pantalla de Meri desplegable. Figura 63. Pantallz de Aviso de Privacidad.
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Xl Configuracion

En la opcidn de “Configuracion” de ia aplicacién, podras visuatizar las opciones
que requiere que esten activas para su uso, las cuales incluyen:

Ubicacion. Necesaria al usar ia capiura de datos en la aplicacion.

« Cdamara. Deberd estar activa para lo foma del anverso, reverso de la
credencial para votor y la foto presencial de quién brinda el registro.
s  QOCR. A fravés de este proceso se exfrae la informacién de la credencial pora
votar,
1. Selecciona o opcién 2. Al seleccionarlo, visualizards 1o
Configuracion del meny siguiente:
desplegable. N S
& Mg Apoyo Chudadan
SERNMITIR QUE APOYD CILDADANG
S Gy e ACCEDA A
Kﬁwmnwwos BZ Ublcacitn Siempre >
by oo @omn DO
) smcroteunms gy Sirly Busear N
&um\'mum < Siﬂngemmlas i
@ SIS Datos celulares
x@mmmm
@; CON_FITGURACIC'N DE ﬁPOY_C) CiUDADAPgO ]
> ocR
@ AVIOREPIIAD 1 " 3
Y Mascarila .
Figura 64. Configuraci6n, Figura £5. Configuraclén OCR.
x"’f’%ﬁ%“g
EW% ¢ j” IMPORTANTE

El proceso OCR es un proceso de deteccién y lectura de fextos, generalmente conocido
como reconocimiento de caracteres y expresado con frecuencia con la sigla OCR (del
ingies Optical Character Recognition), es un proceso dirigido a la digitalizacidn de textos,
fos cuales identifican autométivamente a partir de una imagen simbolos o caracieres que
perienecen a un determinado alfabeto, para luego almacenarios en forma de datos. Asi
podremos interactuar con estos mediante un programa de edicion de texto o similar.
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Sistema de Captacion de Datos para
Procesos de Participacion Ciudadana y
Actores Politicos.

Aplicacion Movil.
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l. Introduccion

La Aplicacion Mévil es una herramienta gue facilita la operacién y gestion del
Sisterna de Captacion de Datos para Procesos de Parficipacion Ciudadana y
Actores Paolfticos a los usuarios con perfil de *Auxiliar/Gestor”, previomente dados
de alta mediante un Portal Web para los siguientes Procesos:

% Caondidaturas Independientes.
<% Consultas Populares.
% |niciativas de Ley.

Esta aplicacidén permite consultar cuantitativamente el monitoreo vy avance del
Auxiliar/Gestor referente a los registros de "Apoyo Ciudadano” captados mediante
I mismal.

El presente documento tiene como objetivo describir el uso de Ias funciones de la
Aplicacion Movil correspondientes al proceso de captacion de regisiro de Apoyo
Ciudadano, asi como los médulos involucrados en dicho proceso.
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.  Reguerimientos

Conia finglidad de contar con elementos gue permitan mantener un funcionamiento
correcto en la Aplicacion Movil, es necesario contar con:

« Dispositivo mévil o tableta compatible con las versiones de Android 5.1 en
adelante.

Guia de Instaiacion App Movil,

+  La Aplicacién Mévil “Apoyo Ciudadano — INE" descargada en tu dispositivo
mdvil o tableta.

°

TO regisiro en el Porial Web por parte del “Proceso o Solicitante” al que
adpoyards parg ia captacion de ciudadanos.

El correo elecironico que recibiste por el Porial Web del Instituto Nacional
Electoral.

)

«  H presente manual de Uso.

k‘%k
g J mevoRTanTE
S Debido a la extensa gama de dispositivos Android que se encuentran en el Mercado, es

indispensable que se cuenten con los siguientes requetimientos minimos para poder
efectuar el procesamiento de las iméagenes y el OCR!

= Al menos CPU de 4 ntcleos.
- Al menos Memoria interna de 2GB.
« Al menos Memoria de almacenamiento de 8GB.

= Al menos 2GB de memoria RAM.

Para el 6ptimo desempefio del OCR se deben cuidar los siguientes aspectos:

- Huminacion. - La fluminacion de la Credencial Para Votar debera ser uniforme, es
decir, no debe presentar zonas de mucha luz'y zonas de mucha sombra. Se debe
evitar que existan reflejos de luz, el holograma no debe ser visible al momento de
la toma de fotografia de ia credencial.

- Encuadre. - La credencial debe quedar correctamente encuadrada en el marco
que se visualiza en la pantalia al momento de la toma de fofografia de la credencial
{para ambos lados).

- Enfoque. - La fotografia deberd estar correctamente enfocada, se tomara sin
hacer movimientos bruscos o sibitos para garantizar que la imagen y los texios
de la misma no se vean “movidos”.
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. Instalaciéon (descarga de la aplicacion)

Realiza los pasos gue se te indican para descargar la aplicacion de acuerdo ¢ la
Guia y/o Manual de instalacion de Google Play.

La aplicacion tiene el nombre de Apoyo Ciudadano - INE y podrds idenfificarla con
la siguienfe imagen:

I Ingresa a Play Store, como se muestra a continuacién:

Figura 1. Goagle Play.



Sabado 07 de marzo de 2020. ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

2. Capiura el nombre de la Aplicacién Mévil Apoye Civdadane - INE y hoz clic

en e icono Buscar.

@ W.E R T YU IO

A5 DFGW T ELEH

Sz x v NN e
Figura 2. Captura nombre de la App.

Una vez gue encontraste la Aplicaciéon Moévil Apoye Ciudadano - INE, haz
clic en el botdn instalar.

Caltficar sale ppicaliln

Eorrihg L8 fete

T Bortnesn dol progdamrd

Figura 3. Instalar 1a App.
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Sabado 07 de marzo de 2020.

inicicrd la descarga de la Aplicacién, en cuanto esté instalada, haz clic en

ai boton Albrir.

ApoyeCivdadano-INE @

mslitute Macional BL

Fplicacitn miuil para fos Usuarios
grzades on tes Apoyos Cudedanas

Figura 4. Abrir la App.
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V. Uso de la Aplicaciéon

Para hacer uso de la Aplicacion Movit deberds cerciorarte que estd instalada
previomente en tu disposiiivo movil, esta App serd identificada como Apoyo
Civdadano - INE.

Figura 6. Imagen de a App.

1. Hoz clic en el icono correspondiente a Apoyo Ciudadano - INE que se localiza
en fu dispositivo mévil como se muesira en la siguiente figura:

Figura 6. Pantalla con el lcono instalado de la App.

£ g
E‘ae ) IMPORTANTE
© iRecuerda que debes descargar la App en tu dispositivo mavil,
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2. inmediaiamente se presentard la pantalla de Bienvenida.

3. Hazclic en &l botdn Inicio.

I1STEMA DE CARTAGIGH DL DATOS PARN
FACION C) s
R

Figura 7. Pantalla de Bienvenida.

4, Se mostrardn los siguientes mensgjes, haz clic en el botén PERMITIR en todos los
mensajes para poder hacer uso de fa Aplicacion Movil.

Captar in informacidn de da Captar $a informeclén de bn “Captar 1 informycion de-la
Sroduncial parit Votsr s muy L0 | Tredenclal pars Votar s muy ‘Crodenclal para Vorar es sy
sengilles - o ) sencilto: . soncilor .- - U

whd b2 Lrpdunast

¥y da e

o)y (Il R ER T
DI pl BTG i DN

@ 18armitir b Apayo cudadans
Beckso dix obicaeion de este

sdurmitic afpoye chudadine.
eaplurar fndaumdt y grabar

HspasitieoT : - ideo?
LN s d 3
& |
5 fodal fudhela 4 "
o £ RPN, 3 TERE £ G T e st i
5 inbgrsnagitn opiade e b 5 Bauk Bonbareaon aptags eon is © .

EGNCHIH

S QL INL AL a Qun

3 45 SV L I8 IR M GO

Eigura 8. Mensajes de Inkelo.
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EMPORTANTE

El mensaje de “Apoyo Ciudadano” para acceder a tu ubicacion a través de la geolocalizacion,
se emplea para indicar donde se esta efectuando el registro dei auxiliar, la captura del registro
y ef envio del registro para el dispositivo mavil empleado. Para poder utilizar la Aplicacion
Movil tiene que dar clic en el boton PERMITIR. En caso de dar clic en ef boton RECHAZAR
no podras realizar la caplacion de Apoyo Ciudadano.

5. Se presentard una poantalla con instrucciones breves para utilizar la App.

taptar la Informaciéndoln
Credeneal para Votar ¢ muy
senellio:

1, S4ig enfora Ly Coedencianala Votar del
lodanalol yia ppticatidn restad suy
3105 Ao MRS BUBHLLS.

2 Yorma on cuenta tas condicionas de luk
DD QOp B vidaaieen bien todot fos dator
ni Cregeaelal para Votst,

3. Ravidd 13 ifommatlén captads.

A, Tomy L fazegrslis gefeivdadanalal y
obitn su firng o deplagidn,

5. EAvid R IMarmatidn e3praty cealy
apleacidn,

s, 1 avance G eg! ok

L i

L RaE sultaa
s_mtﬁc:cldﬂymluc_lwv.lmm.

Figura 9. Insfrucciones.
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Aparecerd la pantalla gue muestra el Meny principal, como se muestra o
continuacion.

Figura 10. Pantalla de Meni principal.

En la parfe superior izauierda de tu dispositivo podrds visualizar el Mend
desplegable, que te presenta una serie de funciones de la App.

CAFTURA L DATOS

FNVO DT CAPTURA
AVANCE DF CAPILIA

M BEGSTRO OF MISHIAR
¥ wwHoUE L(.;N IRASESA
;i R BRIA OF ALXLIAR

£ Ao

DD AnSOTEPRVATIDAD

CONTIGURACION

Flgura 11. Pantalla de MenG desplegable.
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V.

Registro de Auxiliar

Para utilizar todas las funciones que brinda la aplicacidon de Apoyo Ciudadano - INE,
es necesario registrarte como "Auxiliar” dentro de la Aplicaciéon con el disposifivo
movil utilizado, para ello realiza los siguientes pasos:

I.

P

Haz clic en la opcién Registro de Auxiliar, como se muestra a contfinuacion:

\im\:.‘x 1
A
—

CAPTURALE DATOS
FNYI0DF CAPTURE
& AKEDECAPIBN
REGISTEDE ALl AR
LAV w%?.m LEETHES

BEA DT ALRILAR

3

L=

]

ATLEA

o @

AWST LE PRVATIDAD

CONTIGURACIDY

figura t2. Pantalla de Mend desplegable- Registro de Auxiliar,

IRAPORTANTE

Para realizar {0 Registre de Auxiliar es necesario gue cuentes con una conexion a

Internet (Wifi o Datos celulares).
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2. Aparecerd la pantalla de Regisiro de Auxiliar, como se muesira en la siguiente
figura,

Tipe de Acceso

Captura el #ipo de accese al que pertenece el comeo
electrénico personal que proporcionasie, el cual deberd estar
vinculado o

s Facebook
Tfpi-!.'l_-.)-::c_su: X : ® Gcog|e
e A Este campo es de car§cler obligatorio.

- Registro de Auxiliar

Id proceso

fd avxinan

Ingresar el nimero que te fue enviado a fu correo electrdnico.

Dicho nimero corresponde al Folio gue le fue asignado al
Proceso.

Id Avxitiar

Caplura ¢l nimero que se especifica en el cuerpe del correo
elecirdnico gue recibiste. Su funcionalidad es para el sisterna de
Apovo Ciudadano.

Figura 13, Registro de Auxiliar.

3. Captura los campos solicitados. Recuerda que estos datos te fueron enviados al
correo electrdnico que proporcionaste.

Haz clic en el boidn Siguiente.

C. MARIANA JUQREZ RIVERA

. Lz comunic que sus datos han quedada repistrades come AuniliarGestor para secebar ¢f apoye ciudadana del aspirante a Candidato
. © - Registro de Auxifiar Independieare MARIANA JUAREZ ol cargo 4o DEPUTADO LOCAL ea ef periodo 21/4H1/2020 60:00 1 03/0372020 00:00
. ﬁzo m; s Es por | anterior que se penerd su 18 del Proceso, i Auwliar/Gestor y Usuario.

Oople b B
B :k.jupm_msnf. o Td de Procesa: LID0HS050600%
 "L2001030906001 14 Aniliar/Gestor: £

Id duxillar; Usnarin: demopruchab23@mmedl com

fy

Elateesoa la aplicacion mévil por medio de Ja cual podré realizar I captacitn de apoye cindadano, lo obtendrds ol descargar dicha epficcién
de las tendlas Play Stose (Android) y Apple Store (i08), segln ra tigo de dispositive révil

L aplicacidn tiene ¢l sombee de Apayo Ciudadeno para aspirantes a candidatures independientes federales y OPL Apoyo Crudadans, para
irantes a candidaturas independientes focales

Figura 15. Correo electrinico.
Figura 14, Pantalia de captura de campos,
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4, Se preseniard la pantalia de autenificacidn, la cual dependerd del Tipo de
acceso que indicaste,

5. Ingresa iu correo electrénico y confrasefa; posteriormente presiona el boton
Iniciar sesidén o Siguiente segUn corresponda.

a) Inicio de sesién en Facebook.

i Cooas cagnia
O ¢ONiaste t gontrasoiat

& Berngo ve ayudy

Figura 16. iniclo de sesion Facebook.

b) Inicio de sesién en Google.

i GK [ JB

| Gougle
. Acceder

B A

Exzatcdildt ropmirsat v

Figura 17. Inicio de seston Google



72

ANEXO AL PERIODICO OFICIAL Sabado 07 de marzo de 2020.

IMPORTANTE :
1. En caso de gue ya estés registrado con tu cuenta de Facebook o Googie, te aparecera la
siguiente ventana de Aviso.

Aviso

Esto aurifar ya 50 encudntra regsirado
en esle diporitive

Continuar

2. En caso de que exista un usuaric Auxiliar previamente registrado en la Aplicacién Mévil, se
presentara la siguiente pantalla. Debes seleccionar la opcidn de usar ofra cuenta.

Es importante que consideres que el uso de tu cuenta personal (Facebook y Google) debe ser
utilizada sélo por ti y no compartiria a otros usuarios, ya que de lo contrario puede el servidor del
correo electrdnico que utilices (Yahoo, Hotmail, Gmail etc.) detectar gue tu cuenta personal esta
siendo utilizada en varios dispositivos moviles y correras el riesgo de que pueda ser cancelada.
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6. Al concluir los pasos anteriores se mostrard el mensaje “Auxiliar registrado
exitosamente". Haz clic en el botdn Continuar,

ekt erpatesdo pntarrente

COHTHEER

Figura 18, Mensaje de Auxitiar registrado correctamente.

7. Se mostrard la  ventana de 8. Fincimente, se presentarG un
“Registro de Contrasena". Ingresa mensaje indicando que la contraseha
y confirma tu contrasefia. Haz clic se ha guardado. Da clic en el boton
en el botdn Siguiente. Continuar. '

" Registro de contrasefia
Auxten - ém_wmum@ammm i

Contrasehis

P Aviso

Confiwnar coltrssedia: ) ’ : Bentasona gt

Asplranter MARIANA, JUAREZ
Gargo: DIPUTADO EOCAL

Idproceso: 2601050305031

] Wawdaz ot

Flgtra 19, Registro de Contrasefia, Figura 20, Contrasefia guardada.
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9. Se presentard la pantalla del Meny principal como se muestra a continuacion:

Figura 21. Men( principal.
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VI, Captura de Apoyo

Una vez concluido tu registro en la Aplicacién Mévil, puedes iniciar con la captura
de Apoyo Ciudadano redlizando los siguientes pasos:

1. Hazclic en el botén Captura de Datos del mend principal como se muestra a
continuacién:

ERI0 GE CAPTURA {‘j

& asncEnEoaRTRA

R RS TR DE LAY
b cw&‘lo OF CONTRASERS
M BRJADE ALY

. 3 AvuBa

: ) asoLERIIvEIAD

CONAISLRACION

Figura 22. Captura de Datos.

(i
kﬁfv

IMPORTANTE

Para realizar la Captura de Registros no es necesaric que cuentes con una conexion a
Internet en tG dispositivo mévil, pues el proceso de Captura de Apoyos se puede realizar si
no cuentas con conexion a internet (Wifi o Datos celulares). ‘
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2. Enseguida, se mostrard la lista de los Auxiliares dados de alta en la Aplicacion
Mévil. Elige la opcién de acuerdo df correo que proporcionaste.

Auxbtar derrepnebng 2 3
‘ Aspirane: WaRTla UAREE
1 Gargo: POLHOOLOA 1
[ pr— SR |
£ Coptandn

Figura 23. Auxiliar registrado.

3. Se presentard el mensgje de Captura tu Contrasefia correspondiente o la que
regisiraste en el inicio de la Aplicacion Movil.

Ingresa tu confrasefia y haz clic en el botén Confinuar.

Aoise

Capturs £ cantrasefia

Figura 24. Captura de contrasefia,
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4. Sila contrasefia es correcta, se mostrard la pantalld con la descripcion de la
Candidatura Independiente, Consulta Popular o Iniciativa de Ley a apoyar, de
igual manera se puede visualizar el nombre del Solicitanfe y su Cargo. A
continuacién, haz clic en Siguiente,

. Cendidatura Independiente -~

"L&sms de acuerdo en cencecfer e apoyo &
: comp cwdadann (a} memcano{a} al{la) .
"_MA_R_II«N_A JUA_REZ! para que pueda oblener © §
el reglsiro a lina candidatura independicate

“at cargo de DIPUTADD LOCAL‘? pam In or
idad: CIUDAD DE MEXICO .-

Flgura 25. Descripeion de ia Candidatura independiente.
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5. Se presentard la pantaila de "Seleccion del tipo de Credencial para Votar",

Elige la opcién que coresponda al fipo de Credencial para Votar con la que
cuenta el Ciudadano que dard su apoyo.

| Selecciondeltipode . Seleccién del tipo de
. Credenciatpara Votar - . " Gredenclal para Votar .,

- Seleccion dal tlpo'du
_Lredenciat para Votar

L

i |r&n'l\i’rﬁﬁe‘ki‘gdi;i'l'<:t"
bl P

Tipo

A e picn
R

Tipo C. TipoE. Tipe G
Tipo D. Tipo F. Tipo H

Figura 26, Seteccion de tipo de
Credencial para Votar. {CPV}.
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6. A confinuacion, las siguientes iméagenes te guiardn de acuerdo al Modelo de Tipo
de Credencial para Votar que seleccionaste al capturar, la ubicacion de los campos
de nOmero de emisién y Cédigo OCR (Credenciales Modelo C) y Cédige de
Identificacion de Credencial CIC (Credenciales Modelo D, E, F, Gy H) con el fin de
que identifiques el modelo correspondienie:

Anverso :

Numero de Emlsmn T — Cé.digo OCR

?ITAGOMS 32534
COL HEROES DZ . FABI[RNA ‘14390
A

: 3 SRR cos Reverso
Ndmero de Emisién Cod;go de Identificacion de Credenclal
(CIC) los primeros 9 Digitos.

INSTITUTO FEDERAL ELEC
RﬁGi&YﬂO FEDERAL DE; ELECT

VELAZQUEZ "

MARG&BITA .

DOMIILD:
. CPITAGDRAS 1253 INT. 4
~COL MORELOS 04800 <~ -
- CUM)MIM.PA DE MORELDS, D.F
1LAVLE CACCTOR. GMV{MHBDOTSUMMDO

: {85657 5
o . Y b 803?05?M1512315[45)((02((13355(?
wenan 0OD? pituon, - 2074 vicsion 202 f&%ﬁ‘ GOMEZCVELAZRUEZ<<MARGARITACCK

Wo i erm e
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Anverso

“Reéverso -

I\Eumero de Emusuon

AT

Codlgo de Identificacion de Credenclal

(CIC) los primeros 9 Digitos.

s st

il

TTiee '
suumsmwwsa5:45){-(02«12345(? 2
GOWEZCVELAZQUEZCSHARBARITASLRS

CAnverso

Reverso:

Numerc de Emisién

Cod;go de Identificacion de Credenc:al
{CIC) los primeros 9 Digitos.

s

SLECTN &AL 15
S BO07O57M1812315REX<D2<<] 234541
GOMEZ<VELAZQUEZSCMARGARITALLLS -
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Anverso:

- Reverso

Numero de Emision

NAL FEPEPAN. ALCALDIA
:GP. 14610, CIUDAR OE MEXICO,
ERQR  GMVEMREDGIDS0INT00

j e  ROOEREGERY
" . MSO0TSIMCLIALRES ZDD% X

C/{ @“' i~ FECMCENATIENTD OO YSENOA %
. - B5I0INGE0 0861 2018 J

Cédngo de identuflcaclon de Credencial {CIC) Ios

primeros 9 Digitos.

T

8007 SHEX< :
sonsz<vs1.azcwez<<mnsan1u«<<. .

1836577170

NOmero de Emision

" cd msmmo NAGIONALELEC—TGHAL +
; CREDERO!ALPARAVO?M- ; -

!G-«\ﬁ'.t' wbl"iﬂzﬁf'k VIEGRDREC
LAG7133) A

Caédigo de identlﬂcacuén de Crecienclai (CIC) Ios

primeres 9 Digitos.

L

07057M2212315MEX<02<412345¢

; :G_E_)_ﬂ_EZ_<_\!_E'LA_ZQUEZ_<<MA_RG_A RITA€<x<

1836577170
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IMPORTANTE

1. En caso de seleccionar la Credencial Tipe €, aparecera el siguiente mensaje de
Confirmacion de la Vigencia de la Credencial para Votar:

* - Veritica que tu credencial
- ' eorrespondaaltipe C

Antes do continugr, vertisa que of p
rovetso do lu gredencial suesteconon
<o de barras.
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7. En caso de ser una Credencial para Votar no vigente, se presentard el mensaje
Lo Credencial para Votar no es vigente. Haz clic en el botén Centinuar.

Figura 27, Vigencia e la CPV.
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8. Se presentard ta pantalla “Captura
de Credencial para Votar” en donde
se visualizaré el Anverso vy Reverso de
lat Credencial para Voiar, Hoz clic en
el recuadro, como se muestra a
confinuacion:

. Gaplur de Credenciat
L. paraNowr -

7 \iptaroriging

") Sepreteta Credencaipaa F

Fletra 28. Captura de CPV,

?. Enseguida, se mostrard el menscie
de ‘“Apoyc Ciudadano” quiere
acceder a la cdmara, Hoz clic en el
boidn OK.

“Apoyo Cludadang® guicre
acceder afa cdmara

L3 CHmOTD 56 G e fotogralinr
P credencidiesy tomar 1108 vivas e ios
tiudadanos

Figura 28. Permiso para acceder a la Camara.

2./ | IMPORTANTE

El mensaje de “Apoyo Ciudadano” quiere acceder a la camara se presentara al usuario con
perfil Auxiliar/Gestor cuando utilice por primera vez la camara {otografica del disposifivo
mavil. Para poder utilizarla tendra que dar clic en el boton OK. En caso de dar clic en el boton
Ko Permitir no podra realizar 1a captacidn de Apoyo del Ciudadano.
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r

£ o o
o

10. Selecciona el
recuadro Frenfe y enfoca
el anverso de (o
Credencial para rediizor
la capture de la foto.

© U Captute de Crederciot
S pam Vetar

¢

D.
3

=

Vote eg

“Sapertala

Figura 30. Captura de anverso de 1a CPV.

11, Enseguida,

selecciona el recuadio
Alrds v enfoca el reverso
de la Credencial para
reciizar la capiura de la
foto.

- :GBptura de Credenciat
o para Vetar

5
£
2,
g
2
2

%E:
:
2
2
3
i

Figura 31. Captura de reverso de la CPV.

12. Cuandc tengas
ambas  capturas, da
clic en el botdn
Siguiente.

Captrs d Gredanciol
-“pita Volor

' Votsrarginal .

= Segrerants Credenciatpos  [T1 -

Figura 32. Captura de ambas Imégenes.

IMPORTANTE

para Votar ariginal”.

Para continuar deberas seleccionar el recuadro con la leyenda: “Se presenta Credencial
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13. Se presentard un recuadro de “informacién captada”, con la informacion gue
se extrgjo de la Credencial para Votar mediante diversos procesos denominados
de lectura de QCR, de Cédigo de Barras y de QR.

En la opcién Ver podrds visualizar el anverso y reverso de la Credencial para Votar
que tomaste. Posteriormente, haz clic en el boton Siguiente.

i '_lnforniaéién_cﬂptada

CICIO_QR _
190851663 .:

Eigura 33. Validacién de Datos.



Sabado 07 de marzo de 2020. ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

87

14. En caso de gue se te presente el aviso “Ne fue posible realizar la capiura del
Cédigo de ia Credencial para Votar, por lo que los datos fueron oblenidos del
reconocimiento 6ptico de caracteres”, haz clic en el botdn Aceptar.

. ectura de cédige QR

No fise posible rea'izar fa lectura
dal Comsgnde la Credanaat pasa
Votay, por io que los dates Sueron
oblenidos del recenodments
Gpiico de taracieres.

Figura 34. Mensale de informacién captada,

IMPORTANTE

El QR o de respuesta rapida (Quick response) es similar al codigo de barras y se utiliza para
almacenar irformacion de una matriz de puntos bidimensional y transmitirla a aita velocidad
y suelen acompafarse de tres cuadros de sus extremos. Por gjemplo, en el caso de la
credencial de elector basta con apuntar con fa camara para acceder automaticamente al
nimero del CIC;

SRR
ADOTOETRIBIZI SN
GOI‘!;Z‘C‘&'ELMQU[.‘.((R&RGIE!YA'C(C.( :

El codigo de barras es un codigo bidimensional que representa un conjunto de lineas
paralelas de distinfo grosor y espaciado que en su conjunto contiene deferminada
informacién, es decir, ias barras y los espacios de codigos representan peguéfas cadenas
de caracteres. De este modo, el cédigo de barras permite reconocer rapidamente un articulo
o un dato,

Cadigo de Barras

TYEGA AN

LB
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15. En seguida aparecerd la pantalla de “Foto Viva”, donde se le deberd tomar al
ciudadano la fotografia presencial de su registro, para la toma de la fotografia
toma en cuenta las siguientes recomendaciones:

[

@

La fotografia deberd ser tomada de frente.

Se recomienda evitar el uso de lenies, a menos de que sed
necesario.

Evitar el uso de gorra o sombrero.

Ei rostro del ciudadano debe estar descubierto.

Verificar que lo imagen no se vea borrosa al tomar la
fotografia.

En coso de que laimagen no sea de calidad aceptable, ia aplicacion movit cuenta
con la opcidn de volver o capturar ia fotografia.

Cuando se enfoque el rostro de la o el ciudadano, solicita gque sonria, en ese
momento se fomard de manera automdiica la fotografia. Posteriormente, haz clic
en el boidn Siguiente.

. Ahvisa

Requerde lomar I tata de 1reme,
N 1ATES, 50 2orra, BA sombiere

§ conluz suficienie

ATFRLA

" Foto Captada -

Figura 35. Toma de Foto viva
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16. Se presentard
la  pantaliac de
“Firmo de
aceplacién”,

Da clic en el Aviso
de Privacidad del
INE.

: mr'njaqgacemcs_en_ .

" Marithte m g 1oV g A i et Lg rulull
Do audinbed ppmdlina # C VARANA JRRTT ¢

b wbeden e e aEsae o l-nu un
: SRREICHTLE RIS (3010 £ 0 LLL B EC et Rk
L RN AT UL 00

i

Figura 36, Firma de Aceptacion,

17. Muesfra a lg ©
el ciudadano el
texto de Aviso de
Privacidad del INE.

Stla o el ciudadano
io deseq, podrds

dar clic en "Aviso
de Privacidad del
INE infegral”.

Avisode privacidad de INE
simpificado

El st Muckons Bletand, como
1esepict de log datos porsonates que i

wandfieten s v lok suitliates y gestorss

quE 2noyan alas yies aspitantes 2

Longigaw-zs independienles, 06
reapensaldc de oo alamente. 104 G
Serdn protesitdos conterme & in dispiesio
enemt de Proteceisn de Detos -
alox en Pooasisn de S vlon
25,y der‘as mmﬂ'c*

Figura 37. Aviso de Privacidad
Simplificado.

18, En couso de

contfar con
infernet, podrds
mostrar a ia o el
ciudadano ia
pagina del INE, en
e aue s
especifica el

fratamiento de los
datos personales,

&INE

“‘Ww-«..wnu
v cmnmammmmmmawn«m

SR

LY § WA RITTUCL ey pur ¢ St
v W o o e, M s

140N ELOTRYR Ry Sen ey fr K4 i 0 e,

e T iy v L Pk
dioasa bk i umnum-muw srbiit|

N1 b oo s Rt e 2 T ram 7,

41 a5 A ETE S| L 10 P g
i s o b 1200 ‘l‘:z\xumsu-mwlrmhnn
TR

ol oy L LT e T 00 it B ot St
1

L T E T BT U LA e

£ I ITLOM 405 3 1 e A [ IS e e
A

722 A Ve B ESRCH 0 N 13 {8 RGN G e 0
harchd (v 5503 W1 b A B S0t 800 6 R £ MW
AT b b

o

14 2o 0 e s i )
Wiytveislan bttt
o or asaraely

o prer s
0 L A BT R PR W A
s kY R0 o et
s i e
pridrir =ty
mmu:xuwomuwa Fetaiebr ]
e e o . Loy i

he-huuu-—m-»vu fertclddond U 40

Figura 38. Aviso de Privacidad
ntegral

19. Solicita ¢ la o el
ciudadano registrar

su firma en el
recuadro que
manifiesic SU

Apoyo Ciudadano,
Haz clic en el botdn
Siguienfe.

Firra de acepia_ci(m

[’23 s LUl A STATME Py O e
euto 41 IR smlmu APRLE L M
vw u 9 PRTRIES B UTL VG e

Pl 55 Bt AN O RSEE DhE
mwmnw— ummA

Figura 39. Captura de la firma de
aceplacién,

e, M,,fé IMPORTANTE
Deberds contar con conexion a Internet para visualizar mayor informacion del Aviso de
Privacidad del INE integral..
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20. Finalmente, se presentard un mensaje indicando que el Apoyo del Ciudadano
ha sido almacenado en el dispositivo otorgando un folio por cada registro.

Para continuar con la captura de apoyos, haz clic en el botén Centinuar.

Aviso

Hegisiro almagenado on gl
disposilng con Foho
L2001 BE0S06001-1-53-5-000 200000

¥ st paea S pnvo.

La informasinm cantada pos esta
apliczcidn, estand sujete arevision v
verificarién de sitvacidn registral.

CONTINUAR

Figura 40. Registro almacenado con éxito.
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Vil. Envio de capiura

Para realizar el envio de regisiros captados de Apoyo del Ciudadano, realiza los

sigutentes ires pasos:

1. Hoz clic en la pantalla de 2. Da clic en el botén de la
Menu desplegable y flecha, ubicado en la parte
selecciona la opcidn Envie  inferior derecha de (a
de caplura. pantalia.

A=

. ‘Envio de Captura -
D we - Emiecosencualansiedey 8
CASTURA CL BATOS I-Pen'décntesdeemiar. KT :

= BTOF .

AVANCE DF CAPTURA @

REGISTRY 6 AUKILIAR

3

CANR 0 DF CONTRATF A

3 <

BRADE AGUUAR

ALCA

@

ANISTE G PIEEATIDALY

Figura 41. Envio de captura. Figura 42, Transferencia de capturas.

3. Una vez enviados,
aparecerd ia
panialla  indicando
que se enviaron
exitosamente fodos
los registros.

. Envio de Captura » 7
-E_nﬁaﬁo_sen_{ixairansacdan: e

" Pendientesdeenviar 3

Flgura 43. Envio exitoso de registros.

J IMPORTANTE

Pl
e

a internet en 4 dispositivo movil,

Para enviar los registros de Apoyo Ciudadano es necesario que cuentes conuna cohexion

Nota: Tendrds 48 horas una vez vencido el periodo de captacion para realizar €l

envio de los apoyos capturados.
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“VIIl. Avance de capturg

Para consultar el avance de capiura de los registros captados de Apoyo del
Ciudadano, realiza os siguienies pasos:

1. Haz clic en la 2. Aparecerd la 3. Se presentardla 4. Enseguida,
pantalla de MenU siguiente  pantalla  pantalla Capfura podras  visualizar
desplegable y con los dafos del fucontrasefa. el avance de
: correo del auxiiar
sele.c[csono o dade de alta en Ia Ingrésala y haz clic fodos tos gpoyos
opcion Avance de - ~ . capturados.
Gphcgc]on en el botén
captura. Continuar.

Selecciona e auxiliar.

Avantce de Captwea

. hvancedeCaptra

“Selecoona clavkiier

; ' Aunlion, L denoyb SBggmeR
H.Y 1P G 2Byt £ S R
gt 3p0s CMaxhlar demeprechadrippma oo Py L e
£rviode captura " Aspirante: MEREAMA JAARZZ Caphias tE contraseds Regsitpgeupivtudos © . o0 Lo
‘ Caego: DIPLTARO LOCAL 1 R A R
&  mawedosaphu 1 ’ Reghuesenazes; L8
fertia Linita do @ 2000272620 .R .uuu e de : 5
: c i iefites L :
Dol repnchedter Cartoniine el pcn._ tee .mmr
Crganizacidn. o - MARMILA JUAREY
T Cambiadonteascny T R
C ) menaePraosn Isprozesar - [ LZOSIIENE
' CWawdiar s G R
£ Ayots Jonnd
9 Comprranin

Figura 44. Avance de captura.  Figura 45. Pantalla seleccién de  Flgura 46. Captura tu contragefia. Figura 47, Estatus de apoyos
auxiliar, captados.

e

(1)
L”m‘%; A IMPORTANTE
- Después de 48 horas de haber vencido el periodo de captacién se eliminara cuaiquier
informacion de la Aplicacién de Apoyo Ciudadano que haga alusion al Proceso o
Solicitante que estas apoyando, auxiliar {es), apoyos sin enviar e informacién de avance
de captura. Solo aparecerd (n) auxiliar {es) de los procesos gue adn se encuentren
vigentes.,




Sabado 07 de marzo de 2020.

ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

93

X, Cambio de contrasena

Para realizar el cambio de fu contrasefia local (perteneciente aia Aplicacion Mévil)
redliza los siguientes pasos:

1. Haz clic en la
paontalla de Menu
desplegable Y

selecciong la
opcidon Cambio de
confrasefd.

CASTURAZE DATOS
FNHO DE CAPTIRA
: & MR DEOwRR

: A REGISTRO DEAUKILIAR
W CAVBOURLONBRRES
oW BEADE A-fUAR

: [z LY

AVISO CE PRVACIDAD

Flgura 48, Cambio de¢ coniraseia.

2. Inmedigiomente
se  preseniard  la
ista de auxiliares
dados de aifaenia
aplicacién:  Elige
una opcion.

3. Se presentard ia
pantalla de tipo
de cuenta qgue
registraste
(Facebook o©
Google]. Captura
fu contrasena.

Ca?n_blo de Contrasefta

-Sehecoonaof tuxiliar

Audlar
Aspiranta:
Carge;

Fechalimie ce
Caztandne

SRrrSEANINELE LMY 200N

LRI JUARTE

DELTADO LOTAL

o

Figura 49, Pantalla seleccion de
auxHiar.

worny |

Gogle

Acceder

© Usatu Dusncade Boogle Mis infosmantn -

Lpmad eentreny o e

1Chidaste o eorrog o salianisg’

Figura 50. Captura tu contrasefa.

4, Podrds
visualizar o]
pantalla de

confirmacion de
iniclo de sesidn,

Pubkamor ‘st

Condleores del Servisty e Caogle pars que
sepas o enprtaresando ures nursiios

g sorvishs B Raser £ entATesto’ con'emas
astas condroiines.

Tarbidnatepias las

Contficones Jed Serviclo da fiooyle Play parz.
porma ¢ ol Gescuznmeate ¥ adrangtasin dr
spp%.

Adwndy, debrd revartta que ke
folitiea da Trrivaciins do Grogl dosetiba o
marea s que maajanos [ informee do que

Putes vistar e Cute 1080 Ghogle
7y ) Ak

{aczountg )] ks B
rea'izara Venfieacon degrmatdad o aysor for
owiEge d scionados.

Elguera 51. Confirmacion de
Inicio de sesion.
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5. En la pontdia gue se presenta,
captura los campos de Confrasefia y
Confirmar Confrasefia. Hoz clic en el
botén Siguiente.

Cambio de contsasefia - )

Auxligr . -comoplesadlitiomatizon
© Contreseha: ’
L e

Confirmar contrasedi

T Aspirante  MASIANA JUAREZ
b page: SIPUTADE LOGAE

i procase:  L700IOS0RAE00Y

. Raudian

Figura 52. Captura contrasefia.

é. Finadmente, se presentarG el aviso de
contrasefia guardada. Haz clic en el
botdn Cordinuar.

Aviso

Tombrasey suatada

CURTINUAR

Figura §3. Aviso de contrasefia guardada.
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X. Bajao de Auxiliar

En esta seccidn podrds dar de baja al Auxiliar del dispositivo, para lo cual deberds

realizar los siguientes pasos:

1. Haz clic en la pantalla de Meny
desplegable y selecciona la opcidn
Baja de Auxiliar,

CABTURA CE DATOS
ENVIO 0 CAPTURA
AVANCE BE CAPILIA

B REGISTRN DE ALSILIAR
PO GRUB U U Conimase
" BRADEAUNLIAR

3 ALDA

P aviso o eRvATIAD

CONEIGURACION

Figura 54. Baja de Auxiliar.

2. Se mostrard la pantaila Bajo de
Auxilior donde deberds elegir de I
lista de auxiliares, aguel gue deseds
dar de bagja. Podrés visualizar el
correo del auxdliar y datos del
aspirante  de  quien es auxiliar.
Selecciona una de |las opciones que
se encuentiran en la parte inferior de
la pantalia.

| BajadeAuxiar ..
CDmeu t : ﬁ%opm.eﬁ.&_a@gk.wll. .
-.?\sy.:!.p_a'me: . W\R'*‘MJIMREZ .
Carger n,,,mm_m'm k|
Tprosses Lasoresaecor '
'ldémélm;._'_ R AR |

Figura §4. Opclones de baja.
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3. Si eliges ia opcidon de Auto- 4. Si eliges la opcidn de Aspirante,
baja, baostard con ingresar  tu la baja serd a fravés de la
contrasefia v dar clic en el botén autenticacion del aspiranie en su
Confinuar. cuenta de Facebook o Google segin

sea el caso.

Alago

I IAVTER T e sl HA-D

Flgura 56. Contrasefia Auxillar

Figura 57. Autenticacion Facebook.

Gogle

Acceder

U tn Suentads Google Mas infrrmardn

i ¢Chidaste of eesreo 'sttronica?

Figura £8. Autenticacién Google.

Figura 69. Aviso baja de auxiliar,
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Xl.  Ayuda

En la seccion de Ayuda, la cual podrds identificar con un signo de interrogacion,
encontrards una guio répida de la aplicacién, asi como el ndmero felefénico de
atencidn de INETEL, al cual podrds marcar desde cuolqwer parte del pats sin costo,
para cualquier duda que se presente.

CAPTURALE DATOS

FA0 BF CAPTURR
Para cualquicr duda, pedrds marcar
desde cualquier parte del pals sin
costo al nimero INETEL: 800 433

. 2000.

@ AMKEURCWILA
P REGISTRO DE AUMEAR
PO CAVEUUELONIRASERA

B RRADLANUAR

iU A

PO adetrprvonn

RALH

Figura 60. Pantaila de Meni desplegable. Flgura 61. Pantalla de Ayuda,
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Xll. Aviso de privacidad

Para visudlizar esta seccidn, selecciona la opcidn Aviso de privacidad donde
encontrards el Aviso de Privacidad del Regisfro Federal de Flecfores, como se
muesira a continuacion:

B RN £ V0 e 8 8 ot 1
» Lan. o

s el

CA=TURA £E DATOS

FNVIQDE CAPTURA

DO avancE e LILRA

£ ke 148 ferrom wel, N 0% DV €08 37 18 £IVER T P T 04
AR 4 SO B 4 SO T B TR e 0 R

DM REGETRG BE ML

LD 2 TS SR 11 TN BULEN 13N IARA B T
i 3 A L ST S T A 3 2 BRI 4 P 4

LAV QUE LUNERAGEYR A2 11143 PUMMTH £ O CEHD Pt i 108 e s 110 5
ety i
HAarerahni e :wg_4 '.v'vnbvni.- ] i

BAA SE AUKTER Sory Py wadeinats FLY MW hiinoie 1

L A b v

AVLDA

@
) avsorzravazmeo

COR!’[G&]

bR

108

Figura 62. Pantaila de Men( desplegable. Figura 63. Pantalia de Aviso de Privacidad.
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Xl Ceonfiguracion

Para ingresar a la Configuracidn de la aplicacion y desactivar o activar el Proceso
de OCR, deberds realizar los siguientes pasos:

. Seleccionala opcién Configuracién 2. Al seleccionario, visudlizards la
del mend desplegable. opcién OCR.

S A_justes__ -

CHPTIRALE BATOS Y o : : ‘B

ENi D7 CAPTURA LT . A :
{3 Mascarita P 0.
@ rens e caRm e i
A REGISTREG DT A AR
DO cavBo b QUi de

o BeA I AUNUAR

€ ALDA

AV BEBRVAZIDAD
@cm

Figura 84. Configuracién, Figura §5. Configuracién OCR.

En caso de desactivar el OCR, este proceso no se llevard a cabo en la Captura de
Apoyo y se tendrdn que registrar manuaimente todos los datos de la Credencial
para Votar del ciudadano.

/

ra

y

B

-~

!iﬁ«\lx'm

IMPORTANTE

El proceso OCR es un proceso de deteccion y lectura de textos, generalmente conocido
como reconocimiento de caracteres y expresado con frecuencia con Ia sigla OCR (del inglés
Optical Character Recognition), es un proceso dirigido a la digitalizacion de textos, los
cuales identifican automaticamente a partir de una imagen simbolos o caracteres que
pertenecen a un determinado alfabeto, para luego almacenarlos en forma de datos. Asi
podremos interactuar con estos mediante un programa de edicién de texto o similar.
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XIV. Reqguerimientos técnicos bdsicos en los dispositivos

Arguitectura

Lta App incluye bibliotecas en codigo native para el procesamiento de las
im&genes vy ia captura de las credenciaies.

Estas bibliotecas se encueniran compiladas Unicamente para las siguientes
arguitecturas de procesador:

« armeabi-v/d

°  armé4-v8a

« x86

e %86 64

Estas arquitecturas fueron selecclonadas por ser los mds comunes.

Por lo que la App sdlo puede ser ejecutada en dispositivos cuyo procesador sed
de alguna de estas cuatro arquitecturas.

Céamara
Lo cdmara debe de poder enfocar correctamente las Credenciales para Voiar

a uha corta distancia para gue se cuente con una imagen del tamafo correcto
narg ser procesabie.

De esto se deriva que la cdmara debe de contar, como minimo, con las siguientes
caracteristicas:

s Manejo de foco automdtico.

»  Poder enfocar a una distancia de 7 a 10 cm en modo macro.



