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EL CIUDADANO LICENCIADO JAVIER CORRAL JURADO,
GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO LIBRE
Y SOBERANO DE CHIHUAHUA, A SUS HABITANTES
SABED:

QUE EL HONORABLE CONGRESO DEL ESTADO SE HA
SERVIDO EXPEDIR EL SIGUIENTE

DECRETO:

DECRETO No.
LXV/EXLEY/0760/2018 Il P.O.

LA SEXAGESIMA QUINTA LEGISLATURA DEL HONORABLE CONGRESO DEL
ESTADO DE CHIHUAHUA, REUNIDA EN SU SEGUNDO PERIODO
ORDINARIO DE SESIONES, DENTRO DEL SEGUNDO ANO DE EJERCICIO
CONSTITUCIONAL,

DECRETA

ARTICULO UNICO.- Se expide la Ley de Derechos de las Personas Mayores

en el Estado de Chihuahua, para guedar como sigue:

LEY DE DERECHOS DE LAS PERSONAS MAYORES
EN EL ESTADO DE CHIHUAHUA

TITULO PRIMERO
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Esta Ley es de orden publico e interés social, fiene por objeto la
promocidn, profeccion integral y la garantia del pleno ejercicio de los

derechos de las personas mayores en el Estado, mediante el respeto al
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ejercicio y disfrute de los derechos humanos y garantias previstas en la
Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la particular del

Estado y los instrumentos internacionales aplicables a la materia.
Articulo 2. Es materia de regulacién de esta Ley:

I.  El reconocimiento de las personas mayores como sujetos plenos de
derechos universales y especificos.

.  La responsabilidad que las personas mayores, asi como su familia,
Estado y sociedad guardan con respecto al gjercicio de sus derechos.

. Las medidas especiales de atencidn vy proteccidbn que se
implementen a favor de personas mayores que se encuentren en
sifuacion de desventaja ante la falta de igualdad de oportunidades,
incapacidad para satisfacer sus necesidades bdsicas, enfermedad,
discapacidad fisica o mental, marginacion y demds causas andlogas
de vulnerabilidad.

IV. Los deberes de qluienes ejercen la tutela o custodia de las personas
mayores en situacion de vulnerabilidad y de las personas que de
hecho los tengan bajo su cuidado.

V. Las obligaciones de los establecimientos que proporcionan servicios
para  personas mayores, en especial fratdndose de centros de

asistencia social.
VI. Los principios rectfores y criterios que orienten la polifica puUblica

estatal en materia de derechos de las personas mayores y la
especializacion para la promocidén y proteccidon de sus derechos y su
desarrollo intearal.

VIl. Los bases generales para la participacién de los sectores privado y
social en la instrumentacidon de politicas publicas y demds acciones
tendientes a garantizar la proteccion de los derechos de las personas

mayores.
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Articulo 3. Corresponde la oplicocién de la presente Ley a:

I Las personas mayores, su familia y las demdas personas que tengan
obligaciones para con aquellas en los términos que al efecto
establezca la legislacion civil y familiar del Estado.

I Las dependencias de Ila administraciéon publica  Estatal y
Municipal, asi como a sus organismos descentralizados.

. Las Organizaciones de la Sociedad Civil.

V. Las vy los habitantes del Estado.

Articulo 4. La proteccion integral de los derechos de las personas mayores,
tiene como propdsito garantizar su  bienestar integral, inclusion vy
partficipacion activa en todos los aspectos, en condiciones de igualdad vy sin
discriminacioén, para contribuir a su pleno desarrollo y a fransitar el proceso

del envejecimiento con dignidad.

Articulo 5. Para garantizar la atencidn integral de los derechos de las

personas mayores, las autoridades estatales y municipales deberdn:

I.  Garantfizar un enfoque integral, transversal y con perspectiva de
género y derechos humanos en el diseno e instrumentacion de
politicas publicas y programas de gobierno.

II. Establecer mecanismos f{ransparentes que  promuevan  suU
participacion en el disefo, implementacién, seguimiento y evaluacion
de las politicas publicas y programas gubernamentales que se
desarrollen en relaciéon con temas de su incumbencia e interés.

IIl.  Incorporar en sus proyectos de presupuesto la asignacion de recursos
que permitan dar cumplimiento a las acciones establecidas por la
presente Ley, cualquiera que sea su nhaturaleza, siempre que

impliquen acciones a favor de este grupo social.
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IV. Adoptar medidas para prevenir, erradicar y sancionar prdcticas de
discriminacién, marginacion, infantilizacion, que impliquen fratos
crueles o degradantes, o cualquier ofro de naturaleza andloga que
atente contra su infegridad.

V. Garantizar la aplicacion de medidas afirmativas y ajustes razonables
necesarios para su plena inclusidon social, eéonémico, politica, cultural
y educativa.

Vi. Con base en un enfoque de derechos, propiciar un trato preferencial,
que sea acorde a sus condiciones y necesidades especiales.

VII. Promover el establecimiento de instituciones publicas y del sector
privado, especializadas en la atencidén, promociéon y protecciéon de
sus derechos, asi como la integracion de Redes de Apoyo Social.

VIIl. Propiciar el establecimiento de indicadores de gestion y bases de
datos que los desagreguen. |

IX. Establecer indicadores de gestion de informacidén, en el que se
acopie la informacidén que se genere en relacidn con este grupo

etario.

Articulo 6. Para los efectos de esta Ley, se entenderd por:

I.  Abandono.- Convducfo gque por accion u omisidon infencional o
negligente, pone en peligro la seguridad fisica de una persona mayor
en estado de dependencia o que se encuentre imposibilitada para
cuidarse a si misma.

ll.  Acciones dfirmativas.- Medidas temporales que las autoridades

redlizan en el dmbito de su competencia, cuyo objetivo es corregir

situaciones de desigualdad en el goce vy disfrute de los derechos para
alcanzar condiciones igualitarias bajo los principios de jusficia vy

proporcionalidad.
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VI

VL.

VIIL.

Acogimiento.- Colocacion temporal o permanente de una persona
mayor en un lugar que cubra sus necesidades elementales en
sustitucion al ambiente familiar, ya sea por carecer de él, o por ser
este deficiente o inadecuado.

Acogimiento residencial.- Aquel brindado por instituciones,
establecimientos privados o centros de asistencia social como una
medida especial de proTeccién de cardacter subsidiario.

Ajustes razonabies.- Las modificaciones o adaptaciones necesarias y
adecuadas que se requieran en un caso parficular, para garantizar a
personas mayores el goce o ejercicio de todos los derechos humanos
y libertades fundamentales, en igualdad de condiciones con las
demds, siempre que no impongan una carga desproporcionada o
indebida hacia el resto de las personas.

Centro de Asistencia Social.- El establecimienio, lugar o espacio de
cuidado alternativo o acogimiento residencial para personas mayores
en situacion de vulnerabilidad y sin cuidado familiar que brindan
instituciones publicas, privadas y Organizaciones de la Sociedad Civil.
Centro de Atencién Residencial.- Todo establecimiento que con
independencia de su denominacion y naturaleza juridica, mediante
el pago de una contraprestacion econdmica, brinda servicios
permanentes o temporales, de estancia, dlimenforios, de cuidados
medicos y/o geridiricos a personas mayores.

Cuidados a largo plazo o servicios residenciales de larga estadia.- Son
aquellos que se ofrecen a personas mayores cuya situacion particular
les impide su pronto retorno a su lugar habitual de residencia.
Cuidados paliativos.- La atencidon y cuidado activo, integral e
interdisciplinario de pacientes cuya enfermedad no responde a un
tratamiento curativo o sufren dolores evitables, que se brindan a fin

de mejorar su calidad de vida hasta el fin de sus dias. Implica una
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atencién primordial al control del dolor, de ofros sinfomas y de los
problemas sociales, psicoldgicos y espirituales de la persona mayor.
Abarcan al paciente, su entorno y su familia, afirman la vida vy
consideran la muerte como un proceso natural; no la aceleran ni
refrasan.

X. Dependencia.- Condicidn fisica, mental, médica, emocional,
econdmica o de cualquier otfra indole, que puede presentar una
persona mayor de manera fransitoria o permanente, que disminuye
sus capacidades a grado tal que le hace necesaria la infervencion
de terceros para la safisfaccidon de sus necesidades; afendiendo al
mayor o menor acentuamiento de su condicidn, puede ser
moderada o severa.

Xl.  DIF Estatal.- El Organismo para la asistencia social publica del Estado

denominado Desarrollo Integral de la Familia.

Xll.  DIF Municipales.- Los organismos municipales para la asistencia social
publica.
Xlll. Direccién de Grupos Vulnerables.- Direccion de Grupos Vulnerables y

Prevencion a la Discriminacién, dependiente de la Secretaria de
Desarrollo Social.

XIV. Discriminaciéon.- Cualquier distincién, exclusion, restriccidn que tenga
como objetivo o efecto anular o restringir el reconocimiento, goce o
ejercicio en igualdad de condiciones de los derechos humanos y las
libertades fundamentales en la esfera familiar, social, comunitariq,
cultural, laboral, politica, econdmica o cualguier ofra en que la
persona mayor interactye.

XV. Envejecimiento.- Proceso gradual y natural que se desarrolla durante
el curso de vida y que conlleva cambios bioldgicos, fisioldgicos,
psicosociales y funcionales de variadas consecuencias, las cuales se
asocian con interacciones dindmicas y permanentes entre el sujeto y

sU medio.
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XVI.

XVIL.

XVIIl.

XIX.

XX.

XXI1.

XX11.

XXl

Envejecimiento activo y saludable .- Proceso por el cual se optimizan
las oportunidades de bienestar fisico, mental y social, de participar en
actividades sociales, econdmicas, culturales, espirituales y civicas, v

de contar con proteccion, seguridad y atencién, con el objetivo de
ampliar la esperanza de vida saludable y la calidad de vida de todos

las personas en la vejez.

Hogar de acogimiento.- Espacio en el que se brindan cuidados a
personas mayores de forma transitoria, en un ambiente familiar, por
terceros que tengan con aquellos una relacion de parentesco,
afecto, identidad o confianza. '

Ley.- La Ley de Derechos de las Personas Mayores en el Estado de
Chihuahua.

Mecanismos alternativos de soluciéon de controversias.- Utilizacion de
medios o técnicas de negodocién para resolver conflictos entre las
partes, ya sea de manera directa entre ellas, o bien, a fravés del
nombramiento de mediadores, conciliadores o arbitros.

Medidas de Proteccidén.- Mecanismos de intervencion determinados
en la Ley, y dispuestos por la autoridad competente para brindar
apoyo y proteccién a lds personas mayores ante situaciones
adversas, a fin de evitar su contfinuacion y restablecerles a una
situaciéon de proteccion, en la medida de lo posible.

Minimo vital.- Derecho a gozar de prestaciones e ingresos minimos,
gue aseguren a toda persona su subsistencia y un nivel de vida digno,
a fravés de la satisfaccion de las necesidades bdsicas.

Persona mayor.- Personas gue cuenten con sesenta anos de edad
cumplidos o mds, sujeto ftitular de los derechos y prerrogativas
previstas en esta Ley y demds ordenamientos de la materia.

Personas en situacion de vulnerabilidad.- Aquellas que por diversas

circunstancias se encuentran imposibilitadas para superar por si
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mismas los efectos adversos causados por factores biopsicoldgicos o

eventos naturales, econdmicos, culturales o sociales.

XXIV. Procuraduria de Proteccion.- La Procuraduria de Profeccion
dependiente del organismo para la asistencia social publica del
Estado; |

XXV. Proteccién integral.- Conjunto de acciones que se desarrollen con el
fin de garantizar de manera universal y especializada los derechos
humanos universales y especificos de las personas mayores.

XXVI. Red de Apoyo Social.- Conjunto de agrupaciones consfituidas por
promotores institucionales, voluntarios y personas mayores, que tiene
por objeto promover el mejoramiento de la calidad de vida y
empoderar el disfrute de los derechos de quienes forman parte de
este grupo etario.

XXVIl. Vejez.- Construccion social de la Ultima etapa del curso de vida.

Ardiculo 7. El apoyo que el Poder Ejecutivo del Estado y los gobiernos

municipales otorguen para la safisfaccion de los derechos de personas

mayores en situacion de abandono y oiras causas de vulnerabilidad, serd

subsidiario respecto de las personas que Tengon“’rol obligacion conforme a

la legislacion civil y familiar.

Articulo 8. Cuando exista duda respecto si la persona cuenta con la edad
reguerida para considerarse persona mayor y no hubiere elementos
suficientes para acreditar o desacreditar tal hecho, se presumird que se
trata de una persona mayor en tanto tal condicidn le resulte en provecho

para el ejercicio de sus derechos especificos y el desarrollo de su dignidad.
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CAPITULO 1i
DE LOS PRINCIPIOS

Articulo 9. Son principios rectores en la aplicacion de esta Ley, los siguientes:

VL

Vil

De promocidn y proteccion de los derechos humanos de las personas
mayores, de acuerdo a su dignidad.

La valorizacion del proceso de envejecimiento de las personas
mayores como autdbnomas e independientes, que contribuyen al
desarrollo de la sociedad y que pueden realizar su propio proyecto
de vida.

De igualdad sin discriminacién y equidad en todos los dmbitos.

De proteccion integral de la persona mayor, con enfoque diferencial
y atencién preferencial para el acceso al cumplimiento, aplicacion y
ejercicio de todos sus derechos.

De respeto y valoraciéon de la heterogeneidad y diversidad del grupo
etario.

La transversalidad en la legislacion, politicas puUblicas, actividades
administrativas, econdmicas y culturales.

De solidaridad, corresponsabilidad y participacion de todos 1os
sectores e integrantes de la sociedad, en la inclusion activa, efectiva
y plena de las personas mayores, asi como para su reconocimiento,

cuidado y atencioén.

TITULO SEGUNDO
CAPITULO |

DE LOS DERECHOS DE LAS PERSONAS MAYORES

Arficulo 10. En el Estado, las personas mayores son sujetas de derecho y por

ende, gozan de los atributos de la personalidad juridica.
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La legislacion civil establecerd los casos de excepcion en que existird

limitacion a la capacidad de ejercicio, en cuyo caso sus infereses serdn

siempre tutelados por quienes tengan tal obligacién conforme a la ley, a fin

de proteger plenamente sus derechos humanos y garantias fundamentales

y procesales.

Articulo 11. Las personas mayores gozan de todas las prerrogativas y

libertades que se establecen en la Constitucion Federal, la del Estado, los

Tratados Internacionales de los que el Estado Mexicano es parte y en los

que se reconocen derechos humanos y demds legislacion aplicable, y para

efectos de esta Ley, de manera enunciativa y no Ilimitativa,

complementariamente gozardn de la protecciéon a su derecho:

VI

VIl

VIH.

Xl
Xl
X1,
X1IV.

A laigualdad y no discriminacién por edad.

A la vida y dignidad en la vejez.

A la independencia y a la autonomia.

A la participacion e inclusion comunitaria.

A la seguridad personal y una vida sin ningUn tipo de violencia.

A no ser sometidas a tortura, penas o tratos crueles, inhumanos o
degradantes.

A brindar consentimiento libre e informado en el dmbito de la
salud.

A un sistema integral de cuidados en la atencidon a largo plazo.

A la libertad personal.

A la libertad de expresidn, opinidén y acceso a la informacion.

A la nacionadlidad v a la libertad de circulacion.

A la privacidad y a la infimidad.

A la seguridad social.

Al frabajo.

Miércoles 25 de julio de 2018.
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XV. Alasalud.
XVL.  Ala alimentacion.
XVIl.  Alaeducacion.
XVIll.  Ala cultura. ‘
XIX. Alarecreacion, esparcimiento y deporte.
XX. Ala propiedad.
XXI.  Ala vivienda.
XXIl. A viviren un medio ambiente sano.
XX, Ala accesibilidad y movilidad personal.
XXIV. Ala participaciéon en la vida politica.
XXV. Dereunidny asociacion.
XXVI.  Libertad de Culto.
XXVIHl.  Ala proteccidon en situaciones de riesgo 0 emergencia.
XXVIl.  Deigual reconocimiento como persona ante la ley.

XXIX. De acceso ala justicia.

Articulo 12. La profeccion al ejercicio de los derechos a que se refiere el
arficulo que antecede, se sujetard a los limites y restricciones que se
establezcan en los diversos ordenamientos legales en virtud de razones de
orden puUblico, que alteren las garantias y derechos establecidos a favor de
terceros, o se decrete su restriccidn o suspension temporal por las causas de

emergencia que establezcan los ordenamientos aplicables.

Articulo 13. Como medidas de prevencidn y que las circunstancias lo
permitan, la persona mayor observard el cumplimiento de las siguientes

responsabilidades:

.  Tomar las previsiones necesarias para crear las condiciones que le
permitan reducir los niveles de dependencia familiar vy
gubernamental, persiguiendo la autosuficiencia mediante el

desarrollo de sus capacidades y potencialidades.
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.

V.

VI.

VIL.

VIIL.

Xl.

Xl

Prevenir y planificar oportunamente su retiro o jubilacion,
contribuyendo a la satisfaccion de sus necesidades.

Generar conciencia de aceptacion hacia el fendmeno natural del
envejecimiento y sus consecuencias.

Aprender y aplicar conocimientos para incluir oportunamente a su
vida hdbitos saludables, de autocuidado integral de la salud y de
activacion fisica y mental.

Participar en actividades sociales, econdmicas, politicas,
comunitarias, culturales, de Qprovechofﬂr}ienTo de tiempo libre vy
aqguellas que le permitan envejecer sanamente y con dignidad.
Hacer un uso moderado de medicamentos, siguiendo las
recomendaciones médicas y terapéuticas prescritas solo por
profesionales de la salud.

Participar de manera activa y efectiva en el diseno, seguimiento y
evaluacion de acciones, programas o proyectos sociales que se
desarrolien en su comunidad.

Proporcionar informacién veridica y oportuna sobre su condicién
personal en los dmbitos de la salud, familiar, social y econdmica
cuando asi resulte necesario para su inclusibn a programas o
proyectos de cardcter social o asistencial.

Propiciar el desarrollo de relaciones sanas en los dmbitos familiar y
laboral.

Parficipar en actividades comunitarias y sociales que fomenten la
solidaridad imérgenerocionol, compartiendo sus experiencias y
conocimientos.

Contribuir en la disposicion y aplicacion adecuada de sus bienes
patrimoniales cuando asi resulte necesario para la satisfacciéon de
sus necesidades.

Las demds que favorezcan a su propio desarrollo integral.
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Articulo 14. Las personas mayores gozardn del derecho a que se disefien,

instrumenten, implementen y evallen acciones y programas incluyentes y

efectivos a su favor, bajo un enfoque de derechos humanos con base en

procesos de consulta y participacion de los infegrantes de este grupo de la

poblacion.

Articulo 15. Las autoridades estatales y municipales, en el dmbito de sus

atribuciones, deberdn:

VI.

Disenar planes de trabajo, indicadores de gestion, con enfogue de
género y derechos humanos a favor de las personas mayores.
Generar campanas de difusion de derechos, promoviendo una
cultura de denuncia y prevencion del malirato, explotacién, violencia
y abandono de las personas mayores.

Establecer acciones de adecuacion de politicas publicas a favor de
las personas mayores, en las que se sancione la violacidon de sus
derechos.

Redalizar estudios, diagndsticos e investigaciones que permitan
desarrollar  planes y estrategias en base a  informacion

sociodemogrdfica relativa a los procesos de envejecimiento.

Establecer la consolidacion de sistemas de informacion de la
poblacién de personas mayores que desagregue edad, etnia, sexo,
marginacion, discapacidad, acceso a servicios de seguridad social,
empleo, nivel educafivo, georreferencia, enfre otros datos de
relevancia, que permitan desarrollar planes y estrategias en base a la
informacion sociodemografica de los procesos de envejecimiento.

Disefiar, implementar y evaluar un programa anual de formacion,
capacitacion y sensibilizacion, en coordinacion con la sociedad civil,

para las y los servidores pUblicos en materia del goce, ejercicio y
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defensa de los derechos humanos con enfoque de género de Ias
personas mayores, que incorpore una cultura de la vejez vy
envejecimiento en sentido posifivo.

VII. Promover y propiciar la implementacion en el dmbito privado, de
mecanismos que garanticen un trato preferente y diferenciado a
favor de las personas mayores en cualquier gestion o trdmite que
deban realizar.

VIIl.  Fomentar la accesibilidad y adecuacion de espacios que permitan la
inclusion social y familiar de las personas mayores, asi como la
convivencia como base fundamental para la  solidaridad
intergeneracional.

IX. Realizar los agjustes razonables para garantizar el ejercicio del derecho
a la identidad, facilitando los procesos y“ minimizando los requisitos
administrativos para lograr su regis’rro de nacimienfo extempordneo.

X. Redlizar campaias a nivel estatal gue fomenten la regularizacion del
estado civil de las personas mayores, en especial el registro de
nacimiento para asegurar su incorporacion a servicios y programas
sociales. |

Xl. Celebrar convenios de coordinaciéon con autoridades de los fres
érdenes de gobierno vy de otras entidades federativas, para facilitar el
acceso a la prestacion de servicios de cualquier naturaleza a favor
de las personas mayores.

Xll. Considerar dentro de las politicas, el diseno de programas vy

campanas en lengua de senas mexicand.

Articule 16. La persona mayor gozard del derecho a determinar su plan de
vida, a desarrollarse de manera auténoma e independienfe en un
ambiente sano, conforme a sus fradiciones y creencias, en igualdad de
condiciones y a disponer de mecanismos para poder ejercer los derechos

que le permitan vivir con dignidad en la vejez.
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Articulo 17. La persona mayor fendrd derecho a la privacidad, a la

infimidad y a no ser sujeta a injerencias arbitrarias o ilegales en su vida

privada, hogar, unidad doméstica, familiar, correspondencia o cualquier

otro dmbito en el que se desenvuelva.

Articulo 18. La persona mayor no serd sujeta a violencia o agresion contra su

persona, dignidad, honor o reputacion, por lo cual deberd de garantizarse

la privacidad en el desarrollo de sus acfividades infimas personales,

independientemente del dmbito en el que se desenvuelva.

Arficulo 19. Las autoridades estatales y municipales, en el dmbito de su

competencia, deberdn:

!Il.

Desarrollar campanas de concienfizacion con visibn comun a fin de
que toda persona tenga acceso a informacion que le garantice una
adecuada preparacion para el envejecimiento.

Propiciar el acceso a programas que les permitan contar con
vivienda digna, apta para sus necesidades, en enfornos seguros vy
adaptables y, en su caso, propiciar el acceso a hogares sustitutos u
otras alternativas de atencidn en casos de emergencia o riesgo
social.

Fomentar sistemas a través de los cuales las personas mayores
puedan acceder a créditos o financiomiento preferencial
provenientes de fondos publicos.

Propiciar una mejor coordinacién con las delegaciones e instancias
federales de asistencia y seguridad social asentadas en la localidad,
para concretar esfuerzos de atencidon y apoyo a las personas mayores

radicadas en la Entidad.
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V. Promover incentivos a favor de las personas mayores en la
contrataciéon y pago de servicios, derechos o contribuciones estatales
o municipales;

VI. Coordinar esfuerzos que permitan asegurar el acceso a una pension
que safisfaga sus necesidades bdsicas.

VIl. Procurar que los apoyos poblicos incidan también en la satisfaccion
de las necesidades de salud, vestido, educacion y vivienda que
tienen las personas mayores, dando preferencia a aquellas en
situaciéon de vulnerabilidad, marginacion o abandono.

VIll.  Promover dentro de los recursos disponibles, que la persona mayor
reciba un ingreso para una vida digna a fravés de los sistemas de
seguridad y proteccién social para la satisfaccion del minimo vital.

IX. Prever el acceso a la asistencia social a falta de familia, en caso de
desempleo, emergencia, abandono, pérdida o menoscabo grave de

su capacidad de autosatisfaccion.

Articulo 20. La persona mayor tendrd acceso al mismo ftrato vy

oportunidades para el reconocimiento y goce de sus derechos humanos y

de ejercicio de sus libertades fundamentales, y por tanto no podrd ser
objeto de ningUn tipo de discriminaciéon o distincion que tenga por efecto
impedir o anular, total o parcialmente, el reconocimiento o el ejercicio de

tales derechos y la igualdad con equidad de oportunidades.

Articulo 21. Las autoridades estatales y municipales, en el dmbito de su

competencia, deberdn:

I.  Transversalizar la perspectiva de geénero en todas sus actuaciones y
procurar la utilizacion de un lenguaje no sexista en sus documentos

oficiales.
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V.

VL.

Erradicar toda conducta, accidn o situacidn de discriminaciéon que se
traduzca en restriccion al goce de sus derechos humanos.

Disefar e implementar programas y politicas publicas, a través de
acciones afirmativas tendientes a eliminar los obstdculos que impiden
la igualdad de oportunidades y el acceso a la alimentacion,
educacion y atencidon médica.

Adoptar medidas para la eliminacion de usos, costumbres, practicas
culturales, prejuicios de cualquier indole, que estén basadas en la
idea de inferioridad, que atenften contra la igualdad o promuevan
cualqguier tipo de discriminacion, la infantilizacion o practicas que
establezcan estereotipos negativos y degradantes hacia las personas
mayores, al fendmeno de envejecimiento o a la propia etapa de la
vejez.

Establecer medidas especiales dirigidas a personas mayores que
pertenezcan a grupos y/o regiones con mayor rezago o que
enfrenten condiciones econdmicas y sociales de desventaja para el
ejercicio de los derechos contenidos en esta Ley.

Adoptar medidas especiales para prevenir, atender y erradicar la
discriminacion multiple de la que puedan ser objeto las personas
mayores en situacion de exclusion o marginaciéon social, en situacion
de cadlle, afrodescendientes, privados de libertad, mujeres,
pertenecientes a grupos étnicos o cualquiera ofra condicidn de

marginalidad.

CAPITULO Il
DEL ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD

Arficulo 22. La persona mayor disfrutard del acceso efectivo de salud

biopsicosocial, lo que implica el acceso a servicios de atencion médica de

calidad necesarios para la  prevencion, tratamiento, atencidn vy

rehabilitacion de enfermedades.
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El acceso a servicios de atencidon meédica podrd ser gratuito para aquellos
que se encuentren en situacion de abandono o exfrema vulnerabilidad,
especialmente en aquellos casos que no tenga ningun tipo de servicio de

salud dentro de los sistemas de seguridad social.

Articulo 23. La persona mayor deberd ser informada de manera
comprensible, clara y oportuna respecto de su estado de salud para
manifestar su consentimiento informado de manera previa, voluntaria, libre
y espontdnea en relacién con cualquier tfratamiento, procedimiento,
intervencién o investigacion médica a la que pueda o deba ser sometidag,

asi como a ejercer su derecho a modificar o revocar tal consentimiento.

Habrd dispensa en casos de emergencias medicas que pongan en riesgo la
vida, cuando no sea posible obfener el consenfimiento informado o©
cuando la persona no cuente con la capacidad de comprender

plenamente las opciones de tratamiento, sus riesgos y beneficios.

Articulo 24. Las autoridades estatales y municipales, en el dmbito de su
competencia, sin perjuicio de lo establecido en la Ley Estatal de Salud,

deberdn:

. Vigilar que los servicios prestados por las unidades de salud sean de
calidad, con enfoque de género y derechos humanos, adecuados a
las necesidades vy caracteristicas de las personas mayores.

Il.  Disenar e implementar politicas publicas intersectoriales orientadas o
una atencién integral que incluya la promocion de la salud, la
prevencion y la atenciéon de la enfermedad en todas las etapas, la
rehabilitacién y los cuidados paliativos de la persona mayor a fin de
propiciar el disfrute del mds alto nivel de bienestar fisico, mental y

social.
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VI.
VIl

VIl

IX.

Xl.

Promover la cultura de la prevencion y cuidado de la salud, asf como
el fomento de hdbitos saludables para prevenir y disminuir lo
aparicion de enfermedades degenerativas prematura.

Asegurdar gue se brinde de forma permanente orientacion bdsica en
materia de salud, nutricidén, higiene, saneamiento comunitario vy
ambiental, asi como todo aquello gue favorezca su cuidado
personal.

Promover la salud con perspectiva de ciclo de vida para fomentar un
envejecimiento activo y saludable.

Establecer, difundir y facilitar programas nufricionales.

Prever que en los sistemas de atencidon hospitalaria publicos y privados
se ofrezca atencidon inmediata y urgente a personas mayores, con
independencia de su derechohabiencia o capacidad econdmica.
Ofrecer capacitacion a personal médico, cuidadores y familiares
para brindar cuidados paliativos.

Garantizar que en los servicios puUblicos y privados de salud, se
difundan y respeten los derechos médicos de las personas mayores y
se les brinde informacion suficiente para obtener su consentimiento
informado.

Fortalecer la coordinacién enfre las instancias gubernamentales
locales y federales, asi como del sector privado, para mejorar [a
prestacién de servicios de salud a las personas mayores y para la
formacion de personal especializado en las dreas de geriafria vy
gerontologia.

Facilitar el acceso preferente a los servicios de salud publica a las
personas mayores que se encueniran bajo cuidados residenciales o
en hogar sustituto, especialmente a aquellas en situacion de

abandono o vulnerabilidad.
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Xll.  Proporcionar el abasto de medicamento a favor de las personas
mayores que se encuentren en situacion de vulnerabilidad.

Xlll.  Evitar tratamientos futiles o que causen un sufrimiento innecesario a la
persona mayor, en caso de que no pueda decidirlo.

XIV. Promover el desarrollo de servicios especializados en geriafria vy
gerontologia alternativos al hospitalario para atender a la persona
mayor con enfermedades discapacitantes, degenerativas, mentales
y en general aquellas que crean dependeﬁcio.

XV. Ofrecer capacitacion continua geridtrica y gerontolégica a personal
médico, familiares, psicdlogos, especialistas en nutricion, asi como a
cuidadores de personas mayores.

XVI. Promover el desarrollo de servicios especializados de geriatria vy
gerontologia en las insfituciones médicas.

XVIl.  Promover en los centros de formacion profesional o técnica, que en
sus programas curriculares se aborden las necesidades de este grupo
etario, para sensibilizar al alumnado sobre la atencién y cuidados que

requiere la persona mayor.

CAPITULO 11l
DEL ACCESO A LA EDUCACION, CULTURA,
DEPORTE Y ESPARCIMIENTO

Articulo 25. La persohq mayor fiene derecho a los beneficios de la
formacion académica, formal o informal, a participar en la vida cultural y
arfistica de su comunidad, al aprovechamiento del progreso cientifico vy
tecnoldgico, y a compartir sus conocimientos y experiencias con ofras

generaciones.
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Articulo 26. La persona mayor puede participar de forma libre y voluntaria

en actividades recreativas, de esparcimiento, de expresion cultural, artistica

y/o deportiva, de acuerdo a sus capacidades, condiciones, necesidades e

intereses, que le permitan el pleno desarrollo y aprovechamiento de su

potencial.

Articulo 27. Las autoridades estatales y municipales, sin perjuicio de lo que al

efecto establecen la Ley Estatal de Educaciéon y ofros ordenamientos de la

materia, en el dmbito de su competencia, deberdn:

Illo

VI.

VIL.

Celebrar convenios de coordinacion entfre los fres ordenes de
gobierno y organizaciones de la sociedad civil, para el desarrollo de
programas permanentes de alfabetizacion, especialmente en las
zonas donde se asienten comunidades indigenas.

Fomentar el acceso y permanencia de las personas mayores en 1os
diversos niveles educativos y de formacién técnica, en las diferentes
modalidades de imparticion.

Promover el acceso y ulilizacién adecuado de las tecnologias de
informacién y comunicacion.

Gestionar la certificacion de competencias a favor de las personas

mayores.

Disefiar mecanismos que faciliten el acceso a la educacién formal en
centros puUblicos o privados a fravés de sistemas de incentivos fiscales
0 becas.

Promover la integracion de personas mayores como instructores o
educadores informales en centros comunitarios y comunidades
indigenas.

Proveer el rescate de las tradiciones y cultura de las comunidades

indigenas.
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VIll. Facilitar la participacion de personas mayores en  actividades
culturales, deportivas, recreativas y de aprovechamiento del tiempo
libre.

IX. Promover la participacidon de personas mayores como agentes
fransmisores de valores, actitudes, conocimientos, experiencia, cultura
y fradiciones a las generaciones mds jovenes, especialmente
tratdndose de integrantes de comunidades indigenas.

X. Facilitar la generacidon y publicacion de obras literarias, ensayos,
investigacion y ofras formas de expresion de las personas mayores, a
través de sistemas de reconocimiento y la dotacion de estimulos.

XlI. Promover el acceso a los bienes y servicios culturales, artisticos,
deportivos y de aprovechamiento de tiempo libre, en formatos y
condiciones asequibles a sus capacidades, necesidades e intereses.

Xll.  Facilitar la adecuacion de espacios vy el desarrollo d‘e actividades de
esparcimiento y deportivas que tengan en cuenta los intereses,
necesidades y capacidades de las personas mayores, con el objeto
de mejorar su salud y calidad de vida en todas sus dimensiones vy
promover su autorrealizaciéon, independencia, autonomia e inclusion

en la comunidad.

CAPITULO IV
DEL ACCESO AL TRABAJO Y A CONDICIONES LABORALES DIGNAS

Articulo 28. La persona mayor tiene derecho al trabajo digno y decoroso, en
igualdad de condiciones y oportunidades de acuerdo a sus capacidades,

condicién, vocacion y voluntad.

Articulo 29. Las autoridades estatales y municipales, en el dmbito de su

competencia, con independencia de lo que establezcan las leyes de la

materia, deberdan:
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VL

VII.

VIIL.

Promover la integracion y participacion de las personas mayores en
los procesos productivos, en condiciones de dignidad y tomando en
cuenta las capacidades propias de su edad vy estado de salud.
Vigilar que los empleadores de personas mayores, tanto del sector
pUblico como privado, les garanticen el acceso a los servicios de
seguridad social, el pago de las prestaciones de ley y que se tome en
cuentfa su edad, experiencia laboral y profesional previa, asi como
sus condiciones generales en la asignacion de tareas adecuadas que
no pongan en riesgo su infegridad fisica o psicoldgica.

Dirigir a los sectores productivos campanas de sensibilizacion para
fomentar el tema de responsabilidad social y derechos humanos
laborales de las personas mayores.

Evitar y, en su caso, sancionar, 1os casos de explotacion laboral de
personas mayores por parte de empleadores, familiares, vecinos o
cualguier persona, particulaormente cuando sean ulilizadas para
realizar tareas domésticas, trabajo informal o sean orilladas a la
mendicidad.

Fomentar el establecimiento de horarios, jornadas y actividades
acordes a las condiciones de las personas mayores.

Generar un esquema de incentivos fiscales, de reconocimiento u
otorgamiento de distintivos para aguelias empresas que empleen a
PErsonas Mayores en sus procesos productivos.

Operar de forma permanente, programas de capacitaciéon o
formacion técnica para garantizar a las personas mayores la
posibilidad de trabajar y tener acceso a fuentes propias de ingresos.
Promover la creacion de una bolsa de frabajo Unica.

Promover la capacitacidon para la conformacién de  unidades

familiares de frabajo o cooperativas productivas.
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Reforzar los programas y acciones institucionales para visualizar la
empleabilidad y mejorar las condiciones salariales de las personas

mayores en condicidn de vulnerabilidad.

CAPITULO V
DE LA PARTICIPACION Y LA LIBRE ASOCIACION

Articulo 30. La persona mayor tiene derecho a ser escuchada y fomada en

cuenta en los asuntos de su interés, lo que implica:

Participar libre y activamente en la vida familiar, comunitaria y social.
Emitir su opinidon en los asunfos que incidan en los dmbitos familiar y
comunitario, asi como en todo procedimiento que afecte su esfera
personal o familiar.

Formular peticiones ante cualquier autoridad y obtener respuesta
oportuna.

Opinar sobre los programas implementados por los sectores publico,
social o privado a favor de las personas mayores.

Ejercitar su capacidad de participacion organizada en torno a los

dmbitos de la vida cotidiana.

Articulo 31. En garantia de lo anterior, las personas mayores podrdn

asociarse y reunirse libremente sin mds limitaciones ni formalidades que

aquellas que establezcan las disposiciones aplicables, cuidando que en su

gjercicio no se atente confra la seguridad o moral puUblica y que no

vulneren derechos de los mismos asociados o de terceras personas.

Articulo 32. Las autoridades esTo‘rdles y municipales, en el dmbito de su

competencia, deberdn:
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V.

Generary, en su caso, fortalecer las redes sociales de apoyo para
las personas mayores, involucrando de manera coordinada a la
familia, la comunidad vy las instituciones de gobierno.

Facilitar y promover la conformaciéon de comisiones locales o
regionales infegradas por personas mayores, que les permitan
organizarse, opinar, proponer y evaluar en lo local los programas
pUblicos destinados a ellas.

Establecer mecanismos de participacion efectiva, para lo cual las
autoridades deberdn informar a las personas mayores sobre el
seguimiento y respuesta brindada a las peticiones planteadas.

En todo comité, consejo, comisidbn u organizacién similar cuyas

determinaciones incidan en asuntos relacionados con las

personas mayores, deberd preverse la participacion e integracion

de una representacion de este sector de la poblacién.
Garantizar su inclusidn como integrantes de la confraloria social en
los proyectos que impliquen inversion de recursos pUblicos a favor

de la poblacién mayor.

CAPITULO VI
DEL ACCESO A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA Y A LA
PROTECCION EN CASOS DE RIESGO

Articulo 33. La persona mayor fiene derecho a la seguridad personal y a

gue se le garantice una vida libre de cualquier tipo de violencia, a recibir un

trato digno, a ser respetada y valorada.

Articulo 34. La persona mayor serd sujeta a la proteccion del estado en

materia juridica y psicosocial cuando se encuentre en situacion de riesgo o
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desamparo, para lo cual se implementardn las medidas de proteccion
tendientes a restituirle el goce de sus derechos en los términos a que se

refiere el procedimiento especial de proteccidn previsto en la presente Ley.

Articulo 35. Las autoridades estatales y municipales, en el dmbito de su

competencia, deberdn:

I.  Aplicar los mecanismos que fiendan a respetar, proteger, promover y
garantizar los derechos humanos de Ias personas mayores.

II.  Implementar acciones para erradicar actos de violencia que sufren
las personas mayores.

ll.  Disenar y difundir material informativo para detectar y prevenir el
riesgo de posibles situaciones de violencia.

IV. Facilitar mecanismos accesibles de denuncia andnima en todos los
ordenes.

V. Promover en el orden local y municipal, la creacién de instancias y
estructuras especializadas en la afencidn a personas mayores
victimas de violencia y explotaciéon, difundiendo y fomentando el
aprovechamiento de dichos servicios.

VI. Parficipar conjun‘rdmeme con las instituciones y sector privado en la
aplicaciéon del procedimiento especial de proteccion.

VII. Ofrecer servicios de asistencia social y de apoyo institucional en caso

de emergencia.

VIIl.  Establecer protocolos de atencidn y coordinacion para garantizar la
restitucion de derechos violentados a persdnos mayores a través de la
participacion intersectorial.

IX. Garantizar el acceso a la imparticion y administracién de justicia con
enfoque preferencial y diferenciado, con perspectiva de género vy

salvaguarda de derechos humanos.
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XI.

Xil.

Xl

XIV.

XV.

XVLI.

Promover la cultura de la legalidad con enfoque hacia los derechos
humanos de las personas mayores.

Garantizar gue no sean sometidos a torturas, penas o tratos cueles,
inhumanos o denigrantes, especialmente cuando formen parte de
algun procedimiento judicial, administrativo o electoral.

Garantizar el acceso a servicios de orientacion juridica y psicosocial
en condiciones adecuadas a sus necesidades.

Promover las adecuaciones legislativas para proteger a este grupo
etario.

Realizar las adecuaciones legislativas y reglamentarias tendienfes a
supervisar la operacién de centros de atencion residencial que
ofrezcan servicios a personas mayores, evitando sifuaciones de
maltrato y explotacion.

Coordinar esfuerzos intersectoriales para capacitar al personal que

ofrezca cuidados a personas mayores en cualquier modalidad.

Implementar las medidas de cardcter legislativo, administrativo o de
cudlquier ofra indole para prevenir, investigar, sancionar y erradicar
todo tipo de tortura u ofros tratos o penas crueles, inhumanas o

degradantes hacia la persona mayor.

Articulo 36. Las autoridades, en el dmbito de sus respectivas competencias,

estdn obligadas a adoptar las medidas apropiadas para promover la

recuperacion fisica, psicoldgica y la restifucion de derechos violentados a

personas mayores para lograr el pleno ejercicio de sus derechos y garantizar

suU reincorporacion a la vida cotidiona en un ambiente que fomente su

salud fisica, emocional, respeto y dignidad.

Para tal efecto, se formulardn profocolos de atencidn en los gue se

considere el contexto comunitario, origen étnico, la situacion familiar,
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género, situacion de discapacidad, estado de salud cognitiva y demds
condiciones que favorezcan la implementacidon de las acciones de
asistencia y proteccion adecuadas, asi como la reparacién integral del
dano, especialmente si con motivo de las conductas senaladas
anteriormente, se advierte la comisidn de un delito, sin perjuicio de lo que al

efecto dispongan las leyes aplicables.

Articulo 37. Las autoridades estatales y municipales, asi como las
organizaciones de la sociedad civil que presten servicios de asistencia social
o proteccidon en coadyuvancia con el Estado, garantizardn la proteccion
de la identidad e intimidad de personas mayores que sean victimas,
ofendidos, testigos o que estén relacionados de cualquier manera en la

comisidon de un delito, a fin de evitar su identificacion publica.

CAPITULO ViI
DE LAS PRERROGATIVAS DE QUIENES RECIBEN
CUIDADOS A LARGO PLAZO

Articulo 38. La persona mayor en situacion de dependencia puede decidir
lioremente sobre la permanencia en su hogar, siempre que sus
capacidades fisicas y cognifivas asi lo permitan y cuente con l1os recursos
materiales y de apoyo familiar o comunitario para garantizar su estado de

profeccion.

Articulo 39. Es responsabilidad compartida de la familia, las organizaciones
de la sociedad civil, las autoridades y la sociedad en general, colaborar

para:
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VL

VL.

Disenar medidas de apoyo para la familia y otfras personas que
realizan la actividad de cuidado de la persona mayor, teniendo
en cuenta sus propias necesidades, para evitar o dliviar la
sobrecarga fisica y emocional.

Disefiar y operar programas de capacitacion o adiestramiento
para las personas que realicen actividades de cuidado de
personas mayores en situacion de dependencia.

Coordinarse con asociaciones U organizaciones para la busgueda
de modelos alternativos que ofrezcan otras formas de cuidados.
Adoptar medidas tendientes a desarrollar un sistema infegral de
cuidados que tenga especialmente en cuenta la perspectiva de
género vy el respeto a la dignidad e integridad fisica y mental de
la persona mayor.

Asegurar que el inicio y término del servicio de cuidado a largo
plazo esté sujeto al consentimiento de la persona mayor, cuando
las circunstancias asi lo permitan.

Promover que se cuente con profesionales, técnicos o personal
especializado que pueda ofrecer atencion adecuada e integral,
como modelo de prevencion.

Promover para que se ofrezcan servicios paliativos que incluyan a

la persona mayor y a sus cuidadores.

CAPITULO VIlI

DE LA LIBERTAD DE CONVICCIONES ETICAS, PENSAMIENTO,

CONCIENCIA, RELIGION Y CULTURA

Articulo 40. La persona mayor tiene libertad para formular sus propias

convicciones éficas, pensamiento, conciencia, religion y cultura sin mas

resfricciones que las establecidas en las leyes aplicables y el respeto a los

derechos de terceros.
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Arficulo 41. Las autoridades, en el dmbifo de sus respectivas competencias,
garantizardn o la persona mayor el derecho a disfrutar libremente de su
cultura, usos, costumbres, prdacticas culturales, lengua, religidon, recursos y
formas especificas de organizacion social y todos los elementos que
constituyen su identidad cultural, asi como al acceso a espacios culturales y
a expresar sus manifestaciones culturales de acuerdo a sus propios intereses
y expectativas y a no ser discriminados de forma alguna en el ejercicio de

estas libertades,

La restriccion al ejercicio pleno de estas libertades, serd sancionada en 1os
términos establecidos en esta Ley, sin perjuicio de la aplicacion de otras que

dispongan ofros ordenamienfos.

CAPITULO IX
DE LA LIBERTAD DE EXPRESION Y DE ACCESO A LA INFORMACION

Articulo 42. En el ejercicio de su ciudadania, la persona mayor podrd
liboremente expresar su opinidn, especialmente en aquellos asuntos que le
afecten directamente, o a su familia o comunidad, asi como buscar, recibir
y difundir informacién e ideas de todo tipo y por cualquier medio, sin mas
limitaciones gue las establecidas en el articulo 0. de la Constitucion Politica

de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 43. Para garantizar el efectivo ejercicio de estas libertades, las
autoridades estatales y municipales, en el dmbito de sus respectivas

competencias, deberdn:

I. Establecer las acciones que permitan la recopilacion de opiniones y
realizacion de enfrevistas a personas mayores, sobre temas de su

interés.
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II.  Difundir la informacion institucional y la promocién de los derechos en
la lengua de senas mexicandad.
Ill. Disponer lo necesario para garantizar que la persona mayor con

discapacidad, cuente con los sistemas de apoyo para ejercer su

derecho a la libertad de expresidon, acceso a la informacion y los

medios para la expresion de su voluntad.

CAPITULO X
DE LA SEGURIDAD JURIDICA

Articulo 44. Las autoridades que substancien procedimientos de cardacter
jurisdiccional o administrativo o que realicen cualquier acto de autoridad en
los que estén relacionadas personas mayores, deberdn garantizar su
participacion efectiva a fin de que sean escuchadas para la determinacion

de sus derechos y obligaciones.

Articulo 45. Tomando en consideracion la edad, estado de salud,
capacidad cognitiva y demds circunstancias parficulares de la persona
mayor, se adoptardn las medidas y ajustes que resulien pertinentes para

garantizar un fratamiento preferencial y diferenciado.
De manera enunciativa mdés no limitativa, tales medidas podrdn consistir en:

. Nombramiento de un representante, cuando se adviertan o
presuman limitaciones cognitivas o enfermedades que alteren su
capacidad de comprension y entendimiento de su parficipacion en
el proceso, sin perjuicio de que se ordene la prdctica de exdmenes

periciales para confirmar tales situaciones.
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. Acompanamiento de quien ejerza sobre ella la tutela durante la
substanciacion de todo el procedimiento, salvo disposicion judicial en
conftrario.

lll.  Ponderar, antes de citarle a alguna audiencia, la pertinencia de la
misma, considerando su condicién especifica.

IV. Brindar informaciéon clara, sencilla y comprensible para lograr que la
persona mayor comprenda el escenario en que parficipa, pueda
e'xpresorse libremente, se desarrolle de manera natural, espontdnea y
libre de toda duda o temor.

V. Proporcionar y facilitar el uso de lenguaje, expresiones, formatos y
material de apoyo accesible, de facil comprensidon y lectura para
personas que presenten algun trastorno, limitacion o discapacidad,
contando con la asistencia de una persona traductora o intérprete,
cuando resulte necesario.

VI. Facilitar las condiciones necesarias para que su comparecencia no
tenga como consecuencia una revictimizacion y que la experiencia
sea lo menos perjudicial posible.

VIl.  Proporcionar asistencia de profesionales especializados cuando la
naturaleza del procedimiento lo requiera.

VIlIl.  Implementar mecanismos de apoyo al presentar una denuncia,
participar en una investigaciéon o en un proéeso judicial.

IX. Lasdemds que determinen las leyes y disposiciones legales aplicables.

Arficulo 46. Cuando existan indicios o expresiones evidentes en la persona
mayor gue hagan presumir fundadamente gue no se encuentra en
condiciones de entender o comprender el motivo de su participacion en el
proceso, se le podrdn practicar pruebas de capacidad para evitar su

ociosa intervencion.
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Articulo 47. La edad no podrd ser causa de justificacion para restringir o
privar de la libertad personal del mayor, sino Unicamente en razdn de un
proceso legal seguido ante autoridad competente, en el que se le escuche
con las debidas garantias y se resuelva fal determinacién dentro de un

plazo razonable.

Articulo 48. Cuando resulie necesario el infernamiento de una persona
mayor en centfros de detencidn o se apliqguen medidas de privacién de
libertad judicial o administrativa, deberd fomarse en consideracion que ello
no ponga en riesgo su salud o la vida, en cuyo caso habrdn de tomarse las

previsiones necesarias para la protecciéon de su integridad.

Articulo 49. Las autoridades garantizardn que las medidas de privacion o
restriccion de la libertad de las personas mayores se apliquen de
conformidad con la ley, y se asegurardn que tengan en igualdad de
circunstancias, acceso a las garantias y a las que sus condiciones fisicas y
coghnitivas que su estado general de salud demanden, asi como su inclusion
a programas especiales, privilegiando la aplicacion de medidas alternativas

de acuerdo a las partficulares del caso.

Articulo 50. Bajo un enfoque diferénciol, las autoridades de investigacion y
judiciales que tienen que ver con la procuraciéon y administracion de justicia

en relacion con persona mayor, observardn las siguientes consideraciones:

.  Gozardn de la presuncidn de ser persona mayor, salvo prueba en
conftrario.
. Dar mayor celeridad en la realizacidon de las diligencias que se

ordenen en los procesos pendadles.

.  Monitoreo constante de sus niveles de salud fisica y mental con auxilio

de las autoridades correspondientes.
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V.

VI.

VIl

VL.

Trato preferencial en los horarios para la realizacion de las diligencias
del caso.

Analizar con detenimiento si su condicion fisica y mental fue
determinante para la comision de los hech‘os qgue se le imputan.
Angalizar con detenimiento si su edad, condicion fisica o mental fue
determinante para ubicarlo como victima de conductas que se
investigan.

En caso de dictarse sentencia absolutoria, velar por su inmediafa
libertad, corroborando previamente sus condiciones alimentarias y de
salud, asi como que al salir, no se le exponga a las inclemencias del
tiempo o a la soledad de su retiro del centro de reclusion en horarios
impropios para la facilidad del fraslado.

Establecer el modo y lugar de infernamiento tanto para la prision
preventiva como cuando cumple la pena corporal impuesta,
tomando en consideracion la edad de sesenta anos o mds.

En determinados supuestos, tener derecho a cumplir con prisidon
preventiva o a cumplir condena de prisiobn, en sus domicilios
particulares.

Las demdas que esfablezcan los ordenamientos juridicos aplicables, los
tratados, convenciones, protocolos y declaraciones internacionales,
asi como la jurisprudencia local e internacional, de los que México

seq parte.

CAPITULO XI
DE LA PERSONA MAYOR EN SITUACION DE VULNERABILIDAD POR
CIRCUNSTANCIAS ESPECIFICAS

Articulo 51. La persona mayor se encuentra en situacion de vulnerabilidad

cuando se estd imposibilitada para superar los efectos adversos causados

por factores biopsicoldgicos, eventos naturales, econdmicos, culturales o

sociales, que le restringe sus derechos.
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Articulo 52. Podrdn considerarse causas de vulnerabilidad, ademds de la

avanzada edad:

Vi

VIL.

VIiL

Xl.
XIl.

Ubicarse como migrante, ya sea de nacionalidad extranjera o como
nacional.

Haber sido desplazado por la pobreza, el crimen organizado o la
inseguridad.

Ser de origen étnico, indigena o afrodescendiente.

Presentar alguna discapacidad fisica, intelectual o de ofra naturaleza.
Encontrarse privado de la liberfad a causa de la comision de un
delito.

Encontrarse en situacién de abandono o extravio.

Por condiciones de género, orientacidn sexual o preferencias
sexuales;

Padecer trastorno o enfermedad crénica, discapacitante o terminal.
Encontrarse en estado de indigencia o mendicidad.

El desempleo y la falta de recursos para satfisfacer sus propias
necesidades.

Padecer un estado de dependencia temporal o permanente.

Que dependa o tenga a su cargo alguna persona incapaz de valerse

por si misma.

Articulo 53. Cuando en una sola persona mayor confluyan dos o mas

causas de vulnerabilidad, las autoridades competentes en proporcion a sus

efectos, aplicardn las medidas que tiendan a minimizar fodas las causas de

estas condiciones y a mitigar los efectos negativos que estas producen en la

persona mayor, incluyéndolas a los programas sociales que atiendan las

causas, sin que se considere por ello la duplicidad de apoyos.
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Articulo 54. Sin perjuicio de las acciones de desarrollo y asistencia social que
correspondan conforme a las leyes de la materia, se llevardn a cabo todas
aqguellas acciones y medidas que permitan lograr la restitucion y disfrute
infegral de los derechos de las personas mayores en situacion de

vulnerabilidad, en condiciones de igualdad.

TITULO TERCERO
CAPITULO |

DE LAS OBLIGACIONES DE LA FAMILIA'Y LA SOCIEDAD

Arficulo 55. Sin perjuicio de las obligaciones establecidas en los
ordenamientos y legislacion aplicable, aquellos ligados por vinculos de
parentesco, bajo el principio de reciprocidad, los tutores, custodios,
enfermeros, cuidadores y en general toda persona que tengan a su
cuidado a alguna persona mayor en razdén de sus funciones o actividades,
en proporcidén a la naturaleza de su relacidn, observardn los siguientes

deberes:

l.  Respetar, fomentar y velar por el ejercicio pleno de los derechos y el
cumplimiento de las medidas de prevencién de la persona mayor.

lIl. Contribuir con la persona mayor al fortalecimiento de su
independencia, capacidad de decision, desarrollo personal y social.

lll.  Desarrollar sus actividades y desempenar su funcidon con tolerancia,
comprension y respeto hacia la persona mayor.

Iv. Propdrcionar alimentos conforme lo establece el Codigo Civil del

Estado.
V. Fomentar la convivencia familiar donde la persona mayor participe

activamente, satisfaciendo sus necesidades afectivas, de proteccion

y Apoyo.
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V.
VIIL.

Vil

IX.

Xl

XIl.

Xl

XIVv.

XV.

Procurar su permanencia en el seno familiar.

Allegarse de informacidn gerontoldgica y geridirica, para la
adecuada atencion de la persona mayor.

Gestionar la prestaciéon de bienes, servicios, beneficios y otras
prerrogativas que le faciliten el disfrute de sus derechos.

Cuidar que no se ejecute por si 0 por ofros, conductas que impliguen
discriminacién, abuso, desamparo, abandono, aislamiento, exclusion,
maltrato o explotacion en cualquiera de sus modalidades, en
perjuicio de la persona mayor.

Denunciar, ante la autoridad competente, cualquier violacion a los
derechos de las personas mayores.

Brindar a la persona mayor un frato digno, humano, afectuoso v libre
de violencia, en condiciones que le ofrezcan estabilidad emocional y
adecuado desarrollo.

Garantizar la satisfaccion de sus necesidades de alimentacion vy

nutricion, habitacion, educacion, vestido, asistencia hospitalaria,

recreacion, atenciéon psicoldgica y medicina preventiva integrada a
la salud.

Procurar hacia la persona mayor el pleno, armoénico vy libre
desenvolvimiento de su personalidad en el seno de la familia, asi
como en los dmbitos laboral, escolar, comunitario, social y en
cualguier ofro en el que se desenvuelva, asegurdndole un enforno
afectivo, tolerante, comprensivo y sin violencia.

Prevenir que la persona mayor se ubique en situaciones de riesgo vy
protegerlo de toda conducta o evento que ponga en peligro su vida,
integridad, estabilidad fisica, emocional o patrimonial.

Evitar conductas gue puedan vulnerar el ambiente de respeto vy
generar violencia o rechazo en las relaciones entre la persona mayor

y los demds integrantes de su familia.
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XVI. Considerar la opinidn y preferencia de la persona mayor en la toma
de decisiones que les conciernan de manera directa.

XVIl. Incentivarlos para que realicen actividades formativas, culturales,
recreativas, deportivas, de esparcimiento y aprovechamiento del
tiempo libre.

XVIll. Las demds que coadyuven a asegurar su desarrollo integral.

Articulo 56. La violacidon al cumplimiento de las obligaciones vy
responsabilidades que o su cargo fienen aquellos que por razén de
parentesco, de sus funciones, actividades, cargo o encomienda, tengan a
su cuidado a una persona mayor, serd soncfonodo en términos de lo
dispuesto en la presente Ley, sin perjuicio de aquellas que prevén la
Legislacion  Civil, Penal y Administrativa, atendiendo al grado de

responsabilidad.

Tratdndose de establecimientos de cuidado temporal, de acogimiento
residencial, asistencia social o albergues, la responsabilidad recaerd

subsidiariamente en los responsables de su operacion.

Articulo 57. Toda persona como integrante de la sociedad fiene el deber
de respetar, apoyar, auxiliar, y proteger a las personas mayores con las
debidas consideraciones a sus condiciones particulares, con el mas amplio

sentido de solidaridad y corresponsabilidad.

Articulo 58. Son deberes que la sociedad tiene con la persona mayor:

.  Adoptar una actitud positiva hacia la vejez, ofreciendo un frato
digno, respetuoso y considerado hacia su persona, evitando el uso de
lenguaje, expresiones e imdgenes estereotipadas sobre el

envejecimiento.
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il.  Auxiliarlas en casos de emergencia, en la medida que las
circunstancias asf lo permitan, con indepéndencio de si existe o no
algUn vinculo o relacion de parentesco.

lll.  Evitar y denunciar ante las autoridades competentes, conductas que
impliqguen  discriminaciéon, desamparo, abandono,  descuido,
exclusion, malirato o trata, entendida como cualquier forma de
explotacion.

IV. Apoyar, en la medida de su interés, a las instifuciones de los sectores
puUblico y social gue trabajen en mejorar sus condiciones de vida.

V. Fomentary facilitar su por’ricipocién en la vida social.

VI. Procurarle atencion preferente y diferenciada.

VIl. Participar en el diseno y ejecucion de programas y proyectos de
intervencion comunitaria dirigidos a su favor.

VIII. Promover el reconocimiento de la experiencia, conocimiento,
productividad y contribucién al desarrollo que la persona mayor

brinda a la comunidad.

CAPITULO Il
DE LAS OBLIGACIONES DE LAS AUTORIDADES

Articulo 59. Las autoridades estatales y municipales coadyuvardn en el
cumplimiento de los objetivos de la presente Ley, observando la
concurrencia de obligaciones de conformidad con las competencias

previstas en las demds disposiciones legales aplicables.

Articulo 60. Las autoridades estatales y municipales, en el dmbito de sus
respectivas competencias, con relacion a la persona mayor, dispondrdn o

necesario para:
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.  Garantizar el pleno ejercicio y proteccién de sus derechos, asi como
su efectivo restablecimiento cuando hayan sido vulnerados.

. Quienes sobre ellos ejerzan la patria potestad o tutela, los cuiden,
atiendan, protejan contra foda forma de abuso y los trafen con
respeto y dignidad.

Ill.  Proporcionar servicios de salud de forma integral y con calidad a
través del Sistema Estatal de Salud.

IV. Proporcionar educacion en sus diferentes ftipos, niveles vy
modalidades, asi como promover su permanencia en el sistema
educativo. |

V. Implementar programas y acciones que fengan como fin la
prevencion y atencion de las personas en sifuacion de vulnerabilidad,
de acuerdo a lo establecido en la Ley de Asistencia Social PUblica y

Privada para el Estado.

Articulo 61. Corresponde al Poder Ejecutivo del Estado y a los gobiernos
municipales, difundir el presente ordenamiento, a efecto de que la persona
mayor conozca sus derechos, y que las autoridades, familia y sociedad en

general, respeten y otorguen el reconocimiento a su dighidad.

Articulo 62. El Poder Ejecutivo Estatal y los Ayuntamientos, en el dmbito de
sus respectivas competencios, desarrollardn las acciones tendientes a
garantizar el cumplimento de todos y cada wuno de los derechos
reconocidos a la persona mayor en la forma en que se dispone en el

presente ordenamiento, para tal efecto se observard:

I.  Aplicar de forma transversal en sus unidades administrativas, el
enfoque de derechos y con sentido de atencion diferenciada vy

preferencial en sus procesos, tradmites y en el servicio al publico, asi
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VI

VIL.

VI

IX.

como proveer lo necesario para garantizar la  adecuada
accesibilidad a sus instalaciones.

Prever en sus pdr‘ridos presupuestales la asignacién de recursos
suficientes para atender las obligaciones gue esta Ley impone en
garantia del cumplimiento de los derechos de la persona mayor.
Asegurar la capacitacion y formacion del funcionariado que

desarrolle actividades en su atencion.

Coordinarse con el sector publico y privado para la aplicacion de las
cargas que esta Ley impone.

Procurar asistencia técnica y financiera a las organizaciones de la
sociedad civil que coadyuven en el cumplimienfo de los objetivos de
la  politica publica, en los términos de los ordenamientos
correspondientes.

Celebrar acuerdos y convenios con las dependencias y entidades de
la administraciéon publica federal tendientes a promover el ejercicio
de sus derechos, bienestar y desarrollo humano.

Celebrar convenios con el sector publico, privado, empresarial,
cdmaras de comercio y prestadores de bienes y servicios diversos, a
fin de que se otorguen prerrogativas y beneficios especiales a su
favor.

Promover y realizar acciones para la capacitacion del personal de los
sectores pUblico y social, dedicados a su atencion.

Otorgar premios, estimulos o reconocimiento publico a las personas o
instituciones que se distingan por su labor humanitaria o social a favor
de este grupo etario.

Las demds que establecen la presente ley y ofros ordenamientos

aplicables.
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Arficulo 63. Las autoridades estatales en coordinacion con las municipales,
desarrollaran acciones para brindar la orientacién y capacitacién necesaria
a personas que ofrezcan cuidados o atencidn a personas mayores, 1os
tengan bajo su responsabilidad o, en general, a aquellos que asi lo soliciten,
para facilitar el cumplimiento de las obligaciones que a estos imponga la

Ley y los demds ordenamientos aplicables.

Asi mismo, propiciardn el disefio y ejecucidn de programas de atencion,
cursos de formacidon permanente y campanas de sensibilizacidon vy
prevencion dirigidas a la pob!ociéh en general, encaminadas a garanfizar
el respeto a los derechos de la persona mayor, gue de manera enunciativa

mas no limitativa, deberdn:

.  Tener como objetivo general la correcta difusion de sus derechos.

.  Fomentar la sensibilidad y reconocimiento de su calidad de sujetos
plenos de derechos y responsabilidades, especialmente de aquellos
cuyas capacidades fisicas y cognitivas se hayan visto disminuidas.

. Propiciar su participaciéon en el diseno y ejecucion de los programas y
campanas de difusion.

IV. Potenciar la participaciéon de las organizaciones de la sociedad civil
especializadas en los temas relativos, en el diseho y ejecucion de los
cursos, talleres, programas y campanas.

V. Instrumentar acciones tendientes a erradicar prejuicios en la
prevenciéon, atencién y erradicacion de {/iolencio, asi como en el
dmbito institucional, familiar, laboral, comunitario y social.

VI. Implementar mecanismos de medicion de resultados, con indicadores
claros para su mejora continua.

VII. Lo que resulte necesario para garantfizar su correcta difusion y

ejecucion.
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Articulo 64. Las autoridades jurisdiccionales propiciardn la formulacién vy
aplicacién de protocolos de actuacidon para quienes imparten justicia en
Casos que involucren a personas mayores, para lo cual deberdn coordinar
esfuerzos con asociaciones, organizaciones o grupos de especialistas para
la elaboracidén de los proyectos respectivos, en los que se garantice
igualmente la parficipacion efectiva de grupos representativos de la

persona mayor.

Dicha herramienta tendrd la finalidad de servir de apoyo a quienes
participan como instructores, investigadores, peritos, auxiliares judiciales y
revisores de causa, en el que se establecerdn criterios minimos de
aplicacion durante el desarrolio de los procedimientos jurisdiccionales, a fin
de que se actue conforme a un enfoque de derechos diferenciados a favor

de las personas mayores.

Articulo 65. Las autoridades jurisdiccionales en los términos de su propia ley
orgdnica y en el dmbito de sus atribuciones, procurardn la especializacién
de los funcionarios judiciales, promoverdn la investigacion juridica, el
diagndstico vy la formulacion de proyectos de adecuacién de los cuerpos
normativos tendientes a agilizar tramites, simplificar procedimientos, facilitar
e impartir justicia con enfoque diferenciado y preferencial hacia este grupo

etario.

CAPITULO 1l
DE LOS ESTABLECIMIENTOS QUE PROPORCIONAN SERVICIOS
PARA PERSONAS MAYORES

Articulo 66. Es responsabilidad de los establecimientos que proporcionan
servicios para personas mayores, garantizar su infegridad fisica y psicolégica

en fanto se encuentren bajo sus cuidados.
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Los centros de asistencia social y residenciales sean publicos o privados en
cuanfo a su consfitucion, organizacién, funcionamiento y operacion,
estardn sujetos al cumplimiento de las disposiciones especificas de la
materia, incluyendo las normas oficiales mexicanas de acuerdo con la
materia de su operacidon y modelo de atencidon, pero ademds deberdn
acreditar el cumplimiento a los lineamientos para la vigilancia y operacion
de los establecimientos que prestan servicios de asistencia social en el
Estado.

Articulo 67. Todo establecimiento que proporcione servicios para la persona
mayor, independientemente de su modelo de atencidon y naturaleza

juridica, deberd:

. Respetar, promover y proteger sus derechos humanos.

Il. Preservar su idenfidad personal y cultural, manteniendo el secreto
profesional y la utilizacion reservada de los datos que consten en su
historial médico y de vida.

lll. Contar con un programa de frabajo actualizado y un reglamento
acorde ala normatividad vigente, que describa el proceso y objetivos
que se propone desarrollar, asi como de los recursos técnicos,
humanos y materiales de los que se dispondrd para su alcance.

IV. Promover la preservacion o restablecimiento de los vinculos familiares,
siempre que no resulte en su defrimento.

V. Dar a conocer a sus usuarios y a las personas con quienes mantenga
vinculos, los derechos y obligaciones que les asisten, el reglamento
inferno o las normas convencionales vigentes en la institucion, las

funciones y atribuciones del personal, ademds de poner a disposicidon
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VL

VIL.

VL.

los medios para denunciar incumplimientos, abusos, violencia vy
cualquier clase de violaciéon a sus derechos.

Proporcionar un trato digno evitando utilizar métodos o prdcticas que
impliquen alguna forma de violencia, asi como de restriccion de
derechos, salvo que este Ultimo haya sido ordenado por autoridad
competente.

Contar con programas de capacitfacion confinua comprobable, de
sensibilizacion formacion e informativos, dirigidos a sus empleados y
colaboradores  relacionados con los cuidados  geridtricos,
gerontoldgicos vy paliativos, para el manejo conductual, aplicacion
de métodos correctivos, y de prevencion en situaciones de riesgo o
emergencia, fodos relacionados con la mejora en la calidad de o
prestacion de los servicios.

Brindar a sus beneficiarios, informacion bdsica y adecuada sobre
sexualidad, de desarrolio individual, social, intelectual y de
autosuficiencia, que coadyuven a prevenir situaciones inadecuadas,
atendiendo a su estado de salud fisica, cognifiva y emocional.
Capacitar a su personal en gerontologia, geriatria y en aquellas
materias relacionadas con la calidad en la prestacion de los servicios.
Cumplir con las normas oficiales mexicanas y demds disposiciones

juridicas aplicables.

Articulo 68. Los servicios de acogimiento residencial de personas mayores,

que presten los centros de asistencia social publica o privado, estardn

orientados a garantizar a sus residentes:

Un entorno seguro, afectivo vy libre de violencia.
Contar con la capacidad humana, econdmica y de gestidn para

asistilos de manera integral, incluyendo los servicios de nutricion,
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higiene, atencion médica, garantia a su privacidad e infimidad, asi

como los que favorezcan una estancia adecuada.

.  Periodos diarios para realizar actividades de recreacion, juego,
esparcimiento, descanso y actividades que favorezcan su desarrollo
integral, con posibilidad de realizar actividades externas que les
permitan tener contacto con su comunidad.

IV. Espacios de participacion para expresar libremente sus ideas vy
opiniones sobre los asuntos que les atafen y que dichas opiniones
sean tomadas en cuenta, incluso relativas al servicio que les es
prestado por el centro.

V. Orienfacion y educacién apropiada a su edad, encaminadas d
lograr un desarrollo fisico, cognitivo, afectivo y social hasta el maximo
de sus posibilidades, asi como a la comprension y el ejercicio de sus
derechos.

VI. Contar con personal adecuado fisica y psicoldgicamente, con
capacidad técnica y ética, para realizar las tareas que se le

encomienden.

VIl. La proteccién de los datos personales de sus residentes.
VHII. Las demds que determinen los ordenamientos técnicos y legales
aplicables.

Articulo 69. Las organizaciones de la sociedad civil dedicadas a la atenciéon
de personas mayores, podrdn }recibir recursos publicos, asesoria vy
capacitacidon gerontoldgica y geridgtrica, conforme a las disposiciones
establecidas en la Ley de Asistencia Social PUblica y Privada para el Estado
de Chihuahua.
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Articulo 70. Todo establecimiento deberd integrar un expediente individual

de la persona mayor residente, que contenga como minimo lo siguiente:

. Su historial médico, clinico y con valoracién gerontoldgica.
Il.  Suinformacion familiar y socioecondmica.
lll. Eltipoy naturaleza del servicio que recibe.
IV. Unregistro de ingresos y salidas.
V. Indicacion de las actividades recreativas, deportivas o artisticas que

realiza.

VI. Las aptitudes con que cuenta para desempenar un arte u oficio.

VIl. Persona de contacto.
VIIl. La demds informacidon que se disponga en los ordenamientos
aplicables.

Articulo 71. En cuanto al manejo de la informacion contenida en los
expedientes, se estard a lo dispuesto por la Ley de Transpdrencia y Acceso
a la Informacién Pdblica del Estado de Chihuahua y demds ordenamientos

aplicables.

Articulo 72. La direccion o personas encargadas de los establecimientos
deberdn permifir a la persona mayor el acceso a su expediente vy
proporcionarle copias cuando asi lo solicite; de igual forma deberd actuar
cuando la solicitud la realice quien tenga baojo su cargo o tutela a la

persona mayor, en los términos de la legislacion aplicable.

Articulo 73. A la persona mayor que por cualquier razén deba permanecer
o residir en algin establecimiento asistencial, residencial, centro de dia o
cualquiera que sea el modelo de atenciéon, conforme a la Norma Oficial
Mexicana con la que opere, deberdn garantizdrsele al menos las siguientes

prerrogativas:
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Vi

VIl

Relacionarse afectivamente con sus familiares o personas con las
que guarde alguna relacidon de afecto y/o fenga interés de
compartir o socializar.

Recibir visitas en horarios adecuados, previamente establecidos,
garantizando  una duracién prudente en tanto sus propias
condiciones 1o permitan, teniendo la persona mayor la
oportunidad de rechazar o terminar anticipadamente la visita.

A recibir informacion suficiente respecto a los servicios que se le
prestardn, las condiciones, requisitos, reglamentos, actividades y
costos para decidir de manera informada respecto a su ingreso y
estadia, siempre que las condiciones asi lo permitan.

Recibir informacién constante sobre su estado de salud y los
tratamientos que le sean indicados y, en su caso, decidir sobre el
fratamiento o medicacion alternativa de su preferencia, salvo que
con ello se ponga en grave riesgo su salud.

Consentir respecto de su ingreso o egreso del centro asistencial o
residencial, salvo casos de exirema necesidad, fuerza mayor o
que no exista otra alternatfiva, lo cual deberd qguedar
debidamente justificado.

No permanecer en aislamiento o confinamiento, salvo que medie

recomendacion médica, se comprometa su seguridad personal,

de los demds residentes, o exista causa que justifique tal medida y
esta se respalde en dictamen emifido pﬂor especialista.

La oportunidad de administrar sus propios recursos, ingresos o
finanzas, cualquiera que sea su origen, 0 en su caso a decidir
lioremente sobre su administracion por parte de tercera persona,
salvo que mediara orden judicial o haya sido declarada en
estado de interdiccion. Cuando dichos recursos se utilicen en su

totalidad en la satisfaccion de sus necesidades o pago de cuotas,
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VL.

IX.

XI.

XIl.

X1,

XIV.

XV.

deberd ser informada sobre el estado de la administracion de sus
bienes.

Disfrutar de privacidad, especialmente para la redlizacion de
actividades de su aseo personal, necesidades fisioldgicas vy
durante el tiempo que reciba visitas, en la medida gue las
instalaciones y condiciones de la persona asi lo permitan.

Cuando la persona mayor resida en el mismo lugar que su pareja
afectiva o sentimental, se le respetard el ejercicio de su libertad
sexual y de manifestacién de afectos, en la medida vy bajo las
condiciones que permitan las instalaciones del establecimiento.

La persona mayor tendrd libertad de desplazamiento dentro y
fuera de las instalaciones del establecimiento, solo si sus
condiciones fisicas, mentales y de salud asi lo permiten, en su caso
con las restricciones pertinentes y bajo las recomendaciones
temporales, especiales o de acompanamiento que resulten
adecuadas. |

A participar de manera libre y espontdnea en las actividades de
aprovechamiento de tiempo libre, espirituales o religiosas que se
programen como parte del plan de actividades.

A que se respete su libertad de culto, siempre que con ello no
perjudique a terceros o se altere el orden del grupo.

A acceder a servicios preventivos, de mantenimiento vy
restauracion de la salud.

A una alimentacion sana y nutritiva, acorde a sus condiciones
generales.

Al respeto y proteccidn de su propia imagen, quedando prohibido
publicar, difundir o reproducir por cualquier medio videos ©

fotografias con la intencidn de lucrar, solicitar donaciones o por
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cualqguier otro propdsito por el cual se le someta a exhibicion
denigrante, aun y cuando expresare su consentimiento para ello.

XVI. Recibir cuidados paliativos y ser atendidos por especialistas en la
medida que las posibilidades técnicas y financieras lo permitan.

XVIl.  Respetar su autonomia, libertad de pensamiento, dignidad,
valores, usos y costumbres culturales, religiosas, politicas, étnicas y
en general la expresion de los elementos caracteristicos de su
personalidad, siempre que no perjudique a terceros o altere el
orden de grupo.

XVIIl. A no ser objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida
privada, familiar, en su correspondencia, articulos y demas efectos

personales.

Estas disposiciones igualmente aplicardn en los casos en que la persond
mayor no se encuentre institucionalizada y sean particulares quienes le
brindan cuidados por virtud de contrato, parentesco, afinidad o se haya

autorizado su colocacién en hogar de acogimiento.

Articulo 74. Cuando hubieren de aplicarse sanciones o penas como
resultado de la violacidon de derechos a personas mayores residentes,
aquellos que aparezcan como ftitular, representante o responsable legal,
director o encargado de algun establecimiento, fendrd responsabilidad
solidaria por los actos u omisiones de sus empleados y colaboradores, aun y

cuando se frate de personal de voluntariado.
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CAPITULO IV
DE LA POLITICA PUBLICA

Articulo 75. Los programas, proyectos y acciones en materia de proteccion
integral de los derechos de la persona mayor son parte de la Politica Estatal
de Desarrollo Social y Humano a través de sus distintas vertientes, por lo que
ademas de lo establecido en el presente ordenamiento se deberd atender

a los principios y disposiciones que aquella contiene.

Las politicas publicas emprendidas por las autoridades garantizardn el
gjercicio de los derechos y asegurardin la asignacion de recursos suficientes

y adecuados en términos de las disposiciones aplicables.

Articulo 76. Los programas, proyectos y acciones que en esta materia se
implementen por el Gobierno del Estado, deberdn establecer y garantizar
el cumplimiento de la Politica Estatal en materia de Desarrollo Social y
Humano en armonia con la politica nacional, en linea con los siguientes

propodsitos fundamentales:

I.  Impulsar con equidad de oportunidades, el desarrollo de las
capacidades y potencialidades de la persona mayor en el gjercicio

responsable de sus derechos.

Il. Establecer acciones afirmativas y compensatorias, en especial en
materia de salud, educacion, in’regrocién laboral, accesibilidad,
activacioén fisica, servicios turisticos y recreativos, asi como aplicar
ajustes razonables particularmente para aquellas personas mayores
que se encuentren en situacidon de vulnerabilidad.

ll.  Promover una cultura de respeto e igualdad de género hacia este

grupo etario.
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IV. Garantizar la integralidad de acciones y la coordinacion entre
dependencias y enfidades de la Administracién PuUblica Federal,
Estatal y Municipal. |

V. Propiciar la coordinacién de acciones enfre los sectores publico,
social y privado.

VI. Las demds que se contengan en otras disposiciones legales.

Arficulo 77. La politica publica en materia de personas mayores se
instfrumentard a través de un apartado dentro del Plan Estatal de Desarrolio
del Gobierno del Estado, que tendrd como propdsito fundamental la
garantia de sus derechos humanos universales y especificos, en 10s términos

dispuestos en el presente ordenamiento, pero particularmente:

. Propiciar que se garanfice a las personas mayores igualdad de
oportunidades y de vida digna en todos los dmbitos, bajo un enfoque
de respeto a sus derechos humanos.

ll.  Propiciar condiciones para un mayor bienestar fisico, mental vy
emocional a fin de que puedan ejercer plenamente sus capacidades
en el dmbito familiar, comunitario y social.

Ill. Establecer las bases para la planeacidon y concertacion de acciones
entre las instituciones puUblicas y privadas, para lograr  un
funcionamiento coordinado en los programas y servicios que presten
a este sector de la pobldcién, a fin de que cumplan con las
necesidades y caracteristicas especificas que se requieren.

IV. Establecer las bases y los mecanismos a fravés de los cuales se
garantizard la integracion de los grupos de personas mayores, |a
academia y organizaciones de la sociedad civil para el diseno,
seguimiento y evaluacion de los programas sociales, garantizando
modelos de organizacion representativa de los sectores indigenas, en

situacion de discdpocidad y de grupos marginados.
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V.

VL

VIL

VIIL.

Xl

Xl

Establecer las bases y los mecanismos adecuados para disenar,
revisar, actualizar y proponer la adaptacion de programas sociales y
servicios, ya sean operados por el sector pUblico o privado.

Generar acciones de sensibilizacion y promocion de sus derechos, de
educacion y formacidn de la sociedad para la adecuada
integracién activa de las personas mayores a sus entornos familiares y
sociales, asi como para el oprovechomiémo de su experiencia y
conocimientos.

Impulsar la atencién integral de las personas mayores, por parte de los
entfes pUblicos y privados, con especial énfasis en los femas de salud,
educacidn, inclusion laboral y generacion de proyectos productivos.
Promover la integraciéon y permanencia de las personas mayores
dentro del nucleo familiar y comunitario, aun y cuando se encuentren
residiendo en centros asistenciales para evitar su abandono,
agislamiento y/o confinamiento.

Generar la coordinacidon interinstitucional e intersectorial que
coadyuve a la proteccion y defensa de los derechos de la persona
mayor, facilitando la aplicacién de las medidas de proteccion y la
ejecucion de los planes de restitucion de derechos.

Promover la apertura de espacios para la parficipacion de la personda
mayor en los procesos y proyectos productivos.

Establecer las bases y mecanismos para la asignacion de beneficios
sociales, descuentos, exenciones, entre otras prerrogativas a favor del
grupo etfario.

Impulsar atencion preferencial a la persona mayor y la adaptacion
estructural del enforno que garantice la accesibilidad en los sectores

publico, social y privado, que les permitan su inclusion social y familiar.
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Articulo 78. Los objetivos de la politica municipal deberdn ser congruentes
con los que correspondan a la politica nacional y estatal en la materia,

atendiendo a las particularidades propias de cada municipio.

Articulo 79. Con el propédsito de ampliar la cobertura y calidad en la
atencion, asi como para el adecuado aprovechamiento en la asignaciéon y
aplicacion de los recursos, la Secretaria de Desarrollo Social del Estado a
través de sus Direcciones y unidades administrativas especializadas,
propiciard la celebracién de convenios de coordinacion entre las
dependencias y entidades de la administracion publica federal, estatal y
municipal y de concertacién con organizaciones de la sociedad civil
encargadas de operar programas o acciones de asistencia y defensa de

los derechos de personas mayores.

CAPITULO V
DE LAS MODALIDADES DE LA ATENCION

Articulo 80. La atencidon a la persona mayor serd integral y deberd
comprender acciones tendientes a satisfacer sus necesidades

biopsicosociales, que le permitan gozar de bienestar.

Articulo 81. A fin de cumplir con los objetivos previstos en la presente Ley, la
atencidbn a las personas mayores en sifuacion  de dependencia o
vulnerabilidad comprenderd la aplicacidn de acciones afirmativas y
compensatorias, conforme a lo que establece la Ley para Prevenir y Eliminar
la Discriminacidon en el Estado y demds disposiciones’ aplicables

relacionadas con la proteccion y restitucion de sus derechos.
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Articulo 82. La atencidn que presten las instituciones u organizaciones a las

personas mayores en situacion de vulnerabilidad, se clasificard de acuerdo

a los siguientes servicios:

Il-

De orientacién, formacion y capacitacion.

Geridgtrico vy gerontologico, enfocados a la prevencidn o
rehabilitacion médica, psicoldgica vy social para el envejecimiento
activo y saludable.

De cuidado temporal o permanente.

De apoyo a través de la asistencia social.

De proteccidn para quienes se encuentren en situacion de riesgo,

de desamparo o de emergencia.

Articulo 83. El criterio para definir el tipo de atencidon que requieran las

personas mayores, se basard en la prevenciéon y atenderd a las condiciones

y grado de vulnerabilidad que presenten en lo particular.

Articulo 84. Cuando derivado de la aplicacién de una medida urgente de

proteccién, una persona mayor en situacién de vulnerabilidad se canalice

a un centro de asistencia social o residencia de cuidado temporal o

permanente, la autoridad responsable deberd:

Realizar una evaluacidbn médica vy en caso de no contar con

derechohabiencia a los servicios de salud, deberd gestionar su

inclusion a aguellos publicos de cobertura universal.

Elaborar un estudio socioecondmico, para determinar los recursos

familiares, sociales y econdmicos de que disponga para la

satfisfaccion de sus necesidades.
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ll.  Gestionar lo conducente para que sea incluido en algin programa
alimentario o social cuyos beneficios coadyuven a minimizar los
efectos de su condicion de vulnerabilidad.

IV. Costear los servicios funerarios en caso de deceso, cuando no cuente
con los medios o familia que pueda cubrirlos.

V. Dar frdmite a los procesos que correspondan para el cumplimiento de

sus derechos.

Si la canalizacidn se hubiera realizado por autoridad diversa en atencién a
la urgencia del caso, se deberd dar aviso a la Procuraduria de Proteccion
para que se efectle un diagnodstico de cumplimiento de derechos vy se

provea lo conducente para su profeccion integral.

TITULO CUARTO
DE LA PROTECCION Y RESTITUCION INTEGRAL DE LOS DERECHOS
DE LAS PERSONAS MAYORES

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 85. Todas las autoridades estatales y municipales tienen la
obligacién de garantizar el cumplimiento de los derechos de la persona
mayor, a protegerlas y proveer a su resfitucion en la medida de sus

afribuciones y competencias.

Articulo 86. El Organismo para la Asistencia Social PUblica Estatal y sus
homodlogos a nivel municipal, serdn los responsables originarios de la

prestacion de los servicios de asistencia social a favor de las personas
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mayores, en atencidn a las atribuciones que les competen por virtud de la

Ley de Asistencia Social PUblica y Privada del Estado de Chihuahua.

Con el propdsito de ampliar la cobertura y calidad de los servicios, asi como
eficientar la ministracion y aprovechamiento de los recursos disponibles, se
propiciard la celebracidn de convenios de coordinacidon enfre | las
dependencias de la administracion publica federal, estatal y municipal, al
igual que con organizaciones de la sociedad civil encargadas de operar
programas o acciones de asistencia y defensa de los derechos de las

personas mayores.

Articulo 87. Los servicios de asistencia social a favor de las personas
mavyores, ademdas de cumplir con las disposiciones establecidas en la ley de

la materia comprenderdn entre oiras, las siguientes acciones:

.  Alojamiento temporal o permanente.
ll. Asistencia alimentaria.
.  Vestido.
V. Atencion médica y psicoldgica, asi como su inclusidon en los servicios
de seguridad social y de salud de coberfura universal.
V. Fomento y cuidado de la salud.
VI. Fomento a su integracidon a actividades educativas, culturales y
recreativas acordes a sus capacidades e infereses.
VIl.  Asesoria y orientacion en materia juridica, social y psicolégica.
VIIl. Representacion legal en procedimientos judiciales.
IX. Suinclusidon en programas de asistencia publica municipales, estatales
o federales, de conformidad con sus reglas de operacion.
X. Las demds que resulten aplicables de conformidad con los principios

de interpretacion conforme y pro personda.
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Articulo 88. La tutela del Estado serd ejercida por la Procuraduria de
Proteccién, la cudl serd la instancia garante de la observancia y restitucion
de los derechos de la persona mayor y asumird la representacion legal de
aguellas que se encuentren bagjo su futela, en el irdmite de los
procedimientos administrativos y judiciales en que esfos se vean
involucrados, sin perjuicio de la representaciéon social que corresponda al

Ministerio PUblico.

Articulo 89. La Procuraduria de Proteccidon impondrd las medidas de
proteccién con la finalidad de que tenga efectos tutelares, brindar apoyo vy
pro‘feccién a las personas mayores que se encueniren en condiciones
adversas, a fin de evitar su continuacion vy restablecerles a un estado de

profeccion.

Articulo 90. De acuerdo a la naturaleza y circunstancias particulares de
cada caso, durante el frdmite del procedimiento especial de proteccién, la
Procuraduria de Proteccidon podrd decretar la imposicion de las siguientes

medidas de proteccion:

I.  Orientaciéon, apoyo y seguimiento temporal a la persona mayor y su
familia, en cuanto a la atencién y cuidados que deba recibir.

ll.  Inclusion en programas sociales que brinden apoyo econdmico, de
orienfacién, de represenfacion, de capacitacion, educativos, sociales
y de cualquier ofra indole, sean temporales o permanentes,
municipales, estatales o federales, de conformidad con sus propios
lineamientos o reglas de operacion.

. Canalizacién a instituciones pUblicas o privadas para su atencién

meédica, psicoldgica o psiquidirica.
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V.

VL

VIl

VIIL.

Xl

Inclusidn de la persona mayor o de sus familiares, en programas que
impliguen orientaciéon y fratamiento de adicciones.

Incorporacién  a  mecanismos  alternativos  de  solucion  de
controversias.

Rescate urgente o provisional cuando se encuentren en situacion de

desamparo.

Separacién preventiva de su lugar habitual de residencia cuando
existan motivos fundados que hagan presumir un peligro inminente a
su salud, seguridad, integridad fisica, emocional o patrimonial.
Canalizacion a algun establecimiento residencial o centro asistencial
para su ingreso voluntario.

Autorizar su colocacién vy resguardo en un centro asistencial u hogar
de acogimiento.

Dar inicio a los trémites y procedimientos administrativos y judiciales
para su registro de nacimiento, exigir el cumplimiento de las
obligaciones de asistencia familiar, de declaratoria de estado de
interdiccion, nombramiento de tutor, de proteccién patrimonial y los
demds que resulten necesarios para asegurar el cumplimiento de sus
derechos. |

Las demds medidas que contribuyan al desarrollo integral de las

personas mayores y estén dentro de su dmbito de competencia.

Articulo 91. Los servicios gque implican las medidas de protecciodn, asistencia

y atencion integral, podrdn ser prestados en forma directa por los

organismos para la asistencia social publica en el dmbito estatal o

municipal segun corresponda, o mediante la subrogacién de los servicios

respectivos.
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La Direccion de Grupos Vulnerables, coadyuvard con la Procuraduria de
Proteccidn en la ejecucion de las medidas que esta determine a favor de la
persona mayor, prestando las facilidades administrativas y de gestion que
resulten adecuadas para lograr la restitucion de los derechos vy la
integralidad en su goce, en atencidon a lo dispuesto por el articulo 88 de

esta Ley.

Arficulo 92. Cuando la persona mayor carezca de recursos econdmicos
para su sostenimiento, y su familia no pueda ser localizada, el Organismo
para la Asistencia Social PUblica Estatal y sus homdlogos a nivel municipal,
deberdn proveer lo necesario para su proteccion, asistencia y atencion

integral.

Articulo 93. Atendiendo a lo dispuesto por el arficulo 7 de esta Ley, de existir
familia que en términos de la legislacion civil o familiar deba proveer a su
subsistencia y cuidado, pero se negaren a cumplir con las obligaciones de
asistencia y/o alimentarias, la Procuraduria de Proteccidén promoverd las
acciones jurisdiccionales y administrativas ante autoridad competente, a
efecto de obtener el cumplimiento forzoso y el pago de los gastos o
erogaciones que se hayan originado con motivo de los servicios de

asistencia social proporcionados a la persona.

Articulo 94. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo anterior, las personas
mayores que se encuenfren en un estado de necesidad econdmica
manifiesta, que los cologue en una situacién de riesgo o desamparo podrdn
acceder a una pension mensual de conformidad a la capacidad financiera
que al efecto se establezca en el Presupuesto de Egresos del Estado, cuyo

monto buscard satisfacer el derecho al minimo vital.
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Para tal efecto la Direccidon de Grupos Vulnerables, disenard los
lineamientos y emitird las reglas de operacidn para la organizacion,
funcionamiento, otorgamiento y control de este apoyo, el cual en ningin

momento tendrd el cardcter de obligatorio.

Sin perjuicio de lo anterior y atendiendo a las circunstancias partficulares de
cada caso, se procurard su incorporacion a otros programas de desarrollo

social complementarios.

Articulo 95. Cuando cualquier autoridad tenga conocimiento de alguna
persona mayor cuya identidad v filiacion se desconozca, deberd ponerlo
del conocimiento de la Procuraduria de Proteccidon a fin de que se realicen
los fradmites de investigacion y localizacion de informacidn que permitan su
identificacién. En su caso se iniciardn los frdmites administrativos o judiciales
que resulten idéneos para garantizar su derecho a la identidad y estado

civil.

En tanto se determina lo anterior, la Procuraduria de Proteccion expedird
una Cédula Provisional de Identidad con la Unica finalidad de que la
persona mayor pueda ser incorporada a los servicios de salud, seguridad
social y al beneficio de los diversos programas sociales, pero su vigencia no

podrd exceder los sesenta dias naturales.

Las autoridades del Registro Civil deberdn prestar todas las facilidades y
garantizar la mayor flexibilidad y aplicacion de criterios de oportunidad

para procurar que la irregularidad se resuelva por medios administrativos.
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Articulo 96. La Comisidon Estatal de los Derechos Humanos, dentro de los
limites de su competencia, atenderd de manera coordinada a la
proteccion de los derechos humanos de las personas mayores,
coadyuvando en su promocion, estudio y divulgacion en el territorio del

Estado.

CAPITULO II
DEL PROCEDIMIENTO ESPECIAL DE PROTECCION

Articulo 97. El procedimiento especial de proteccidon tiene por objeto
salvaguardar la seguridad e integridad de las personas mayores, mediante
la aplicacion de las medidas de proteccidn previstas en la presente Ley, y

se regird por los principios de inmediatez, concentracion y rapidez.

Articulo 98. La Procuraduria de Proteccién es la autoridad competente para
conocer y tramitar el procedimiento especial de proteccion por conducto
de sus unidades administrafivas, en términos de lo dispuesto en la Ley de

Asistencia Social PUblica y Privada para el Estado.

Arliculo 99. El procedimiento especial de proteccién dard inicio con el

reporte o denuncia de hechos y se seguird en sus diversas etapas a saber:

.  Reporfe o denuncia de hechos.
Il. Verificacion de veracidad.
.  Aplicacion de mecanismos alternativos  de  solucidn  de
controversias.

IV. Etapa de investigacion.
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V. Declaratoria de Estado:
a) De riesgo.
b) De desamparo.
VI. Aplicacién de medidas de proteccion.

VII. Seguimiento.

Articulo 100. La persona mayor podrd personalmente o a fravés de un
tercero, solicitar la asistencia y proteccidn de la Procuraduria de Proteccion,
con el fin de que se promuevan las acciones oportunas para garantizarle el

respeto, restitucion y goce de sus derechos.

Artficulo 101. Toda persona, instituciéon o autoridad que fenga conocimiento
O presuma la existencia de alguna accidén, omisiéon, situacion o hecho que
vulnere o pudiera vulnerar derechos de alguna persona mayor, sin perjuicio
de prestarle el auxilio inmediato que requiera, tiene el deber de denunciarlo
por cualguier medio vy sin necesidad de formalidad alguna,
preferentemente a la Procuraduria de Proteccion o instancia andloga en el
dmbito municipal, asi como al Ministerio PUblico de la adscripcidon donde se

encontrare.

Articulo 102. Quien realice la denuncia, tendrd la oportunidad de hacerlo
de manera andnima, y en su defecto a solicitar la reserva vy
confidencialidad de sus datos personales en los términos de la ley de la

materia.

Articulo 103. Cuando el reporte o la denuncia de hechos se realice por
algun particular ante autoridad diversa a la Procuraduria de Proteccion, por
no contar con representacién en el territorio municipal, se deberd tomar la
declaracién al denunciante, consigndndola a la brevedad ante la

Subprocuraduria de Proteccion Auxiliar competente.



66

ANEXO AL PERIODICO OFICIAL Miércoles 25 de julio de 2018.

Ademds se acompanardn los datos relativos a la identificacion de la
persona mayor, su localizacion, los hechos que motivan el reporte, los
efectos y en su caso a las personas mayores que hubieren sido puestas a
disposiciéon, para gue se dé formal inicio al procedimiento en la etapa que

corresponda.

Articulo 104. Recibida la denuncia, dentro de las 72 horas siguientes, se
procederd a verificar en forma inmediata sobre la veracidad de los hechos
denunciados, para determinar si ha lugar a continuar con el frdmite del

procedimiento.

Si durante el acto de verificacion se detecta algin riesgo inminente a la
salud, seguridad o integridad de la persona mayor, se adoptardn las
medidas urgentes de proteccidn iddneas para su salvaguarda, procurando
su inmediata atencidn médica, alimentaria, asistencia psicolégica y la
separacion provisional del lugar de residencia, si las circunstancias dsi lo

exigen.

Arficulo 105. El rescate urgente y en su caso la separacion provisional del
lugar habitual de residencia podrd ordenarse en cualquier momento,
cuando aparezcan motivos fundados que hagan presumir la existencia de
un peligro inminente e inmediato a la salud, integridad o seguridad, aun
cuando no se haya emitido la declaratoria de estado, incluso sin que haya

concluido la investigacion.

Arliculo 106. Determinada la separacion provisional del lugar de residencia

como medida urgente, la persona mayor quedard bajo custodia de la



Miércoles 25 de julio de 2018. ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

67

Procuraduria de Proteccién, que procederd de inmediato a su colocacion
en aquel lugar que garantice su adecuada atencidn bajo el siguiente

orden de prelacion:

1. Cenftro hospitalario cuando su estado de salud fisica o mental asi lo
exija.
Il. Hogar de acogimiento.
. Centro de atencidn residencial que la persona mayor pueda costear
con recursos propios, bajo modalidad de ingreso voluntario.
IV. Centro de asistencia social privada.

V. Centro de asistencia social publica.

De mismo modo y bajo los mismos efectos, procederd cuando la persona
mayor sea presentada o puesta a disposicion por autoridad diversa al
momento de presentarle la denuncia de hechos, en tanto se determina lo

gue en derecho proceda.

Arficulo 107. En todos los casos en que haya de ser separado de su lugar
habitual de residencia, se procurard el consentimiento informado de la
persona mayor y se tomard en cuenta su opinidn respecto del lugar donde
se le pudiera ubicar, salvo que no exista ofra alternativa o la urgencia del

caso no lo permita, lo cual deberd quedar debidamente documentado.

Articulo 108. La persona mayor sujeta a proteccion, cuando se oponga a la
medida de separacion, la Procuraduria de Proteccion lo nofificard a la
Ou’roridqd judicial correspondiente, senalando el lugar donde fue
depositada, acompafiando copia de las constancias respectivas a efecto

de gue dicha medida sea analizada por la mencionada autoridad.
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El érgano jurisdiccional competente, dentro de las 72 horas siguientes,
escuchard el parecer de la persona mayor, y con la inmediatez que el caso
le permita, se pronunciard sobre la cancelacion, ratificacion o modificacion

de la medidao.

Articulo 109. Cuando de la verificaciéon correspondiente se advierta que los
hechos obedecen a conflictos que afectan la funcionalidad de las
dindmicas familiares y que son susceptibles de ser resueltos mediante los
mecanismos alfernativos de solucidn de controversias, se procederd a su

frdmite por unidades especializadas.

La Procuraduria de Proteccion asumird la representacién de la persona
mayor, para garantizar en fodo momento que ni el trdmite o su resultado,

afecten su seguridad o integridad.

Articulo 110. De acuerdo a la naturaleza de los derechos violentados, la
Procuraduria de Proteccion, bajo su esfricta responsabilidad, podrd
canalizar a los interesados al Instifuto de Justicia Alternativa o a los Centros

de Mediacion en el Estado para su debida atencién.

Para tales efectos, podrdn formularse protocolos o celebrarse convenios de

coordinacion.

Articulo 111. Agotada la intervencién mediante los mecanismos alternativos
de solucidn de confroversias, se hard constar por escrito su resultado,
plasmdndose de manera clara y concisa los compromisos alcanzados y 1os
términos relativos a su cumplimiento, indicando las condiciones o medidas
de proteccidn que resulten aplicables, exhortando a los interesados o
rafifiquen ante autoridad judicial para gue se eleve a categoria de cosa

juzgada.
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Articulo 112. Siempre gue la Procuraduria de Proteccidén considere que no
existe necesidad de aplicar ofra medida de proteccion a favor de la
persona mayor, bajo su esfricta responsabilidad exhortard a las partes a que
den inicio o continuacién a los procedimientos judiciales o administrativos @
gue hubiere lugar para resolver la causa de origen, dejandose constancia

de ello en el expediente.

Articulo 113. Cuando la implementacidon de mecanismos alternativos de
soluciéon de controversias no resultare exitosa, el procedimiento continuard

con la etapa de investigacion.

Articulo 114. La Procuraduria de Proteccidon contard con un término de
hasta treinta dias hdbiles contados a partir de la recepcion del reporte o
denuncia, para llevar a cabo la investigacion que le permita conocer el
contexto en el que se desarrollan los hechos, la gravedad de las conductas
y determinar si ha lugar a la aplicacion de las medidas de proteccion a
favor de la persona mayor, sin perjuicio de que estas puedan aplicarse

durante el trdmite de la investigacion.

Durante este plazo, deberd allegarse de cualquier elemento de conviccidon
derivado de enfrevistas, documentos, dictdmenes periciales u ofros que sea
posible obtener a través de los avances tecnoldgicos, pudiendo ordenar la
practica de exdmenes médicos, toxicoldgicos, psicoldgicos, psiquidtricos y
en general todos aquellos que se consideren necesarios, siempre gue no

sean contrarios a la ley.

Articulo 115. Toda persona o institucidon que fenga a su cargo a una persona

mayor que se encuentre sujeta a investigacion, deberd permitir al personal
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de la Procuraduria de Proteccién desarrollar las diligencias o actuaciones

necesarias para la investigacion correspondiente.

Cuando se les requiera para ello, deberdn presentarlos ante la autoridad y
proporcionar las facilidades para la préctica de exdmenes, entrevistas y
demds actuaciones, bajo apercibimiento de sancién civil, administrativa y/o

penal.

Arliculo 116. En caso de negativa de las personas obligadas o de oposicion
de particulares para que se readlice la investigacion o se apliquen las
medidas de proteccién, la Procuraduria de Proteccion podrd solicitar el
auxilio de la fuerza publica, a fin de llevar a cabo tales acciones si asi lo
amerita el caso particular, sin perjuicio de la aplicacidon de las sanciones

que correspondan conforme a las disposiciones previstas en esta Ley.

Articulo 117. Durante la etapa de investigacion, se garantizard el derecho
de audiencia a las partes involucradas, incluida la persona mayor; se
recibirdn las pruebas gue presenten por su orden y se desahogardn aquellas
que ofrezcan, siempre que resultaren pertinentes, se oirdn los alegatos que

se formulen vy se tomardn en cuenta para resolver el asunto planteado.

El desinterés o la negativa a comparecer en el procedimiento por quienes
tengan tal obligacién, no impedird su continuaciéon, ni suspenderd el

trascurso de los plazos y términos.

Articulo 118. Si de la investigacion se deduce la posible comisidon de algin
delito, se deberd realizar la denuncia o querella correspondiente ante el

Ministerio PUblico.
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Articulo 119. Concluidas las diligencias de la investigacion o vencido el
plazo previsto, se ordenard el cierre de la etapa a fin de que, dentro de un
plazo que no excederd de fres dias hdbiles posteriores, se realice la

declaratoria de estado.

Articulo 120. La declaratoria de estado tiene por objeto, en base al
resultado de las diligencias de la investigacion, definir la situacion que
guarda la persona mavyor, considerando si en el caso concreto se han
limitado, negado o violentado sus derechos y, en proporcion a ello,
determinar la imposicion de las medidas de profeccidon que resulten

pertinentes y las condiciones necesarias para su cumplimiento.

Articulo 121. Se enfiende gue la persona mayor se encuentra en situacion
de riesgo, cuando sin estar privada de la necesaria asistencia material,
emocional o afectiva, se vea afectada por cualquier circunstancia que

perjudique su adecuado desarrollo personal, familiar o social.

Esta declaratoria tendrd por efecto la ejecucion de acciones preventivas
que permitan la permanencia de la persona en su entorno habitual,
fortalecer sus redes de apoyo, garantizar la estabilidad de su estado de

proteccidén y evitar que pueda a caer en situacion de desamparo.

Articulo 122. Se enfiende que la persona mayor se encuentra en situacion
de desamparo, cuando la deficiente asistencia o su falta, implique un dano
o peligro inminente e inmediato a su vida, salud, integridad fisica o

emocional, libertad, seguridad personal o estabilidad patrimonial.
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Esta declaratoria tendrd por efecto la ejecucion de acciones que impliquen

el rescate urgente de la persona, la separacidon del lugar habitual de

residencia para su salvaguarda incluso en contra de su voluntad, asi como

el diseno y ejecucion de un plan integral de restitucion de derechos que

puedan posicionarle en un estado de proteccion.

Articulo 123. De manera enunciativa, no limitativa, se entenderd que opera

la situacidon de desamparo cuando concurran una © mds de las siguientes

hipotesis:

IIl.

VL.

VI

VIIL.

La existencia de violencia, maltrato fisico, psicoldgico, emocional o
sexual.

FI abandono, abuso, exclusion o explotacion en cualquiera de sus
modalidades.

Cuando al encontrarse en un estado de dependencia, la familia o
personas encargadas de su cuidado, no ofrezcan la debida atencion
o asistencia sin que exista justa causa.

Por carecer de familia y de recursos suficientes para su sostenimiento.
Cuando se encuentre en calidad de desconocido, indigente o
exfraviado.

La omisidn de los debidos cuidados por parte de familiares o personas
que deban hacerlo por virtud de gratitud, empleo o cargo.

En los casos de sustraccion o retencion ilegal, siempre que se acredite
que la separacion preventiva no le cause mayor perjuicio.

La induccién a la mendicidad, delincuencia, prostfitucion o cualquier
ofra forma de explotacion.

La convivencia en un entorno socio-familiar que exponga o deteriore

su infegridad moral o perjudique el desarrollo de su personalidad.
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X. Laexposicion a situaciones habituales de violencia familiar.

Xl. Ser victima de abuso de confianza, despojo, inadecuada
administracidén de sus bienes o abuso patrimonial por parte de
familiares, cuidadores u otras personas con quienes guarde unda
relacidn de confianza, siempre que no cuente con la capacidad o

soporte suficiente para hacer frente a tales situaciones.

Xll. Presentar alguna condicién de vulnerabilidad de las previstas en el

articulo 52 de esta Ley, siempre y cuando esta circunstancia ponga

en peligro inminente su vida, salud o integridad.

Articulo 124. En la resolucion que contenga la declaratoria, se formulardn las
consideraciones del caso, la relacidon de los hechos denunciados con el
resulfado de las diligencias de investigacion, asi como la fundamentacion y

motivacion que sustenten la deferminacion que corresponda.

Articulo 125. Con base en el andlisis que se redlice para la declaratoria de
estado, se disefard el plan de garantia o restitucion de derechos a favor de
la persona mavyor, en el que se establecerdn las medidas de profeccion que
deban imponerse, la identificacion de las personas responsables de su
cumplimiento, los plazos y temporalidad de las mismas, el propdsito para el
cual fueron impuestas, asi como todas aguellas condiciones que habrdan de

verificarse para tener por satisfecho el plan de resfitucion.

Articulo 126. De ser necesario, en la declaratoria de estado se ordenard el
inicio de los framites judiciales y administrativos que correspondan a fin de
garantizar la debida representacion y proteccion juridica de la persona
mayor y de sus bienes; estos procedimientos formardn parte del plan de
restitucion y la responsabilidad de su gestién recaerd en la Procuraduria de

Proteccidon para asegurar su oportuna resolucion.
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Articulo 127. Para un efectivo cumplimiento del plan de garantia o
restitucion de derechos, se determinardn las acciones y gestiones que se
ejecutarédn  en  coordinacidon  con las  demds  dependencias
gubernamentales del orden federal, estatal y municipal y con
organizaciones de la sociedad civil para apoyar en el cumplimiento de las
recomendaciones impuestas, en los términos y condiciones que se
establezcan en los protocolos que para el efecto se disenen o de los

convenios y acuerdos que entre estos se celebren.

Articulo 128. El personal responsable dard el seguimiento oportuno a la
gjecucidn del plan de restitucion de  derechos, ofreciendo
acompanamiento, orientacion y gestidbn necesaria para asegurar gue las
medidas de proteccidon determinadas cumplan su propdsito; rendird a su
superior jerarquico los informes de cumplimiento vy, en su caso, emitird las
recomendaciones de ajustes y modificaciones pertinentes, gue faciliten la

garantia de derechos de Ia persona mayor sujeta a proteccion.

Articulo 129. Sin perjuicio de lo anterior, quien ocupe la titularidad de la
Subprocuraduria  Especializada en Atfencién a Personas Mayores, en
conjunto con un equipo multidisciplinario especializado, periddicamente
revisard y asegurard el cumplimiento de los planes de restitucion de
derechos que se hubieren impuesto a favor de las personas mayores que se

encuentren bajo la tutela del Estado.

Articulo 130. Ante el incumplimiento de quienes legalmente tengan
obligaciéon de acatar las medidas de proteccion impuestas, sin. perjuicio del
frdmite de los procedimientos sancionadores que legalmente procedan,

atendiendo a la situacién particular de la persona mayor, se podrd decretar
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su acogimiento o internamiento por tiempo indefinido, hasta en tanto
pueda resolverse sobre su situacion, fundando y moftivando las causas que

den origen a tal determinacion.

En todos los casos, se procurard el consentimiento expreso de la persona
mayor y en su defecto la obtencidon de autorizacién judicial para la

continuacién de la medida por tiempo indefinido.

Articulo 131. La separacién provisional de la persona mayor podrd adquirir

cardcter indefinido, cuando:

.  La persona mayor carezca de familia o redes de apoyo con quienes
pueda ser reintegrado.
II. No sea posible determinar fielmente su identidad y origen.
lll. Lo persona mayor presente enfermedad o discapacidad intelectual
grave a manera tal que tenga conciencia limitada o nula. |
IV. Su estado de salud o condicién fisica no permita su reintegracion al
lugar habitual de residencia.
V. Cuando se encuenire en frdmite algiun procedimiento judicial que
impida su reintegracion.
VI. En los casos en que por resolucion judicial, la Procuraduria de
Proteccion adquiera el cardcter de tutor definitivo.
ViI.  Concurran limitaciones o impedimentos, sean legales o materiales, u
otfras circunstancias externas que dificulten el cumplimiento del plan

de restifucion de derechos que se hubieren determinado.

Articulo 132. Cuando dentro del procedimiento especial de protecciéon se
advierta que la persona mayor deba ser sujeta a tutela especial, se iniciardn
los frdmites judiciales oportunos para que se determine sobre su estado de
interdiccién y se haga nombramiento de tufor definitivo en los términos que

disponga la legislacién civil y familiar.
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Articulo 133. El procedimiento especial de protecciéon, podrd concluir:

VL.
VI

VI,

Al cumplimentarse el plan de restitucion de derechos.

Por la integracion definitiva de la persona a un hogar de
acogimiento, decretada en virtud de resolucion judicial.

Por muerte de la persona mayor.

Al ser restituido a su lugar de origen y este se ubique fuera del
territorio del Estado.

Al quedar sujeto a disposicion de diversa autoridad competente.
Cuando asi lo ordene una autoridad judicial competente;
Cuando se acredite que ha cesado el efecto de las
circunstancias gue dieron origen a la infervenciéon de la autoridad.
En los demds casos en que la Procuraduria de Proteccion,

fundadamente, asi lo determine.

CAPITULO 1l
DEL ACOGIMIENTO

Articulo 134. El cuidado provisional en hogar de acogimiento, consiste en la

colocacion temporal de personas mayores con cargo d alguna persona

con la gue guarden parentesco o fengan una relaciéon de afecto, identidad

y confianza, con el fin de garantizar un ambiente familiar, adecuado vy

afectivo como alternativa al acogimiento residencial.

Articulo 135. La persona responsable de brindar acogimiento adquiere el

compromiso de ofrecer a la persona mayor su adecuada atencion integral,

cuidar de su persona y de sus bienes, por tanto, deberd verificarse que

quien voluntariamente se ofrezca para tal cargo, garantice contar con la

solvencia moral y econdmica, y que no existe un interés contrario al

propdsito de la medida.
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Articulo 136. La declaracién de procedencia se hard constar por escrito, en
el que se resolverd sobre la entrega en cuidado provisional de la persona
mayor sujeta a proteccidn y se determinard si existe consentimiento expreso
de la persona mayor o si este lo sustituye la autoridad por considerarse que

resulta en su beneficio y proteccién, en los términos previstos por la Ley.

Se determinard el plazo de vigencia, las condfciones a que habrdan de
sujetarse las personas involucradas, incluida la persona mayor y en caso de
que asi proceda, se preverd el mecanismo de cumplimiento de las
obligaciones alimentarias y de asistencia familior a cargo de quienes

legalmente tengan tal deber.

lgualmente, se establecerd el tipo de apoyo que brindard la autoridad para
el buen desempeno del cargo, ya sea en gestidon, especie o numerario, en
cuyo caso se fijardn cantidades, frecuencia, destino y demds bases para su

cumplimiento.

Articulo 137. La Procuraduria de Proteccién verificard que se cumpldn las
responsabilidades inherentes al cuidado provisional de la persona mayor y
en su caso sobre la buena adminisfracion de sus bienes. A las personas
designadas gque no cumplan las obligaciones y compromisos contraidos, les
serd refirado inmediatamente el cuidado provisional de la persona mayor,

quedando inhabilitadas para recibir encargos de este tipo.

Sin perjuicio de lo anterior, cuando el incumplimiento importe la comision de
conducta que pueda ser considerada delictiva, se formulard la denuncia o

querella pertinente ante el Ministerio PUblico competente.
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CAPITULO IV
DEL CONSEJO DE PROTECCION DE LOS DERECHOS
DE LAS PERSONAS MAYORES

Articulo 138. Se crea el Consejo de Proteccidén de los Derechos de las
Personas Mayores, como o6rgano colegiado de vigilancia, opinion,
colaboracién, coordinacién, consulta, promocién y asesoria para la
institucionalizacidn de los derechos de las personas mayores a fin de que se

les garantice el cabal cumplimiento de sus derechos.

El Consejo de Proteccién serd la instancia encargada de coordinar,
concertar y fortalecer las capacidades de las  instituciones
gubernamentales y de las organizaciones de la sociedad civil, para
establecer instrumentos, politicas, procedimientos, protocolos, coordinar
servicios y acciones articuladas de atencion y de proteccidon a favor de las

personas mayores en el Estado.

Articulo 139. El Consejo de Proteccidon de los Derechos de las Personas

Mayores, se integrard de la siguiente manera:

I.  Una Asamblea integrada por quienes ocupen la titularidad:
Del Poder Ejecutivo del Estado, quieﬁ lo presidird.
De la Secretaria de Desarrollo Social.

De la Secretaria de Educacion y Deporte.

De la Secretaria de Cultura.

© o 0 T 0

De la Secretaria de Salud.

—ty

De la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

De la Procuraduria de Proteccién.

Q@

h. De}!o Fiscalia General del Estado.

i. Dela Comisidn Estatal de los Derechos Humanos.
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La asamblea se integrard ademdas por hasta diez integrantes de las
organizaciones de la sociedad civil, en cuya designacion se aplicard

una cuota de género del cincuenta por ciento.

il Una Secretaria Técnica, cuyas funciones recaerdn en la Direccidén de
Grupos Vulnerables y Prevencion a la Discriminacion de la Secretaria

de Desarrollo Social.

. Integrantes por invitacion:

a. Un grupo representativo de hasta diez personas mayores que
deseen participar con su opinidn sobre temas de su interés,
cuya seleccion se definird en el reglamento de esta Ley.

b. Unrepresentante del Honorable Congreso del Estado.

c. Unrepresentante del Poder Judicial del Estado.

De igual forma, se podrd invitar a representantes de otras dependencias y
entidades de la  administracion  publica  estatal,  organismos
descentralizados, desconcentrados o autdbnomos, segun la nafuraleza de
los asuntos a fratar, instituciones estatales, nacionales o internacionales, asi
como a personas especializadas en los temas de la materia, quienes

intervendrdn con voz pero sin voto.

Los representantes a que se refiere el Ultimo pdrrafo de la fraccién |, serdn
electos mediante convocatoria publica en la que deberdn senalarse los
requisitos de elegibilidad, atendiendo a los criterios de representatividad,
anfigledad y desempefio de las organizaciones, en apego o los

lineamientos que se establezcan en el reglamento de esta Ley.
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Los integrantes podrdn designar a una persona gue los sustituya en caso de
ausencia, con facultades suficientes vy bastantes para tomar decisiones y
comprometerse en nombre de su representado, para la consecucion de los
objetivos del Consejo de Proteccion de los Derechos de las Personas

Mayores.

Arficulo 140. El Consejo de Proteccidon de los Derechos de las Personas

Mayores contard con las siguientes atribuciones:

. Establecer estrategias interinstitucionales que permitan conocer la
sifuacion de la poblacién mayor en el Estado que sirva como base
para el diseno de las politicas publicas vy la ejecucidn de acciones
coordinadas.

Il.  Promover acciones y emitir recomendaciones encaminadas d
prevenir la vulneracion de derechos de personas mayores por parte
de las instituciones gubernamentales, las organizaciones civiles y la
sociedad en general.

.  Disenar e instrumentar programas y acciones interinsfitucionales y de
vinculacion con organizaciones de la sociedad civil para la
proteccion de los derechos de las personas mayores.

IV. Promover esirategios encaminadas o generar un proceso de
cambio social para hacer de sus derechos una practica cotidiana
enfre las familias, comunidades vy las instituciones de la Enfidad.

V. Crear un programa anual de frabajo para la proteccion de
derechos.

VI. Colaborar con la Procuraduria de Proteccién en la implementacion
de los servicios que impliquen las medidas de proteccion previstas en

esta Ley, para facilitar el cumplimiento de los planes individuales de
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VI

VIIL.

Xl.

Xll.

X1,

XIv.

restitucion de derechos que esta determine, y coordinar las acciones
que correspondan en el dmbito de sus atribuciones.

Establecer los estdndares minimos para el ofrecimiento de frato
preferencial y diferenciado a favor de las personas mayores en el
dmbito publico y privado.

Promover la celebraciéon de convenios de coordinacién con la
iniciativa  privada, cdmaras de comercio, fundaciones vy
organizaciones empresariales para la implementacion de programas
de frabagjo digno para personas mayores, bajo condiciones
preferentes vy diferenciadas en las que se tome en cuenta sus
circunstancias y capacidades.

Establecer mecanismos para reconocer publicamente a guienes
intfegren a sus procesos productivos a personas mayores y gestionar
incentivos a su favor.

Promover la generaciéon, difusion e imparticion de programas
socioeducativos con enfoque de derechos humanos a favor de la
persona Mmayor.

Promover la generacion, difusion e implementacion de programas
de acompanamiento familiar que coadyuven al desarrollo de
relaciones familiares saludables en favor de la persona mayor.
Impulsar la instalacién de defensorias publicas de personas mayores
en los ayuntamientos.

Impulsar la creacidén de instancias municipales encargadas de
insfrumentar y dar seguimiento a las poli’riéos, programas y acciones
en favor de la persona mayor. |

Apoyar en la consfitucidon de defensorias sociales de personas
mayores, de cardcter comunitario, operadas por organizaciones no
gubernamentales que coadyuven con las autoridades estatales en

labores de orientacion y acompanamiento.
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XV. Promover las gestiones conducentes para que en los presupuestos
de las diversas instancias gubernamentales, se destinen recursos
para la readlizacion de actividades de difusion, prevenciéon vy
proteccion de los derechos de la persona mayor.

XVI.  Garantizar que en las oficinas gubernamentales se difundan por
cualguier medio, material promocional de los derechos de la
persona mayor.

XVIl.  Promover la especializacion del personal vinculado con la atencidn
directa a personas mayores, asi como de los responsables de
programas afines.

XVIll.  Conformar, operar y alimentar el sistema estatal de informacion.

XiIX. Las demds que resulten en beneficio de la poblacién mayor.

Articulo 141. Para el mejor cumplimiento de sus funciones, el Consejo de
Proteccidn de los Derechos de las Personas Mayores podrd constituir
comisiones o subcomisiones, permanentes o fransitorias, encargadas de
atender materias especificas o asuntos particulares, para lo cual emitird los
acuerdos necesarios para  definir  su  integracidn,  organizacion,

funcionamiento y objeto.

Articulo 142. El Consejo de Proteccion de los Derechos de las Personas
Mayores contard con una Secretaria Técnica, cuyas funciones operativas
recaerdn y se ejecutardn a fravés de la Direccion de Grupos Vulnerables y
Prevencidn a la Discriminacion, que serd el drea responsable de coordinar
las acciones entre las dependencids y entidades que conforman el Consejo

de Proteccidn, a fravés de las siguientes funciones:

I. Disefar y proponer para su aprobacidon, el programa anual de

trabajo del Consejo de Proteccion.
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VI

VIL

Vill.

Disefiar y proponer para su aprobacion, los lineamientos o
mecanismos para la formulacion de los informes que permitan dar o
conocer su funcionamiento y operatividad.

Coordinar la ejecucion de acuerdos y resoluciones del Consejo, asi
como las gestiones necesarias para su cumplimiento.

Informar oporfunamente a quien presida el Consejo, respecto de los
avances de cumplimiento de los objetfivos planteados en el plan
anudl de trabgjo, asi como de los demds acuerdos que tome el
Consejo.

Instar a las autoridades que correspondan, se brinden las facilidades
y se agilicen los frdmites respectivos para la correcta garantia de los
derechos de personas mayores.

Realizar las gestiones necesarias ante los organismos que
correspondan, a fin de: garantizar la implementacion de ajustes
razonables a favor de las personas mayores.

Apoyar en la integracion y actualizacion de los datos que
conformen el Sistemma de Informacion en materia de personas
mayores.

Organizar y coordinar las reuniones del Consejo de Profeccion, asi
como dar frédmite a las convocatorias previas.

Las demds que le sean encomendadas por el Consejo de

Proteccién.

Articulo 143. El plan anual de frabajo preverd la ejecucion de acciones a

mediano y largo plazo, indicard los objetivos, estrategias y lineas de accidn

prioritarias, y deberd alinearse al Programa Estatal de Desarrollo Social y

Humano vy a las politicas publicas que en la materia se dicten a nivel

nacional; deberdn incluir mecanismos fransparentes que permitan su

evaluaciéon y seguimiento, asi como de participacion ciudadana.
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Arficulo 144. Las acciones que integren el programa anual de tfrabagjo
deberdn propiciar la intervencién oportuna de las instituciones y las
organizaciones de la sociedad, la arficulacion de sus recursos humanos,
materiales y operativos para la difusion y proteccion de los derechos de las
personas mayores, asi como para la atencidn y prevencion de las

problematicas que enfrenta este grupo de la sociedad.

Articulo 145, Cada oyun’rorﬁien’ro conformard un érgano en el que se
replique, en la medida de lo posible, la estructura, objetivos y facultades
que se senalan para el Consejo de Proteccidn de los Derechos de las
Personas Mayores, en los que se garanfice la participacion del sector social
y de una representacion de las personas mayores que radiquen en €l

municipio.

Articulo 146. Los Consejos que se instalen en los municipios, en el dmbito de
sus respectivas competencias, coadyuvardn en la operacion de programas,
estrategias y proyectos necesarios para garantizar el cumplimiento y

restitucion de los derechos de las personas mayores de su adscripcion.

Ademds vigilardn que se implementen las acciones compensatorias y 1os
ajustes razonables que correspondan, en el dmbito de su competencia,
para garantizar un trato preferencial y diferencial a favor de las personas

mayores.

Articulo 147. Los Consejos que se instalen en los municipios, coadyuvardn en
el levantamiento y sistematizacién de informacién relevante para formular y
mantener actualizado un diagndstico situacional de la poblacién mayor en
el Estado, como base fundamental para la formulacion, seguimiento vy

evaluacién de la politica publica en la materia.
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CAPITULO V
DEL SISTEMA DE INFORMACION DE PERSONAS MAYORES

Articulo 148. £l Sistema de Informacidn, deberd contener lo siguiente:

”Ic

VI

Un directorio permanentemente actualizado de dependencias y
enfidades de los tres ordenes de gobierno, asi como de
organizaciones de los sectores social y privado que realicen en el
Estado actividades de desarrollo social y humano a favor de las
personas mayores.

La poblacidon objetivo, padrones, metfas, productos, efectos e
impacto de los programas y proyectos ejecutados por las
dependencias y entidades de la administraciéon publica estatal, asi
como de los de las organizaciones del sector social apoyados con
recursos gubernamentales.

La informacién relativa al presupuesto y ejercicio de los recursos
pUblicos de los programas y proyectos dirigidos a este grupo etario.
El acopio de los estudios, investigaciones e informacion estadistica
que se genere en forno a la poblacion mayor de la Enfidad.
Propiciard que los censos que se levanten permitan identificar a la
poblacién mayor que se encuentre en estado de proteccion, en
situacion de riesgo y de desamparo.

Propiciard formular bases de datos de las personas mayores, en los
que se identifiquen grupos de edad, género, discapacidad, origen
étnico, situacidn de dependencia y ofras condiciones de
vulnerabilidad, que permitan la generacidn de programas vy

acciones dirigidas especialmentfe a grupos bien determinados.
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Articulo 149. Los datos contenidos en el Sistema de Informacién en materia

de personas mayores, guedardn sujetos a lo establecido en la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Chihuahua'y

demds ordenamientos aplicables.

TITULO SEXTO
DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 150. Constituyen infracciones a esta Ley:

VL

VILI.

Vil

Realizar cualguier conducta que ponga a la persona mayor en
sifuacion de riesgo o desamparo, en términos de los articulos 121 y
122 de esta Ley.

Negar, sin causa justificada, apoyo o asistencia a personas mayores
en casos de emergencia.

Negar a las personas mayores el acceso a servicios urgentes de salud.
Cualquier accién u omision que implique limitacidn, negacidon o©
violacioén al ejercicio de los derechos consagrados en la presente Ley.
Incumplir con las obligaciones alimentarias y de asistencia familiar en
los casos y términos que senala la legislacion civil.

Conftravenir o impedir deliberadamente la ejecuciéon de las medidas
de proteccién ordenadas por la Procuraduria de Proteccion.

Negar el acceso preferencial y frato diferenciado a personas mayores
durante el ejercicio del servicio publico.

Hacer uso inadecuado de espacios o prerrogativas dispuestas a favor

de la persona mayor.
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IX. En general, el incumplimiento a las disposiciones derivadas del

presente ordenamiento.

Arficulo 151. Las infracciones a esta Ley se sancionardn por el mismo
Consejo de Proteccion de los Derechos de las Personas Mayores, de

acuerdo a la gravedad del caso y consistirdn en las siguientes:

. Amonestacion con apercibimiento.
.  Multa.
lll.  Servicio a favor de la comunidad, el cual deberd brindar un
beneficio a la poblacion mayor.
IV. Suspension temporal del servicio que ofrezca un establecimiento

residencial o de cuidado de personas mayores.

La multa podrd imponerse hasta por el equivalente a tres meses aplicando
las Unidades de Medida y Actualizacion vigentes, y para su fijacion se
tomard en cuenta la gravedad de la infracciéon, la conducta reiterativa y

las demas circunstancias que sirvan para individualizar la sancidn.

Articulo 152. La aplicacion de las sanciones dispuestas en el articulo anterior,
se realizard con independencia de las que correspondan de conformidad
con la legislacion civil, penal o administrativa, previstas en oftros

ordenamientos.

Articulo 153. Las vy los servidores pUblicos que en ejercicio de sus funciones o
con motivo de ellos, contravengan las disposiciones del presente
ordenamiento, ademds serdn acreedores a las sanciones previstas en la Ley

de Responsabilidades de los Servidores PUblicos del Estado.
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Arliculo 154. Para los efectos de esta Ley, las multas se considerardn créditos
fiscales y les serdn aplicables las reglas que se establecen en el Cdodigo

Fiscal del Estado.

Articulo 155. El importe que se recaude con motivo del pago de las multas
gue se hubieran impuesto, a juicio del Ejecutivo del Estado podrd aplicarse
en la realizacion de programas y proyectos en beneficio de la persona

Mayor.

Articulo 156. Los procedimientos para la aplicacién de sanciones de
cardcter pecuniario o administrativo y los de responsabilidad civil o penal,
se desarrollaran autbnomamente segin su naturaleza y por la via procesal

que corresponda, conforme a las disposiciones juridicas aplicables.

Arficulo 157. Las resoluciones de cardcter administrativo dictadas en
cumplimiento a las aftribuciones que oforga esta Ley, podrdn ser
impughadas en los férminos previstos en el Cddigo Administrativo del
Estado.

Articulo 158. Tratdndose de resoluciones administrativas dictadas por las
dependencias o entidades de los gobiernos municipales, podrdn ser
impugnadas mediante los recursos previstos por el Coddigo Municipal para el
Estado.

TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO.- El presenie Decreto enfrard en vigor al dia

siguiente de su publicacion en el Periddico Oficial del Estado.

ARTICULO SEGUNDO.- El Titular del Poder Ejecutivo Estatal deberd expedir

el Reglamento de la presente Ley, denfro de los 180 dias naturales

posteriores a su entrada en vigor.
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ARTICULO TERCERO.- El Consejo de Protecciéon de los Derechos de las

Personas Mayores, deberd guedar instalado dentro de los noventa dias

naturales posteriores a la publicacion del Reglamento de la Ley.

ARTICULO CUARTO.- Los ayuntamientos deberdn instalar los Consejos

Municipales, dentro de los noventa dias naturales posteriores a la instalacion

del Consejo de Proteccion de los Derechos de las Personas Mayores.

ARTICULO QUINTO.- La Direccién de Grupos Vulnerables y Prevencién a
la Discriminacién, dependiente de la Secretaria de Desarrollo Social,
publicard los lineamientos y emitird las reglas de operacidn para Ia
organizacioén, funcionamiento, otorgamiento y control de la pension a gue
se refiere el articulo 94 de la Ley, con anterioridad al inicio del ejercicio fiscal

2019 en el que se disponga de este apoyo.

ARTICULO SEXTO.- Las autoridades y demds organismos publicos que
presten servicios a personas mayores deberdn, dentro de los 360 dias
naturales posteriores a la entrada en vigor de la Ley, adecuar sus manuales
de procedimientos, lineamientos y demds aspectos necesarios para la

correcta aplicacion de la misma.

ARTICULO SEPTIMO.- Los asuntos que a la enfrada en vigor del presente
Decreto se encuentren en trdmite, continuardn rigiéndose hasta su
conclusiéon por las disposiciones legales que les dieron origen, salvo que las
contenidas en la presente Ley sean mdas favorables para las personas
mayores, en Cuyo cdso se privilegiard la aplicacidon de las disposiciones

contenidas en el presente ordenamiento.
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ARTICULO OCTAVO.- Todo ordenamiento que haga referencia a

personas adultas mayores, se entenderd que se refiere a personas mayores,

en tanto se realizan las adecuaciones legislativas conducentes.

ARTICULO NOVENO.- Los autoridades responsables deberdn prever sus
nuevas obligaciones con los recursos humanos, materiales y financieros
actualmente asignados. El Poder Ejecutivo Estatal deberd, atendiendo al
principio de progresividod, incluir en los subsecuentes Presupuestos de

Egresos del Estado, los recursos necesarios para lograr la plena vigencia de

la presente Ley.

ARTICULO DECIMO.- Se abroga la Ley de los Derechos de las Personas
Adultas Mayores del Estado de Chihuahua, aprobada mediante Decreto

numero 752/09 | P.O., publicado en el Periddico Oficial del Estado No. 10, de
fecha 3 de febrero de 2010.

D A D O en el Salédn de Sesiones del Poder Legislativo, en la ciudad de

Chihuahua, Chih., a los veintiséis dias del mes de abril del ano dos mil

dieciocho.

PRESIDENTA. DIP. DIANA KARINA VELAZQUEZ RAMIREZ. Rubrica. SECRETARIA. DIP.
CARMEN ROCIO GONZALEZ ALONSO. Rubrica. SECRETARIA. DIP. MARIA ANTONIETA
MENDOZA MENDOZA. Rubrica.

Por tanto mando se imprima, publique, circule y se le dé el debido cumplimiento.

En la Ciudad de Chihuahua, Palacio de Gobierno del Estado, a los diecinueve dias del mes de
julio del aino dos mil dieciocho.

EL GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO. LIC. JAVIER CORRAL JURADO. Rubrica.
EL SECRETARIO GENERAL DE GOBIERNO. MTRO. SERGIO CESAR ALEJANDRO JAUREGUI
ROBLES. Rubrica.
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