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I.RESUMEN EJECUTIVO

Este es el Informe de la Evaluacion Especifica de Gestidon con Enfoque a Resultados para el
Programa Fomento a la Produccién Familiar Indigena en la Regidn Serrana (Pp) y tiene como
objetivo general evaluar sus resultados alcanzados y la relacidn de estos con el disefo, estructura,
procesos y modelo de gestién implementando durante su intervencion para la generacién de
valor publico, asi como los efectos inmediatos para cumplir con sus objetivos y atender el
problema que presenta su poblacidn objetivo. Es un estudio de caracter cualitativo y cuantitativo.

A través de los principales hallazgos se puede determinar que los bienes y servicios que otorga el
Pp evaluado responden y contribuyen a disminuir el problema y/o necesidades que presenta la
poblacién objetivo, sus resultados impactan directamente en los objetivos de la planeacion
estratégica alineados, esto a través de sus diferentes estrategias y acciones establecidas.

Aun y cuando el funcionamiento de los procesos para la generacion y distribucién de los bienes
y servicios del Pp no es el adecuado, su desempefio es pertinente para garantizar su
sostenibilidad ya que se tienen efectos indirectos positivos en la poblacion beneficiaria y se estd
alcanzando el nivel actual de produccion de los componentes al minimo gasto posible.

El coeficiente de efectividad es de 1.94 y el costo promedio es de $694 pesos por beneficiario,
ambos positivos. Se contribuye directa e indirectamente a los derechos sociales establecidos en
la Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado de Chihuahua.

Los resultados de mayor relevancia consisten en el aumento de unidades de produccién para el
desarrollo tradicional de actividades agricolas, pecuarias y de cuidado al medio ambiente. Esto
representa a su vez, un incremento en la produccién de alimentos que contribuyen a satisfacer
sus necesidades alimenticias y de nutricién.

Las principales recomendaciones que se emiten a fin de mejorar el Pp son el incremento
presupuestal, la priorizacién de acciones con mayor enfoque al fomento de la produccién de
alimentos, asi como también las actividades relacionadas con el medio ambiente, sugiriendo la
incorporaciéon de pequefias obras de captacién, manejo y distribucion de agua para el
sostenimiento y crecimiento de las actividades productivas.

Se recomienda la instauraciéon del 6rgano de dictamen y autorizacién de los apoyos previsto en
la normatividad del Pp, asi mismo, se propone realizar modificaciones en ellas para el
establecimiento de procesos operativos apegados al modelo de CONEVAL esto con el objeto de
mejorar su eficiencia y eficacia, asi como contribuir al mejoramiento de su gestidn. Es necesario
revisar y actualizar los indicadores de resultados vigentes, procurando que estos sean relevantes
y de utilidad para identificar las brechas sociales existentes, o bien, el avance en la solucién del
problema atendido.
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11.LOBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICOS DE LA EVALUACION

Objetivo General

Evaluar los resultados alcanzados por el Programa presupuestario Fomento a la Produccién
Familiar Indigena en la Regidn Serrana (Pp) y la relacidon de estos con el disefio, estructura,
procesos y modelo de gestién implementando durante su intervencion para la generacién de
valor publico, asi como los efectos inmediatos para cumplir con sus objetivos y atender el
problema que presenta su poblacién objetivo.

Objetivos Especificos

Revisar la pertinencia del disefo y las estrategias de intervencién del Pp en relacién al
problema que atiende.

Analizar cuantitativa y cualitativamente el logro de los objetivos y resultados previstos en la
formulacion del Pp (marco légico) e identificar si los logros son atribuibles a la intervencién
del Programa.

Determinar la pertinencia de los mecanismos de seguimiento y monitoreo con los que cuenta
el Pp para documentar sus resultados y el alcance en el cumplimiento de sus objetivos.
Valorar la calidad de los principales procesos implementados y en qué medida aportaron a la
consecucion de los objetivos planteados.

Determinar, de forma cualitativa y cuantitativa, los impactos del Pp de manera diferenciada
para mujeres, hombres, asi como los sujetos prioritarios y la sostenibilidad de estas acciones.
Determinar si la eficiencia de los procedimientos en la implementacion del Pp, la calidad del
desempefio general, la efectividad de los procesos metodoldgicos y estratégicos empleados,
son pertinentes para garantizar su sostenibilidad y la de sus resultados.

Generar informacion sobre los factores externos y riesgos del contexto en que opera el Pp que
podrian haber influido de manera positiva o negativa en la ejecucién y el logro de los
resultados planeados.
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I11.LESQUEMA METODOLOGICO
La metodologia utilizada para la evaluacién fue elaborada por la Unidad Técnica de Evaluacién
(UTE), con base a las necesidades de evaluacién que se detectaron dentro de las Dependencias y
Entidades de la Administracidn Publica Estatal.
Es un estudio de caracter cualitativo y cuantitativo que a través de distintas técnicas de
investigacion se exploraron las diferentes secciones.
En este sentido, la evaluacidn implicd la realizacién de andlisis de gabinete y trabajo de campo,
como parte del trabajo de recoleccidon de datos, se agendaron reuniones y entrevistas con los
actores involucrados del Pp.
Esta metodologia posibilitd la generacién de evidencia empirica suficiente para valorar a
profundidad el disefio, la gestion, la ejecucion de los procesos que integran su operacion, asi
como el contexto institucional del Pp. La evaluacidn consta siete apartados con 28 preguntas.
Tema Descripcion Preguntas
I. Caracteristicas del Programa. Contiene la informacién basica acerca de No aplica
las caracteristicas del Pp.
II. Andlisis de la justificacion de la | Identifica si la justificacidn y el disefio que
creacion y del disefio del Programa | presenta el Pp contribuyen a la resolucién
con respecto a la problemdtica que | del problema que pretende atender. 6
pretende atender con su
intervencion.
lll. Andlisis de los Procesos del | Define silos principales procesos que lleva
Programa. a cabo el Pp para su operacion, se realizan
de manera eficaz, eficiente, asi como su 2
optimizacién en la consecucién de los
objetivos planteados.
IV. Analisis del seguimiento y | Determina la pertinencia de los
monitoreo del Programa. mecanismos de seguimiento con los que
cuenta el Pp para documentar sus 8
resultados y el avance en el cumplimiento
de sus objetivos.
V. Andlisis de los resultados e Describe en qué medida el desempefio del
impacto alcanzado por el Pp es pertinente para garantizar su 5
Programa. sostenibilidad y la de sus resultados.
VI. Medicién de la eficiencia y | Define si el uso de los recursos que el Pp
economia de los Recursos del | tiene a su disposicion se ha dado de 4
Programa. manera eficaz y eficiente.
VII. Complementariedades, | Identifica si el Pp cuenta con posibles
Coincidencias y duplicidades con | complementariedades, coincidencias y/o 3
otros Programas Federales y/o | duplicidades con otros Programas
Estatales. Federales y/o estatales.
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Cada una de las respuestas a las preguntas metodoldgicas se respondié de la siguiente manera:
Si: cuando el Pp evaluado cuente con informacion o evidencia para responder la pregunta.

No: cuando el Pp no cuente con informacién, evidencia para responder la pregunta o no se
cumpla con ninguna de las caracteristicas consideradas dentro de los criterios para la asignacion
de un nivel, en caso de aplicar.

No aplica: cuando las particularidades del Pp no permitan responder a la pregunta; de
presentarse el caso, se deberan explicar las causas en el apartado de justificacién.

Las respuestas contienen una justificacion donde se indica las causas de la respuesta, haciendo
referencia a las fuentes de informacién utilizadas para dar certeza a cada una de las respuestas
presentadas en el informe de evaluacién.

A. Caracteristicas del Programa

El programa evaluado es el de Fomento a la Produccion Familiar Indigena en la Regién Serrana
(Pp), ejercicio fiscal 2019 el cual tiene clave presupuestal 1503419.

El programa se dedica a fomentar la implementacién de acciones para lograr una seguridad
alimentaria integra que beneficie a la poblacion indigena de la regién serrana.

Segln su normativa, tiene como objetivo general fomentar la produccién tradicional y el cuidado
del medio ambiente para fortalecer la gobernanza local, coadyuvar al abasto de alimentos,
promover la convivencia y la conservacién de recursos domésticos del bosque.

La Comision Estatal para los Pueblos Indigenas del Gobierno del Estado de Chihuahua (COEPI) es
la instancia ejecutora del programa, esto a través de la Direccidon de Operacién Regional la cual
realiza las actividades con la operacion, administracién, ejecucioén, verificacidon y seguimiento de
las acciones y los recursos del programa.

Tiene como mision y vision las siguientes:

Misién

Dialogar y consensar con los pueblos indigenas los problemas y soluciones viables para
acompanarlos en el ejercicio de sus derechos, asi como normar y articular las acciones
gubernamentales que se realicen con ellos.

Vision

Ser la comisién garante de la consulta y el didlogo con los pueblos indigenas del Estado de
Chihuahua, que promueva acciones para su desarrollo integral y que propicie la sustentabilidad
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de sus recursos naturales; teniendo siempre en cuenta las diferentes formas de vida, ofreciendo
respuestas que mejoren su realidad y trabajando con inclusidn, respeto y tolerancia.

De igual forma, la COEPI es la instancia normativa del Pp, la cual esta facultada para interpretar
sus reglas de operacidn, asi como resolver aspectos no contemplados en las mismas.

Otros actores involucrados en la operacién del Pp son los coordinadores generales,
coordinadores de zona, asesores de campo, técnicos operativos, promotores comunitarios,
Comités Agropecuarios de Participacién Comunitaria, asi como el Comité de Dictamen y
Autorizacién.

En el afio 2017, se impulso el Plan Piloto de Seguridad Alimentaria, consoliddndose para el 2018
el programa presupuestal con el nombre de “Apoyo a la Regién Serrana en el Desarrollo de
Capacidades para la seguridad alimentaria”; sin embargo, fue hasta el 2019 cuando fue
autorizado el programa con el nombre de “Fomento a la Produccién Familiar Indigena de la
Regidn Serrana”.

El programa tiene como fin y particularidad motivar el arraigo de las familias en sus comunidades
de origen y propiciar un enfoque de aliento a la produccién agropecuaria y el cuidado del medio
ambiente, a través del fomento al trabajo en la produccién tradicional de alimentos, y con ello
contribuir al fortalecimiento de los vinculos comunitarios, el gobierno tradicional y la ritualidad
de las culturas indigenas, con la generacién de mecanismos de produccidén tradicional y contribuir
al desarrollo comunitario y al acceso al alimento seguro y nutritivo, para satisfacer las
necesidades alimenticias y preferencias culturales.

Los municipios de la region serrana donde habita el 65% de la poblacidon indigena estatal,
presentan un déficit en la producciéon agricola de maiz y frijol, de manera recurrente desabasto
de alimento, principalmente de granos de maiz y frijol, indispensables para la alimentacién de la
region.

El déficit se atribuye a la inestabilidad climatica, la pérdida en la fertilidad de los suelos, la falta
de politicas publicas que contemplen la agricultura tradicional indigena como un factor
estratégico para la produccion de alimentos a nivel familiar.

El objetivo-propdsito del Pp es fomentar la produccidn tradicional de alimentos y el cuidado del
medio ambiente para fortalecer la gobernanza local, proveer a la familia campesina de alimentos
suficientes y saludables, promover la convivencia familiar y comunitaria y la conservaciéon de los
recursos domésticos del bosque.

El Pp tiene como poblacidn objetivo a la poblacidon indigena que habita en los 17 municipios de
la regidon serrana y que asciende a 24,395 personas, de una poblacién potencial de 139,174
personas. Cabe sefialar que durante el 2019 se atendié a 47,335 personas.
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La Fuente de financiamiento es de origen estatal, es decir, recurso de Gobierno del Estado de
Chihuahua.

El Pp se alinea al Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 segun los siguientes objetivos:

= Fomentar la participacidon de las comunidades y pueblos indigenas en la planeacién y
gestién de su propio desarrollo comunitario, asegurando el respeto a sus derechos y formas
de vida.

= Fomentar el bienestar de los pueblos y comunidades indigenas, fortaleciendo su proceso
de desarrollo social y econdmico, respetando las manifestaciones de su cultura y el ejercicio
de sus derechos.

Asi mismo, se alinea al Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021 en el objetivo:

= Favorecer el desarrollo de capacidades y ejercicio de derechos mediante la subsidiariedad
con las personas vulneradas.

Como marco legal del Pp se encuentra entre otras la Ley de Desarrollo Social y Humano para el
Estado de Chihuahua, la cual es de orden publico e interés social, la cual tiene por objeto
garantizar el disfrute de los derechos sociales de su poblacidén, asegurandole el acceso al
desarrollo social y humano, conforme a lo establecido en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos.

El articulo 8 de esta Ley dispone que las personas o grupos sociales en situacion de pobreza,
desigualdad, marginacion, vulnerabilidad, discriminacidn o exclusidn, tienen acceso preferencial
a los programas y proyectos tendientes a elevar la calidad de vida.

B. Analisis de la justificacion de la creacion y del disefio del Programa con respecto a la
problematica que pretende atender con su intervencion.

1. éLos bienes y/o servicios que entrega el Pp responden al problema o necesidades que
presenta la Poblacion objetivo?

Si, los bienes y servicios que otorga el Pp responden al problema y/o necesidades que presenta
la poblacién objetivo. Esto es, los tipos de apoyo previstos en la normatividad, los cuales son
equipo y paquetes para la produccidn agricola, paquetes de animales de especies menores,
acciones de desarrollo de plantula, reforestacién y brigadas contra incendios, asi como
capacitacion y acompafamiento; pueden atender los problemas y/o necesidades de arraigo de
las familias en sus comunidades de origen y propiciar un enfoque de aliento a la produccién
agropecuaria y el cuidado del medio ambiente, lo cual se establece en el arbol de problemas del

Pp.

Asi mismo, se contribuye al fortalecimiento de los vinculos comunitarios, el gobierno tradicional
y la ritualidad de las culturas indigenas, con la generacién de mecanismos de produccion
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tradicional y contribuir al desarrollo comunitario y al acceso al alimento seguro y nutritivo, para
satisfacer las necesidades alimenticias y preferencias culturales.

Con los apoyos, ademas se puede atender el desabasto de alimento, principalmente de granos
de maiz y frijol, indispensables para la alimentacién de la regidn.

2. ¢Todos los objetivos del Pp estdan enfocados en la atencién de la poblacién objetivo?

Si, en la practica los objetivos del Pp se enfocan en la atencién de la poblacion objetivo, esto
segun su padrén de beneficiarios.

No obstante, es importante mencionar que la redaccion en reglas de operacién tanto del objetivo
general como especificos, no se enfocan a la poblacién objetivo definida por el Pp.

Esto es, dentro del objetivo general se enfocan en fortalecer la gobernanza local, proveer a la
familia campesina de alimentos suficientes y saludables.

Asi mismo, en los objetivos especificos se refiere a fortalecer la comunidad a través de las familias
ademas de incorporar a los y las jévenes a la produccidn tradicional de alimentos.

Por tanto, los objetivos del Pp no mencionan a la poblacion indigena raramuri, 6dami, warijé y
o’oba del estado de Chihuahua, que reside dentro del area de cobertura definida en las mismas
reglas.

3. éCual es la situacion actual del problema que atiende el Pp, en relaciéon al momento en que
se disefié el mismo?

El disefio del programa y su asignacidn presupuestal tiene como justificacién el hecho de que los
municipios de la region serrana donde habita el 65% de la poblacidn indigena estatal,
presentaban un déficit en la produccidn agricola de maiz y frijol, de manera recurrente desabasto
de alimento, principalmente de granos de maiz y frijol, indispensables para la alimentacién de la
region.

Este déficit se ha atribuido a la inestabilidad climatica, la pérdida en la fertilidad de los suelos, la
falta de politicas publicas que contemplen la agricultura tradicional indigena como un factor
estratégico para la produccion de alimentos a nivel familiar.

Lo anterior ha ocasionado que las comunidades y pueblos indigenas sean vistos como una carga
social, dependientes de acciones asistencialistas que propician las brechas de desigualdad social,
econdémica y politica; fomenta la migracién de las familias en busca de empleo.

Asi pues, con la implementacién del Pp la situacidn actual ha permitido lograr un aumento en la
produccidn de alimentos en las familias indigenas, poblacidn objetivo del Pp. Por otra parte, se
ha contribuido a mitigar la migracién de las familias indigenas ya que se les da una alternativa de
trabajo en su propia comunidad, su lugar de origen, su hogar.
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Las familias también disponen de alimento apoyado durante etapas importantes durante el ciclo
agricola para disminuir el déficit que aun siguen teniendo.

El fortalecimiento de la cultura indigena es otro logro alcanzado por el Pp, esto a través de la
celebracién de la Fiesta del Maiz, tradicidn que se estd recuperando.

Esta respuesta se fundamente con los resultados del cierre del Programa Operativo Anual.

4. ¢{Cudl es el impacto del Pp en la contribucién a los objetivos de la planeacion estratégica
nacional, estatal y sectorial a los que se encuentra alineado?

Los impactos alcanzados a partir de la implementacion del Pp han contribuido en diferentes
grados al cumplimiento de los objetivos de la planeacion estratégica alineados, esto a través de
sus diferentes estrategias y acciones establecidas. A continuacidn, se enuncian y describen los
instrumentos de politica publica, objetivos, estrategias y/o lineas de accidn en los que el Pp esta
impactando.

Instrumento de politica publica: Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
Objetivo: Transitar hacia una sociedad equitativa e incluyente.

Estrategias:
= Fomentar la participacion de las comunidades y pueblos indigenas en la planeacion y
gestion de su propio desarrollo comunitario, asegurando el respeto a sus derechos y formas
de vida.
= Fomentar el bienestar de los pueblos y comunidades indigenas, fortaleciendo su proceso
de desarrollo social y econdmico, respetando las manifestaciones de su culturay el ejercicio
de sus derechos.

Instrumento de politica publica: Programa Nacional de los Pueblos Indigenas 2019-2024

Objetivo.

* |mpulsar y garantizar el desarrollo y bienestar integral de los Pueblos Indigenas vy
Afromexicano como sujetos de derecho publico, en el marco de una nueva relacién con el
Estado mexicano, para el ejercicio efectivo de sus derechos, el aprovechamiento sostenible
de sus tierras, territorios y recursos naturales, asi como el fortalecimiento de sus
autonomias, instituciones, culturas e identidades, mediante la implementaciéon de
procesos permanentes de dialogo, participacién, consulta y acuerdo.
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vulnerabilidad y pobreza.

Estrategias

durante todo el afio.

Estrategias:

costumbres.

vulnerabilidad y pobreza.

Instrumento de politica ptblica: Plan Estatal de Desarrollo 2017 —2021

Objetivo: Mejorar las condiciones inmediatas de vida de la poblacion en situaciéon de
Favorecer el desarrollo de capacidades y ejercicio de derechos mediante la subsidiariedad
con las personas vulneradas.
Incrementar el acceso de las personas a una alimentacién suficiente, diversa y nutritiva
Desarrollar una sélida coordinacién interinstitucional para el adecuado funcionamiento de
las acciones y politicas sociales en el estado de Chihuahua.

Objetivo: Atender las necesidades de desarrollo integral de los grupos vulnerados
Promover una politica publica inclusiva de la poblacién indigena que permita su
participacién, su desarrollo social y el fortalecimiento de su cultura, en apego a sus usos y
Coordinar los esfuerzos gubernamentales para consolidar |a estrategia de Desarrollo Integral
de la Sierra, que busca disminuir los rezagos de pobreza de sus habitantes.
Linea de accion: Implementar esquemas de coordinacion interinstitucional para otorgar
apoyos y subsidios a las personas en vulnerabilidad.
Reducir las condiciones de vulnerabilidad de las personas adultas mayores y asegurar el
reconocimiento y goce de sus derechos y libertades.
Disenar y aplicar politicas publicas que permitan la formacidn personal, social, técnica y
profesional de un mayor nimero de jévenes chihuahuenses.
Implementar acciones que contribuyan a una alimentacién suficiente y adecuada a las
necesidades de la poblaciéon indigena.

Instrumento de politica publica: Programa Sectorial de Desarrollo Social 2017-2021

Objetivo especifico. Garantizar la proteccién de los derechos sociales de las personas indigenas.

Estrategia. Mejorar las condiciones de vida de las personas indigenas.

Linea de accion. Implementar acciones, especificas y pertinentes, de nutricién dirigidas a las

mujeres embarazadas, de nifias y nifios.

Este instrumento de planeacion también establece otro objetivo general/derecho social el cual

se refiere a mejorar las condiciones inmediatas de vida de la poblacidn indigena, en situacidn de
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Objetivo 1

Estrategia

Linea de accion

Estrategia

Lineas de accion

compone de:

comunidades indigenas.

Sin embargo, la estrategia para éste se dispone “atender las necesidades inmediatas de los
asentamientos indigenas urbanos”, con la linea de accion “implementar un programa de
fortalecimiento cultural y organizativo de las comunidades y pueblos indigenas”.
Lo anterior, limita el impacto particularmente a los asentamientos indigenas a los urbanos.
Instrumento de politica ptiblica: Programa Sectorial para los Pueblos Indigenas 2017-2021
Disefar y operar un programa para crear condiciones favorables en el medio ambiente para la
autoproduccién de alimentos de forma sustentable y acorde a la tradicién indigena.
1.1. Implementar acciones que contribuyan a una alimentacién suficiente y adecuada a las
necesidades de la poblacién indigena.
1.1.1. Disefio y ejecucion de un programa para fomentar la seguridad alimentaria de la poblacion
indigena, integrado por actividades de agricultura, ganaderia y silvicultura.
1.2. Impulsar un programa integral para el manejo adecuado del cuidado del bosque y del agua
gue impacte positivamente en un medio ambiente propicio para la produccion agropecuaria.
1.2.1. Creacién de un programa integral de reforestacion en comunidades de la sierra que se
a. Brigadas comunitarias de monitoreo contra incendios.
Reforestacién; poda y aclareo; monitoreo de flora y fauna.
Retencion de suelo y humedad con trincheras y gaviones.
1.2.2. Promocién y capacitacién sobre el uso y el aprovechamiento racional del agua
implementando un sistema de agua para usos multiples, asi como la cosecha de agua en las
O \
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Estrategia
1.3. Promover acciones para la capacitacion, reconstitucién y mejoramiento de las tierras de
cultivo con materiales organicos.

Linea de accién
1.3.1. Creacién de un programa de composta para la atencién de comunidades de la Sierra
Tarahumara, que se compone de:

a. Capacitacion en la elaboracién de composta como mejorador de suelos agricolas.
b. Preparacién de composta vy distribucién.

Estrategia
1.4. Promover la asistencia técnica para mejorar la produccion de alimentos de las comunidades
indigenas.

Lineas de accion
1.4.1. Creacion de un programa de impulso para la producciéon del maiz y frijol que se compone
de:

a. Capacitacion para la seleccion de semilla para siembra en cada ciclo agricola, con el fin de
regionalizar y hacer bancos de semilla.

b. Implementacién de un programa de compra de semilla de maiz vy frijol a los productores
de las diferentes regiones serranas para su distribucion a los agricultores en cada ciclo
agricola.

1.4.2. Realizaciéon de ferias del maiz en diversas zonas de la region serrana, al término de cada
ciclo agricola, con el fin de compartir experiencias agricolas.

Es importante sefialar que la presente administraciéon del Gobierno del Estado de Chihuahua
desde el 3 de octubre de 2016 inicié una nueva relacién con los pueblos indigenas de la entidad,
con el fin de posibilitar la reconstitucién y desarrollo integral, intercultural y sostenible desde una
perspectiva de respeto pleno a sus derechos fundamentales.

Para ello, se cred la Comisién Estatal para los Pueblos Indigenas en sustitucién de Coordinacién
Estatal de la Tarahumara, como una dependencia de la Administracidén Publica Centralizada, esto
de conformidad a la Ley Organica del Poder del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua.

Esta dependencia tiene como propdsito contribuir en la solucidon de los graves problemas
estructurales de discriminacién, exclusién, marginacion y extrema pobreza que de manera
cotidiana viven los pueblos indigenas de Chihuahua y se han establecido un conjunto de
objetivos, estrategias y lineas de accidon en el Plan Estatal de Desarrollo 2017-2021.
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5. éLa normatividad aplicable justifica la creacion y operacion del Pp?

Acorde a las fuentes de informacion consultadas, es posible determinar que la normatividad
aplicable si justifica la creacién y operacion del Pp.

Segun las leyes nacionales y estatales, asi como los convenios y tratados internacionales
revisados, se encuentra congruencia para la existencia e implementacion del Pp, asi mismo la
Comision Estatal para los Pueblos Indigenas se justica como instancia responsable.

En cuanto a la normatividad se refiere, se pueden mencionar las siguientes leyes, iniciando por
la Constitucion, las cuales demuestran lo antes mencionado.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
“De los derechos humanos y sus garantias.
Articulo 2.

A. Esta Constitucion reconoce y garantiza el derecho de los pueblos y las comunidades indigenas
a la libre determinacion y, en consecuencia, a la autonomia para: ...

B. La Federacion, las entidades federativas y los Municipios, para promover la igualdad de
oportunidades de los indigenas y eliminar cualquier prdctica discriminatoria, establecerdan las
instituciones y determinardn las politicas necesarias para garantizar la vigencia de los derechos
de los indigenas y el desarrollo integral de sus pueblos y comunidades, las cuales deberdn ser
disefiadas y operadas conjuntamente con ellos...”

Articulo 4o.

“Toda persona tiene derecho a la alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad. El Estado lo
garantizard.

Toda persona tiene derecho a un medio ambiente sano para su desarrollo y bienestar. El Estado
garantizard el respeto a este derecho. El dafo y deterioro ambiental generard responsabilidad
para quien lo provoque en términos de lo dispuesto por la ley”.

Ley General de Desarrollo Social.
Tiene por objeto garantizar el pleno ejercicio de los derechos sociales consagrados en la

Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, asegurando el acceso de toda la poblacidn
al desarrollo social.
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Ley del Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas.
Articulo 2.

“El Instituto es la autoridad del Poder Ejecutivo Federal en los asuntos relacionados con los
pueblos indigenas y afromexicano, que tiene como objeto definir, normar, disefiar, establecer,
ejecutar, orientar, coordinar, promover, dar sequimiento y evaluar las politicas, programas,
proyectos, estrategias y acciones publicas, para garantizar el ejercicio y la implementacion de los
derechos de los pueblos indigenas y afromexicano, asi como su desarrollo integral y sostenible y
el fortalecimiento de sus culturas e identidades, de conformidad con lo dispuesto en la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los instrumentos juridicos
internacionales de los que el pais es parte”.

Articulo 3.

“Para cumplir los fines y objetivos del Instituto, se reconocen a los pueblos y comunidades
indigenas y afromexicanas como sujetos de derecho publico; utilizando la categoria juridica de
pueblos y comunidades indigenas en los términos reconocidos por el articulo 2o0. de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y los instrumentos internacionales en la
materia.

Los pueblos indigenas y afromexicano, en ejercicio de su libre determinacion tendran el derecho
de autoidentificarse bajo el concepto que mejor se adapte a su historial, identidad y cosmovision”.

Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable.
Articulo 1.

“La presente Ley es Reglamentaria del articulo 27 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, sus disposiciones son de orden e interés publico y de observancia general en todo el
territorio nacional, y tiene por objeto regular y fomentar el manejo integral y sustentable de los
territorios forestales, la conservacion, proteccion, restauracion, produccion, ordenacion, el
cultivo, manejo y aprovechamiento de los ecosistemas forestales del pais y sus recursos; asi como
distribuir las competencias que en materia forestal correspondan a la Federacion, las Entidades
Federativas, Municipios y Demarcaciones Territoriales de la Ciudad de México, bajo el principio
de concurrencia previsto en el articulo 73, fraccion XXIX-G de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, con el fin de propiciar el desarrollo forestal sustentable. Cuando se
trate de recursos forestales cuya propiedad o legitima posesion corresponda a los pueblos y
comunidades indigenas se observara lo dispuesto por el articulo 20. de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos”.
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Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente.

Articulo lo.

“La presente Ley es reglamentaria de las disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos que se refieren a la preservacion y restauracion del equilibrio ecoldgico, asi
como a la proteccion al ambiente, en el territorio nacional y las zonas sobre las que la nacion
ejerce su soberania y jurisdiccion”.

Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado de Chihuahua.

“Tiene por objeto garantizar el disfrute de los derechos sociales de su poblacion, asegurdndole el
acceso al desarrollo social y humano”.

Articulo 8.

“Las personas o grupos sociales en situacion de pobreza, desigualdad, marginacion,
vulnerabilidad, discriminacion o exclusion tienen acceso preferencial a los programas y proyectos
tendientes a elevar la calidad de vida”.

Ley de Derechos de los Pueblos Indigenas del Estado de Chihuahua.

Articulo 1.

“La presente Ley tiene como objeto garantizar el ejercicio de los derechos de todos los pueblos
indigenas presentes en el Estado de Chihuahua”.

Convenio No. 169 sobre Pueblos Indigenas y Tribales en Paises Independientes.
Articulo 1
“1. El presente Convenio se aplica:

b) a los pueblos en paises independientes, considerados indigena por el hecho de descender de
poblaciones que habitaban en el pais o en una region geogrdfica a la que pertenece el pais en la
época de la conquista o la colonizacidn o del establecimiento de las actuales fronteras estatales
y que, cualquiera que sea su situacion juridica, conservan todas sus propias instituciones sociales,
econdmicas, culturales y politicas, o parte de ellas.

2. La conciencia de su identidad indigena o tribal deberd considerarse un criterio fundamental
para determinar los grupos a los que se aplican las disposiciones del presente Convenio.
Cuadernos de Legislacion Indigena 63. La utilizacion del término “pueblos” en este Convenio no
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deberd interpretarse en el sentido de que tenga implicacidn alguna en lo que atafie a los derechos
que pueda conferirse a dicho término en el derecho internacional”.

Articulo 2.

“1. Los gobiernos deberdn asumir la responsabilidad de desarrollar, con la participacion de los
pueblos interesados, una accion coordinada y sistemdtica con miras a proteger los derechos de
esos pueblos y a garantizar el respeto de su integridad”.

“Articulo 7

1. Los pueblos interesados deberdn tener el derecho de decidir sus propias prioridades en lo que
atafie al proceso de desarrollo, en la medida en que éste afecte a sus vidas, creencias,
instituciones y bienestar espiritual y a las tierras que ocupan o utilizan de alguna manera, y de
controlar, en la medida de lo posible, su propio desarrollo econdmico, social y cultural. Ademds,
dichos pueblos deberdn participar en la formulacion, aplicacion y evaluacion de los planes y
programas de desarrollo nacional y regional susceptibles de afectarles directamente.

2. El mejoramiento de las condiciones de vida y de trabajo y del nivel de salud y educacion de los
pueblos interesados, con su participacion y cooperacion, deberd ser prioritario en los planes de
desarrollo econdmico global de las regiones donde habitan. Los proyectos especiales de desarrollo
para estas regiones deberdn también elaborarse de modo que promuevan dicho mejoramiento.”

En cuanto a la Dependencia o Entidad responsable de la operacién del Pp, se tiene que la
Comisidén Estatal para los Pueblos Indigenas es la instancia responsable de operar el Pp. Esta
comisién fue creada el dia 3 de octubre de 2016, como una dependencia de la Administracion
Publica Centralizada, seguin Decreto No. LXV/RFLEY/0003/2016 IP.O, expedido por el H. Congreso
del Estado de Chihuahua y publicado en edicidn extraordinaria al Periddico Oficial del Estado,
esto de conformidad a la Ley Orgdnica del Poder del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua.

Segun Acuerdo No. 041/2018, publicado en el Periddico Oficial del Estado el dia 2 de junio de
2018, el H. Congreso del Estado de Chihuahua expidié el Reglamento Interior de la Comisidn
Estatal para los Pueblos Indigenas.

Este Reglamento sefiala en su articulo 2 que “La Comision Estatal para los Pueblos Indigenas es
la dependencia encargada de disefiar e instrumentar politicas publicas estatales para los pueblos
indigenas, asi como orientar, coordinar, promover, gestionar, dar seguimiento y evaluar las
estrategias, los programas, los proyectos y las acciones publicas transversales para el bienestar
humano, social y sustentable de dichos pueblos, desde una perspectiva de respeto a sus culturas,
tierras y territorios, autonomias, sistemas normativa y formas especificas de organizacion”.
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En su articulo 3, dispone que esta dependencia “planeard, conducird e instrumentard sus
actividades para dar cumplimiento a las politicas, objetivos, estrategias y acciones establecidas
en el Plan Estatal de Desarrollo, el Programa Sectorial de la Comision y las demds politicas
establecidas”.

Por todo lo anterior expuesto, se puede establecer que existe una justificacion normativa para el
Pp y su instancia responsable.

6. ¢El diseiio del Pp contribuye al logro de la misién y vision de la Dependencia o Entidad
responsable de la operacion del Pp?

Si, el disefio del Pp contribuye al logro de la misién y vision de la COEPI, toda vez que el Pp prevé
en su operacion el didlogo y consenso de problemas y soluciones a través de los comités
agropecuarios de participacion comunitaria, asi como la articulacion de acciones
gubernamentales a implementarse; esto en con respecto a la misién.

De igual modo, en lo que respecta a la vision, el Pp contempla objetivos para que la Comision
promueva acciones para el desarrollo integral de la poblacién objetivo y contribuya a la
sustentabilidad de sus recursos naturales, ofreciendo respuestas que mejoren su realidad.

La respuesta se fundamenta en las los arboles de problemas y objetivos del Pp.
C. Andlisis de los Procesos del Programa.

7. éiLos procesos para la generacion de los bienes o servicios que entrega el Pp estan
identificados en un documento oficial?

Si, los procesos para la generacién de los bienes y/o servicios que entrega el Pp se identifican en
las Reglas de Operacidn de Programa de Fomento a la Produccidn Familiar Indigena en la Regidn
Serrana, documento oficializado y expedido a través de Acuerdo No. 192/2019, por el H.
Congreso del Estado de Chihuahua, y mediante su publicacién en el Periédico Oficial del Estado
de Chihuahua el dia 30 de octubre de 2019.

Cabe sefialar que el Pp cuenta con un documento oficializado hasta el cuarto trimestre del
ejercicio fiscal y de su operacién, en tanto que durante los primeros tres trimestres la normativa
que regulé el Pp fue un proyecto de reglas de operacion.

8. éEl funcionamiento de los procesos para la generacion y distribucion de los bienes y servicios
del Pp, es el adecuado?

No, de acuerdo a la normatividad y a entrevistas con personal operativo del Pp, el
funcionamiento de los procesos para la generacion y distribucidn de los bienes y servicios del Pp
no es el adecuado.
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La evaluacion del funcionamiento de los procesos se ha realizado tomando como referencia el
Modelo General de Evaluacion de Procesos de CONEVAL, recomendado en los Términos de
Referencia para la Evaluacidn Especifica de Gestidon con Enfoque a Resultados para el Pp,

De hecho, este modelo es uno de los de mayor utilidad para fortalecer y mejorar la
implementacién de programas.

Esta evaluacion analiza si el programa lleva a cabo sus procesos operativos de manera eficaz y
eficiente y si contribuye al mejoramiento de la gestion.

Modelo General de Evaluacion de Procesos de CONEVAL

Planeacién

Seguimientoa
beneficiarios y Difusion
monitoreo de apoyos

Entrega de apoyos Solicitud de apoyos
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Distribucién de Seleccion de
bienes y servicios beneficiarios

5

Produccién de bienes
y servicios

Asi pues, se han identificado problemas en la normatividad y cuellos de botella que obstaculizan
y dificultan el cumplimiento de objetivos y metas establecidas para el Pp.

Inicialmente, se puede identificar que la normatividad vigente para el Pp considera parcialmente,
o bien, no considera los procesos establecidos en el Modelo General de Evaluacién de Procesos
de CONEVAL.

Los procesos identificados en la normatividad que regulo el Pp, tampoco guardan un orden
cronoldgico, cuentan con informacion incipiente y/o insuficiente.

Otro proceso operativo que se identifica con irregularidades significativas es la seleccién de
beneficiarios.
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La normatividad utilizada establece la figura de un Comité de Dictamen y Autorizacidén la cual se
considera de suma importancia para el Pp, tiene como objetivo validar y autorizar las propuestas
de comunidades prioritarias a partir del andlisis de solicitudes y demanda de la poblacion
indigena. También tiene el de la resolucién de conflictos y beneficiar a la poblacion indigena
vulnerable.

Sus responsabilidades son:

= Emitir el dictamen que contenga las comunidades acreedoras a recibir los apoyos a través
de la propuesta de la instancia ejecutora.

= |dentificar las comunidades que seradn acreedoras de los apoyos y servicios contemplados en
el Pp.

= Evaluar y autorizar el programa del trabajo presentado por la Direccién de Operacién
Regional para establecer los tiempos de adquisicidon, entrega en sede, distribuciéon y
supervisiéon de los conceptos apoyados por el Pp.

= Resolver diferencias y conflictos sociales fuera y dentro del Comité de Participaciéon
Comunitaria.

Pese a todo lo anterior, y conforme tanto a las fuentes de informacién disponibles a través de
documentos, como a los testimonios de los operadores del Pp, no se ha podido constatar la
existencia de este Comité.

Para ampliar lo anterior descrito, a continuacion, se harda una comparacién de los principales
procesos operativos del Pp identificados tanto en la normatividad como por el personal
operativo, en relacién con el Modelo General de Procesos de CONEVAL.

Planeacion (planeacion estratégica, programacion y presupuestacion): Proceso en el cual se
determinan misidn, vision, fin, objetivos y metas en tiempos establecidos, los indicadores de
seguimiento verificables, los recursos financieros y humanos necesarios, y las principales
actividades y métodos a seguir para el logro de los objetivos del Pp.

Proceso identificado en las reglas de operacion Proceso identificado con el personal operativo

2. Objetivo.

General.

Especificos.

No se tuvo informacién que pueda soportar la
evidencia de un proceso de planeacion.

Anualmente, se realiza un proceso de planeacion del Pp
entre los actores involucrados para definicion de metas.
Se envia una planeacién del programa a la Secretaria de
Hacienda, instancia que autoriza presupuesto.

Se identifica que este proceso se lleva a cabo de manera adecuada por el personal operativo, sin
embargo, cabe sefialar que la normatividad del Pp no lo establece, lo que puede dar lugar a
criterios personales, o bien, a cumplir solo con los requerimientos por parte de otras instancias
tales como la Secretaria de Hacienda.

L E ol COMISION
\ ¥ ESTATAL PARA

Consultores Chlh\iahua LOS PUEBLOS INDIGENAS




Informe de Evaluacion

Fomento a la Produccion Familiar Indigena en la Region Serrana

Difusion del programa: Proceso sistematico e institucionalizado de informacién sobre las
principales caracteristicas del Pp, sus beneficios y requisitos de inscripcién, dirigido hacia un
publico determinado.
Proceso identificado en las reglas de operacion Proceso identificado con el personal operativo
11. Transparencia
11.1. Difusidn.
Difusion y promocidn del Pp a través de medios que
se dispongan, atendiendo la cobertura geografica del | La difusion del Pp se realiza en el momento en que
programa, informando a la poblacién objetivo de los | se integran los comités de participacién con los
servicios y las acciones a realizar. beneficiarios.
No se describe un proceso sistemdtico e
institucionalizado.
El funcionamiento de este proceso no es el adecuado, no existe un proceso sistematico e
institucional de informacion sobre las principales caracteristicas del Pp, sus beneficios y
requisitos de participacién, por el contrario, este se desarrolla de manera improvisada en las
comunidades seleccionadas previamente, es decir, no hay una promocion y difusion dirigida
hacia toda la poblacion objetivo y/o potencial, se excluyen comunidades y habitantes que pueden
ser sujetos de apoyo, restringiéndoles la oportunidad de conocer el Pp y/o el derecho a solicitar
el apoyo.
Solicitud de apoyos: Conjunto de acciones, instrumentos y mecanismos que ejecutan los
operadores del Pp con el objetivo registrar y/o sistematizar la informacion de las solicitudes de
apoyo de los posibles beneficiarios.
. - iy Proceso identificado con el personal
Proceso identificado en las reglas de operacion . P
operativo
3. Lineamientos
3.4. Procedimiento de seleccion de comunidades vy
beneficiarios
3.4.1. Seleccion de comunidades . - .
. . . . ., No existen solicitudes como tal, se integran
La instancia ejecutora del programa difundira en las L, L
. - . comités de  participacion con los
comunidades el procedimiento para la captacion de demanda L Lo
. , . e beneficiarios y las actas constitutivas de
de solicitudes de apoyo a través de identificacion directa en . .
. L. . estos, definen las metas y acciones a
campo y ventanillas de las oficinas de atencion de la COEPI. . .
- realizar, mismas que ya se conocen con
No se cuenta con un formato de solicitud. L
. . . . anticipacion.
No hay evidencia que soporte las acciones, instrumentos y . .
. .. . . ., Es decir, cuando se va a la comunidad a
mecanismos suficientes para el registro y sistematizacién de | . . .
. . L integrar el comité, ya se tiene el
la informacion de solicitudes de apoyo. o .
. " ) L, conocimiento de que se van a autorizar los
Se dispone de un anexo utilizado para la integraciéon de un ADOVOS
comité mediante el que se compromete a realizar una serie POYOs.
de actividades. Para ello, la instancia ejecutora convoca a
reuniones en las comunidades previamente seleccionadas
por esta.
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De acuerdo a lo anterior, se puede constatar que el funcionamiento de este proceso no es el
adecuado. Esto es, no se cuenta con un mecanismo para el registro y/o sistematizar la
informacién de las solicitudes de apoyo de los posibles beneficiarios, de hecho, no existen
solicitudes de apoyo como tal.

Seleccién de beneficiarios: Proceso realizado por los operadores del Pp para seleccionar a los
beneficiarios y obtener finalmente el padrén actualizado y validado.

Proceso identificado en las reglas de operacion Proceso identificado con el personal operativo

3. Lineamientos.

3.4. Procedimiento de seleccién de comunidades y
beneficiarios.

3.4.1. Seleccién de comunidades.

La instancia ejecutora emitira una propuesta al Comité
de Dictamen y Autorizacién de:

i. Zona de atencion del programa con un listado de
municipios y localidades.

ii. Listado de comunidades (comités).

iii. Listado de promotores comunitarios y asesores de
campo.

No se explica como se genera la propuesta que se
presenta al Comité de Dictamen y Autorizacidn.

3.4.2. Criterios de priorizacion de las comunidades
para atencion.

3.4.3. Seleccién de beneficiarios

En reuniones de asamblea comunitaria para la
conformacién de comités agropecuarios de
participacidon comunitaria. Se considera:
Cumplimiento de requisitos.

Disponibilidad presupuestal.

Comunidades apoyadas en el afio inmediato anterior.
Comunidades con niveles alto y muy alto en el rubro
de rezago social.

Comunidades ubicadas en zonas de alta y muy alta
marginacion.

La gran mayoria de las localidades de la region serrana
donde habita la poblacién objetivo, se encuentran en
zonas de alto y muy alto nivel de marginacién y rezago
social.

Los coordinadores de zona y asesores de campo
reciben listado de comunidades, conceptos vy
cantidades de apoyo predeterminados, para luego
acudir e integrar los comités, los cuales seran a los
que se les autoricen los apoyos.

Los asesores de campo y promotores comunitarios
se seleccionan por invitacion del coordinador de
zona, para lo cual se consideran que tengan minimo
educacion preparatoria, sepan leer y escribir, sean
de la zona de influencia y hablen lengua raramuri.

Este proceso no funciona adecuadamente, es decir, la seleccidon de beneficiarios del Pp se hace
al margen de lo que dispone su normatividad, es decir, las reglas de operacién establecen que el
Comité de Dictamen y Autorizacidn tendra la facultad de emitir el dictamen que contenga las
comunidades acreedoras a recibir los apoyos y servicios, sin embargo, tal comité no existe.
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Produccidn de bienes o servicios: Herramientas, acciones y mecanismos a través de los cuales
se obtienen los bienes y servicios que seran entregados a los beneficiarios del Pp.
Proceso identificado en las reglas de operacion Proceso identificado con el personal operativo
Una vez que se integran la totalidad de comités
programados de acuerdo al techo presupuestal del Pp y
6. Proceso, se cuenta con sus actas constitutivas, se inicia con el
Se enlista cada componente de apoyo, se|proceso de compra a través de una licitacion de
describe y se detalla su operacién. proveedores de los bienes.
De acuerdo a entrevistas con el personal operativo, la
licitacidn para la adquisicion de los apoyos referentes a
equipo agricola, se retraso significativamente.
Con base en lo anterior descrito, se puede establecer que las acciones previstas en este proceso
funcionaron de manera adecuada, con excepcion del apoyo de equipo agricola, donde existid un
retraso significativo en su adquisicion. Especificamente, el tramite de licitacién, asi como los
tiempos de produccidn y entrega por parte de los proveedores fueron un tanto inoportunos y/o
tardios.
Distribucion de apoyos: Proceso a través del cual se envia el apoyo del punto de origen (en donde
se obtuvo dicho bien o servicio) al punto de destino final (en donde se encuentra el beneficiario
del Pp).
Proceso identificado en las reglas de operacion Proceso identificado con el personal operativo
6. Proceso Los apoyos entregables se distribuyen a través de
Un diagrama de flujo. técnicos operativos, pertenecientes a la estructura de
7. Diagramas de flujo general personal de la instancia ejecutora (COEPI).
Un diagrama de flujo para cada componente de | En el caso de los servicios, éstos se desarrollan a través
apoyo, enunciando las principales acciones. de los asesores de campo y promotores comunitarios.
En términos generales, el proceso funciona de manera adecuada.
P—a bt \
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Entrega de apoyos: Conjunto de instrumentos, mecanismos y acciones por los cuales los
beneficiarios o afiliados reciben los diferentes servicios o tipos de apoyo.
Proceso identificado en las reglas de operacion Proceso identificado con el personal operativo
8. Ejecucion
8.2. Acta entrega-recepcion
Proceso donde la instancia ejecutora acredita la
entrega-recepcion de los servicios y/o apoyos en
atencion a. (;O ::sta.bllecnfjczj (;oor el comite La entrega de los apoyos se realiza directamente en las
agropecuario de atencion cludadano. comunidades de los beneficiarios, en el caso de que el
. . . beneficiario no se encuentre, se le entrega a alguien mas
Se describe en el punto 7. Diagrama de flujo .
: ] en calidad de resguardo, ya sea representante del
Un diagrama de flujo para cada componente de L . .
: R : comité, gobernador, o bien, otro beneficiario.
apoyo, enunciando las principales acciones de .
o La entrega de los apoyos se comprueba mediante la
manera cronoldgica. 2 . .
generacion de una evidencia documental.
No se describe el conjunto de instrumentos,
mecanismos y acciones por los cuales los
beneficiarios reciben los apoyos.
En términos generales, este proceso funciona de forma adecuada, con la aclaracion de que los
apoyos consistentes en equipo agricola fueron entregados de manera tardia por las causas ya
senaladas en el proceso de produccion de los apoyos. Esto es, el equipo para el cultivo de las
tierras fue entregado practicamente en el momento de la cosecha, |la etapa final del ciclo
productivo, por lo que los equipos fueron utilizados hasta el siguiente ciclo agricola que fue el
pasado mes de mayo del presente afio, cuando iniciaron nuevamente los trabajos de preparacion
de tierras, siembra y demas actividades.
Seguimiento a beneficiarios y monitoreo de apoyos: Acciones y mecanismos mediante los cuales
el Pp comprueba que los apoyos entregados a los beneficiarios son utilizados y funcionan de
acuerdo al objetivo planteado.
Proceso identificado en las reglas de operacion Proceso identificado con el personal operativo
3. A,ufj,'tor'a’ control y seguimiento Existe un proceso de seguimiento mediante el cual se
Revisidn de los recursos entregados. . .
e . o verifica y corrobora la entrega de los apoyos, si los
Control y seguimiento relativo al cumplimiento . )
o ! proyectos contindian en operacion.
de los objetivos y metas concernientes al En este proceso se lleva a cabo entrevista de manera
programa. grupal por cada comité un instrumento denominado
“Cédula de Supervision”.
En términos generales, este proceso funciona de forma adecuada.
L \
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Contraloria social y satisfaccion de usuarios: Proceso a través del cual los beneficiaros pueden
realizar las quejas o denuncias que tenga del Pp.

Proceso identificado en las reglas de operacion Proceso identificado con el personal operativo

11. Transparencia

11.2. Contraloria social

El Comité de Participacion comunitaria y la
comunidad fungirdn como sujetos de control y|En el mismo proceso de seguimiento mediante
supervisién de los apoyos otorgados. entrevista de manera grupal por cada comité, se obtiene
12. Quejas y denuncias la satisfaccion de los beneficiarios y/o usuarios.

Podran presentarse ante la COEPI, o bien, la
Secretaria de la Funcién Publica.

En términos generales, este proceso funciona de forma adecuada.

Evaluaciéon y monitoreo: Proceso a través del cual el Pp implementa ejercicios sistematicos de
evaluacidén de sus procesos o resultados, asi como el monitoreo en el avance de sus indicadores,
metas, etcétera.

Proceso identificado en las reglas de operacién Proceso identificado con el personal operativo

Existen dos instrumentos para dar seguimiento y
evaluacidn de sus resultados.

= Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).
= Programa Operativo Anual (POA).

A través de estos instrumentos se monitorea el avance

8. Ejecucion de indicadores, metas y gasto del Pp.

8.1. Avances fisicos y financieros

Para informar a la instancia normativa y demas
instancias.

8.3. Cierre del ejercicio

Integracion de cierre  presupuestal vy
documentacion del POA.

10. Evaluacién: interna y externa

Se identifican cuellos de botella y problemas para contar
con informes de seguimiento precisos y confiables.

La Direccién de Operacion Regional concentra los
informes de actividades de los asesores de campo,
enviados por parte de los coordinadores de zona,
quienes previamente los reciben y validan.

El darea concentradora cuenta con insuficiente personal
para la recepcion, revisién y validacion de tales informes,
lo que provoca retrasos en la generacion de los mismos,
o bien, imprecisiones; y hasta reportes con datos sin el
soporte necesario.

De acuerdo a lo anterior, este proceso no funciona adecuadamente, toda vez que los informes
de seguimiento carecen de oportunidad, precision, veracidad y/o confiabilidad a la hora de
realizar ejercicios de evaluacion y monitoreo de avances del Pp.
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D. Andlisis del seguimiento y monitoreo del Programa.

Determina la pertinencia de los mecanismos de seguimiento con los que cuenta el Pp para
documentar sus resultados y el avance en el cumplimiento de sus objetivos.

9. ¢Se cuenta con un mecanismo formal para la recopilacion de informacion para el reporte de
avances logrados en el cumplimiento de objetivos y metas del Pp?

Si, el Pp cuenta con un mecanismo formal para la recopilacién de informaciéon misma que se
utiliza para la generacion de reportes de avances logrados para el cumplimiento de sus objetivos
y metas.

Este mecanismo son los Lineamientos Generales y Especificos de la Administracién Publica
Estatal para los Procesos de Planeacién, Programacion y Presupuestacion para la Elaboracion de
los Programas Operativos Anuales, publicados el 10 de agosto de 2016 por la Secretaria de
Hacienda de Gobierno del Estado de Chihuahua. Estos lineamientos son de observancia
obligatoria para los entes y/o dependencias estatales.

Esto con base a lo establecido en la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos vy la
Constitucion Politica del Estado de Chihuahua en sus articulos 134 y 170 respectivamente, asi
como en el articulo 26 fraccion Il de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua.

Ademads, que la Administracion Publica Estatal en su modelo de gestion, se conforma
primeramente por los procesos de planeacién, programacién y presupuestacion, transita por la
ejecucion, control y registro del gasto publico mediante el seguimiento y monitoreo del avance
en el grado de cumplimiento de los objetivos y metas, para culminar en la evaluacion del
desempefio y resultados de las politicas publicas y programas estatales.

Por ello, los Entes Publicos de la Administracion Publica Estatal se obligan a orientar sus
programas y el gasto publico al logro de objetivos y metas; y los resultados deberan ser medidos
con objetividad a través de indicadores relacionados con la eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez, con el objeto de propiciar que los recursos econdmicos se asignen en
los respectivos presupuestos.

La base de este mecanismo consta de la recopilacion y/o levantamiento de informacion lo cual
inicia en campo a través de los asesores de campo los cuales entregan informes mensuales a los
coordinadores de zona mediante anexos establecidos en las reglas de operacidn, tales informes
los proporcionan a la Direcciéon de Operacidon Regional (instancia ejecutora) a través de su
Departamento de Fomento a la Produccion Familiar, el que a su vez envia periédicamente a la
Direccidn de Politicas Publicas para los Pueblos Indigenas por conducto del Departamento de
Planeacidon Programacion y Seguimientos, quien es la instancia responsable de la integracidn de
los informes de todos los programas de la dependencia, asi como de su captura y registro en el
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sistema informatico oficial de seguimiento que es el PbR/SED (Presupuesto en base a
Resultados/Sistema de Evaluacion del Desempefio).

Una vez alimentado este sistema, se generan los informes y reportes mensuales, trimestrales de
seguimiento, asi como cierres operativos de la Matriz de Indicadores par Resultados (MIR) y el
Programa Operativo Anual (POA).

10. ¢(Existe congruencia en el avance que se reporté en los distintos instrumentos de
seguimiento?

Si, si existe congruencia en los reportes de avance entre los diferentes instrumentos de
seguimiento del Pp. Se tuvo disponibilidad para consulta de dos fuentes de informacion: Cierre
Anual de Matriz de Indicadores para Resultados, Cierre del Programa Operativo Anual (POA).

De acuerdo a la revisiéon de los diferentes instrumentos, en términos generales muestran datos
congruentes, esto en cuanto al gasto del programa, poblacién objetivo y los avances acumulados
anuales de las metas de los indicadores.

11. é¢Existen fuentes de informacion que den soporte del avance logrado que se reporté en los
distintos instrumentos de seguimiento?

Solo existe soporte de fuentes de informacién en 17 de los indicadores de los reportes de avance
logrado. El soporte se evidencia mediante el padrén de beneficiarios del Pp.

A partir de la revisidon esta fuente de informacion, en el caso de 30 indicadores (63.8% de los
indicadores) no existe el soporte de las fuentes de informacién sobre el avance logrado que se
reportd en los instrumentos de seguimiento MIR y POA.

Acorde a los testimonios de los responsables de la operacién del Pp, los informes de seguimiento
exhiben informacion registrada a partir de reportes sin documentar y/o soportar, a través de
informes no escritos, paralelamente, se continta en la actualizacién del padrén de beneficiarios,
el cual si refleja cifras que se corroboren mediante documentos comprobatorios tales como
acuses de recibo de la entrega de bienes, o bien, informes mensuales de actividades de
capacitacion y asistencia técnica.

Asi pues, la fuente de informacidn del padréon de beneficiarios no es congruente con dichos
instrumentos, lo que puede deberse a falta de seguimiento, o bien, no se cuenta con la evidencia
documental que brinde el mencionado soporte.
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12. ¢{Los medios de verificacidn identificados en los indicadores permiten la reproduccion del
calculo de los avances logrados reportados a través de un medio de informacidn publica?

Si, los medios de verificacion identificados tales como el sitio web de la COEPI el cual es
www.chihuahua.gob.mx/coepi permiten la reproduccién del calculo de los avances logrados. Los
avances informativos pueden visualizarse de la siguiente forma.

DOF - Diario Oficial de la Federa. X [} Comision Estatal para los Pueblc. X 4 = X
<& C  ® Noesseguro | www.chihuahua.gob.mx/coepi a % @ :
ahua | Trémites y servicios | Atencién ciudadana [C]

PROGRAMAS

SOCIALES CONSTANCIA

INHABILITACION

Cierre de programas

MISION Y VISION

AVAVAVAVAVA AVAVAVAVA
AVISO DE PRIVACIDAD
s

Contesta nuestra encuesta de satisfaccién
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@ No essegura | www.chihuahua.gob.mx/info/programas-saciales-0

A

TRANSPARENCIA
CONTRATACIONES PUBLICAS
TRAMITES ¥ SERVICIOS
CIRECTORIO

Cierre de programas

MISION Y VISION

- Misieny Vision

AVISO DE PRIVACIDA

H P Escribe aqui para buscar

@ Pp.Fomento a la Produccion Far - X

PROGRAMAS SOCIALES

& Imprimir s Enviar
PROGRAMAS SOCIALES 2017

+ Pp Asistencia a la Poblacién Indigena del Estado de Chihuahua

= Suministro de paneles solares
- Construccién de comedores escolares 2017

PROGRAMAS SOCIALES 2018

Pp. Atencion a la poblacién indigena del Estada de Chihuahua 2018.
Pp. Apoyo a la regién serrana, en el desarrollo de capacidades para la seguridad alimentaria 2018.
Pp. Fomento al respeto de los derechos de lasy los indigenas 2018,

Equipamiento de espacios alimentarios 2018

- Programa estatal de apoyos sociales en vivienda 2018

- Construccion de comedores escolares 2018

PROGRAMAS SOCIALES 2019

.+ Pp. Atencion a la Poblacion Indigena del Estado de Chihuahua
- Pp.Fomento ala Produccién Familiar Indigena en la regién
« Pp. Fomento al respeto de los derechos de las v los indigenas 2(
. P ! para nivel basico y 2019

+ Programa para Apayas de infraestructura Social para la Poblacitn Indigena 2019
- Construccion de comedores escolares 2019

PROGRAMAS SOCIALES 2020

+ Pp. Atenci6n a la Poblacién Indigena del Estado de Chihuahua 2020
+ Pp.Fomento a la Produccién Familiar Indigena en la Regién Serrana 2020

+ Pp.Fomento al respeto de los derechos de las y los indigenas 2020

+ Pp. Apoyo alimenticio para estudiantes en nivel bisicoy medio superior 2020
+ Pp.Gestién, y seguimiento d I

dirigidos a Ia poblacién indigena 2020.

<~ @ @ Noesseguro | chihuahua.gob.mx/info/pp-f

TRANSPARENCIA
CONTRATACIONES PUBLICAS
TRAMITES ¥ SERVICIOS

DIRECTORIC

Cierre de programas

MISION ¥ VISION

- Misiony Visien

AVISO DE PRIVACIDAD
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Serrana 2019
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Pp. Fomento a la Produccién Familiar Indigena en la regién Serrana 2019

Definicién del programa
El presente programa tiens como fin de motivar e arraigo de las familiss en sus comunidadss de origen y propiciar un
enfoque con la generacién de mecanismos de produccidn tradicional y contribuir al desarrollo comunitario y al acceso al
alimento seguro y nutritivo, para satisfacer las necesidades alimenticias y preferencias culturales

Poblacién objetivo

Pobiacién indigena Rardmuri, Odarmi, Warlj y O “oba del Estado de Chihuahus, que resids dentro del drea d
establecida para el 2019, y ejerza actividades de desarrolla tradicional en el dmbito agricola, pecuario y de cuidado al
medio ambiente

berturz

Cobertura
Poblacién indigena que habite en los municipios de: Ballezs, Batopilas, Bocoyna, Carichi, Chinipas, Guachachi,
Guadalupe y Calvo, Guazapares, Guerrero, Madera, Morelos, Moris, Nanoava, Ocampo, Temosachic, Urique y Uruachi

Esta cobertura es e manera preferencial mas no de carécter restrictivo para la integracion de otros Municipios.

Objetive general
Fomentar la produccion tradicional y €| cuidado del medio ambients para fortalecer la gobernanza local, coadyuvar o
abasto de alimentos, pramover 13 Convivencia y 1 conservacion de recursos domesticos del bosque.

Objetives Especificos

SOPORTE DOCUMENTAL DEL PROGRAMA

Matriz de indicadores para resultados
Padrén tinico de beneficiarios - PDF

Contesta nuestra encuesta de satisfaccion

Contesta nuestra encuesta de satisfaccitn
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Matriz de indicadores para resultados 2019 FPF
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Archivos Adjuntos: [
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DIRECTORIO

Cierre de programas
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Plataforma Nacional de Transparencia:
https://www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio
= inicio - PNT X + - X
< c @ httpsy//www.plataformadetransparencia.org.mx/web/guest/inicio Q ¥ “ H
INICIAR SESION
PLATAFORMA NACIONAL DE
TRANSPARENCIA
en
AVISO DE SUSPENSION TEMPORAL DE TERMINOS Y PLAZOS
. p— —
> 1 | =l @:
=J
NFORMACION PUBLICA SOLICITUDES QUEJAS DE RESPUESTAS
BUSCADORES TEMATICOS A -
£ Escribe aqui para buscar wg | 9 X3 n
a. Ubicary seleccionar el banner: Informacion publica.
b. Seleccionar el Estado: Chihuahua.
c. Seleccionar la Institucién: Comision Estatal para los Pueblos indigenas.
d. Seleccionar el ejercicio que desea consultar: del 2015 al 2020.
e. Ubicary seleccionar el banner de: Programas Sociales y Apoyos
f.  Selecciona el periodo que quieres consultar
g. Selecciona en consultar
13. ¢Cual fue el grado de avance logrado en el cumplimiento metas del Pp?
Conforme a la informacién disponible en la Matriz de Indicadores para Resultados, en resumen,
se puede identificar que el Pp ha logrado su fin ya que su implementacién ha contribuido al
desarrollo comunitario y al acceso fisico y econémico a través de alimento seguro y nutritivo,
para satisfacer las necesidades alimenticias y preferencias de acuerdo a la cultura y tradiciones
de los pueblos indigenas en el estado de Chihuahua.
Asi mismo, ha cumplido con su propdsito para que un mayor niumero de poblacién indigena de
la region serrana cuente con las condiciones adecuadas para el desarrollo tradicional de
actividades agricolas, pecuarias y de cuidado al medio ambiente.
\
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Esto es, a partir de un analisis de los avances logrados en el cumplimiento de metas alcanzadas
segun la Matriz se ha logrado la disponibilidad de alimento por 22 semanas, se han producido y
cosechado un total de 2,354 toneladas de alimentos, lo que ha impactado a 10,519 familias.

La Matriz de Indicadores para Resultados del Pp muestra los logros acumulados al cierre del
ejercicio presupuestal 2019 para sus 7 componentes, cuenta con un total de 47 indicadores, de
los cuales en 9 ha superado las metas programadas, en 12 indicadores ha cumplido las metas
programadas al 100%, en 14 indicadores por lo menos ha cumplido las metas establecidas en un
75%, en 8 indicadores ha logrado cumplir entre el 9.46% y el 57.58% de sus metas programadas;
y en 4 indicadores su cumplimiento fue del 0%.

Dentro de lo mas destacado se encuentra que se logré beneficiar a 10,519 familias, el 255% de
las programadas. En el Componente 03 Alimento y semilla como incentivo para la producciény
el desarrollo comunitario, se logré generar 40,809 jornales superando en un 8.8% la meta
establecida. En este mismo componente, se logré entregar 37,751 paquetes de alimento,
superando en un 14.5% la meta inicial.

En este mismo componente, se distribuyeron 12,125 paquetes de maiz y frijol como alimento y
2,141 paquetes de semilla de maiz vy frijol; esto como incentivo para la produccion y el desarrollo
comunitario. En estos dos conceptos, no fue posible cumplir con las metas establecidas ya que
se lograron en un 83.1% y 85.6%, respectivamente.

En el Componente 05 Actividades para el cuidado del medio ambiente implementadas, se
realizaron 56 actividades, 12% mas de lo programado. Lo anterior, representd un total de 26
hectareas reforestadas, 30% mas superficie de lo planeada.

En este mismo componente, se integraron 15 brigadas integradas para combate de incendios y
se instalaron 15 viveros forestales. Se adquirieron y distribuyeron 40 equipos para el cuidado del
medio ambiente.

A través del Componente 01 Apoyos para la produccion agricola entregados, se logré apoyar con
600 equipos, beneficiando al mismo nimero de familias. Ademas, se desarrollaron camas de
composta como mejorador de suelo, de las cuales se obtuvieron 135 toneladas de composta
elaborada, el 77.1% de lo programado.

Mediante el Componente 04 Paquetes de animales de especies menores entregados, se logré
apoyar 225 paquetes de animales de especies menores, beneficiando al mismo nimero de
familias.

El Componente 02 Servicios de capacitacidn y asistencia técnica implementados, programé 876
servicios de capacitacidn, sin embargo, solo 658 se llevaron a cabo, es decir, el 75.1%. Pese a ello,
se logrd integrar a 126 promotores y 175 comités de trabajo.
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En lo que se refiere al Componente 06 Apoyos de infraestructura social entregados en
comunidades con poblacién indigena, solo se lograron realizar 64 acciones, lo que representa el
9.5% de lo programado (677), atendiendo solo 49 localidades (118 programadas), lo que significa
el 41.5%.
Para el Componente 07 Incentivos econdmicos y en especie para el bienestar comunitario
otorgados, se otorgaron 1,192 incentivos econémicos (95.4% de lo programado) y solamente 236
incentivos en especie (18.9% de lo programado). Este beneficio se otorga a los asesores de campo
y promotores comunitarios.
Una vez concluido el andlisis descriptivo, es posible identificar en la matriz un alto nimero de
indicadores para el Pp, algunos de ellos con cifras reiterativas, asi mismo, se incluyen indicadores
de poca relevancia para medir el impacto.
14. ¢El grado de avance logrado en el cumplimiento metas de la MIR del Pp es congruente con
el que se reporta en el Programa Operativo Anual (POA)?
Si, el grado de avance logrado en el cumplimiento metas de la MIR del Pp y el que se reporta en
el Programa Operativo Anual (POA) es congruente.
. . . . Metas Logradas
Referencia Resumen Narrativo Unidad de Medida MIR POA
Contribuir al desarrollo comunitario y al | Semanas de disponibilidad 2 _
acceso fisico y econdmico a través de | de alimento.
Fin alimento seguro y nutritivo, para satisfacer
las necesidades aI|ment|C|asyp')r'eferenua\S de Toneladas cosechadas. 2354 B
acuerdo a la cultura y tradiciones de los
pueblos indigenas.
La poblacién indigena de la regién serrana
cuenta con las condiciones adecuadas para el
Propésito desarrollo  tradicional de actividades | Familias beneficiadas. 10,519 -
agricolas, pecuarias y de cuidado al medio
ambiente.
Componente 01 Apoyos para la produccién agricola qu.!lpo para produccién 600 600
entregados. agricola entregados.
Componente 02 Servicios de capacitacion y asistencia técnica | Servicios de capacitacion 658 658
Implementados. Implementados.
Toneladas de alimento 485 485
Alimento y semilla como incentivo para la entregado.
. y P L Jornales generados. 40,809 40,809
Componente 03 producciéon y el desarrollo comunitario -
Toneladas de alimento
entregado.
entregado desarrollo 777 777
comunitario.
Componente 04 Paquetes de animales de especies menores | Paquetes de animales 295 295
entregados. entregados.
Actividades para el cuidado del medio Act|V|dades.para el cm.dado
Componente 05 . . del medio  ambiente 56 56
ambiente implementadas. .
realizadas.
A de infraestruct
Apoyos de infraestructura social entregados p(?yos € Infraestructura 64 64
Componente 06 en comunidades con poblacidn indigena social entregados.
P gena. Localidades 49 49
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‘ o . Incentivos econdmicos 1,192 1,192
Incentivos econdmicos y en especie para el | otorgados.
Componente 07 . L - -
bienestar comunitario otorgados. Incentivos en  especie
236 236
otorgados.
Organizacion e implementacién de acciones
Actividad C0101 para el intercambio de conocimientos y | Eventos realizados. 5 5
experiencias comunitarias agricolas.
E i |
Actividad C0102 ntrega de equipos y paquetes para la | oo oficiadas. 600 600
produccién agricola.
Actividad C0103 Des_arrollo de camas de composta como | Toneladas de composta 135 135
mejorador de suelo. elaborada.
Actividad C0104 Aqu|5|9|?n del equipos y paquetes para la eq,!IDOS y B paquetes 600 600
produccion agricola. agricolas adquiridos.
Actividad C0201 Capacitacion de grupos de trabajo. Promotores integrados 126 126
Actividad €C0202 Integracion de comités de grupos de trabajo. _Comltes de trabajo 175 175
integrados.
Paquetes de maiz y frijol. 12,125 12,125
. . . P tes d illa d
Distribucién de alimento y semilla como maac:;e fer?'ol ¢ semila de 2,141 2,141
Actividad C0301 incentivo para la produccion y el desarrollo JALCLL -
- Paquetes de alimento
comunitario. . 0 0
surtido.
Paquetes de maiz y frijol. 19,432 19,432
zgqﬁﬁth‘;i de alimento | 3,750 | 37,751
Actividad C0302 Adquisicion de alimento y semilla. 9 - -
Paquetes de semilla
- 786 786
adquirido.
, . Familias e desarrollan
Actividad C0401 Distribucién de paquetes de animales de . I.I au . 243 243
especies menores actividades pecuarias.
P ) Familias beneficiadas. 225 225
Actividad C0402 Campafia basica de sanidad animal | Productores pecuarios
) . 117 117
implementada. atendidos.
Actividad C0403 Adquisicion de paquetes de animales de | Paquetes de animales 275 275
especies menores. adquiridos.
Viveros instalados. 15 15
Actividad C0501 Proyectos. ] de .desarrollo c!e plr.:\ntula, He'ctareas.reforestadas. 26 26
reforestacién y brigadas contra incendios. Brigadas integradas para 15 15
combate de incendios.
Actividad C0502 Ad.QUISICIOI’l y dIS.trIbUCI.OI’] de equipo para el Equos par.a el cuidado del 0 40
cuidado del medio ambiente. medio ambiente.
Actividad C0601 Superws!on y levantamiento de evidencia Acta entrega recepcion. 64 64
para el cierre del Pp.
Paquetes de lamina
0 0
entregados.
Paneles solares
L . . 0 0
Actividad C0602 ?Jizzlbuuon de equipoy materiales en la zona entregados.
Equipos para comedores 47 47
escolares.
Comedores escolares. 17 17
Actividad C0603 Integracion de expedientes técnicos. Expedientes tecnicos 76 76
elaborados.
Entrega de incentivos econdmicos y en | Incentivos econémicos 241 241
Actividad C0701 especie para Asesores y Promotores. otorga.dos asesores. :
Incentivos en  especie 0 0
otorgados asesores.
| \
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Incentivos econoémicos
otorgados promotores.
Incentivos en  especie
otorgados promotores.
Integracion de Asesores de campo y | Acciones realizadas.
Actividad C0703 Promotores comunitarios a la estrategia del 1,231 1,231
Pp.
Adquisicion de alimento para incentivos en | Incentivos en  especie
Actividad C0704 especie para Asesores de campo y | adquiridos. 500 500
Promotores comunitarios.

951 951

236 236

15. ¢Existen justificaciones que permitan clarificar el avance logrado que se reporté en los
distintos instrumentos de seguimiento?

Si, existen justificaciones para clarificar el avance logrado que se reportd en los distintos
instrumentos de seguimiento.

No obstante, en el caso del POA solo se describen justificaciones en 8 de 43 indicadores (18.6%),
mientras que en la MIR solo se describen justificaciones en 11 de los 47 indicadores (23.4%), cabe
sefalar que en esta ultima se suman 4 indicadores correspondientes al fin y propdsito del Pp.

Personal operativo manifestd mantener un criterio de no describir una justificacién en aquellos
indicadores que se cumplen al 100%, considerando esto, son 11 casos en esa situacion tanto para
el POA como para la MIR, lo que aumentaria a 19 de 43 (44.2%) y 22 de 47 (46.8%),
respectivamente.

Lo anterior, expone deficiencias en los informes ya que en mas del 50% se carece de una
justificacion.

Las justificaciones cobran importancia debido a que dan claridad a los avances de los indicadores
de la MIR y POA que se reportan mensualmente y al cierre operativo, representan ademas un

elemento y/o herramienta de andlisis para la toma de decisiones durante la implementacién y/o
al final de la operacion del Pp,

16. ¢El Pp cuenta con un padrén o registro de beneficiarios en el cual exista congruencia con
los bienes y/o servicios que entrega el Programa y la poblacién objetivo?

El Pp cuenta con un padrdn de beneficiarios, que es congruente con su poblacién objetivo y los
tipos de apoyo que entrega, sin embargo, no se puede afirmar que éste sea congruente con las
cantidades de apoyos que se entregan.

Esto es, tal padron es una de las fuentes de informacidn disponibles, se constituye en forma
digital en un archivo de excel, dividido en hojas segun las localidades donde pertenecen los
beneficiarios, su integracion a los comités comunitarios, asi como también por cada uno de los
siete componentes de apoyo considerados en las reglas de operacidn.
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padrdén de beneficiarios del Pp.

insuficiente.

La informacidn contenida en el padrén se refiere a los datos generales de los beneficiarios
(nombre, curp, localidad, municipio, tipo de beneficiario, entre otros), el tipo de apoyo al cual
fueron sujetos, el concepto especifico, descripcion, su costo y/o cantidad entregada.
Al hacer la revision y analisis de los datos de tal padrén y al compararlos con la informacién de la
MIR y el POA, las cifras en términos generales no coinciden.
Solamente en el caso de 7 indicadores existen coincidencias de datos:

=  Porcentaje de equipos para la produccién agricola.

=  Porcentaje de paquetes de animales de especies menores entregados.

=  Porcentaje de servicios de capacitacion implementados en comunidades indigenas

=  Porcentaje de viveros instalados en las zonas de trabajo del proyecto

=  Porcentaje de brigadas contraincendios equipadas

=  Porcentaje de equipos para el cuidado del medio ambiente adquiridos

=  Porcentaje de actas de entrega-recepcion levantadas en campo
El resto, 40 indicadores no tienen soporte en la fuente de informacion consultada que es el
Por otra parte, el personal operativo que alimenta el sistema de informacion ha manifestado la
problematica en el proceso de integracion de informacion. Esto es, existen retrasos en la
recepcion de informes de avance.
Asi mismo, la instancia responsable de captura y registro de los informes mensuales en fisico por
parte de los 5 coordinadores de zona menciona que la recepcion de tales informes es tardia e
Los coordinadores de zona describen el amplio proceso para integrar los informes y formatos de
parte de los 66 asesores de campo, quienes deben generar un reporte de actividades
mensualmente por cada uno de los 10 comités de participacion atendidos.
Tanto los coordinadores de zona como los asesores de campo enuncian un cuello de botella y
problema en el momento de la comprobacién de la entrega de los bienes apoyados. En la fecha
en que se entregan tales bienes es dificil encontrar al cien por ciento de los beneficiarios, por lo
gue la entrega y comprobacidn se realiza en una fecha posterior, lo que aplaza la entrega de Ia
documentacién soporte necesaria.
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E. Analisis de los resultados e impacto alcanzado por el Programa.

Describe en qué medida el desempefiio del Pp es pertinente para garantizar su sostenibilidad y la
de sus resultados.

17. ¢El Pp ha contribuido a disminuir o revertir la problematica que atiende?

Si, el Pp ha contribuido a disminuir la problematica que atiende. De acuerdo al arbol de
problemas identificado y analizado como fuente de informacidn, al hacer la comparacion con los
diferentes instrumentos de seguimiento tales como la matriz de indicadores para resultados y
cierre operativo anual, aun y cuando estos informes son irregulares e imprecisos, se puede
visualizar el avance en la disminucidn de los problemas que el Pp atiende.

Esto es, con la operacion del Pp han aumentado los incentivos en el estado para fomentar la
produccion agricola y desarrollo comunitario, se ha mitigado la degradacion de suelos a partir de
obras de conservacion de suelo y preventivas contra incendios, se han implementado mayores
labores tradicionales para el cultivo en las parcelas, se ha incrementado la participacion
comunitaria indigena en el desarrollo de sus pueblos, ahora existe mayor infraestructura social
en la region serrana. En resumen, se identifica la atencion a la problematica a través del Ppy no
solo esto, sino que también se esta avanzando en su solucion.

18. ¢Existe un mecanismo de seguimiento de la poblacion beneficiada con los bienes y/o
servicios que ofrece el Pp?

Si, existe un mecanismo de seguimiento de la poblacién beneficiada con bienes y/o servicios por
parte del Pp. El mecanismo se define en la normativa en el apartado 9. Auditoria, control y
seguimiento, donde se enuncia que los recursos que el Gobierno del Estado otorgue al Pp, seran
revisados por las instancias que conforme a las disposiciones legales tengan las atribuciones para
hacerlo.

Asi mismo, también se revisé como fuente de informacién la “Cédula de Supervision del
Programa”, el cual es un instrumento para aplicacion a beneficiarios del Pp y mediante el cual se
les da seguimiento a los apoyos otorgados.

Ademas, como actividad adicional a la requerida para esta evaluacién, se tuvo la oportunidad de
asistir como observador a un proceso de supervisidon en campo con algunos beneficiarios del Pp,
donde se pudo constatar la aplicacién de tal mecanismo.

El seguimiento se realiza de manera grupal con el Comité de Participacion Comunitaria, donde
conforme a la cédula antes mencionada se obtiene informacién precisa de los bienes y servicios
apoyados, asi como también se obtiene la opinidn y/o satisfaccién del beneficiario.

Cabe hacer la observacidn que, en el caso de los apoyos por concepto de alimento e
infraestructura social, no se cuenta con tal mecanismo.
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19. ¢En caso de contar con mecanismo de seguimiento a la atencion de beneficiarios, es posible
identificar el grado de satisfaccion sobre los bienes y/o servicios que el Pp otorga?

Mediante el mecanismo de seguimiento con el que el Pp cuenta, si es posible identificar el grado
de satisfaccién de los beneficiarios sobre los bienes y servicios que el Pp otorga.

De acuerdo a la revisién sobre un grupo de beneficiarios, estos manifiestan estar satisfechos con
el programa ya que les ha ayudado a la economia de las familias, a la alimentacion nutritiva.

Expresan su conformidad ya que los apoyos son buenos para el desarrollo de la comunidad,
disponian de poco equipo y semilla, y con el Pp ahora han aumentado su nimero de parcelas y
la cosecha.

Les interesa continuar en el Pp, debido a que éste ha retenido a los beneficiarios en la comunidad.

20. ¢éLos beneficiarios han experimentado un mejoramiento significativo en su condicidn-
problema inicial, como consecuencia de su participacion en el Pp?

Si, a consecuencia de su participacion en el Pp los beneficiarios han experimentado un
mejoramiento significativo en su condicidon-problema inicial.

De acuerdo a la revision del padron de beneficiarios, a la cédula de supervisién, asi como la
entrevista con un grupo focal de beneficiarios, se ha podido identificar la atencion y avance en la
solucidn de la problematica para la cual se implemento el Pp.

Los productores beneficiados ahora cuentan con el equipamiento para la produccién, también
han tenido insumos tales como semilla de maiz, frijol, composta, alimento para aves.

Asi pues, cuentan con los medios para el cultivo y produccién de una parte de sus propios
alimentos, los que contribuyen a satisfacer sus necesidades alimenticias y de nutricién.

21. éExisten cambios o efectos indirectos (positivos y/o negativos) en la poblaciéon que es
beneficiaria del Pp desde su implementacion?

Si, existen efectos indirectos positivos en la poblacién que es beneficiaria del Pp desde su
implementacion.

Segun lo externado por los propios beneficiarios, el Pp ha derivado en un incremento en la
produccidn de alimentos para la poblacidon indigena, asi como una mejora de la economia de las
familias ya que al producir alimentos tales como maiz, frijol, hortalizas, huevo, se refleja en un
menor gasto y una mejor nutricion entre sus habitantes, aumentando la disponibilidad de
alimentos durante el afio.

Ademads, otro cambio positivo expuesto por los beneficiarios del Pp es la posibilidad de seguir
viviendo en sus comunidades de origen y no migrar de manera temporal o permanente hacia
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otras regiones del estado, inclusive del pais, en busca del sustento ya que ahora cuentan con
alternativas de vida mejores y mas dignas.

También, se destaca como logro el fortalecimiento de la cultura indigena y en algunos casos hasta
su recuperacion.

F. Medicion de la eficiencia y economia de los Recursos del Programa.

Define si el uso de los recursos que el Pp tiene a su disposicién se ha dado de manera eficaz y
eficiente.

22. {Se estd alcanzando el nivel actual de produccién de los componentes al minimo gasto
posible o utilizando la menor cantidad de insumos posible (fisicos o humanos)?

No, no se esta alcanzando el nivel actual de produccion de los componentes al minimo gasto
posible.

Si bien es cierto, en lo que se refiere al componente de incentivos econémicos y en especie para
el bienestar comunitario, los asesores de campoy promotores comunitarios pertenecen a la zona
donde desarrollan sus actividades, es decir, sus desplazamientos para atender a los productores
beneficiarios son locales y de bajo costo, existen otros gastos en el Pp que es alto.

En este sentido, los componentes que incluyen bienes entregables, el proceso de produccion se
realiza mediante una licitacion publica, tramite impuesto por ley, lo que significa que la
adquisicion de los bienes se hara de acuerdo a la seleccion de los proveedores que mejores
condiciones ofrezcan, esto en términos de calidad, servicio, garantia, tiempo de entrega, entre
otros.

Aunque el esquema representa seguridad y transparencia, la licitacidon es un proceso largo, por
tanto, inoportuno en casos frecuentes al ciclo productivo, pero sobre todo es un factor que eleva
los costos de los bienes, lo que no ayuda a la economia y eficiencia del Pp.

Al someter el gasto del Pp a un proceso de licitacion conforme lo regula la Administracion Publica
Estatal, se tiene la desventaja de no poder adquirir los bienes en un mercado libre donde existe
la libre competencia y un gran nimero de empresas y/o proveedores, y al contrario se lleva a un
mercado mucho mas reducido en numero de proveedores.

Lo anterior, con base a entrevista con el personal operativo del Pp.

23. ¢En qué medida el desempeiio del Pp ha sido costo-eficiente y costo-efectivo?

El costo de efectividad es un indice de analisis econdmico que relaciona los costos con los
resultados y/o efectos, a partir del uso de insumos para la obtenciéon de productos los cuales
tienen como misidn generar beneficios, los que a su vez se pretende impacten en una poblacién
objetivo.
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Flujo del Proyecto
- Andlisis Costo-Beneficio - — . __ _
o T
COSTO = e [NSUMOS —————— - PRODUCTOS ———————= BENEFICID
""‘.\‘ N ‘!’
T T == — _ __Anilisis Costo-Efectividad
IMPACTO
El andlisis de costo-efectividad a menudo se visualiza en el plano de costo-efectividad, el cual
consiste en cuatro cuadrantes. Los resultados representados en el Cuadrante | son mas efectivos
y mas costosos, los que estan en el cuadrante Il son mas efectivos y menos costosos, los que
estan en el cuadrante Il son menos efectivos y menos costosos, y los que estan en el cuadrante
IV son menos efectivos y mas costosos.
Plano de costo-efectividad
IV |
COSsTO
11l |
0
EFECTIVIDAD
Para el caso de esta evaluacion, el costo de efectividad se calculé considerando la siguiente
formula:
Costo Efectividad = Presupuesto Modificado / Poblacion Objetivo
Presupuesto Ejercido / Poblacién Atendida
Costo Efectividad = 32,870,712 /24,395 = 1,347 = 1.94
32,870,712 /47,335 = 694
El resultado de este indicador es de 1.94, el cual se considera positivo ya que se localiza en el
cuadrante Il del plano de costo-efectividad, siendo el resultado mas efectivo y de menor costo.
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Es preciso sefalar que la poblacién atendida de 47,335 personas se estima a partir de una meta
de 10,519 familias atendidas y segiin un nimero de 4.5 integrantes por familia, cifra obtenida de
la Encuesta de Produccién y Consumo, el cual es un instrumento de planeaciéon levantado
durante el 2019 por parte de la COEPI.

24. {Cual es el costo — beneficio del Pp?

El costo-beneficio del Pp es una herramienta que puede ser utilizada para la toma de decisiones
por parte los responsables del Pp en torno a su continuidad y/o modificacion, entre otros. Este
indice permite determinar el costo econdmico promedio por beneficiario y se calcula dividiendo
el costo total entre la poblacién atendida.

Para determinarlo, inicialmente se puede identificar un gasto total de operacién del Pp por
$32,870,712 pesos en el ejercicio fiscal 2019, esto segun informacién contenida en el Cierre del
Programa Operativo Anual.

Se considera un total de 10,519 familias atendidas, es decir, 47,335 personas beneficiadas de
acuerdo a lo descrito anteriormente.

Considerando la siguiente formula:
Costo Promedio = Gasto Total de Operacion / Total de Beneficiarios Atendidos.

Se puede determinar que el Costo Promedio es de $694.40 por beneficiario por lo que se
identifica un costo promedio bajo, lo que significa un indice positivo para el Pp.

25. ¢ Existe congruencia en la asignacion de los recursos con los objetivos definidos en el Pp?

Si existe congruencia entre la asignacion de recursos y los objetivos del Pp, esto con base a las
fuentes de informacidn de costeo presupuestal anual (considerando los afios 2018 con el nombre
anterior, 2019 y programado 2020) y el Clasificador de Programas Presupuestarios con enfoque
social.

Para el caso del presupuesto, se observa en la siguiente tabla la importancia que se le ha venido
otorgando al Pp, reflejada principalmente en el incremento gradual de recursos econémicos.

Atencion del Pp Fomento a la Produccion Familiar Indigena en la Region Serrana

Aio Familias Comunidades Municipios Presupuesto
beneficiadas atendidas participantes modificado
2018 3,415 104 16 10,581,692
2019 10,519 330 17 32,870,712
2020 15,000 330 17 40,311,870

Fuente: Costeo anual de la operacion del Pp
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Referente al ejercicio fiscal 2019, es importante sefialar que el 90% de los recursos ($29,641,246)
se aplica solamente en tres de los siete componentes.
= Componente 03 Alimento y semilla como incentivo para la produccién y el desarrollo
comunitario: 41%, 13.54 millones de pesos.
= Componente 01 Apoyos para la produccion agricola: 37%, 12.12 millones de pesos.
= Componente 07 Incentivos econdmicos y en especie para el bienestar comunitario: 12%,
3.97 millones de pesos.
Considerando uno de los objetivos especificos del Pp que es lograr un abasto sostenido de maiz,
y frijol y proteina animal, particularmente lo referente a proteina animal, es importante senalar
la baja asignacién de recursos al Componente 04 Paquetes de animales de especies menores
entregados, ya que solo se le destind el 0.5% del presupuesto total del Pp $166,399 pesos, lo que
en este caso es incongruente.
En cuanto al clasificador se pueden enlistar los siguientes aspectos relevantes.
= E| Pp tiene como definicién fomentar la implementacién de acciones para lograr una
seguridad alimentaria integra que beneficie a la poblacién indigena de la region serrana.
= Tiene como propdsito contribuir al desarrollo comunitario y al acceso fisico y econémico a
través de alimento seguro y nutritivo, para satisfacer las necesidades alimenticias vy
preferencias de acuerdo a la cultura y tradiciones de los pueblos indigenas.
= Su poblacién objetivo es la poblacion indigena (24,395 habitantes) que habita en las
localidades y municipios de la regidn serrana del estado de Chihuahua, esta poblacién es
clasificada como sujeto social prioritario.
= E| Pp se alinea al Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 al Plan Estatal de Desarrollo 2017-
2021 y en cuanto a programas de mediano plazo, el Pp se alinea al Programa Sectorial para
los Pueblos Indigenas.
= ElPptambién se alinea alos siguientes derechos sociales establecidos en la Ley de Desarrollo
Social y Humano para el Estado de Chihuahua.
v" Alasalud.
v" Ala alimentacién y nutricion.
v' Al trabajo.
v' Medio ambiente sano.
v" Alano discriminacion.
v" Alainfraestructura social basica.
v" Ala participacion en los procesos de desarrollo social y humano.
= El Pp coadyuva al cumplimiento del objetivo de la politica de desarrollo social y humano
estatal de promover y fortalecer el desarrollo armdnico regional y municipal.
= El Pp entrega directamente subsidios y permite el desarrollo de capacidades en la poblaciéon
objetivo para la produccién agropecuaria y el cuidado del medio ambiente.
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Estatales.

Programas Federales

Se otorga apoyo econdémico a:

agroforestal.

2019
= Los recursos destinados al Pp son prioritarios y de interés publico porque estan dirigidos a
fomentar el desarrollo de los pueblos y las comunidades Indigenas en el estado
= De acuerdo a los resultados del clasificador el Pp:
v' Es considerado con enfoque social.
v' Sus recursos son prioritarios y de interés publico, por lo que serdn objeto de
seguimiento y evaluacion.
v' Debe contar con Reglas de Operacion.
v" Debe contar con Padrén de Beneficiarios.
G. Complementariedades, Coincidencias y duplicidades con otros Programas Federales y/o
Se identifica si el Pp cuenta con posibles complementariedades, coincidencias y/o duplicidades
con otros Programas Federales y/o estatales.
26. ¢Con cuales programas federales y/o estatales el Pp evaluado podria tener
complementariedad y/o coincidencias?
Después de haber analizado la normatividad de algunos programas de tipo federal y estatal, se
puede establecer que el Pp tiene aspectos de complementariedad y/o coincidencias con cuatro
programas gubernamentales, todos de origen federal.
Los programas son operados por la Secretaria del Bienestar y la Secretaria de Agricultura y
Desarrollo Rural, uno de ellos es implementado a través de convenio por la Secretaria de
Desarrollo Rural del Gobierno del Estado.
A continuacidn, se describen tales programas, analizando los aspectos antes mencionados.
Secretaria del Bienestar: Programa de Sembrando Vida
Objetivo: Contribuir al bienestar social de las y los sujetos agrarios en sus localidades rurales e
impulsar su participacién efectiva en el desarrollo rural integral.
= Sujetos agrarios, mayores de edad
= Que habiten en localidades rurales
= Coningreso inferior a la linea de bienestar rural
= Propietarios o poseedores de 2.5 hectareas disponibles para ser trabajada en un proyecto
FEEY \
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Monto de apoyos econdmicos.

Las personas inscritas recibiran un apoyo de $5,000.00 mensuales. De esta cantidad, $500.00 se
destinardn como ahorro, de los cuales $450.00 se destinan a una cuenta de ahorro de una
institucion financiera y $50.00 podran ser destinados al Fondo de Bienestar.

Otros apoyos que el programa otorga:

= Apoyos en especie para la produccién agroforestal (plantas, insumos, herramientas).

= Acompafiamiento técnico para la implementacion de sistemas agroforestales. Los técnicos
del Programa trabajardn con los campesinos en un espiritu de compartir conocimientos y
experiencias.

Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural: Produccién para el Bienestar

Objetivo general: Incrementar la produccidon nacional de granos para contribuir al incrementar
del grado de autosuficiencia alimentaria nacional.

Poblacién Objetivo: Predios de pequefios y medianos productores con superficie de hasta 20
hectareas elegibles inscritos en el Padron del Programa Produccidn para el Bienestar que cultiven
granos.

Estratos

Superficie objeto del incentivo
Estratos PROAGRO
Productivo

Régimen hidrico

Temporal Riego

Pequefio Productor |Hasta 5 hectareas. Hasta 0.2 hectdreas.

Mediano Productor | Mayor de 5 y hasta 30| Mayor de 0.2 y hasta 5
hectareas. hectareas.

El monto maximo del incentivo por ciclo agricola serd el correspondiente a 30 hectareas por
productor, ya sea como persona fisica y/o como integrantes de una persona moral.

El calculo del monto mdximo de incentivo se realizara por hectarea o fraccién de la superficie
elegible del predio, conforme a las cuotas por hectarea siguientes:

Cuotas

Estratos Cuota por hectarea
Pequefio Productor $1,600.00
Mediano Productor $1,000.00
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Para el caso del PIMAF 2018 y de pequefios productores de localidades indigenas de alta y muy
alta marginacion, que cumplan los requisitos aplicables y concluyan la incorporacidon de sus
predios en el Padrén del Programa Produccion para el Bienestar:

Estratos PIMAF y Productores Indigenas

Estrato Superficie objeto del incentivo

Pequeno Productor Hasta 3 hectareas

Secretaria de Agricultura y Desarrollo Rural: Programa de Desarrollo Rural

Objetivo general: Incrementar de manera sostenible la productividad de las Unidades de
Produccion Familiar del medio rural, con el fin de contribuir a mejorar el ingreso de la poblacidn
rural.

Poblacién objetivo: Estd compuesta por las Unidades de Produccién Familiar, asociadas de
manera formal o informal, que habitan en los municipios de las Zonas de Atencidn Prioritaria
Rurales establecidas en el Anexo A del Decreto por el que se formula la Declaratoria de las Zonas
de Atencidn Prioritaria para el afio 2019; y las Unidades de Produccién Familiar asociadas de
manera formal o informal, que habitan en localidades de marginacion alta y muy alta del resto
de los municipios, en este Ultimo caso, no se excluye a los pequefios propietarios asociados de
manera formal o informal.

Los objetivos especificos y conceptos de apoyo son:

= Promover, a través de los extensionistas, mejoras en los procesos productivos de las
Unidades de Produccidn Familiar asociadas.

= Impulsar la incorporacion de Unidades de Produccién Familiar asociadas, a proyectos de
inversion para el establecimiento de empresas cuyo objeto social sea desempefar
funciones econdmicas de las cadenas productivas, entre ellas compras y ventas de
productos e insumos.

= Incentivar a Unidades de Produccion Familiar asociadas, para que mediante proyectos de
inversion accedan a activos fijos para mejorar su capacidad productiva y realizar un
aprovechamiento sustentable de los recursos naturales.

= Articular la investigacién con el extensionismo para promover la aplicacion de
componentes tecnoldgicos, asi como atender problemas estructurales del medio rural o de
las cadenas productivas.

Secretaria de Desarrollo Rural: Programa Concurrencia con las Entidades Federativas

Poblacién objetivo: Esta compuesta por las unidades de produccién agricola, pecuaria, de pesca
y acuicolas, y las de nueva creacion en las entidades federativas.
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Tipos de apoyo
= |nfraestructura, Equipamiento, Maquinaria y Material Biolégico.
=  Paquetes Tecnoldgicos Agricolas, Pecuarios, de Pesca y Acuicolas.
=  Capacidades Técnico-Productivas y Organizacionales.
27. ¢Se identifican duplicidades en programas federales y/o estatales con el Pp evaluado?
Si, se identifican duplicidades en programas federales con el Pp, esto con respecto al tipo de
apoyo, sin embargo, es importante mencionar que el Pp se diferencia de estos programas en su
poblacién objetivo y es que este considera Unicamente a la poblacion indigena que habita en los
municipios de la regidon serrana del estado de Chihuahua, en cambio los programas federales
analizados se dirigen a productores de todo el pais, sin importar si pertenecen a alguna etnia
indigena o no.
A continuacidn, el cuadro muestra lo antes descrito y se sefala en “texto en negritas”.
Nombre del Programa Poblacién Objetivo Tipo de Apoyo
Programa de | Sujetos agrarios, mayores de edad. Econdmico, en especie para la
Sembrando Vida Que habiten en localidades rurales. produccién agroforestal (plantas,
Con ingreso inferior a la linea de bienestar | jnsumos, herramientas).
rural.
Propietarios o poseedores de 2.5 hectdreas | Acompafiamiento técnico para la
disponibles para ser trabajada en un | implementacién de sistemas
proyecto agroforestal. agroforestales
Produccion para el | Predios de pequefios y medianos | Econdmico para dotar de liquidez y
Bienestar productores con superficie de hasta 20 | vincular al acceso a servicios, para su
hectareas elegibles inscritos en el Padrén del | inversion en actividades productivas
Programa Produccién para el Bienestar que
cultiven granos
Programa de Desarrollo | Unidades de Produccion Familiar, asociadas | Activos productivos, material
Rural de manera formal o informal, que habitan | vegetativo, especies zootécnicas y
en los municipios de las Zonas de Atencidn | servicios de extensionismo.
Prioritaria Rurales.
Programa Concurrencia | Unidades de produccion agricola, pecuaria, | Infraestructura, Equipamiento,
con las Entidades | de pesca y acuicolas de las Entidades | Maquinaria y Material Bioldgico.
Federativas Federativas. . i
Paquetes Tecnoldgicos Agricolas,
Pecuarios, de Pesca y Acuicolas.
Capacidades Técnico-Productivas y
Organizacionales
\
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Cabe sefialar, que los programas de Desarrollo Rural y Concurrencia con las Entidades Federativas
durante el presente afio 2020 ya no son implementados, es decir, desaparecieron del
Presupuesto de Egresos de la Federacidn.

28. En caso de que existan duplicidades con otros programas estatales y/o federales sefiale
cual seria la estrategia de coordinacion intergubernamental que el evaluador sugiere a fin de
eficientar los recursos publicos.

A nivel estatal, existe una poblacion indigena de 139,174 habitantes, la mayoria de ellos viven en
comunidades alejadas de los principales centros poblacionales, con un nivel de alta y muy alta
marginacion, con alto nivel de rezago social y condiciones de pobreza extrema.

A pesar de la existencia de los programas federales, los recursos publicos aplicados para este tipo
de poblacion y region son insuficientes para atenderlos, y particularmente en el rubro del
fomento a la produccidn de alimentos.

Tales programas atienden a los productores en general de todo el pais y las inversiones anuales
practicamente se atomizan entre la problematica actual que se vive en el pais, considerando
ademas que las politicas federales actuales se han enfocado preferentemente a destinar mayor
cantidad de recursos a la zona sur y suroeste del pais.

Se propone convenir una estrategia de coordinacion intergubernamental a fin de eficientar los
recursos publicos. Se sugiere de manera inicial, realizar un trabajo de planeacion conjunto donde
pueda identificarse para cada programa: los municipios, localidades, poblacién atendida y tipos
de apoyo otorgado.

Posteriormente, hacer una programacién y planeacién de acciones evitando la duplicidad de
beneficiarios y/o tipo de apoyos, o bien, que tales apoyos puedan ser complementarios.

En su caso, lograr los acuerdos para la implementacién de programas mediante convenios de
coordinacion, donde se mejore la eficiencia en términos de recursos econémicos, humanos,
infraestructura y tecnologia, logrando asi una mejor atencion y/o solucion a las necesidades y
problemas que se pretenden resolver a través de los programas.

H. Programas presupuestarios con enfoque social

1. ¢El Pp contribuye a algun derecho social establecido el articulo 6 de la Ley de Desarrollo
Social y Humano para el Estado de Chihuahua?

Si, el Pp contribuye a los siguientes derechos sociales establecidos en el articulo 6 de la Ley de
Desarrollo Social y Humano para el Estado de Chihuahua.

= Alasalud, derivada de una alimentacién adecuada y suficiente.
= Alaalimentacion y nutricién, a partir de la produccidn de alimentos para autoconsumo.
Al trabajo, autoempleo en su comunidad en actividades agropecuarias.
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= Ala Educacion, al establecer infraestructura y equipamiento de escolar.

= Medio ambiente sano, con las acciones consideradas para el cuidado de medio ambiente.

= Alano discriminacion, motivada por origen étnico o condicion social.

= Alainfraestructura social basica, para el sector educativo.

= Ala participacion en los procesos de desarrollo social y humano, en el Comité Agropecuario
de Participacion Ciudadano.

2. éLos bienes y/o servicios que el Pp otorga, se entregan a una poblacién en condicion de
vulnerabilidad y/o pobreza?

Si, el Pp entrega bienes y servicios a poblacion en condicion de vulnerabilidad y pobreza,
considera a la poblacién indigena perteneciente a comunidades ubicadas en zonas de alta y muy
alta marginacion, asi como niveles alto y muy alto en el rubro de rezago social, esto segun el
proyecto de las reglas de operacién en su apartado 3.4.2. Criterios de priorizacidon de las
comunidades para atencién.

3. éLos objetivos del Pp y sus indicadores aportan informaciéon relevante y de calidad para
identificar brechas de desigualdad social?

Si, los objetivos del Pp aportan informacién relevante y de calidad para identificar brechas de
desigualdad social, los cuales se alinean totalmente a diferentes instrumentos de politica publica,
o bien, normativos; de nivel internacional, federal y estatal, tales como Planes de Desarrollo,
Programas Sectoriales y Leyes aplicables en la materia.

Las fuentes de informacidn revisadas son las reglas de operacién y la Matriz de Indicadores para
Resultados del Pp.

El Pp de formaintegral pretende incidir directa e indirectamente en brechas de desigualdad social
tales como situaciéon de pobreza, alimentacidn nutritiva, suficiente y de calidad, linea de
bienestar minimo, principalmente.

Es preciso mencionar que algunos indicadores del Pp aportan informacidn irrelevante y de poca
calidad para identificar el avance en la disminuciéon de tales brechas ya que mas bien identifican
las actividades y procesos que se realizan, lo que a decir del personal operativo, son indicadores
de gestion y evaluacion de la operacién y avance.

4. ¢Cuales han sido los resultados de mayor relevancia que el Pp ha dado para realizar un
cambio en la poblacidn a la que atienden?

De acuerdo a la Matriz de Indicadores para Resultados del Pp, los resultados de mayor relevancia
para realizar un cambio en su poblacion objetivo se centran en el aumento de unidades de
produccidn para el desarrollo tradicional de actividades agricolas, pecuarias y de cuidado al
medio ambiente. Esto ha significado a su vez, un incremento en la produccidn de alimentos que
contribuyen a satisfacer sus necesidades alimenticias y de nutricion.

[ L r:“ COMISION
L E G Q L¢P ESTATAL PARA

Consultores Chlh\;ahua LOS PUEBLOS INDIGENAS

48




Informe de Evaluacion

Fomento a la Produccion Familiar Indigena en la Region Serrana

2019
Ademds, el Pp ha posibilitado la disponibilidad de 22 semanas con 37,751 paquetes de alimento,
lo que ha beneficiado a 10,519 familias. Se logré generar 40,809 jornales para el autoempleo en
la produccién de 2,354 toneladas de alimentos tales como maiz, frijol, hortalizas y huevo.
Se han instituido 250 comités de participacion comunitaria para el desarrollo comunitario.
Otro resultado es el establecimiento de infraestructura y equipo para 825 unidades de
produccion.
A través de servicios y/o eventos, se han desarrollado capacidades de 3,854 productores.
En cuanto al cuidado del medio ambiente, se establecieron 15 viveros forestales y se integraron
y equiparon 15 brigadas para combate de incendios.
En conclusion, el Pp ha respondido al fin y propdsito para el cual fue disefiado, atendiendo la
problematica inicial de su poblacién objetivo.
R \
LEGO @ | e 49

o i
Consultores Chihuahua LOS PUEBLOS INDIGENAS




Informe de Evaluacion

Fomento a la Produccion Familiar Indigena en la Region Serrana

2019

IV. PRINCIPALES PROBLEMAS DETECTADOS EN LA NORMATIVIDAD ESTATAL

Una vez revisadas y analizadas las fuentes de informacion disponibles para la evaluacion del Pp
se ha identificado que sus reglas de operacién fueron oficializadas hasta el dia 30 de octubre de
2019, es decir en la etapa final de su operacidn. Esta oficializacién se dio a través de la expedicidon
por parte del H. Congreso del Estado de Chihuahua. Cabe destacar que, con base al Clasificador
de Programas Presupuestarios de Gobierno del Estado, el Pp estd sujeto a reglas de operacion
razon por la cual debe contar con ellas ya que sus recursos son prioritarios y de interés publico
por lo que seran objeto de seguimiento y evaluacion a través de los mecanismos legales
correspondientes.

Asi pues, la normatividad que reguld la operacidon del Pp durante los primeros 9 meses del
ejercicio presupuestal fue un proyecto de reglas de operacién, y una vez analizado este
documento, se han detectado situaciones en que se contrapone la eficacia y eficiencia en el
cumplimiento de los objetivos del programa.

A. Caracteristicas del Pp.

Componentes y/o tipos de apoyo. Existe el Componente 06 Apoyos de infraestructura social
entregados en comunidades con poblacién indigena que junto con sus actividades las cuales se
describen a continuacion, no responden a los objetivos del Pp y no justifican su consideracidn en
él.

= C0601 Supervisién y levantamiento de evidencia para el cierre del programa.

= C0602 Distribucién de equipo y materiales en la zona rural.

= C0603 Integracion de expedientes técnicos.

Ademas, la normatividad del Pp no considera en sus tipos de apoyo el de alimento como incentivo
para la produccién y desarrollo comunitario, ni tampoco el de infraestructura social, sin embargo,
se les ha aplicado recursos, sobre todo en el caso del primero, éste es el que mayor gasto
representa para el Pp.

Integracion de expediente. A pesar de que la instancia operativa del Pp a criterio propio integra
expedientes de los beneficiarios, la normatividad no establece la necesidad de la integracion de
un expediente con la documentacidn y requisitos basicos para la autorizacién y comprobacién de
los apoyos.

Perfil de beneficiarios del componente 07 Incentivos econdmicos y en especie. Segun la
normatividad, los beneficiarios para este componente a los cuales se les denomina asesores de
campo y promotores comunitarios también son los responsables de desarrollar el tipo de apoyo
capacitacion y acompafiamiento y algunas acciones de desarrollo de capacidades de algunos
otros componentes.
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Este tipo de apoyo es estratégico ya que de acuerdo a los objetivos del Pp, estos actores
transmiten conocimientos técnicos a los productores beneficiarios, con la finalidad de que
adopten practicas productivas y de conservacion de medio ambiente.

Es preciso mencionar que la normatividad que regula del Pp no cuenta con un perfil definido para
los asesores de campo y promotores comunitarios, lo que pone en riesgo la calidad de las
capacitaciones impartidas. Tampoco se considera un proceso de capacitacion, evaluacion y /o
acreditacion de estas figuras fundamentales para el Pp.

De acuerdo a las fuentes de informacion adicional proporcionadas, en este tipo de apoyo se estd
beneficiando a personas no pertenecientes a la poblacion objetivo contemplada por el Pp. Esto
es, existen asesores de campo que no pertenecen a ninguna etnia indigena.

En el caso de los asesores de campo, personal operativo manifiesta que los requisitos basicos
para para ser beneficiarios y realizar las funciones establecidas son hablar la lengua indigena y
contar cuando menos con educacidon media superior a nivel preparatoria.

No obstante, segun las fuentes adicionales de informacién, 31 asesores de campo no hablan
lengua indigena, o bien, hablan menos del 25%. De igual forma, 27 asesores no han cumplido
con la educaciéon minima necesaria.

Con lo anterior expuesto, se identifica un alto riesgo de que la capacitacion y desarrollo de
capacidades hacia la poblacion objetivo sea de baja calidad para cumplir con los objetivos del Pp.

Formatos oficiales. La normatividad contiene 16 anexos para su utilizacion durante todo el
proceso operativo, son amplios, complejos y reiterativos, frecuentemente contribuyen a la
aparicién de cuellos de botella tanto en la elaboracidon de informes como para el flujo de
informacién para la actualizacion y seguimiento de instrumentos tales como MIR, POA vy el
padrén de beneficiarios.

B. Procesos operativos del Pp.

Se detectd que los procesos operativos de la normatividad para el Pp no se apegan a lo dispuesto
en el Modelo General de Evaluacidon de Procesos de CONEVAL, lo cual se evalta basado en la
recomendaciéon de los Términos de Referencia para la Evaluacidn Especifica de Gestion con
Enfoque a Resultados, esto segln lo siguientes aspectos.

Planeacidn. La normatividad no establece el proceso en el cual se determinan misién, vision, fin,
objetivos y metas en tiempos establecidos, los indicadores de seguimiento verificables, los
recursos financieros y humanos necesarios, y las principales actividades y métodos a seguir para
el logro de los objetivos del programa.
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Difusion. No existe un proceso sistematico e institucionalizado de informacion sobre las
principales caracteristicas del programa, sus beneficios y requisitos de inscripcidn, dirigido hacia
una poblacion determinada.

Solicitud de apoyos. Aunque esta se describe que se realiza via escrita o expuesta de manera
presencial en las oficinas de atencidn de la instancia operadora (COEPI), o bien a través de una
audiencia, consulta, evento o trabajo de campo por la misma instancia, no se establece el
conjunto de acciones, instrumentos y mecanismos que ejecutan los operadores del programa
con el objetivo registrar y/o sistematizar la informacion de las solicitudes de apoyo de los posibles
beneficiarios.

Seleccion de beneficiarios. No se describe un proceso que realicen los operadores de los
programas para seleccionar a los beneficiarios y obtener finalmente el padréon actualizado vy
validado.

No se detalla como se seleccionan las comunidades a beneficiar, tampoco como se genera la
propuesta que se presenta al Comité de Dictamen y Autorizacion, es decir, no prevé la manera
de evaluar y calificar las solicitudes y/o proyectos; no hay evidencia de transparencia en la
autorizacion de apoyos.

Evaluaciéon y monitoreo. Los instrumentos de seguimiento y evaluacion de avances contienen
algunos indicadores irrelevantes y de poca calidad, lo que dificulta identificar brechas de
desigualdad social.

Satisfaccion de usuarios. La normatividad no establece un mecanismo y/o instrumento formal
para identificar la satisfaccion de usuarios y/o beneficiarios del Pp, aunque cabe mencionar que
en el proceso de seguimiento mediante entrevista de manera grupal por cada comité, se
identifica la aplicacién de un instrumento denominado “Cédula de Supervision”, donde se
obtiene la satisfaccion del beneficiario, esto a excepcidn de los apoyos de paquetes de alimento,
infraestructura social y apoyo a asesores de campo y promotores comunitarios.
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V. IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES CUELLOS DE BOTELLA Y
BUENAS PRACTICAS.

A. Cuellos de botella de los procesos del Pp.

1. Autorizacion de los apoyos.

Uno de los primeros procesos en la operacién del Pp fue la selecciéon de beneficiarios y
autorizacion de los apoyos, para lo cual se debia contar con la informacion y/o documentacion
basica para ello.

Esto representd el primer cuello de botella para el Pp, pues representa un trabajo extenso e
intenso por parte de los asesores de campo ya que ellos junto con los coordinadores de zona son
los responsables de esta tarea. Si, el trabajo de integracion de comités lo desarrollaron los
asesores de campo aun y cuando no disponen del incentivo econémico, lo que dificultd el
desplazamiento hacia las comunidades programadas.

La autorizacion de los apoyos dependié en buena medida de la integracion de las actas de registro
los comités de participacion comunitaria, ya que son el requisito principal para su aprobacion,
esta actividad de integracion de comités se dio durante los meses de enero y febrero, para contar
con tal autorizacién en el mes de marzo.

2. Adquisicion de los bienes y servicios a apoyar.

Una vez definida la relacion de beneficiarios por medio de su autorizacidn, inicié el proceso de
produccién y/o generacion de los bienes y servicios a apoyar. En el caso de los bienes, a éste
proceso también se le conoce como la adquisicion de bienes y debe cumplir con ciertos tramites
administrativos algunos de ellos engorrosos.

Este es el caso de la licitacidn, que es un tramite obligatorio establecido por la Secretaria de
Hacienda del Gobierno del Estado para disponer de los bienes entregables, este paso fue un
cuello de botella para la operaciéon del Pp y fue motivo de retraso en la entrega de los bienes.

3. Entrega de los apoyos.

La distribucidn y entrega de los apoyos fue otro proceso complejo, particularmente en el caso de
los bienes entregables. Esta actividad se realizé a través de la estructura operativa de la COEPI,
instancia ejecutora del Pp, a través de sus técnicos operativos.

En el caso de los apoyos de equipamiento agricola y dada la naturaleza del ciclo productivo, los
bienes apoyados debian ser entregados aproximadamente en el mes de mayo, fecha en que se
inician las labores culturales.
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El inicio de este proceso dependid directamente del proceso de adquisicion realizado
previamente por el drea correspondiente y para el ciclo agricola 2019, la entrega fue tardia ya
gue se dio en los meses de agosto y septiembre, época de cosecha, considerando ademads los
tiempos y logistica necesarios para efectuar la entrega de los equipos.

4. Captura y registro de los avances en la operacidn.

El proceso de recopilacion de informacion sobre los avances del Pp presenta un cuello de botella
gue obstaculiza su adecuada operacién, esto en el momento de su integracion, capturay registro.

Los asesores de campo deben de entregar informes mensuales sobre las actividades realizadas,
los técnicos operativos de igual forma deben de presentar la documentacion comprobatoria de
la entrega de los bienes apoyados.

Los coordinadores de zona deben de integrar tal informacidn para su validacién y posterior envio
a la Direccion de Operacidén Regional a través del Departamento de Seguridad Alimentaria
(actualmente nombrado Departamento de Fomento a la Produccidn).

Este departamento es el area responsable de la recepcidn, captura y registro de la informacion,
experimenta dificultades para digitalizar los informes de los 66 asesores de campo y de los 5
coordinadores de zona, lo que provoca retrasos en la generacién de informes.

B. Buenas practicas que permiten fortalecer la capacidad de operacion del Pp.

1. Planeacion.

Si bien es cierto, no se describe en la normatividad del Pp, existe y se desarrolla un buen proceso
de planeacién en el cual se determinan misién, visidn, fin, objetivos y metas en tiempos
establecidos, se cuenta con indicadores de seguimiento verificables, los recursos financieros y
humanos necesarios, se identifican las principales actividades y métodos a seguir para el logro
de los objetivos del Pp.

2. Evaluacion.

La integracion y procesamiento de los informes de seguimiento se realizan mediante un
mecanismo formal y sistematico de recopilacidn de informacidn, lo que permite la alimentacién
del sistema de informacidn oficial, y que a su vez representa una fortaleza en la operatividad del

Pp.
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VI.AVANCES DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO EN EL EJERCICIO ACTUAL.

A continuacion, se describen los principales avances y/o cambios relevantes del Pp en el ejercicio
fiscal vigente.

A. Normatividad

El Pp ahora cuenta con una normatividad oficializada mediante Acuerdo No. 52/2020 publicado
el dia 28 de marzo de 2020 en el Periddico Oficial del Estado de Chihuahua por parte del H.
Congreso del Estado de Chihuahua. Esto significa una mejora que se vera reflejada en un mayor
orden, disciplina y cumplimiento por parte de la instancia responsable de la operacion.

B. Incremento en el techo presupuestal

El presupuesto 2020 para el Pp se incrementd en un 35.2%, esto en relacion con el 2019, se
aplicardn recursos por $44,438,797 pesos, lo que también se reflejard en un aumento del 42.6%
en el numero de familias a atender ya que se tiene programado beneficiar a 15 mil familias.

C. Aumento de los apoyos
Se incremento la cantidad y monto de apoyos por comité, o bien, grupo de beneficiarios.

También se incrementd el numero de asesores de campo, lo que a su vez aumenta la cobertura
geografica del Pp pero también los servicios de capacitacion se prevé sean de mayor calidad.

D. Produccion de bienes y servicios

Este proceso también conocido como adquisicion de bienes a apoyar, fue acorde a las
necesidades de los beneficiarios. Los trdmites por parte de las instancias administrativas se
hicieron muy fluidas y se lograron buenos resultados.

E. Entrega de los apoyos

Las fechas de entrega de los apoyos, particularmente la de los bienes se sincronizaron con los
tiempos de los ciclos productivos, esto representa un mayor aprovechamiento de los apoyos y
mejores resultados para el Pp.

Ademas, se logré dotar a los cinco coordinadores de zona con equipo de transporte para asegurar
y mejorar el desarrollo de sus funciones.
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VIl. CALIDAD Y SUFICIENCIA DE LA INFORMACION DISPONIBLE PARA LA
EVALUACION.

La informacién proporcionada por parte de la instancia responsable del Pp ha sido de calidad y
suficiente para ser utilizada en la evaluacién.

Las fuentes minimas de informacidn dispuestas ha sido una guia muy precisa para la revisidon y
analisis. Se proporcionaron 50 fuentes de informacidn, ademas, de 31 adicionales.

Igualmente, la plataforma utilizada para la consulta, envio y recepcién de la informacidn, es muy
atil, agil y practica.
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VIIl. HALLAZGOS POR TEMA METODOLOGICO.
A. Caracteristicas del Pp

= El Pp fomenta la implementacién de acciones para lograr una seguridad alimentaria integra
gue beneficie a la poblacién indigena de la region serrana.

= El Pp tiene como fin y particularidad motivar el arraigo de las familias en sus comunidades
de origen y propiciar un enfoque de aliento a la produccién agropecuaria y el cuidado del
medio ambiente, a través del fomento al trabajo en la produccidn tradicional de alimentos,
y con ello contribuir al fortalecimiento de los vinculos comunitarios, el gobierno tradicional
y la ritualidad de las culturas indigenas.

= ElPpse alinea al Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 y al Plan Estatal de Desarrollo 2017-
2021.

B. Analisis de la justificacion de la creacion y del disefio del Programa con respecto a la
problematica que pretende atender con su intervencion.

= Los bienes y servicios que otorga el Pp responden al problema y/o necesidades que presenta
la poblacion objetivo. Esto es, los tipos de apoyo previstos en la normatividad, los cuales son
equipo y paquetes para la produccion agricola, paquetes de animales de especies menores,
acciones de desarrollo de plantula, reforestaciéon y brigadas contra incendios, asi como
capacitacion y acompafiamiento; pueden atender los problemas y/o necesidades de arraigo
de las familias en sus comunidades de origen y propiciar un enfoque de aliento a la
produccién agropecuaria y el cuidado del medio ambiente.

= Los objetivos del Pp se enfocan en la atencién de la poblacién objetivo.

= Con la implementacién del Pp, la situacion actual ha permitido lograr un aumento en la
producciéon de alimentos en las familias indigenas, poblacion objetivo del Pp y se ha
contribuido a mitigar la migracion de las familias indigenas ya que se les da una alternativa
de trabajo en su propia comunidad, su lugar de origen, su hogar.

= Los impactos alcanzados a partir de la implementacién del Pp han contribuido en diferentes
grados al cumplimiento de los objetivos de la planeacién estratégica alineados.

= La normatividad aplicable si justifica la creacidn y operaciéon del Pp y la Comisidn Estatal para
los Pueblos Indigenas se justica como instancia responsable.

= El disefio del Pp contribuye al logro de la mision y visidon de la Comision Estatal para los
Pueblos Indigenas.
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C. Andlisis de los Procesos del Programa.

= Los procesos para la generacidn de los bienes y/o servicios que entrega el Pp se identifican
en las Reglas de Operacion del Pp, documento oficializado hasta el cuarto trimestre del
ejercicio fiscal y de su operacién, en tanto que durante los primeros tres trimestres la
normativa que regulé el Pp fue un proyecto de reglas de operacién.

= El funcionamiento de los procesos para la generacién y distribucidn de los bienes y servicios
del Pp no es el adecuado. Se han identificado problemas en la normatividad y cuellos de
botella que obstaculizan y dificultan el cumplimiento de objetivos y metas establecidas para
el Pp.

= Un proceso operativo que se identifica con irregularidades significativas es la seleccidon de
beneficiarios. La normatividad utilizada establece la figura de un Comité de Dictamen y
Autorizacidn la cual se considera de suma importancia para el Pp, tiene como objetivo validar
y autorizar las propuestas de comunidades prioritarias a partir del analisis de solicitudes y
demanda de la poblacion indigena, sin embargo, no se ha podido constatar la existencia de
este Comité.

D. Analisis del seguimiento y monitoreo del Programa.

= Se cuenta con un mecanismo formal para la recopilacion de informacién misma que se utiliza
para la generacion de reportes de avances logrados para el cumplimiento de sus objetivos y
metas.

= Existe congruencia en los reportes de avance entre los diferentes instrumentos de
seguimiento del Pp. Sin embargo, solo existe soporte de fuentes de informacién en 17 de
los indicadores de los reportes de avance logrado. En el caso de 30 indicadores (63.8% de los
indicadores) no existe tal soporte.

= Los medios de verificacion identificados permiten la reproduccion del célculo de los avances
logrados.

= El Pp halogrado su fin ya que su implementacion ha contribuido al desarrollo comunitario y
al acceso fisico y econdmico a través de alimento seguro y nutritivo, para satisfacer las
necesidades alimenticias y preferencias de acuerdo a la cultura y tradiciones de los pueblos
indigenas en el estado de Chihuahua.

= Asi mismo, ha cumplido con su propdsito para que un mayor nimero de poblacién indigena
de la regidn serrana cuente con las condiciones adecuadas para el desarrollo tradicional de
actividades agricolas, pecuarias y de cuidado al medio ambiente.

= Se logrod beneficiar a 10,519 familias, el 255% de las programadas.

= Es posible identificar en la MIR y POA un alto nimero de indicadores para el Pp, algunos de
ellos con cifras reiterativas, asi mismo, se incluyen indicadores de poca relevancia para
identificar las brechas sociales existentes.
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= Elgrado de avance logrado en el cumplimiento metas de la MIR del Pp y el que se reporta en
el Programa Operativo Anual (POA) es congruente. No obstante, en el caso del POA solo se
describen justificaciones para clarificar el avance logrado que se reporté en los distintos
instrumentos de seguimiento en 19 de 43 indicadores (44.2%), mientras que en la MIR solo
se describen justificaciones en 22 de los 47 indicadores (46.8%).

= Lo anterior, expone deficiencias en los informes ya que en mas del 50% se carece de una
justificacion. Las justificaciones cobran importancia debido a que representan un elemento
y/o herramienta de analisis para la toma de decisiones durante la implementacién y/o al
final de la operacién del Pp,

= E| Pp cuenta con un padrén de beneficiarios, que es congruente con su poblacion objetivo y
los tipos de apoyo que entrega, sin embargo, no se puede afirmar que éste sea congruente
con las cantidades de apoyos que se entregan. Al hacer la revision y andlisis de los datos de
tal padrén y al compararlos con la informacién de la MIR y el POA, las cifras en términos
generales no coinciden.

= Solamente en el caso de 7 indicadores existen coincidencias de datos:
v’ Porcentaje de equipos para la produccion agricola.
v’ Porcentaje de paquetes de animales de especies menores entregados.
v’ Porcentaje de servicios de capacitacion implementados en comunidades indigenas
v’ Porcentaje de viveros instalados en las zonas de trabajo del proyecto
v’ Porcentaje de brigadas contraincendios equipadas
v’ Porcentaje de equipos para el cuidado del medio ambiente adquiridos
v’ Porcentaje de actas de entrega-recepcién levantadas en campo

El resto, 40 indicadores no tienen soporte en la fuente de informacién consultada que es el
padrén de beneficiarios del Pp.

E. Analisis de los resultados e impacto alcanzado por el Programa.

= El Pp ha contribuido a disminuir la problematica que atiende. Esto es, con laimplementacion
del Pp han aumentado los incentivos en el estado para fomentar la produccién agricola y
desarrollo comunitario, se ha mitigado la degradaciéon de suelos a partir de obras de
conservaciéon de suelo y preventivas contra incendios, se han implementado mayores
labores tradicionales para el cultivo en las parcelas, se ha incrementado la participacién
comunitaria indigena en el desarrollo de sus pueblos, ahora existe mayor infraestructura
social en la region serrana.

= Existe un mecanismo de seguimiento de la poblacion beneficiada con bienes y/o servicios
por parte del Pp. Mediante este mecanismo, es posible identificar el grado de satisfaccién
de los beneficiarios sobre los bienes y servicios que el Pp otorga.

= De acuerdo a la revisidn sobre un grupo de beneficiarios, estos manifiestan estar satisfechos
con el Pp ya que les ha ayudado a la economia de las familias, a la alimentacién nutritiva.
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= Expresan su conformidad ya que los apoyos son buenos para el desarrollo de la comunidad,
disponian de poco equipo y semilla, y con el Pp ahora han aumentado su nimero de parcelas
y la cosecha. Les interesa continuar en el Pp, debido a que éste ha retenido a los beneficiarios
en la comunidad.

= A consecuencia de su participacion en el Pp los beneficiarios han experimentado un
mejoramiento significativo en su condicidon-problema inicial. Los productores beneficiados
ahora cuentan con el equipamiento para la produccién, también han tenido insumos tales
como semilla de maiz, frijol, composta, alimento para aves. Asi pues, cuentan con los medios
para el cultivo y produccién de una parte de sus propios alimentos, los que contribuyen a
satisfacer sus necesidades alimenticias y de nutricidn.

= Existen efectos indirectos positivos en la poblacién que es beneficiaria del Pp desde su
implementacién, esto a través de un incremento en la producciéon de alimentos para la
poblacién indigena, asi como una mejora de la economia de las familias ya que al producir
alimentos tales como maiz, frijol, hortalizas, huevo, se refleja en un menor gasto y una mejor
nutricién entre sus habitantes, aumentando la disponibilidad de alimentos durante el afio.

= Ademas, otro cambio positivo expuesto por los beneficiarios del Pp es la posibilidad de seguir
viviendo en sus comunidades de origen y no migrar de manera temporal o permanente hacia
otras regiones del estado, inclusive del pais, en busca del sustento ya que ahora cuentan con
alternativas de vida mejores y mas dignas.

= También, se destaca como logro el fortalecimiento de la cultura indigena y en algunos casos
hasta su recuperacion.

F. Medicion de la eficiencia y economia de los Recursos del Programa.

= No se estd alcanzando el nivel actual de produccién de los componentes al minimo gasto
posible. En el caso de los componentes que incluyen bienes entregables, el proceso de
produccion se realiza mediante una licitacion publica, que, aunque representa seguridad y
transparencia, es un proceso largo, por tanto, inoportuno en casos frecuentes al ciclo
productivo, pero sobre todo es un factor que eleva los costos de los bienes, lo que no ayuda
a la economia y eficiencia del Pp.

= El costo de efectividad dio como resultado 1.94, el cual se considera positivo ya que se
localiza en el cuadrante Il del plano de costo-efectividad, siendo el resultado mas efectivo y
de menor costo.

= El analisis costo beneficio arrojé un costo promedio de $694.40 por beneficiario. lo que
identifica un costo promedio bajo, es decir, un indice positivo para el Pp.

= Sj existe congruencia entre la asignacidn de recursos y los objetivos del Pp, esto con base a
las fuentes de informaciéon de costeo presupuestal anual y el Clasificador de Programas
Presupuestarios con enfoque social.
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G. Complementariedades, coincidencias y duplicidades con otros Programas Federales y/o
Estatales.

= E|l Pp tiene aspectos de complementariedad y/o coincidencias con cuatro programas
gubernamentales, todos de origen federal.

= Se identifican duplicidades, esto con respecto al tipo de apoyo, sin embargo, es importante
mencionar que el Pp se diferencia de estos programas en su poblacion objetivo y es que este
considera Uunicamente a la poblacion indigena que habita en los municipios de la regién
serrana del estado de Chihuahua, en cambio los programas federales analizados se dirigen a
productores de todo el pais, sin importar si pertenecen a alguna etnia indigena o no.

= Cabe seialar, que los programas de Desarrollo Rural y Concurrencia con las Entidades
Federativas durante el afio 2020 ya no son implementados, es decir, desaparecieron del
Presupuesto de Egresos de la Federacion.

= Se propone convenir una estrategia de coordinacién intergubernamental a fin de eficientar
los recursos publicos a través de un trabajo de planeacién.

= Posteriormente, hacer una programacién y planeacion de acciones evitando la duplicidad de
beneficiarios y/o tipo de apoyos, o bien, que tales apoyos puedan ser complementarios.

= En su caso, lograr los acuerdos para la implementacién de programas mediante convenios
de coordinacién, donde se mejore la eficiencia en términos de recursos econdémicos,
humanos, infraestructura y tecnologia, logrando asi una mejor atencion y/o solucién a las
necesidades y problemas que se pretenden resolver a través de los programas.

H. Programas presupuestarios con enfoque social

= El Pp contribuye a derechos sociales establecidos en el articulo 6 de la Ley de Desarrollo
Social y Humano para el Estado de Chihuahua.

= El Pp entrega bienes y servicios a poblacién en condicidon de vulnerabilidad y pobreza,
considera a la poblacidn indigena perteneciente a comunidades ubicadas en zonas de altay
muy alta marginacion, asi como niveles alto y muy alto en el rubro de rezago social, esto
segun el proyecto de las reglas de operacién en su apartado 3.4.2. Criterios de priorizacion
de las comunidades para atencién.

= Los objetivos del Pp aportan informacidn relevante y de calidad para identificar brechas de
desigualdad social, los cuales se alinean totalmente a diferentes instrumentos de politica
publica, o bien, normativos; de nivel internacional, federal y estatal, tales como Planes de
Desarrollo, Programas Sectoriales y Leyes aplicables en la materia.

= Es preciso mencionar que algunos indicadores del Pp aportan informacidn irrelevante y de
poca calidad para identificar el avance en la disminucidn de tales brechas.

= Los resultados de mayor relevancia para realizar un cambio en su poblacién objetivo se
centran en el aumento de unidades de produccién para el desarrollo tradicional de
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actividades agricolas, pecuarias y de cuidado al medio ambiente. Esto ha significado a su
vez, un incremento en la produccion de alimentos que contribuyen a satisfacer sus
necesidades alimenticias y de nutricién.

= Ademas, el Pp ha posibilitado la disponibilidad de 22 semanas con 37,751 paquetes de
alimento, lo que ha beneficiado a 10,519 familias. Se logré generar 40,809 jornales para el
autoempleo en la producciéon de 2,354 toneladas de alimentos tales como maiz, frijol,
hortalizas y huevo.

= Seinstituyeron 250 comités de participacion comunitaria para el desarrollo comunitario.
= Otro resultado es el establecimiento de infraestructura y equipo para 825 unidades de
produccion.
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IX.ANALISIS FODA DERIVADO DE LOS HALLAZGOS
A. Caracteristicas del Programa
FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS
PUNTOS Atencién a poblacidn vulnerable. Incremento al gasto anual
POSITIVOS Alineado a politicas estatales y | Mayor cobertura de localidades.
nacionales. Capacitacién 'y formacién de técnicos
Atiende derechos sociales universales. | comunitarios.
La asignacién presupuestal tiene una | Modificaciéon de reglas de operacién para
tendencia creciente. mejora del Pp.
PUNTOS Presupuesto insuficiente Continuidad del Pp en riesgo al terminar la
NEGATIVOS Falta de reglas de operacion oficiales en | presente administracion estatal.
su aplicacién.
B. Analisis de la justificacion de la creacion y del disefio del Programa con respecto a la
problematica que pretende atender con su intervencion.
FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS
PUNTOS Los apoyos responden al problema o necesidad de su
POSITIVOS poblacién objetivo.
Los objetivos en el Pp se enfocan a la poblacién objetivo.
El Pp atiende el problema de alimentacion y se ha logrado un
aumento en su produccion.
Fortalecimiento de la cultura de agricultura tradicional.
Se reducen los niveles de migracion.
Contribucidon a los objetivos de la planeacion estratégica
nacional, estatal y sectorial a los que se encuentra alineado.
La normatividad aplicable justifica la creacién y operacion.
El Pp contribuye al logro de la mision y vision de la COEPI.
PUNTOS
NEGATIVOS
C. Analisis de los Procesos del Programa.
FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS
PUNTOS Existen dos instrumentos para dar | Establecimiento de procesos operativos
POSITIVOS seguimiento y evaluacién de sus resultados. | alineados a lo dispuesto en el Modelo
General de Evaluacién de Procesos de
Ll Matriz de Indicadores para | CONEVAL.
Resultados (MIR). Creacion del Comité de Dictamen vy
Ll Programa Operativo Anual (POA). Autorizacion, previsto en la normatividad.
Ejercicio de planeacion para actualizar los
A través de estos instrumentos se monitorea | indicadores de resultados, procurando
el avance de indicadores, metas y gasto del | que sean relevantes y de calidad para
Pp. identificar las brechas de desigualdad
social.
Depuracion, simplificacion y
reordenamiento de componentes y tipos
de apoyo
\
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Instauracién de un protocolo que permita
la integracién de expedientes.

Definicion de un perfil para asesores de
campo adecuado que garantice el
cumplimiento de metas del componente
de desarrollo de capacidades.

Definir un proceso simple e institucional
para la difusion y promocion del Pp.

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

PUNTOS
NEGATIVOS

Durante los nueve primeros meses de
operacion, no se contaba con reglas oficiales.
El funcionamiento de los procesos para la
generacién y distribucidon de los bienes y
servicios del Pp no es el adecuado.

No existe un perfil definido para la seleccién
de asesores de campo y promotores
comunitarios, y de acuerdo a los criterios y/o
requisitos de los operadores para su
seleccion, se identifica un alto riesgo de que
la capacitacion y desarrollo de capacidades
hacia la poblacidon objetivo sea de baja
calidad para cumplir con los objetivos del Pp.
Los instrumentos de seguimiento y
evaluaciéon de avances contienen algunos
indicadores irrelevantes y de poca calidad, lo
que dificulta identificar brechas de
desigualdad social.

Analisis del se

guimiento y monitoreo del Programa.

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

PUNTOS
POSITIVOS

Se cuenta con un mecanismo formal para la recopilacién de
informacion.

Los medios de verificacidn identificados en los indicadores
permiten la reproduccion del calculo de los avances logrados
reportados a través de un medio de informacién publica.

El Pp ha logrado su fin y propésito para los cuales fue creado.
Existe congruencia en los reportes de avance entre los
diferentes instrumentos de seguimiento.

Cuenta con un total de 47 indicadores, de los cuales en 9 ha
superado las metas programadas y en 12 indicadores ha
cumplido las metas programadas al 100%.

programadas.

El grado de avance logrado en el cumplimiento metas de la
MIR del Pp y el que se reporta en el Programa Operativo
Anual (POA) es congruente.

El Pp cuenta con un padrén de beneficiarios, que es
congruente con su poblacion objetivo

Se ha beneficiado a 10,519 familias, el 255% de las

Fortalecimiento al
proceso de recopilacion
de informacion.

Monitoreo continuo para

aplicar acciones
preventivas y/o
correctivas.

Fortalecimiento de

acciones y métodos de
validacién de informacién

que nutre los
instrumentos de
seguimiento.

Revision del alto numero
de indicadores actuales
en los instrumentos de
seguimiento, procurando
priorizar los mas
relevantes, considerando
incluso, la incorporacién
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de nuevos indicadores,
los cuales reflejen el
avance, o bien solucion
del problema atendido
mediante el Pp.

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

PUNTOS
NEGATIVOS

Instrumentos de seguimiento son imprecisos, ya que existen
problemas en el proceso de integracién de informacién.

En 30 indicadores (63.8% de los indicadores) no existe el
soporte de las fuentes de informacion.

En 8 de sus indicadores ha logrado cumplir entre el 9.46% y
el 57.58% de sus metas programadas; y en 4 indicadores su
cumplimiento fue nulo, es decir, del 0%.

En el reporte de la MIR solo se describen justificaciones en
11 delos 47 indicadores (23.4%), mientras que en el POA solo
se describen justificaciones en 8 de 47 indicadores (17%).

El Pp cuenta con un padréon de beneficiarios, donde no se
puede afirmar que éste es congruente con los bienes y
servicios que se entregan.

El personal operativo que alimenta el sistema de informacion
ha manifestado la problematica en el proceso de integracion
de informacién.

Retrasos en el envio-recepcién de la informacién, ademas de
insuficiente.

Los coordinadores de zona describen el amplio proceso para
integrar los informes y formatos de parte de los 66 asesores
de campo, quienes deben generar un reporte de actividades
mensualmente por cada uno de los 10 comités de
participacion atendidos.

Los coordinadores de zona y los asesores de campo enuncian
un cuello de botella y problema en el momento de la
comprobacion de la entrega de los bienes apoyados.

. Analisis de los

resultados e impacto alcanzado por el Programa.

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

PUNTOS
POSITIVOS

El Pp ha contribuido a disminuir la problematica que atiende.
Existe un mecanismo de seguimiento de la poblacidon
beneficiada con bienes y/o servicios por parte del Pp.

Es posible identificar el grado de satisfaccion de los
beneficiarios sobre los bienes y servicios que el Pp otorga.
Los beneficiarios han experimentado un mejoramiento
significativo en su condicion-problema inicial.

Existen efectos indirectos positivos en la poblacion que es
beneficiaria del Pp desde su implementacidn.

PUNTOS

NEGATIVOS
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F. Medicién de la eficiencia y economia de los Recursos del Programa.

FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS
PUNTOS El nivel actual de produccién de los componentes se ha
POSITIVOS alcanzado al minimo gasto posible.
Costo-efectividad, siendo el resultado mds efectivo y de
menor costo.
Un costo promedio bajo.
PUNTOS
NEGATIVOS

G. Complementariedades, Coincidencias y duplicidades con otros Programas Federales y/o

Estatales.
FACTORES INTERNOS FACTORES EXTERNOS
PUNTOS El Pp tiene aspectos de | Coordinacion intergubernamental a fin de
POSITIVOS complementariedad y/o coincidencias | eficientar los recursos publicos.
con programas gubernamentales | Programacion y planeacion de acciones
federales. conjunta, evitando la  duplicidad de
beneficiarios y/o tipo de apoyos, o bien, que
tales apoyos puedan ser complementarios.
Implementacién de programas mediante
convenios de coordinacion entre la Federacion
y el Estado.
PUNTOS Se identifican  duplicidades en
NEGATIVOS programas federales con el Pp, esto con
respecto a la poblacidén objetivo y tipo
de apoyo.
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X.RECOMENDACIONES

mejorar el Pp.

del Pp.

Este apartado de la evaluacién, consta de la emisién de una serie de recomendaciones a fin de
A. Caracteristicas generales del Pp
Las reglas de operacion del Pp, como ya se sefialé con anterioridad fueron oficializadas hasta el
30 de octubre de 2019, y el 28 de marzo del presente afio fueron actualizadas sin cambios
esenciales para el ejercicio fiscal el 2020, todo ello a través del Periddico Oficial del Estado de
Chihuahua; lo que significa un importante avance para el Pp.
Pese a lo anterior, y considerando que la actualizacion de la normativa no sufrié cambios
esenciales, con base a esta evaluacion es preciso mencionar la necesidad de su revision y
modificacion y/ actualizacidn esto seguin se describe a continuacion.
Definicion y establecimiento de procesos operativos. Se identifica la necesidad de establecer
procesos operativos alineados a lo dispuesto en el Modelo General de Evaluacidon de Procesos de
CONEVAL, los cuales representan una alternativa para fortalecer y mejorar la implementacion
Depuracion, simplificacion y reordenamiento de componentes y tipos de apoyo. Es pertinente
realizar un ejercicio donde se valoren los componentes y tipos de apoyo actual, pues existen
aquellos que no responden a los objetivos del Pp por lo que se debe revisar la congruencia y
alineacion entre ambos. Un ejemplo de esto es el Componente 06 Apoyos de infraestructura
social entregados en comunidades con poblaciéon indigena, el cual considera tres actividades:
Actividad Indicador
C0601 Supervision y levantamiento de | e Porcentaje de actas de entrega-recepcién
evidencia para el cierre del programa levantadas en campo
C0602 Distribucion de equipo y materialesen | e Porcentaje de paquetes de lamina entregados en
la zona rural viviendas indigenas.
e Porcentaje de paneles solares entregados en
viviendas indigenas.
e Porcentaje de comedores equipados en escuelas
con poblacién indigena.
e Porcentaje de comedores construidos en escuelas
con poblacién indigena.
C0603 Integracidn de expedientes técnicos e Porcentaje de expedientes técnicos elaborados
para solicitar el recurso de aprobacion
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Ninguno de estas actividades responde a los objetivos del Pp, los cuales se enfocan al fomento
de la produccién de alimentos y a satisfacer las necesidades alimenticias.

Se recomienda a su vez, la reclasificacién y simplificacion de componentes, y que a su vez los
tipos de apoyo se alineen a estos.

Incorporar como tipo de apoyo el de Alimento como incentivo para la produccién y el desarrollo
comunitario ya que este concepto actualmente no esta considerado como tal y al cual se le ha
estado aplicando importantes recursos.

En el supuesto que se incorpore el alimento como tipo de apoyo, se sugiere que este se otorgue
como estimulo inicial y de manera temporal ya que la naturaleza del Pp es el fomento a la
produccidon y de mantenerse constante este subsidio, se podria generar una dependencia
alimentaria, situacion que hoy en dia representa un serio problema para la poblacion.

Actualizacion de anexos. En cuanto a los 16 anexos de las reglas de operacion, se recomienda
realizar un ejercicio que permita su reduccién y simplificacién ya que generan retrasos en el flujo
de informacion para la captura, registro y generacion de reportes de avance. Un ejemplo es
definir un anexo en un formato Unico para evidenciar la entrega de los bienes apoyados de
cualquiera de los componentes.

Integracion de expedientes. Se exhorta a la instauracion de un protocolo en la normativa que
permita la integracion de expedientes los cuales contengan la documentacion basica necesaria
para la solicitud, autorizacidon y comprobacion de los apoyos que ofrece el Pp. Tal expediente
incluiria entre otros la solicitud en un formato especifico y estandar, anexos correspondientes,
entre otros que se consideren indispensables.

Es decir, que en las reglas de operacion se establezca un apartado de requisitos para accesar a
los apoyos, donde se enlisten aquellos documentos necesarios.

Este expediente bdsico se ira complementando con la documentacion generada posteriormente
a la autorizacién y se constituird como evidencia de la correcta aplicacién de los recursos del Pp
en las futuras supervisiones, revisiones y/o auditorias de las diferentes instancias.

Seleccion de beneficiarios. Es necesario establecer el proceso, mecanismo y las acciones para la
recepcién, registro, evaluacidn, calificacion, seleccién y autorizacién de beneficiarios y
comunidades. Con ello, se dara transparencia al proceso de seleccidn y aplicacidn de recursos del

Pp.

Definicidn de perfil de beneficiarios del componente 07 Incentivos econémicos y en especie.
Con el objeto de asegurar la calidad de las acciones de desarrollo de capacidades, asi como de
los servicios de capacitacidon y acompafiamiento técnico, se propone definir los perfiles de
coordinador general, coordinador de zona, asesor de campo y promotor comunitario. Estos
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perfiles apoyaran el proceso de seleccién para elegir a las personas mas adecuadas como
beneficiarios y para el desempefio de las funciones y/o metas que establezca el Pp.

También, se recomienda instaurar un proceso de capacitacién, acreditacién y evaluacién de
desempefiio de los asesores de campo. El manual operativo propuesto en este documento seria
uno de los instrumentos de capacitacion.

Para el caso de los asesores de campo, el perfil deseable incluye basicamente caracteristicas de
liderazgo, conocimiento técnico y experiencia en los temas a capacitar, sociabilidad, empatia,
hablante de la lengua indigena correspondiente a los beneficiarios que atienda, y por supuesto
gue pertenezca a la poblacién objetivo del Pp.

Se propone la definicion e implementacion de un programa de trabajo general (por todo el
periodo convenido) para los asesores de campo el cual contenga las actividades a realizar con
indicadores de seguimiento alineados a los instrumentos de seguimiento y evaluacién del Pp, con
informes mensuales especificos al seguimiento de tal programa de trabajo.

También, que se establezca un proceso continuo de formacion, actualizacion y evaluacion de su
desempeiio.

Esto representa una actividad estratégica para la formacion y desarrollo de técnicos comunitarios
competitivos para esta region del estado.

B. Analisis de la justificacion de la creacion y del diseiio del Pp con respecto a la problematica
que pretende atender con su intervencion.

Se recomienda una mayor focalizacion de recursos y acciones hacia la produccion de alimentos,
esto en apego a los objetivos que persigue el Pp.

En particular, se propone una mayor asignacién presupuestal al Componente 04 Paquetes de
animales de especies menores debido a que en esta importante estrategia para la produccién de
alimentos solo se destind durante el 2019 el 0.5% del presupuesto total del Pp.

Del mismo modo, se sugiere el aumento de recursos para el Componente 05 Actividades para el
cuidado del medio ambiente a fin de multiplicar el nimero de acciones en este renglén, se
considera incluso poder incorporar pequefias obras de captacién, manejo y distribucion de agua
para el sostenimiento y crecimiento de las actividades productivas. En el 2019 se destino el 4.6%
del presupuesto.

Lo anterior, contribuiria a mitigar los efectos de la inestabilidad climatica que prevalece en las
regiones que atiende el Pp.
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C. Andlisis de los Procesos del Pp

Instauracién de dérgano de dictamen y autorizacién de los apoyos. Se recomienda la creacion
del Comité de Dictamen y Autorizacion, figura que establece la normatividad vigente y esencial
para la adecuada operacién del Pp.

Dada suimportancia, objetivos y responsabilidades, es urgente contar con este Comité, mds aun,
gue se trata de recursos publicos fiscalizables sujetos a auditorias que vigilan la correcta
aplicacion del presupuesto y del cumplimiento de sus reglas de operacion.

Manual operativo. La elaboracidon e implementacion de un manual operativo del Pp, es una
herramienta que permitiria mejorar la operacién del Pp y en el cual deberan ser capacitados
todos sus actores involucrados.

Difusidn. Se propone establecer e implementar un proceso simple e institucional para la difusion
y promocién del Pp a través de medios disponibles en el drea de cobertura, informando a la
poblacién objetivo de los apoyos y los mecanismos para su obtenciéon. Si bien es cierto, la
poblacién postergada del Pp es demasiada, se debe de cumplir con este proceso y con los
principios de no discriminacioén, igualdad y oportunidad.

D. Analisis del seguimiento y monitoreo del Pp

Es necesario fortalecer con recursos humanos y/o equipo las tareas de integracion, captura y
registro de informacién. Una opcién seria la captura de reportes directamente en las
coordinaciones de zona, lo que disminuira la presién al drea integradora, asi como también
asignar un mayor numero de personas en el proceso de recepcién, validacién y registro de
informes.

También se requiere de un monitoreo continuo que permita detectar cuellos de botella y/o
problematica en el flujo de informacidn y/o su levantamiento e integracion, sobre todo en fechas
picoy en las dreas estratégicas. Esto permitird implementar acciones preventivas y/o correctivas.

Se recomienda fortalecer las acciones y métodos de validacién de la informacién que nutre los
instrumentos de seguimiento. Ademas, se ve necesaria la adecuacion del formato de fuentes de
informacién tales como el padrén de beneficiarios, ésta, alineada a los mismos instrumentos de
seguimiento, lo que permita disponer de informes de seguimiento y evaluacién oportunos,
precisos, confiables y congruentes.

Se sugiere hacer una depuracién del alto numero de indicadores actuales en los instrumentos de
seguimiento, procurando priorizar los mas relevantes, considerando incluso, la incorporacién de
nuevos indicadores, los cuales reflejen el avance, o bien la solucidon del problema atendido
mediante el Pp.
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Inicialmente se puede hacer mencidn que los seis indicadores de las actividades del componente
06 Apoyos de infraestructura social entregados en comunidades con poblacién indigena son
irrelevantes para el Pp.

Porcentaje de actas de entrega-recepcidn levantadas en campo

Porcentaje de paquetes de lamina entregados en viviendas indigenas.

Porcentaje de paneles solares entregados en viviendas indigenas.

Porcentaje de comedores equipados en escuelas con poblacidn indigena.

Porcentaje de comedores construidos en escuelas con poblacién indigena.

Porcentaje de expedientes técnicos elaborados para solicitar el recurso de aprobacion

oA wWN R

Esto es, ademads de que no responden a los objetivos del Pp, en el caso de los indicadores 1y 6,
se hace referencia a actividades operativas mas que de resultados e impacto a la problematica
gue se atiende.

En el caso de las actividades C0301 Distribucion de alimento y semilla como incentivo para la
produccion y el desarrollo comunitario, C0302 Adquisicién de alimento y semilla y C0704
Adquisicion de alimento para incentivos en especie para Asesores de campo y Promotores
comunitarios, los indicadores son reiterativos.

La actividad C0703 Integracidon de Asesores de campo y Promotores comunitarios a la estrategia
del programa contiene un indicador que es Porcentaje de acciones realizadas por los Asesores de
campo y Promotores comunitarios, para el fortalecimiento del programa. Este indicador no dice
nada relevante.

Algunos indicadores relevantes para identificar el avance en la solucién del problema atendido,
o bien la brecha de desigualdad social de alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad puede
ser el volumen de produccion de alimentos promedio por familia, ya sea maiz, frijol, hortalizas
y/o huevo, entre otros.

E. Medicion de la eficiencia y economia de los Recursos del Pp

Considerando su poblacion potencial, objetivo y atendida, se recomienda el incremento en el
presupuesto para el Pp, los resultados e impactos alcanzados durante el afio 2019 son otra
justificacion para darle continuidad a esta politica publica estatal.

Tal aumento permitira una mayor cobertura geografica y la atenciéon a un mayor ndmero de
familias.
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F. Complementariedades, Coincidencias y Duplicidades con otros Programas Federales y/o
Estatales.

Se propone la realizacidon de un trabajo conjunto entre Federacion y Estado para hacer una
planeacion y programacion de acciones, con el objeto de evitar la duplicidad de beneficiarios y/o
tipo de apoyos, o bien, que tales apoyos puedan ser complementarios.

Ademads, seria de gran impacto la gestion para la celebracidn de convenios de coordinacion para
la implementacién de programas entre la Federacion y el Estado

Estas acciones permitirian eficientar los recursos econdmicos, humanos, de infraestructura y
tecnolégicos.
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XI.ANEXOS

Anexo |. Guia de Entrevistas a Profundidad o Semi-Estructuradas.

Datos del entrevistado (confidencial)

Nombre: Luis Octavio Hijar Rivera
Puesto: Director de Operacidn Regional
Antigiliedad en el puesto: 4 Afios

Fecha de la entrevista: 6/08/2020
Documentos entregados: Ninguno
Temas generales a cubrir:

= Importancia del Pp.

= Caracteristicas generales del Pp.

= Andlisis de la justificacion de la creacién y del disefio del Pp con respecto a la
problematica que pretende atender con su intervencion.

= Andlisis de los Procesos del Pp.

= Andlisis del seguimiento y monitoreo del Pp.

= Andlisis de los resultados e impacto alcanzado por el Pp.

= Medicion de la eficiencia y economia de los Recursos del Pp.

= Complementariedades, Coincidencias y Duplicidades con otros Programas
Federales y/o Estatales.

= Fortalezas del Pp.

= Qué necesita el Pp para mejorar.

= Avances del Pp en la actualidad.

Datos del entrevistado (confidencial)

Nombre: Miguel Espinoza Frausto
Puesto: Jefe de Departamento de Planeacién, Programacién y Seguimiento
Antigiiedad en el puesto: 2 Afios
Fecha de la entrevista: 28/07/2020
Documentos entregados: Ninguno
Temas generales a cubrir:
= |mportancia del Pp.
= Caracteristicas generales del Pp.
= Andlisis de los Procesos del Pp.
= Andlisis del seguimiento y monitoreo del Pp.
=  Complementariedades, Coincidencias y Duplicidades con otros Programas
Federales y/o Estatales.
= Medicidn de la eficiencia y economia de los Recursos del Pp.
= Buenas practicas en los procesos operativos.
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Nombre: Gildardo Carrillo Pefia
Puesto: Jefe de Division
Antigiliedad en el puesto: 5 Afios
Fecha de la entrevista: 23/07/2020
Documentos entregados: Fuentes de informacidon en plataforma designada
Temas generales a cubrir:
= |mportancia del Pp.
= Caracteristicas generales del Pp.
= Andlisis de la justificacion de la creacién y del disefio del Pp con respecto a la
problematica que pretende atender con su intervencion.
= Andlisis de los Procesos del Pp.
= Andlisis del seguimiento y monitoreo del Pp.
= Andlisis de los resultados e impacto alcanzado por el Pp.
= Complementariedades, Coincidencias y Duplicidades con otros Programas
Federales y/o Estatales.
= Fortalezas del Pp.
= Qué necesita el Pp para mejorar.
= Buenas practicas en los procesos operativos.
= Avances del Pp en la actualidad.
Nombre: Raul Terrazas Mufioz
Puesto: Jefe de Division
Antigiiedad en el puesto: 5 Afios
Fecha de la entrevista: 23/07/2020
Documentos entregados: Ninguno
Temas generales a cubrir:
= |mportancia del Pp.
= Caracteristicas generales del Pp.
= Andlisis de los Procesos del Pp.
= Andlisis del seguimiento y monitoreo del Pp.
= Fortalezas del Pp
= Avances del Pp en la actualidad
P ) \
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Nombre: Sabina Caraveo Cruz
Puesto: Asesor de Campo
Antigiiedad en el puesto: 2 Afios
Fecha de la entrevista: 24/07/2020
Documentos entregados: Ninguno
= |mportancia del Pp.
= Andlisis de los Procesos del Pp.
= Andlisis del seguimiento y monitoreo del Pp.
= Fortalezas del Pp.
= Qué necesita el Pp para mejorar.
Datos del entrevistado (confidencial)
Puesto: Coordinador de Zona
Antigliedad en el puesto: 2 Afios
Fecha de la entrevista: 23/07/2020
Documentos entregados: Ninguno
= Importancia del Pp.
= Caracteristicas generales del Pp.
= Andlisis de los Procesos del Pp.
= Analisis del seguimiento y monitoreo del Pp.
= Fortalezas del Pp.
= Qué necesita el Pp para mejorar.
= Avances del Pp en la actualidad.
R \
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Datos del entrevistado (confidencial)

Nombre: Melecio Rascon

Puesto: Coordinador General Agricola
Antigiiedad en el puesto: 3 Afios
Fecha de la entrevista: 6/08/2020
Documentos entregados: Ninguno

Temas generales a cubrir:

= |mportancia del Pp.

= Andlisis de los Procesos del Pp.

= Andlisis del seguimiento y monitoreo del Pp.
= Fortalezas del Pp.

= Qué necesita el Pp para mejorar.

Datos del entrevistado (confidencial)

Nombre: Rocio Salas

Puesto: Capturista de Informes
Antigliedad en el puesto: 2 Afios
Fecha de la entrevista: 6/08/2020
Documentos entregados: Ninguno

Temas generales a cubrir:

= Analisis de los Procesos del Pp-
= Andlisis del seguimiento y monitoreo del Pp-
= Qué necesita el Pp para mejorar-

.
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Anexo II: Cumplimiento de las Metas de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Fomento a la Produccion Familiar Indigena
en la Regién Serrana.
Comisién  Estatal
Indigenas.

Nombre del Programa presupuestario

Para Los Pueblos

Ente Publico

Area Responsable

Direccién De Operacién Regional.

Especifica de Gestion con Enfoque a

Tipo de Evaluacioén
B Resultados.

Afio Fiscal Evaluado 2019.

cierre 2019
Resumen
Narrativo

‘ Cumplimiento de las Metas de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR),

Unidad de
Medida

Metas Anuales \ Comentarios

Programada | Lograda | ‘

Referencia

Co

nsultores

LOS PUEBLOS INDIGENAS

Chihuahua

Contribuir al desarrollo | Semanas de El seguimiento que se registra es de
comunitario y al acceso | disponibilidad de 24 22 acuerdo a encuesta aplicada en 2019,
fisico y econémico a | alimento en comunidades donde opera el Pp.
través de alimento seguro
Ein y nutritivo, para satisfacer
las necesidades Toneladas El seguimiento que se registra es de
alimenticias y had 2,000 2,354 117.7 acuerdo a encuesta aplicada en 2019,
preferencias de acuerdo cosechadas en comunidades donde opera el Pp.
a la cultura y tradiciones
de los pueblos indigenas.
El nimero de familias atendidas que se
La poblacién indigena de regi§tra, se integra de las familias que
la region serrana cuenta reallzarqn trabajos para la .produccwn
con las condiciones ge allllmentc:s b Y fam|||f:1s _ Que
. esarrollaron trabajos comunitarios.
Propésito gdecuadas para el Fam|l!a§ 4,125 10,519 255.01 Se mantiene la demanda de apoyo del
esarrollo tradicional de | beneficiadas A ] .
actividades agricolas, eercicio anterior. Exste la
pecuarias y de cuidado al organizacion en las comunldaqes para
medio ambiente formar comités de trabajo. Se
. comprometen con el programa y las
acciones a realizar.
Apoyos para la qu:jmo para
Componente 01 produccion agricola g;icﬁgon 600 600 100
entregados. entregados
Servicios de capacitaciéon | Servicios de
Componente 02 y asistencia técnica capacitacion 876 658 75.11
implementados implementados
Toneladas de
) ) alimento 596 485 81.38
_Al|mer_1to y semilla como entregado
Componente 03 ";‘rg‘zﬁté‘é‘i’én y & dusarr e izrr::gadsage;:rados 37,500 20809 | 10882
comunitario entregado alimento entregado 1,000 777 77.7
des. comunitario
Paquetes de animales de Paquetes de
Componente 04 especies menores | animales 225 225 100
entregados entregados
Actividades  para el :fg:;g:gg%gfra
Componente 05 cuidado  del medio medio ambiente 50 56 112
ambiente implementadas realizadas
El avance del indicador corresponde a
la entrega de 47 equipamientos de
comedores y la construcciéon de 17
i/_r\'n‘f];};()sstrggtura comedores escolares. No se cymplié la
social 677 64 9.45 meta puesto que nose autorizé recurso
entregados para la adquisicion de paquetes de
lamina, ni para equipos de paneles
Apoyos de infraestructura solares que se tenfan programados.
social entregados en
Componente 06 comunidades con El avance del indicador corresponde a
poblacién indigena localidades apoyadas con
equipamientos de comedores y la
construccién de comedores escolares.
Localidades 118 49 41.53 No se cumplié la meta puesto que no
se autorizé recurso para la adquisicion
de paquetes de ldmina, ni para equipos
de paneles solares que se tenian
programados.
| -
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| i o Incentivos
e”rfe”é‘;gzc‘if””g';';"s 2 | econémicos 1,250 1,192 95.36
Componente 07 bienestar comunitario ?l:ggiszz on
otorgados. especie otorgados 1,250 236 18.88
Organizacion e
implementacion de
acciones para el
Actividad C0101 intercambio de | Eventos realizados 4 5 125
conocimientos y
experiencias
comunitarias agricolas
Entrega de equipos y Familias
Actividad C0102 paquetes para la beneficiadas 600 600 100
produccién agricola
Desarrollo de camas de Toneladas de
Actividad C0103 composta como | composta 175 135 77.14
mejorador de suelo elaborada
o Adquisicion de equipos y Equipos y paguetes
Actividad C0104 paquetes para la agricolas adquiridos 600 600 100
produccién agricola
s Capacitacion de grupos Promotores
Actividad C0201 de trabajo integrados 125 126 100.8
- Integracion de comités de | Comités de trabajo
Actividad C0202 grupos de trabajo integrados 175 175 100
f'ji";‘c‘)‘lue'es de maiz y 14,588 12,125 83.12
. ) Paquetes de
Eéﬂ“’:gg’m“g?nii";t‘w" Y | semilla de maiz y 2,500 2,141 85.64
Actividad C0301 para la produccion y el ggguetes de
desarrollo comunitario alimento surtido 1,230 0 0
f':r'fj’é‘l“e‘es de maiz y 25,000 19,432 77.73
o ) Paquetesde 32,964 37,751 114.52
Actividad C0302 Adqylsmon de alimentoy | alimento adquirido
semilla Paquetes de 1.000 786 78.6
semilla adquirido ! .
Familias que
Actividad C0401 Distribucion de paquetes giﬁ\?irc;glcljzz 300 243 81
de animales de especies pecuarias
menores Familias
. 225 225 100
beneficiadas
i Campafia basica de
Actividad C0402 sanidad animal Pé?:ﬂ:(r:itgsreasten didos 350 117 52
implementada P
s Paquetes de
Actividad C0403 Adquisicién de paquetes alimento adquirido 225 225 100
de animales de especies Paquetes de
menores animales adquiridos 225 225 100
Viveros instalados 15 15 100
z’royle,ctoT de t:esarrollg Hectareas 20 26 130
Actividad C0501 e plantula, reforestacion | reforestadas
y brigadas contra | Brigadas integradas
incendios para combate de 15 15 100
incendios
Adquisicién y distribucién | Equipos para el
Actividad C0502 de equipo para el cuidado | cuidado del medio 40 40 100
del medio ambiente. ambiente
El avance del indicador corresponde a
la entrega de 47 equipamientos de
Supervision y comedores y la construcciéon de 17
s levantamiento de | Actaentrega comedores escolares. No se cumplié la
Actividad C0601 evidencia para el cierre recepcion 132 64 48.48 meta puesto que no se autorizé recurso
del programa para la adquisicion de paquetes de
lamina, ni para equipos de paneles
solares gue se tenian programados.
En el mes de noviembre se aprobé la
adquisicion de 619 acciones con
Paquetes de lamina suministro de lamina, sin embargo, el
625 0 0 o .
entregados proceso de licitacion se declaré
desierto y se refrenda el recurso para el
afio fiscal 2020.
paneles solares El indicador no presento avances,
o ) entregados 330 0 0 puesto que no se aprobaron recursos
Distribucién de equipo y para la adquisicién de paneles solares.
Actividad C0602 materiales en la zona Se super6 la meta programada, puesto
rural Equipos para que se gener6 una economia y se
comedores 35 47 134.29 incrementd el nimero de
escolares equipamientos de comedores en
beneficio de mas personas.
Comedores
escolares 1 R 100
R :
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El avance del indicador corresponde a
Integracién de Expedientes los expedientes generados para
Actividad C0603 expedientes técnicos técnicos elaborados 132 76 57.58 equipamientos de  comedores, la

construccién de comedores escolares y

expedientes de paquetes de lamina.

Incentivos
econémicos 250 241 96.4
otorgados asesores
Incentivos en

. . especie otorgados 250 0 0
Seonbmicos y on cspedis. |-ESES0eS
Actividad C0701 para Asesores v Ienctijennét|r\'/]<iacsOS
Promotores. otorgados 1,000 951 95.1
promotores
Incentivos en
especie otorgados 1,000 236 23.6
promotores
Integracion de Asesores
Actividad C0703 de campo y Promotores Acciones realizadas 1,275 1,231 96.55

comunitarios a la
estrategia del Pp.
Adquisicién de alimento
para incentivos en
Actividad C0704 especie para Asesores
de campo y Promotores
comunitarios.

Incentivos en

especie adquiridos 250 500 40

o)
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Anexo
federales o estatales.

Nombre del Programa

Dependencia o Entidad

Area Responsable
Tipo de Evaluacién

Informe de Evaluacion

Fomento a la Produccion Familiar Indigena en la Region Serrana

Afo de la Evaluacion y egjercicio fiscal Evaluado

Nombre del
Programa con
que se
presentan

(complementarie
dades,
coincidencias y/o
duplicidades)

Dependencia o
Entidad

Propésito

Poblacion
Objetivo

2019

lll. Complementariedades, coincidencias y/o duplicidades entre Programas

Fomento a la Produccién Familiar
Indigena en la Regidn Serrana
Comision Estatal Para Los Pueblos

Indigenas

Direccién De Operacién Regional

Especifica de Gestion con Enfoque a
Resultados

2019

Cobertura
Geogréfica

Fuentes de Comentari
Informacion os
Generales

Programa de | Secretariadel | Contribuir al | Predios de | Econdmico, Nacional Reglas de
Sembrando Bienestar: bienestar social de | pequefios y | en especie Operacién
Vida las y los sujetos | medianos para la del
agrarios en sus | productorescon | produccidn Programa
localidades rurales | superficie de | agroforestal
e impulsar su | hasta 20 | (plantas,
participacion hectéreas insumos,
efectiva en el | elegibles herramientas
desarrollo rural | inscritos en el | ).
integral Padrén del
Programa Acompafami
Produccién para | ento técnico
el Bienestar que | Para la
cultiven granos implementaci
on de
sistemas
agroforestale
s
Produccion Secretaria de | Incrementar la | Predios de | Econdmico Nacional Reglas de
para el | Agricultura y | produccion pequefios y | para dotar de Operacién
Bienestar Desarrollo nacional de granos | medianos liquidez y del
Rural para contribuir al | productorescon | vincular al Programa
incrementar  del | superficie  de | acceso a
grado de | hasta 20 | servicios, para
autosuficiencia hectareas su inversion
alimentaria elegibles en
nacional. inscritos en el | actividades
Padron del | productivas
Programa
Produccion para
el Bienestar que
cultiven granos
\
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Programa de | Secretaria de | Incrementar de | Unidades de | Activos Nacional Reglas de
Desarrollo Agricultura y | manera sostenible | Produccién productivos, Operacién
Rural Desarrollo la productividad de | Familiar, servicios de del
Rural: las Unidades de | asociadas de | extensionism Programa
Produccién manera formal | o
Familiar del medio | o informal, que
rural, con el fin de | habitan en los
contribuir a | municipios de
mejorar el ingreso | las Zonas de
de la poblacién | Atencién
rural. Prioritaria
Rurales
Programa Secretaria de unidades de | Infraestructur | Nacional Reglas de
Concurrencia | Agricultura y produccion a, Operacién
con las | Desarrollo agricola, Equipamiento del
Entidades Rural: pecuaria, de | ,Maquinariay Programa
Federativas pesca y | Material
acuicolas Bioldgico.
Paquetes
Tecnoldgicos
Agricolas,
Pecuarios, de
Pesca y
Acuicolas.
Capacidades
Técnico-
Productivas y
Organizacion
ales
LEGO T | e

Consultores

- 4

Chihuahua

LOS PUEBLOS INDIGENAS




Informe de Evaluacion

Fomento a la Produccion Familiar Indigena en la Region Serrana

2019
Anexo IV. Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones.
1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacién Especifica de Gestion con Enfoque a
Resultados para el Programa Fomento a la
Produccién Familiar Indigena en la Regidn Serrana.
1.2 Fecha de inicio de la evaluacién (07/07/2020)
1.3 Fecha de término de la evaluacién (24/08/2020)
1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de
la unidad administrativa a la que pertenece:
Nombre: Unidad administrativa:
Miguel Espinoza Frausto Departamento de Planeacion Programacidon vy
Seguimiento
1.5 Objetivo general de la evaluacion:
Evaluar los resultados alcanzados por el Programa presupuestario Fomento a la Produccién Familiar
Indigena en la Regién Serrana (Pp) y la relacion de estos con el disefio, estructura, procesos y modelo
de gestidn implementando durante su intervencién para la generacién de valor publico, asi como los
efectos inmediatos para cumplir con sus objetivos y atender el problema que presenta su poblacién
objetivo.
1.6 Objetivos especificos de la evaluacién:
= Revisar la pertinencia del disefio y las estrategias de intervencién del Pp en relacién al problema
gue atiende.
= Analizar cuantitativa y cualitativamente el logro de los objetivos y resultados previstos en la
formulacion del Pp (marco légico) e identificar si los logros son atribuibles a la intervencidn del
Programa.
= Determinar la pertinencia de los mecanismos de seguimiento y monitoreo con los que cuenta el
Pp para documentar sus resultados y el alcance en el cumplimiento de sus objetivos.
= Valorar la calidad de los principales procesos implementados y en qué medida aportaron a la
consecucién de los objetivos planteados.
= Determinar, de forma cualitativa y cuantitativa, los impactos del Pp de manera diferenciada para
mujeres, hombres, asi como los sujetos prioritarios y la sostenibilidad de estas acciones.
= Determinar si la eficiencia de los procedimientos en la implementacion del Pp, la calidad del
desempefio general, |la efectividad de los procesos metodoldgicos y estratégicos empleados, son
pertinentes para garantizar su sostenibilidad y la de sus resultados.
= Generar informacidn sobre los factores externos y riesgos del contexto en que opera el Pp que
podrian haber influido de manera positiva o negativa en la ejecucion y el logro de los resultados
planeados.
i \
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1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Cuestionarios ‘ Entrevistas ] Formatos’ Otros: Estudio ‘ De cardcter cualitativo y cuantitativo.
Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

La evaluacién es un estudio de caracter cualitativo y cuantitativo a través de distintas técnicas de
investigacion como son: el andlisis documental de la informacidn proporcionada por la Dependencia
responsable de la operacion del Programa, implicé la realizacién de analisis de gabinete y trabajo de
campo, como parte del trabajo de recoleccion de datos, se agendaron reuniones y entrevistas con los
actores involucrados del Pp.

Esta metodologia posibilité la generacion de evidencia empirica suficiente para valorar a profundidad
el disefio, la gestidn, la ejecucidon de los procesos que integran su operacion, asi como el contexto
institucional del Pp. La evaluacidn consta siete apartados con 28 preguntas.

Cada una de las respuestas a las preguntas metodolégicas se respondié de la siguiente manera:
Si: cuando el Pp evaluado cuente con informacién o evidencia para responder la pregunta.

No: cuando el Pp no cuente con informacién, evidencia para responder la pregunta o no se cumpla con
ninguna de las caracteristicas consideradas dentro de los criterios para la asignacién de un nivel, en
caso de aplicar.

Las respuestas contienen una justificacion donde se indica las causas de la respuesta, haciendo
referencia a las fuentes de informacidn utilizadas para dar certeza a cada una de las respuestas
presentadas en el informe de evaluacién.

2. Principales hallazgos de la evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacién:

= Los bienes y servicios que otorga el Pp responden al problema y/o necesidades que presenta la
poblacién objetivo.

= El Pp ha permitido lograr un aumento en la produccién de alimentos en las familias indigenas y se
ha contribuido a mitigar la migracion de las familias indigenas ya que se les da una alternativa de
trabajo en su propia comunidad, su lugar de origen, su hogar.

= El funcionamiento de los procesos para la generacién y distribucién de los bienes y servicios del
Pp no es el adecuado. Se han identificado problemas en la normatividad y cuellos de botella que
obstaculizan y dificultan el cumplimiento de objetivos y metas establecidas para el Pp.

= Un proceso operativo que se identifica con irregularidades significativas es la seleccién de
beneficiarios. La normatividad utilizada establece la figura de un Comité de Dictamen vy
Autorizacion la cual se considera de suma importancia para el Pp, tiene como objetivo validar y
autorizar las propuestas de comunidades prioritarias a partir del andlisis de solicitudes y demanda
de la poblacidn indigena, sin embargo, no se ha podido constatar la existencia de este Comité.

=  Se cuenta con un mecanismo formal para la recopilacion de informacién misma que se utiliza para
la generacién de reportes de avances logrados para el cumplimiento de sus objetivos y metas.

=  Existe congruencia en los reportes de avance entre los diferentes instrumentos de seguimiento
del Pp. Sin embargo, solo existe soporte de fuentes de informacion en 17 de los indicadores de

los reportes de avance logrado. En el caso de 30 indicadores (63.8% de los indicadores) no existe
tal soporte.
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El Pp ha logrado su fin ya que su implementacidn ha contribuido al desarrollo comunitario y al
acceso fisico y econdmico a través de alimento seguro y nutritivo, para satisfacer las necesidades
alimenticias y preferencias de acuerdo a la cultura y tradiciones de los pueblos indigenas en el
estado de Chihuahua. Se logré beneficiar a 10,519 familias, el 255% de las programadas.

Es posible identificar en la MIR y POA un alto nimero de indicadores para el Pp, algunos de ellos
con cifras reiterativas, asi mismo, se incluyen indicadores de poca relevancia para identificar las
brechas sociales existentes.

El grado de avance logrado en el cumplimiento metas de la MIR del Pp y el que se reporta en el
Programa Operativo Anual (POA) es congruente. No obstante, en el caso del POA solo se describen
justificaciones para clarificar el avance logrado que se reportd en los distintos instrumentos de
seguimiento en 19 de 43 indicadores (44.2%), mientras que en la MIR solo se describen
justificaciones en 22 de los 47 indicadores (46.8%).

El Pp cuenta con un padrén de beneficiarios, que es congruente con su poblacién objetivo y los
tipos de apoyo que entrega, sin embargo, no se puede afirmar que éste sea congruente con las
cantidades de apoyos que se entregan. Al hacer la revision y andlisis de los datos de tal padrony
al compararlos con la informacién de la MIR y el POA, las cifras en términos generales no coinciden.
Solamente en el caso de 7 indicadores existen coincidencias de datos, el resto, 40 indicadores no
tienen soporte en la fuente de informacién consultada que es el padrén de beneficiarios del Pp.
El Pp ha contribuido a disminuir la problemdtica que atiende. Esto es, con la implementacién del
Pp han aumentado los incentivos en el estado para fomentar la produccién agricola y desarrollo
comunitario, se ha mitigado la degradacién de suelos a partir de obras de conservacidn de sueloy
preventivas contra incendios, se han implementado mayores labores tradicionales para el cultivo
en las parcelas, se ha incrementado la participacién comunitaria indigena en el desarrollo de sus
pueblos, ahora existe mayor infraestructura social en la regién serrana.

Los beneficiarios estdn satisfechos con el Pp ya que les ha ayudado a la economia de las familias,
a la alimentacién nutritiva. Expresan su conformidad ya que los apoyos son buenos para el
desarrollo de la comunidad, disponian de poco equipo y semilla, y con el Pp ahora han aumentado
su numero de parcelas y la cosecha. Les interesa continuar en el Pp, debido a que éste ha retenido
a los beneficiarios en la comunidad.

A consecuencia de su participacion en el Pp los beneficiarios han experimentado un mejoramiento
significativo en su condicion-problema inicial. Los productores beneficiados ahora cuentan con el
equipamiento para la produccion, también han tenido insumos tales como semilla de maiz, frijol,
composta, alimento para aves. Asi pues, cuentan con los medios para el cultivo y produccion de
una parte de sus propios alimentos, los que contribuyen a satisfacer sus necesidades alimenticias
y de nutricién.

Existen efectos indirectos positivos en la poblacion que es beneficiaria del Pp desde su
implementacion, esto a través de un incremento en la produccidn de alimentos para la poblacion
indigena, asi como una mejora de la economia de las familias ya que al producir alimentos tales
como maiz, frijol, hortalizas, huevo, se refleja en un menor gasto y una mejor nutricién entre sus
habitantes, aumentando la disponibilidad de alimentos durante el afo.

Ademas, otro cambio positivo expuesto por los beneficiarios del Pp es la posibilidad de seguir
viviendo en sus comunidades de origen y no migrar de manera temporal o permanente hacia otras
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regiones del estado, inclusive del pais, en busca del sustento ya que ahora cuentan con
alternativas de vida mejores y mas dignas.

No se estd alcanzando el nivel actual de produccidn de los componentes al minimo gasto posible.
En el caso de los componentes que incluyen bienes entregables, el proceso de produccidn se
realiza mediante una licitacion publica, que aunque representa seguridad y transparencia, es un
proceso largo, por tanto inoportuno en casos frecuentes al ciclo productivo, pero sobre todo es
un factor que eleva los costos de los bienes, lo que no ayuda a la economia y eficiencia del Pp.

Se identifican duplicidades, esto con respecto al tipo de apoyo, sin embargo, es importante
mencionar que el Pp se diferencia de estos programas en su poblacidn objetivo y es que este
considera Unicamente a la poblacion indigena que habita en los municipios de la regidn serrana
del estado de Chihuahua, en cambio los programas federales analizados se dirigen a productores
de todo el pais, sin importar si pertenecen a alguna etnia indigena o no.

Cabe sefialar, que los programas de Desarrollo Rural y Concurrencia con las Entidades Federativas
durante el afio 2020 ya no son implementados, es decir, desaparecieron del Presupuesto de
Egresos de la Federacion.

Se propone convenir una estrategia de coordinacion intergubernamental a fin eficientar los
recursos publicos a través de un trabajo de planeacion.

El Pp contribuye a derechos sociales establecidos en el articulo 6 de la Ley de Desarrollo Social y
Humano para el Estado de Chihuahua.

Los resultados de mayor relevancia para realizar un cambio en su poblacién objetivo se centran
en lainstitucion de 250 comités de participacidon comunitaria, el establecimiento de 825 unidades
de produccion para el desarrollo tradicional de actividades agricolas, pecuarias y de cuidado al
medio ambiente. Se ha posibilitado la disponibilidad de 22 semanas con 37,751 paquetes de
alimento, lo que ha beneficiado a 10,519 familias. Se logré generar 40,809 jornales para el
autoempleo en la produccidn de 2,354 toneladas de alimentos tales como maiz, frijol, hortalizas y
huevo.

2.2 Seiialar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas de acuerdo con los temas del Programa, estrategia o instituciones:

2.2.1 Fortalezas:

Atencidn a poblacién vulnerable.

Atiende derechos sociales universales.

Los apoyos responden al problema o necesidad de su poblacién objetivo.

La normatividad aplicable justifica la creacién y operacién del Pp.

El Pp ha logrado su fin y propdsito para los cuales fue creado.

Los beneficiarios experimentan un mejoramiento significativo en su condicién-problema inicial.
Existen efectos indirectos positivos en la poblacion que es beneficiaria del Pp desde su
implementacion.
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2.2.2 Oportunidades:

= Incremento al presupuesto anual y mayor cobertura de localidades y municipios.

= Implementacién de procesos operativos alineados a lo dispuesto en el Modelo General de
Evaluaciéon de Procesos de CONEVAL.

= Creacién del Comité de Dictamen y Autorizacion de apoyos, previsto en la normatividad del Pp.

= Depuracién, simplificacidon y reordenamiento de componentes y tipos de apoyo

= Definicion de un perfil para asesores de campo adecuado que garantice el cumplimiento de metas
del componente de desarrollo de capacidades.

= Capacitacion y formacion de técnicos comunitarios.

= Definir un proceso simple e institucional para la difusidon y promocién del Pp.

» Coordinacién intergubernamental a fin eficientar los recursos publicos.

2.2.3 Debilidades:

= Presupuesto insuficiente.

= El funcionamiento de los procesos para la generacién y distribucién de los bienes y servicios del Pp
no es el adecuado.

= |nstrumentos de seguimiento son imprecisos, ya que existen problemas en el proceso de integracion
de informacién. Ademads, contienen algunos indicadores irrelevantes y de poca calidad, lo que
dificulta identificar brechas de desigualdad social. En 30 indicadores (63.8% de los indicadores) no
existe el soporte de las fuentes de informacidn. En 8 de sus indicadores ha logrado cumplir entre el
9.46% y el 57.58% de sus metas programadas; y en 4 indicadores su cumplimiento fue nulo, es decir,
del 0%.

= En el reporte de la MIR solo se describen justificaciones en 22 de los 47 indicadores (46.8%),
mientras que en el POA solo se describen justificaciones en 19 de 47 indicadores (40.4%).

= El Pp cuenta con un padrén de beneficiarios, donde no se puede afirmar que éste es congruente
con los bienes y servicios que se entregan.

= No existe un perfil definido para la seleccidon de asesores de campo y promotores comunitarios, y
de acuerdo a los criterios y/o requisitos de los operadores para su seleccién, se identifica un alto
riesgo de que la capacitacion y desarrollo de capacidades hacia la poblacion objetivo sea de baja
calidad para cumplir con los objetivos del Pp.

2.2.4 Amenazas:

= Continuidad del Pp en riesgo al terminar la presente administracién estatal.
3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion
3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

Con base a los 32 subapartados especificos analizados a través de las preguntas formuladas en la
Evaluacién Especifica de Gestidn con Enfoque a Resultados del Programa de Fomento a la Produccidn
Familiar Indigena en la Regidn Serrana ejercicio fiscal 2019, se puede identificar que en 26 casos la
respuesta es positiva, lo que significa un cumplimiento general del 81.3%.

Es decir, aun y cuando se identifica necesario mejorar los procesos operativos del Pp, los apoyos que
este otorga responden al problema y/o necesidades que presenta la poblacidn objetivo y se avanza en
el logro de su fin ya que su implementacion contribuye al arraigo de las familias en sus comunidades
de origen y al fomento de la produccién agropecuaria y el cuidado del medio ambiente, asi como al
desarrollo comunitario y al acceso al alimento seguro y nutritivo, para satisfacer las necesidades
alimenticias y preferencias culturales.
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3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:

= Modificacién a las reglas de operacidn vigentes segun lo siguiente:
v Depuracidn, simplificacién y reordenamiento de componentes y tipos de apoyo.
v’ Actualizacién de anexos.
v Integracién de expedientes.
v Definicién de perfil de beneficiarios del componente 07 Incentivos econdmicos y en especie.

= Establecimiento de procesos operativos alineados a lo dispuesto en el Modelo General de
Evaluacion de Procesos de CONEVAL, los cuales representan una alternativa para fortalecer y
mejorar la implementacién del Pp.

= Mayor focalizacidn de recursos y acciones hacia la produccidn de alimentos, esto en apego a los
objetivos que persigue el Pp. Aumento en la asignacion presupuestal al Componente 04 Paquetes
de animales de especies menores y Componente 05 Actividades para el cuidado del medio
ambiente.

= Establecimiento del Comité de Dictamen y Autorizacidn, figura que prevé la normatividad vigente.

= Establecimiento e implementacion de un proceso simple e institucional para la difusidon y promocidn
del Pp a través de medios disponibles en el area de cobertura, informando a la poblacidn objetivo
de los apoyos y los mecanismos para su obtencion.

= Fortalecimiento con recursos humanos y/o equipo las tareas de integracidn, captura y registro de
informacion.

= Depuracidon del alto nimero de indicadores actuales en los instrumentos de seguimiento,
procurando priorizar los mds relevantes, considerando incluso, la incorporacion de nuevos
indicadores, los cuales reflejen el avance, o bien la solucidn del problema atendido mediante el Pp.

* Incremento en el presupuesto para el Pp.

= Trabajo conjunto entre Federacién y Estado para hacer una planeacidny programacion de acciones,
con el objeto de evitar la duplicidad de beneficiarios y/o tipo de apoyos, o bien, que tales apoyos
puedan ser complementarios.

4. Datos de la Instancia Técnica Evaluadora

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:

Lic. José Antonio Cisneros Lazalde

4.2 Cargo:

Director General

4.3 Institucion a la que pertenece:

LEGO Consultores de Chihuahua, S.C.

4.4 Principales colaboradores:
Lic. Idali Alvidrez Arana
M.C. Daniel Pefia Garay
4.5 Correo electrdonico del coordinador de la evaluacidn: legoconsultores@gmail.com
4.6 Teléfono (con clave lada): 614.285.68.89
5.1 Nombre del (los) Programa(s) evaluado(s): Fomento a la Produccidon Familiar Indigena en la
Region Serrana
5.2 Siglas:
FPFIRG
5.3 Ente publico coordinador del (los) Programa(s): Comision Estatal para los Pueblos Indigenas.
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5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) Programa(s):

Poder Ejecutivo: X  Poder Legislativo: Poder Judicial: Ente Auténomo:

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) Programa(s):

Federal: Estatal: X Local:

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y del (los) titular(es=)) a cargo del (los)
Programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) Programa(s):

Direccién de Operacién Regional

5.6.2 Nombre del titular de la unidad administrativa a cargo del Programa:

Nombre: Luis Octavio Hijar Rivera

Unidad administrativa: Direccion de Operacién Regional

Correo: luisohijar@hotmail.com
Teléfono: 635.456.03.23

6. Datos de contratacion de la evaluacion

6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacion directa X
6.1.2 Invitacién a tres

6.1.3 Licitacion Publica Nacional

6.1.4 Licitacion Publica Internacional
6.1.5 Otro (senalar):
6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacidn:

Direccion de Planeacion de Politica Publica

6.3 Costo total de la evaluacion:
$115,862.07 sin IVA.
$134,400.00 con IVA.

6.4 Fuente de financiamiento:

Recurso Propio

7. Difusion de la evaluacion

7.1 Difusion en internet del informe final de evaluacion:

www.chihuahua.gob.mx/coepi

7.2 Difusion en internet del presente formato:

http://www.chihuahua.gob.mx/hacienda/programa-anual-evaluacion
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Anexo V. Aspectos susceptibles de mejora del Pp
® |ncremento al presupuesto anual.
= Mayor cobertura de localidades y municipios.
= Capacitacién y formacion de técnicos comunitarios.
= Mayor focalizacién de recursos y acciones hacia la produccidn de alimentos, esto en apego a
los objetivos que persigue el Pp.
= Mayor asignacién presupuestal al Componente 04 Paquetes de animales de especies
= Aumento de recursos para el Componente 05 Actividades para el cuidado del medio
ambiente, e incorporacion de pequefias obras de captacién, manejo y distribuciéon de agua
para el sostenimiento y crecimiento de las actividades productivas
= Modificacién de reglas de operacién para mejora del Pp.
v' Definicidn y establecimiento de procesos operativos alineados a lo dispuesto en el
Modelo General de Evaluacion de Procesos de CONEVAL.
o Planeacion.
o Difusion.
o Solicitud de apoyos.
o Seleccién de beneficiarios.
v’ Depuracion, simplificacion y reordenamiento de componentes y tipos de apoyo.
v' Incorporacién como tipo de apoyo el de Alimento como incentivo para la producciényy el
desarrollo comunitario ya que este concepto actualmente no esta considerado como tal
y al cual se le ha estado aplicando importantes recursos.
v' Actualizacién y simplificacion de anexos.
v’ Establecimiento de la integracidn de expedientes.
v' Definicion de perfil de beneficiarios del componente 07 Incentivos econdmicos y en
especie y/o asesores de campo.
o Instauracién de un proceso de capacitacion, acreditacion y evaluacion de
desempefio
o Definicion e implementacién de un programa de trabajo general por todo el
periodo convenido.
= Elaboracién e implementacién de un manual operativo del Pp, es una herramienta que
permitiria mejorar la operaciéon del Pp y en el cual deberan ser capacitados todos sus actores
o \
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= |mplementacién de procesos operativos alineados a lo dispuesto en el Modelo General de
Evaluacién de Procesos de CONEVAL. Ademas de lo descrito en el tema anterior, también:
= Creacion del Comité de Dictamen y Autorizacion.
= Ejercicio de planeacién para:
o Actualizacién de indicadores de resultados, procurando que sean relevantes y de
calidad para identificar las brechas de desigualdad social.
o Depuracién, simplificacién y reordenamiento de componentes y tipos de apoyo
= |nstauracién de un protocolo que permita la integracion de expedientes.
= Acciones para la recepcidn, registro, evaluacion, calificacion, seleccidn y autorizacion de
beneficiarios y comunidades.
= Seleccidn de asesores de campo bajo un perfil adecuado que garantice el cumplimiento de
metas del componente de desarrollo de capacidades.
= Difusién y promocion sistematica del Pp.
Tema: Anadlisis del seguimiento y monitoreo del Pp
= Fortalecimiento al proceso de recopilacion de informacion.
v’ Balance en las tareas de captura de informes en las coordinaciones de zona.
= Monitoreo continuo para aplicar acciones preventivas y/o correctivas.
= Reforzamiento de acciones y métodos de validacion de informaciéon que nutre los
instrumentos de seguimiento.
= Adecuacién de formatos de la fuente de informacidn del padrén de beneficiarios, en funcién
a los instrumentos de seguimiento.
Tema: Complementariedades, coincidencias y duplicidades con otros Programas Federales y/o
Estatales
=  Coordinacién intergubernamental a fin de eficientar los recursos publicos.
=  Programacion y planeacién de acciones en conjunto con gobierno de diferentes niveles,
evitando la duplicidad de beneficiarios y/o tipo de apoyos, o bien, que tales apoyos puedan
ser complementarios.
= |Implementacidon de programas mediante convenios de coordinacion entre la Federacion y
el Estado.
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