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En el presente documento se describen los resultados obtenidos de la

Esta evaluacion fue realizada en el marco del
Programa Anual de Evaluacion 2025 emitido por la Secretaria de Hacienda del
estado de Chihuahuag, conforme a la establecida en los Términos de
Referencia para la Evaluacion de Disefio en Tiempo Real elaborados por la citada
dependencia publica.

El de la evaluacion fue “Evaluar el disefio del Programa
presupuestario en el ejercicio actual, coadyuvando a la identificacion oportuna
de la légica de las intervenciones, asi como de los instrumentos que emprenden
para la atencidon de un problema publico, con el objeto de identificar si contiene
los elementos necesarios que permitan prever de manera razonable el logro de
sus metas y objetivos, a efecto de instrumentar mejoras y la generacion de
informacion que contribuya a su fortalecimiento, consolidacion y mejora de su
desempeno.” Sus fueron: 1) Analizar y valorar la justificacion
de la creacion y del disefio del Programa; 2) Identificar y analizar la alineaciéon y
contribucion del Programa a la planeaciéon estratégica; 3) Identificar la poblacion
potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad; Analizar y valorar la Matriz
de Indicadores para Resultados (MIR), asi como la vinculacidon con el Programa
Operativo  Anual (POA); Identificar posibles complementariedades,
coincidencias o duplicidades con otfros Programas de la Administracion PUblica
Federal (APF) y/o Estatal; e 6) Identificar si el Programa en sus acciones considera
la perspectiva de género y su atencion a algun derecho humano.

Para el logro de dichos objetivos, la evaluacion consistid en la resolucion de
de corte cudlitativo y cuantitativo, distribuidas en 8 temas, los cuales

corresponden con los objetivos especificos de la evaluacion y establecen el orden
en que se desarrolla el presente Informe. La valoracion requerida por las preguntas
de cada uno de los temas se realizd, principalmente, mediante un

; s decir, con base en el acopio, la organizacion y la evaluacion de la
informacion concentrada en registros administrativos, bases de datos,
evaluaciones y documentacion publica relacionada con el Pp. Cuando fue
necesario, tal andlisis se complementd con informacién recuperada mediante
sesiones de tfrabajo realizadas con las dreas responsables del Programa.

Las obtenidas en cada uno de los temas de la evaluacion se
describen a continuacion, destacando el valor del tema por porcentaje como
indicador de las fortalezas y dreas de oportunidad identificadas. Con ello, se
espera que la Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas (SPCI) cuente con
informacion Ufil para la toma de decisiones orientada al fortalecimiento de la
arquitectura interna y disefio ldgico del Programa.
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Tema |. Caracteristicas del Programa
No aplica

En el Diagnéstico, la MIR y las ROP estdn documentadas las principales
caracteristicas del Pp. Ello permite conocer elementos de su disefio y de su
orientacion administrativa; lo cual, a su vez facilita situarse en el contexto
institucional donde el Pp se desempeia para comprender mejor su quehacer
publico. La documentacion de estas caracteristicas contribuye, ademds, a la
transparencia de sus acciones y a la rendicidén de cuentas sobre sus resultados; en
tanto que habilita un mayor entendimiento sobre la justificacion de su creacion,
la situacion problemdatica que pretende transformar y el valor social que general
al hacerlo.

Tema Il. Justificacion de la creacion y del diseflo del Programa
(9.00% de 18.00% posible)

El Pp instrumentaliza acciones encaminadas a mitigar las multiples situaciones que
colocan a la poblaciéon indigena de Chihuahua en situaciones de vulnerabilidad
econdémica, social y cultural, afectando el pleno ejercicio de sus derechos, junto
con su bienestar y calidad de vida. Tales acciones se reflejan en el disefio del Pp,
el cual cuenta con un Diagnéstico donde se presentan los principales elementos
de su arquitectura interna de manera clarg; si bien estd pendiente enriquecer el
contenido de algunos de los aparfados de dicho documento. Del andlisis del
Diagnostico, se concluye que la problemdatica estd identificada, aunque presenta
dreas de oportunidad en su definicidon. Asimismo, se considera que la relacion
causas —-problema central — efectos, junto con la de medios — objetivo central —
fines plasmada en sus Arboles es estratégica y acorde a la MML; si bien hace falta
integrar evidencia documental / empirica que la valide y la sustente, asi como
homologar lo descrito entre todos estos documentos de planeacion. En el
Diagnostico también se incluye un primer esfuerzo de andlisis de alternativas para
cada uno de los medios, el cual se considera que sienta las bases para trabajar
en la documentacion de la estrategia de intervencion del Pp, a fin de contar con
una justificacion mas detallada sobre los términos metodoldgicos y operativos de
las acciones seleccionadas para la atencion del problema.

Tema lll. Conftribucion del Programa a la planeacion estratégica
(4.50% de 6.00% posible)

El Pp cuenta con ROP estatales, las cuales fueron publicadas en Periédico Oficial
del Estado No. 24 con fecha del 22 de marzo de 2025. Estas reglas articulan el
diseflo del Pp con su gestion, ya que incorporan criterios sobre su mecdnica
operativa, los cuales traducen a la prdctica los principales elementos de su
estructura logica. Al tiempo, las ROP favorecen el seguimiento y evaluacion de las
acciones realizadas, tfransparentan las responsabilidades, compromisos y derechos
de la Secretaria y de la poblacion objetivo y favorecen la rendicion de cuentas
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sobre los procesos vy 1os resultados alcanzados. Se concluye que el Pp cuenta con
un marco sélido para su operacion. Asimismo, se considera que la mision y vision
institucionales de SPCI son congruentes con las acciones que realiza el Pp para
atender el problema identificado; es decir, la articulacion entre estos elementos
es logica, lo cual fortalece el disefio del Pp. De manera reciproca, se valora que
la ejecucion del Pp contribuye efectivamente a la realizacion de la mision y al
alcance de la vision de la Secretaria. Por su parte, se estima que el marco
normativo que sustenta y dota de competencia a SPCI justifica la intervencion
pUblica que se realiza mediante el Pp y la coloca como parte de las acciones
que confribuyen a garantizar los derechos de la poblacion indigena en un marco
de equidad y respeto a su identidad cultural. Por Ultimo, en este tema se observo
que, debido a la vinculacion del Pp a objetivos estratégicos superiores (estatales,
nacionales e internacionales), sus acciones se articulan dentro una estrategia de
intervencion publica mds amplia, orientada a la atencidon de una problemdtica
compleja. Se considera que tal facilita que existan oportunidades de colaboracion
con otras entidades publicas para extender el alcance de los resultados obtenidos
en beneficio de los pueblos y comunidades indigenas de Chihuahua.

Tema IV. Poblaciéon potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad
(23.00% de 23.00% posible)

El documento Focalizacion de la poblacion objetivo 2025 establece cinco
categorias poblacionales (referencia, no afectada, potencial, objetivo (y
postergada), todas medidas en “personas” y cuantificadas con cifras detalladas,
pero omitiendo cualquier mencién de fuentes o método de cdlculo Se concluye,
por tanto, que si bien tales poblaciones son pertinentes conforme al disefio del Pp,
su definicion y cuantificacion carece de trazabilidad empirica. Es necesario que
se establezca la metodologia utilizada para su determinaciéon en el Diagnostico.
Asimismo, se observan dreas de mejora en su definicion; las cuales resultan en que
a) no logren articular completamente subconjuntos entre si, como lo solicita la
MML y b) no contengan todos los elementos que requieren los TdR para su
enunciaciéon. Por otro lado, el Programa cuenta con un padrén sistematizado
(Padrén de Beneficiarios del Pp 2025) que registra nombre, edad, ubicacion
territorial, concepto y monto de apoyo, fecha de alta, sexo y género, lo cuadl
garantiza el conocimiento de la demanda total de apoyos y las caracteristicas
de los solicitantes. Lo cual se valora como un aspecto positivo que contribuye a
la tfransparencia del Pp. La elegibilidad se fundamenta exclusivamente en la auto
adscripcion indigena, criterio documentado en las Reglas de Operacion vy
respaldado por jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
satisfaciendo asi la claridad y congruencia con la poblaciéon objetivo. Los
procedimientos de seleccion, recepcion, registro y frmite —descritos en secciones
especificas de las Reglas de Operacion— incluyen criterios de elegibilidad claros,
formatos y cronogramas definidos, se aplican de manera uniforme, estdn
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contenidos en el documento normativo y se han difundido publicamente en el
Periodico Oficial y en linea. Finalmente, el Mecanismo de Cobertura del Programa
1S035A1 define la poblacion objetivo, fija metas anuales concretas para 33,000
personas, demuestra congruencia con el disefio operativo (cobertura en los 67
municipios y siete sedes de atencion) y es factible de implementar con la
capacidad instalada, aunque su horizonte se limita al ejercicio fiscal 2025 y no
desglosa plazos de mediano o largo plazo, lo cual se valora como un drea de

mejora en el disefo del Pp.

Tema V. Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados y vinculacion con el
Programa Operativo Anual
(30.92% de 53.00%)

La Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario presenta
un disefo parcialmente alineado con la Metodologia de Marco Légico, al integrar
actividades, componentes, propodsito y fin de forma jerdrquica y con referentes
normativos, pero con deficiencias estructurales que limitan su operatividad como
herramienta de seguimiento. En el nivel de Actividades, sélo cuatro de las diez
consignadas cumplen con los criterios de especificidad sintactica, orden
secuencial, necesidad vy suficiencia, y relacién causal con los supuestos, lo que
debilita la consistencia ascendente hacia los Componentes. Estos Ultimos, si bien
estdn redactados como resultados logrados y alineados a los bienes y servicios
establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo y en las Reglas de Operacion, no
demuestran una relacion necesaria ni suficiente con el Propdsito, cuya formulacion
carece de precisidon en su sintaxis y presenta un nivel de control inadecuado por
parte del ejecutor, comprometiendo la I6gica vertical. El Fin, en cambio, presenta
una formulacion técnicamente correcta, con alineacion estratégica y ausencia
de conftrol operativo, cumpliendo con los criterios esperados para este nivel. En
cuanto a los indicadores, si bien sus fichas técnicas estan formalmente completas
y las metas son en su mayoria congruentes, factibles y orientadas al desempefio,
s6lo una minoria cumple simultdneamente con las propiedades CREMA, en
especial por la falta de claridad, monitoreabilidad y economia. A pesar de ello,
se observa un uso razonable de la aportacion marginal entfre indicadores cuando
se asignan por pares. Finalmente, los medios de verificacion estén correctamente
definidos en casi todos los casos, con especificacibn documental, autoria
institucional y periodicidad, aunque con acceso restringido. En conjunto, la légica
vertical de la MIR requiere una reestructuracion de fondo que fortalezca las
relaciones causales entre niveles, mientras que la loégica horizontal presenta una
base técnica suficiente para ser robustecida de forma inmediata, mediante
ajustes puntuales en denominaciones, frecuencias y claridad descriptiva.
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Tema VI. Complementariedades, coincidencias y duplicidades con otros
Programas federales y/o estatales

No aplica
Las complementariedades identificadas entre el Pp y ofros programas federales y
estatales permiten concluir que sus acciones se vinculan con oftras intervenciones
publicas para lograr la atencion integral de las problemdticas complejas que
aqguejan a la poblacion indigena autoadscrita. Ello permite afirmar que el Pp forma
parte de una estrategia mds amplia que acompana sus acciones y potencia los
resultados que logra, obteniéndose asi un mayor beneficio para elevar la calidad
de vida de la poblacion indigena en Chihuahua.

Tema VIl. Perspectiva de género y enfoque de derechos humanos
No aplica

Mediante el frato humano, cdlido y cercano de las personas servidoras publicas
de la SPCI con la poblaciéon beneficiaria, el Pp se articula con el principio de
dignidad humana y no discriminacion establecido en la Constitucion Federall.
Ademds, el Pp entrega sus bienes y servicios a personas en situacion de
vulnerabilidad y pobreza, con el propdsito apoyarles en la realizaciéon de tareas
qgue de ofra manera resultarian dificiles o imposibles, lo cual contribuye a
disminuir brechas de desigualdad relacionadas con los limitados recursos
(econbmicos, materiales, lingUisticos, sociales) con los que cuenta la poblacién
indigena frente no indigena en Chihuahua. Por Ultimo, el Pp garantiza el derecho
de las personas indigenas a su auto adscripcion, conforme a los principios
establecidos en la Constitucion Federal y el Derecho Internacional PUblico.

Programas presupuestarios con enfoque social
No aplica

Mediante el trato humano, cdlido y cercano de las personas servidoras publicas
de la SPCI con la poblacion beneficiaria, el Pp se articula con el principio de
dignidad humana y no discriminacion establecido en la Constitucion Federal.
Ademds, el Pp entrega sus bienes y servicios a personas en situacion de
vulnerabilidad y pobreza, con el propdsito apoyarles en la realizacion de tareas
gue de ofra manera resultarian dificiles o imposibles, lo cual contribuye a disminuir
brechas de desigualdad relacionadas con los limitados recursos (econdmicos,
materiales, lingUisticos, sociales) con los que cuenta la poblaciéon indigena frente
no indigena en Chihuahua. Por Ultimo, el Pp garantiza el derecho de las personas
indigenas a su auto adscripcion, conforme a los principios establecidos en la
Constitucion Federal y el Derecho Internacional PUblico.

La del Programa en cuanto al andlisis de su disefio y I6gica intferna
es de 67.42%. Tal valoracion resulta de los hallazgos antes descritos, mismos que
permiten lo siguiente:
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“El Pp es relevante, ya que se dirige a la atencidon de una situacion
problemdatica que afecta la calidad de vida de un sector vulnerable
de la poblaciéon del estado de Chihuahua: las personas indigenas. Para
ello, el Pp cuenta con un disefio acorde a la necesidad publica que le
da origen, pertinente en términos de la MML y congruente con la
practica operativa que se refleja en sus Reglas de Operacion. Ello
fortalece la orientaciéon al desempeno del Pp y facilita el monitoreo de
los resultados que logra, asi como la homogeneidad, consistencia y
transparencia de las acciones que realiza. Ademds, el disefio del Pp
esta sustentado normativa e institucionalmente, pues existe un conjunto
de leyes y normas que establecen y delimitan el dmbito de su
intervenciéon, regulan su ejecucion y le confiere a la SPCI de las
atribuciones necesarias para ejecutarlo. Por Ultimo, el disefio del Pp le
permite articularse con objetivos y estrategias de mediano y largo
plazo, junto con ofras intervenciones publicas en el orden estatal y
federal, lo cual facilita que sume sus acciones en la creacion de
condiciones que favorezcan el desarrollo integral de esta poblacion, al
tiempo que contribuye a garantizar el ejercicio de sus derechos en un
marco de equidad y respeto a su identidad cultural. Esto, sin duda,
potencia la eficacia de su mecanismo de intervencion y multiplica el
beneficio de sus resultados. Por tal razdn, aunque existen dreas de
mejora por atender para terminar de fortalecer la arquitectura logica
del Pp, se concluye que éste cuenta con los elementos necesarios para
el logro de sus metas y objetivos.”
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Evaluar el diseno del Programa presupuestario 1S035A1 “Asistencia Social para la
Poblacion Indigena 2025" en el ejercicio actual, coadyuvando a la identificacion
oportuna de la légica de las intervenciones, asi como de los instrumentos que
emprenden para la atencién de un problema publico, con el objeto de identificar
si contiene los elementos necesarios que permitan prever de manera razonable el
logro de sus metas y objetivos, a efecto de instrumentar mejoras y la generacion
de informacién que contribuya a su fortalecimiento, consolidaciéon y mejora de su
desempeno.

1. Analizar y valorar la justificacion de la creacion y del diseiio del Programa;

2. |dentificar y analizar la alineaciéon y contribucidon del Programa a la
planeacion estratégica;

3. Identificar la poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad;

4. Analizar y valorar la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), asi como la
vinculacion con el Programa Operativo Anual (POA);

5. Identificar posibles complementariedades, coincidencias o duplicidades con
otros Programas de la Administracion Publica Federal (APF) y/o Estatal; e

6. Identificar si el Programa en sus acciones considera la perspectiva de género
y su atencion a algun derecho humano.
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La Instancia Técnica Evaluadora (ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicion
de Cuentas, A.C) reconoce que la informacidn y documentacion que
proporciond SPClI como entidad contratante, asi como los datos y resultados
obtenidos de la prestacion de los servicios de consultoria son propiedad de la
Dependencia o Entidad contfratante, con el cardcter confidencial y/o reservado
en términos de Ila normatividad aplicable vy las disposiciones del
contrato/convenio. El monto que la Dependencia o Entidad pague a la Instancia
Técnica Evaluadora en los términos del contrato de prestacidon de servicios que
suscriban, incluye a titularidad de los derechos patrimoniales a favor del Ente
PUblico contratante, referente a los entregables y demds que resulten derivados
de los servicios en materia de la contratacion, por lo que la Instancia Técnica
Evaluadora no tendrd derecho a cobrar cantidad adicional por este concepto.
En el entendido de que la metodologia, herramientas y demds conocimientos que
el propio consultor utilice para la prestacion de los servicios, seguirdn siendo
propiedad de este Ultimo. Ambas partes acuerdan que la transmision de los
derechos patrimoniales referida en el parrafo anterior serd ilimitada en cuanto a
su temporalidad, en atencidn a la inversibn requerida para la presente
contratacion.
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1. Antecedentes

De acuerdo con lo mencionado en las ROP, los antecedentes del Pp son los

siguientes:
El Programa surge en el afio 2017 bajo la denominacion de “Asistencia a la
Poblacién Indigena del Estado de Chihuahua", a cargo de la entonces
Comisién Estatal para los Pueblos Indigenas, con el propdsito de disminuir las
brechas de desigualdad y oportunidad en la poblacién indigena de la regién
serrana y urbana de la entidad, a fravés de la instrumentalizacién de acciones
para el desarrollo social y distribucidon de paguetes alimentarios en escuelas
publicas de nivel bdsico.

A partir del aflo 2018, el Programa cambidé su designacion por el de
“Atencién a la Poblaciéon Indigena del Estado de Chihuahua”, mismo que
permanecié hasta el afio 2022. En dicho periodo, se presentaron diversas
modificaciones en la estructura del Programa, tales como la incorporaciéon de
los Componentes de hospedaje en la Estancia Temporal, la entrega de apoyos
econdmicos a estudiantes, asi como acciones de desarrollo social, cultural y
deportivo. También se incluyd el otorgamiento de apoyos y frdmites funerarios,
y subsidios para pasajes.

Mediante Decreto publicado el dia 01 de diciembre de 2022, la Comisidn
Estatal para los Pueblos Indigenas se transformd en la Secretaria de Pueblos y
Comunidades Indigenas, misma que en el afio de 2023 modificd el nombre
del Programa por el de "Apoyo de Bienes, Servicios y Gestidn a la Poblacién
Indigena.” Para el ejercicio fiscal 2024, el Programa retoma la denominacién
de "Asistencia Social para la Poblacién Indigena”, con una estructura de
apoyos Y servicios que se mantiene en la actualidad.

La poblacion indigena del Estado de Chihuahua requiere del respaldo
institucional que permita atender sus necesidades en situacidén de
contingencia, generadas por situaciones o sucesos eventuales que demandan
la dotacién de apoyos econdmicos, en especie o de gestibn gubernamental.
Por ello, el propdsito fundamental del presente Programa comprende la
realizacion de acciones destinadas a propiciar el bienestar de las personas
indigenas en condiciones de vulnerabilidad.

En el Diagnéstico no se describen como tal los antecedentes del Pp, lo cual se
considera como un drea de oportunidad que debe atenderse en beneficio de
una mejor comprension sobre el contexto institucional y administrativo en que
opera. Por tal razén se propone la siguiente recomendacion:

Incluir, en la seccidn 1. “Antecedentes” del Diagnéstico los antecedentes del
Pp como estdn descritos en sus ROP.
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2. Identificacion del Pp
1S035A1 "Asistencia social para la poblacion
indigena 2025
ASPI
Apoyos econdmicos, en especie y pasajes, servicios de estancia,
alimentacion y funerarios, asi como documentos diversos que contribuyen al
bienestar de las personas de procedencia indigena en atencidn a sus
necesidades contingenciales (POA, 2025).
Secretaria de Pueblos y Comunidades
Indigenas (SPCI)
2024, con la forma actual de sus Componentes
y Actividades en la MIR (sobre la base de un programa originario de 2018,
operado por el ente publico predecesor de la SPCI).
Recursos estatales y recursos federales

3. Problema o necesidad publica que se busca atender

De acuerdo con su Diagnéstico, el problema publico que se busca atender es:
“La poblacion indigena carece de atencion con pertinencia cultural a la solicitud
de apoyos y servicios en las instituciones gubernamentales.”

4. Mision y vision del Ente PUblico operador del Programa y su relacién
I6gica con la problemdatica a atender

Impulsar la inclusion de los pueblos y comunidades indigenas,
promoviendo el respeto a sus derechos, asi como, a sus sistemas normativos,
en el desarrollo de entornos sustentables, fortaleciendo acciones para la
obtencion de la dignidad humana de los pueblos originarios, de manera
solidaria, transversal, participativa y consulta con pertinencia cultural, en el
marco de Estado de Derecho.

Ser un Organismo que fortalezca a los pueblos y comunidades
indigenas, implementando politicas publicas transversales que impulsen su
inclusion, desarrollo humano y participacion comunitaria en un marco de
respeto a sus derechos y sus sistemas normativos, a fravés del didlogo
permanente.

Se considera que la mision y vision institucionales de SPCI son congruentes con las
acciones que readliza el Pp para atender el problema identificado; es decir, la
articulacion entre estos elementos es l6gica, lo cual fortalece el disefio del Pp. De
manera reciproca, se valora que la ejecucion del Pp contribuye efectivamente a
la realizaciéon de la misidn y al alcance de la vision de la Secretaria. Por su parte,
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se estima que el marco normativo que sustenta y dota de competencia a SPCI
justifica la intervencion publica que se realiza mediante el Pp y la coloca como
parte de las acciones que contribuyen a reducir las vulnerabilidades que aquejan
a los pueblos indigenas de Chihuahuag, a fin de que éstos puedan ejercer
plenamente sus derechos, en un marco de equidad y respeto a su identidad
cultural.

5. Alineacion a los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo vigentes

Tabla 1. Alineacion a los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo vigentes, 2025.

Objetivos de Desarrollo Sostenible - Agenda 2030
1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030

Eje General 2 Desarrollo con bienestar y humanismo.

Objetivo 2.2 Brindar atencién integral a las personas en situacién de vulnerabilidad en
el territorio nacional, afectadas por emergencias derivadas de fendmenos sociales o
Alineacion con el naturales, garantizando su bienestar y derechos sociales con un enfoque humanista,
Nivel de FIN de la empdtico y solidario.

MUNC SRS lelVelclell bl Estatal de Desarrollo 2022 — 2027

Objetivo: Conftribuir al desarrollo integral de las personas en condiciones de
vulnerabilidad.

Programa Integral de Atencién y Desarrollo para los Pueblos y Comunidades Indigenas
en el Estado de Chihuahua 2022 - 2027 Objetivo: Consolidar estrategias que
contribuyan al desarrollo econémico para mejorar la calidad de vida de la poblacion
indigena del Estado.

Estrategia. Impulsar y establecer politicas publicas orientadas al desarrollo y atencién
de las necesidades de los grupos indigenas en el estado.

Estrategia. Impulsar y coadyuvar al bienestar de la poblacién indigena en el Estado de
Chihuahua, mediante la gestién y otorgamiento de apoyos y servicios que atiendan sus
demandas prioritarias.

Linea de acciéon. Disefiar, implementar y dar seguimiento a politicas publicas vy
programas gubernamentales, con enfoque de derechos indigenas, para que de
manera integral se trate la gestién indigena en su idioma y con competencia resolutiva.

Linea de accién. Brindar servicios de hospedaje temporal y alimentacion a la poblaciéon
indigena que requiere permanecer en la ciudad de Chihuahua para la realizacion de
trédmites de salud, agrarios, entre otros.

Linea de acciéon. Disefiar, implementar y dar seguimiento a politicas publicas vy
programas gubernamentales, con enfoque de derechos indigenas, para que de
manera integral se trate la gestién indigena en su idioma y con competencia resolutiva.
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Linea de accidn. Facilitar apoyos para trémites y servicios funerarios a la poblacion
indigena.

Linea de acciéon. Disefiar, implementar y dar seguimiento a politicas publicas y
programas gubernamentales, con enfoque de derechos indigenas, para que de
manera integral se trate la gestién indigena en su idioma y con competencia resolutiva.

Linea de accién. Otorgar subsidios para pasaje a las personas indigenas.

Linea de acciéon. Disefiar, implementar y dar seguimiento a politicas publicas y
programas gubernamentales, con enfoque de derechos indigenas, para que de
manera integral se trate la gestién indigena en su idioma y con competencia resolutiva.

Linea de accion. Facilitar el acceso a los servicios gubernamentales mediante el
acercamiento entre funcionarios y la poblacién indigena, con pertinencia culturall,

Linea de acciéon. Disefiar, implementar y dar seguimiento a politicas publicas vy
programas gubernamentales, con enfoque de derechos indigenas, para que de
manera integral se trate la gestién indigena en su idioma y con competencia resolutiva.

Linea de accién. Entregar apoyos econdmicos o en especie para atender las
necesidades de la poblacién indigena, en las comunidades afectadas por fendbmenos
sociales y naturales.
Fuente: Elaboracién propia con base en el documento Alineacion de Programas presupuestarios vigentes 2025,
proporcionado por SPCI.

6. Bienes y/o servicios que ofrece, asi como sus metas programadas
(planeacioén segun la MIR autorizada para 2025)
Apoyos de alojamiento en la estancia temporal
enfregados
Nombre del indicador 1: Porcentaje de apoyos de hospedaje
brindados en la estancia temporal
Meta programada (2025): 1,800 apoyos (100%)
Nombre del indicador 2: Porcentaje de platilos de alimentos
brindados en la estancia temporal
Meta programada (2025): 15,000 platillos de alimentos (100%)
Apoyos para tramites funerarios otorgados
Nombre del indicador 1: Porcentaje de apoyos para tramites
funerarios pagados completos otorgados
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Meta programada (2025): 160 trdmites (100.00%)
Nombre del indicador 2: Porcentaje de apoyos para tradmites
funerarios subsidiados otorgados
Meta programada (2025): 450 trdmites (100.00%)

Subsidios para pago de pasajes a poblacion indigena

otorgados

Nombre del indicador: Porcentaje de credenciales para subsidio del
pasaje en el fren entregadas
Meta programada (2025): 25,000 credenciales (100.00%)
Nombre del indicador: Porcentaje de boletos de pasajes otorgados
a las personas indigenas
Meta programada (2025): 4,000 boletos (100.00%)

Documentos para gestiones institucionales otorgados
Nombre del indicador: Porcentaje de documentos para gestiones
institucionales entregados a la poblaciéon indigena
Meta programada (2025): 2,500 documentos (100.00%)

Apoyos para la atencion a solicitudes por contingencia

enfregados

Nombre del indicador: Porcentaje de apoyos econdmicos otorgados
a las personas indigenas
Meta programada (2025): 400 apoyos (100.00%)
Nombre del indicador: Porcentaje de apoyos en especie otorgados
a las personas indigenas
Meta programada (2025): 80 apoyos (100.00%)

7. Definicion y cuantificacion de la poblacion potencial y objetivo

De acuerdo con el documento Focalizaciéon de la Poblacion Objetivo 2025 Ia
definicion y cuantificacion de la poblacion potencial y objetivo del Pp es la
siguiente:

Poblacion indigena del Estado de Chihuahug;
401,195 personas — 100% - 203,508 mujeres — 51%- y 197,687 hombres —
49%-—
Poblacion indigena del Estado de Chihuahua que
accede a los servicios del programa; 33,000 personas — 100%- 16,830
mujeres — 51%-y 16,170 hombres — 49%-

8. Reglas de Operacion o normativa que explique el funcionamiento del
Programa

El Pp cuenta con ROP estatales, las cuales fueron publicadas en Periédico Oficial
del Estado No. 24 con fecha del 22 de marzo de 2025. Estas reglas articulan el
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diseflo del Pp con su gestion, ya que incorporan criterios sobre su mecdnica
operativa, los cuales traducen a la practica los principales elementos de su
estructura logica. Al tiempo, las ROP favorecen el seguimiento y evaluacion de las
acciones realizadas, fransparentan las responsabilidades, compromisos y derechos
de la Secretaria y de la poblacion objetivo y favorecen la rendicion de cuentas
sobre los procesos vy los resultados alcanzados.

9. Presupuesto aprobado y modificado para el ciclo fiscal evaluado

Tabla 2. Recursos del Pp evaluado, 2025.

Fuente de recursos Aprobado Modificado
(fuente, % del total) (fuente, % del total)

$ 10,998,200.00 $11,200,987.03

(Recursos fiscales del Estado, 57.26%) (Recursos fiscales del Estado, 57.26%)

$ 8,209,236.98 $ 8,079,948.63

(Fondo General de Participaciones, 42.74%) (Fondo General de Participaciones, 42.74%)

$ 0.00 $ 405,854,748.60

(0.00%) (Ingresos propios, 12.79%)

Total $ 19,207,436.98 $19,280,935.66

Fuente: Elaboraciéon propia con base en el documento Seguimiento a Metas y Beneficiarios del Programa
Operativo Anual, con corte al primer trimestre de 2025, proporcionado por SPCI.
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1. Con fundamento en el numeral 5.1 de las Disposiciones Generales del Proceso
de Programacion atribuibles a los Lineamientos Generales de la Administraciéon
PUblica Estatal para Regular los procesos de Planeacién, Programaciéon y
Presupuestacion para el ejercicio fiscal, todos los Pp nuevos o con cambios
sustanciales deben elaborar un diagnéstico. En este sentido, ;el Pp cuenta con un
documento diagnéstico que presente el problema o necesidad publica que
justifica el diseno del Pp?

Andlisis descriptivo

El Pp cuenta con un Diagnéstico elaborado por SPCI. En este documento se
presenta el problema publico que justifica el disefio del Pp, con lo cual se cumple
con lo establecido en el numeral 5.1 de las Disposiciones Generales del Proceso
de Programacion atribuibles a los Lineamientos Generales de la Administraciéon
PUblica Estatal para Regular los Procesos de Planeaciéon, Programacién y
Presupuestacion para el Ejercicio Fiscal.

Al revisar el Diagnéstico se observa que, en su forma, desarrolla la mayoria de los
apartados establecidos por las autoridades federales (CONEVAL — SHCP) y
estatales (Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahua) en materia de
evaluacion para este documento estratégico. Esto se valora como un aspecto
positivo, ya que los elementos del diseno Pp se encuentran, en general, descritos
y documentados. Este hallazgo permite, ademas, afirmar que el Diagnéstico esta
en camino de lograr presentar una perspectiva institucional del problema social
al que se dirige el Pp, junto con la justificacion de los términos conceptuales,
metodoldgicos y operativos sobre las acciones con los cuales lo atenderd. Sin
embargo, se observan dreas de mejora tanto en la estructura del Diagnéstico,
como en el contenido descrito en los apartados que lo integran; las cuales es
necesario atender para fortalecerlo. Respecto de las primeras, se propone una
recomendaciéon orientada a facilitar su lectura por parte de personas externas a
SPCI; mientras que, sobre las segundas, dado que corresponden a aspectos
puntuales que se revisan a mayor profundidad en las preguntas subsecuentes de
este Informe, no se refieren recomendaciones especificas para su atencidon en
esta pregunta.

Los apartados con los que cuenta el Diagnéstico se identifican a continuacion.
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Tabla 3. Elementos que integran al Diagndstico del Pp, 2025.
Elementos minimos por considerar en la elaboracién de diagndsticos

de programas nuevos o con cambios sustanciales

1. Antecedentes

2. Identificacién, definicién y descripcién del problema o necesidad
2.1 Definicion del problema

2.2 Estado actual del problema
2.3 Evolucién del problema
2.4 Experiencias de atencion

2.5 Arbol de problemas

3. Objetivos
3.1 Arbol de objetivos

3.2 Determinacion de los objetivos del Programa

3.3 Aportacién del Programa a los objetivos del Plan Estatal de
Desarrollo, asi como al Plan Nacional de Desarrollo y a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)

4. Cobertura

4.1 Identificacién y caracterizaciéon de la poblacién o drea de
enfoque potencial

4.2 ldentificacién y caracterizaciéon de la poblacién o drea de
enfoque objetivo

4.3 Cuantificacién de la poblacién o drea de enfoque objetivo

4.4 Frecuencia de actualizacién de la poblacion o drea de enfoque
potencial y objetivo

Cumple parcialmente

Cumple parcialmente

Si cumple
Cumple parcialmente

Cumple parcialmente
Cumple parcialmente
Cumple parcialmente

Si cumple
Si cumple

Si cumple

Cumple parcialmente

Si cumple
Cumple parcialmente

Cumple parcialmente

Si cumple
Cumple parcialmente

5. Andlisis de alternativas No cumple
6. Disefio del Programa presupuestario o con cambios sustanciales Si cumple
6.1 Modalidad del Programa Si cumple
6.2 Disefio del Programa Si cumple
7. Andlisis de similitudes o complementariedades Si cumple
8. Presupuesto Si cumple
8.1 Impacto presupuestario y fuente de informacién Si cumple

Fuente: Elaboracion propia con base en los documentos: Diagnéstico del Programa presupuestario 1S035A1
“Asistencia Social para la Poblacién Indigena 2025" elaborado por SPCI, Elementos minimos a considerar en
la elaboracién de diagnésticos de programas nuevos (CONEVAL, sin fecha) y Elementos minimos a considerar
para la elaboraciéon del Diagnéstico de los Programas presupuestarios de nueva creacién o con cambio
sustanciales (Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahua, 2024).

Fortalecer la estructura del Diagnéstico, a fin de facilitar su lectura por parte
de personas externas, incorporando los siguientes elementos: a) Fecha de
elaboracién y fecha de proxima actualizaciéon, b) Area responsable de su
elaboracion y revision; y ¢) fuentes de informacién utilizadas.
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2. ;El problema o necesidad publica que busca atender el Pp cuenta con las
siguientes caracteristicas?
a. Se define de manera clara, concreta, acotada y es Unico (no se identifican
multiples problematicas)
b. Se formula como un hecho negativo o como una situacion que puede ser
revertida.
c. Se especifica su drea de enfoque o poblacion y la ubicacion de donde
se presenta.
d. Identifica un cambio (resultado) sobre la poblacion objetivo (es decir, no
solo se define como la falta de un bien, servicio o atributo).

Binaria
Si.
2, "El problema o necesidad publica que busca atender el Pp cuenta
con dos de las caracteristicas establecidas en la pregunta”.

De acuerdo con el documento Arbol de problemas y el Diagndstico el problema
que atiende el Pp se define como “La poblacion indigena carece de atencion
con pertinencia cultural a la solicitud de apoyos y servicios en las instituciones
gubernamentales”. Al analizar dicha definicibn con base en lo solicitado en la
pregunta y considerando los criterios establecidos por la MML se fienen los
siguientes resultados:

El problema estd enunciado de manera clara, dado que su sintaxis
corresponde con la propuesta por la MML (Poblacién objetivo + verbo en
presente + situacion problemdatica). Asimismo, estd descrito de forma
concreta dado que identifica a la poblacion afectada (la poblacion
indigena); sin embargo, no incluye la ubicacion geogrdfica. Estd también
enunciado de forma acotada, ya que establece a la “atencidn con
pertinencia cultural” como caracteristica que especifica su magnitud vy
“solicitud de apoyos y servicios en las instituciones gubernamental” como
limite de su alcance. Por Ultimo, el problema es Unico, ya que es sélo “la
carencia de apoyos [...]" aqguello que se identifica como afectacion de la
poblacion objetivo. Se cumple con este criterio.

El problema estd enunciado como una carencia y no como un hecho
negativo susceptible de ser revertido mediante la intervencion publica
directa. Ello es equivocado en términos de la MML, pues definir de esta
manera el problema implica que las acciones deben dirigirse a satisfacer /
compensar una necesidad, mds que a la resolucion de un asunto de interés
publico y valor social. Es decir, tal enunciacion orienta al Pp a mejorar las
expresiones inmediatas del problema y no a atender sus causas para, asi,
lograr un cambio positivo de largo plazo. No se cumple con este criterio.
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Como se sefald en el inciso a) la definicion del problema incluye a la
poblacion objetivo del Pp (la poblaciéon indigena), mas no su ubicacion
geogrdfica. La poblacion objetivo que se menciona en la definicion del
problema es acorde a la descrita en otros documentos de planeacion del
Pp. Se cumple parcialmente con este criterio.

Segun se menciond en el inciso b), al estar enunciado como una carencia,
la definicion del problema no permite identificar cudl es el cambio mds
profundo — mds estructural — que se busca lograr en la situacion negativa
como consecuencia de la intervencion publica; es decir, dificulta visualizar
los resultados que pretende lograr el Pp mas alld de ofrecer una respuesta
que dlivia los sintfomas de la situacidon problemdtica, mediante la
compensacién de una necesidad insatisfecha. No se cumple con este
criterio.

Como se observa, el problema que atiende el Pp presenta dreas de mejora en su
definicion, por lo que se cumplen con 2 de los criterios solicitados por la pregunta
y se asigna el nivel de respuesta 2. Para el fortalecimiento de las oportunidades
identificadas se propone las siguientes recomendaciones:

Redefinir al problema como un hecho negativo, a fin de que se identifique
con claridad cudl es el cambio que busca lograr en la situacion que afecta
a la poblacion objetivo. Considerar para ello la siguiente propuesta:
“Personas indigenas en el estado de Chihuahua requieren de
acompanamiento para enfrentar diversas situaciones confingentes que
agravan su condicion de vulnerabilidad social.”
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3. ;El problema o necesidad publica que atiende el Pp identifica sus causas y
efectos en un esquema descriptivo o grdfico considerando las siguientes
caracteristicas?
a. Es resultado directo de las principales causas identificadas en el andlisis
de la problemadtica.
b. Se vincula directamente con los principales efectos identificados en el
andlisis de la problemadatica.
c. Existe logica causal entre sus causas y efectos, incluyendo aquellas
causas que no son atribucién directa del Pp, pero inciden directamente
en el problema puUblico.

Binaria
Si.
3, "El problema o necesidad publica identifica todas las caracteristicas
para identificar las causas y efectos en un esquema descriptivo o grafico.”

El Pp cuenta con un documento formalizado de Arbol de problemas (incluido
también en el Diagnéstico), donde se enuncia el problema central al que se dirige
y se describen sus causas y efectos, conforme a lo siguiente:

1. Las personas indigenas que acuden a la ciudad de Chihuahua para atender
diversas necesidades y/o a eventos sociales y culturales, no cuentan con un lugar
optimo para alojarse y alimentarse durante su estancia en la ciudad

1.1. Insuficientes lugares que brinden hospedaje temporal gratuito en la ciudad de
Chihuahua a personas indigenas

1.1.1 Insuficientes lugares que brinden alimentacion gratuita en la ciudad de
Chihuahua a personas indigenas

1.1.1.1 Escasa atencidén a personas indigenas que requieren de alojamiento en la
ciudad de Chihuahua

2. Insuficiente apoyos con servicios funerarios y traslado de difuntos a su lugar de
origen, a las personas que no cuentan con recursos econdémicos

2.1 Subsidios escasos para pago de trdmites y servicios funerarios

2.1.1 Gestion limitada para apoyar en trémites de servicios funerarios y el traslado
de difuntos

2.1.1.1 Deficiente servicio prestado a las personas indigenas solicitantes para
trémites funerarios

3. Atencioén limitada a fravés de subsidios para el pago de pasaje a solicitudes de
personas indigenas que requieren realizar trdmites diversos

3.1 Insuficientes apoyos para el transporte a la poblacion indigena

4. Desaprovechamiento de beneficios, atencion deficiente de las diferentes
instancias, a personas indigenas por carecer de un documento que los identifique
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4.1 Deficiente atencidon a solicitantes de documentos

4.1.1 Insuficientes mecanismos de credencializacion para movilidad de las
personas indigenas en el Chepe (Tren de pasajeros)

5. Insuficientes apoyos por confingencia que las personas indigenas demandan
5.1 Desconocimiento de la poblacion de los apoyos disponibles

5.1.1 Dificil acceso a los apoyos por la ubicacion geogrdfica de los beneficiarios
5.1.1.1 Deficiente atencion y gestion de apoyos a solicitantes

5.1.1.1.1 Carencia de los requisitos solicitados para el trémite

La poblacion indigena carece de atencidon con pertinencia cultural a la solicitud
de apoyos y servicios en las instituciones gubernamentales.

1. Menos beneficios para la poblaciéon indigena

2. Desembolso del poco recurso con el que cuentan y privacion de necesidades
bdsicas

3. A las personas indigenas se les dificulta acceder a servicios que atiendan sus
necesidades de (salud, juridicas, agrarias etc.)

3.1 Las personas indigenas tienen dificultad para acceder a apoyos y servicios que
atiendan sus necesidades bdsicas y por confingencia

4. Personas indigenas que se quedan sin apoyos y beneficios por falta de
documentacion.

5. Las personas indigenas no cubren sus necesidades bdsicas por contingencia

Al analizar el Arbol de problemas conforme a lo solicitado en la pregunta vy
considerando lo establecido por la MML, se tiene lo siguiente: a) se observa légica
en la relacién causas — problema central descrita en el Arbol, es decir, se considera
que el problema central puede ser resultado directo de las causas identificadas.
Se cumple por tanto con este inciso. Del mismo modo, se valora que la situacion
problematica produce los efectos descritos en el Arbol. Se cumple también con
el inciso b) de la pregunta. En consecuencia, se considera que el Arbol logra su
funcion estratégica de esquematizar la relacion légica entre causas — problema
central — efectos, conforme a la MML. Se cumple, por tanto, con el inciso ¢) de la
pregunta. Dado que se acreditan los tres incisos solicitados, se asigna el mayor
nivel de respuesta para esta pregunta (3).

Se solamente revisar las causas para que no estén enunciadas a modo de
carencia o insuficiencia, dado que tal dificulta identificar y medir el resultado que
se logra cuando se realice el transito a la situacion deseada y se convierten en
Componentes derivados del Arbol de objetivos. Hacer el gjuste correspondiente
también en los medios de este Ultimo Arbol. Y también se “eliminar y
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privacion de necesidades bdsicas” del efecto 2 para que no parezca repetido
con el 5.

Asimismo, se considera que es necesario desarrollar con mayor profundidad los
apartados 2.1 “Definicion del problema”, 2.2 “Estado actual del problema” y 2.3
“Evolucion del problema” del Diagnéstico para, con base en éstos, elaborar un
argumento que sustente y valide la causalidad esquematizada en el Arbol. Para
ello, se pueden retomar los datos y cifras descritos en el apartado de
“Antecedentes” del Diagnostico del Pp. Desarrollar un argumento que sustente y
valide la relaciéon causas — problema central — efectos es indispensable, en
términos de la MML, para la adecuada elaboracion de la estrategia de
intervencion, ya que confirma la correcta identificacion de la problemdatica a la
que se dirige el Pp y sienta las bases para el disefio de acciones mds precisas
orientadas a su atencién. Por tal razén, se deja la siguiente recomendacion.

Ajustar la redaccién de las causas descritas en el Arbol de problemas (junto
con los medios que les corresponden en el Arbol de objetivos) para que no
estén enunciadas a modo de carencia o insuficiencia.

Eliminar "y privacion de necesidades bdsicas” del efecto 2 para que no
parezca repetido con el efecto 5.

Desarrollar a mayor profundidad los apartados 2.1 “Definicion del problema”,
2.2 "Estado actual del problema” y 2.3 “Evolucidn del problema” del
Diagnéstico, elaborando un argumento (basado en evidencia documental
/empirica) que sustente y valide la relacion de causalidad que se describe
en el Arbol de problemas.

de este Informe.
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4. ;Existe justificacion documentada que sustente el tipo de intervencion que el
Pp lleva a cabo?

Binaria
No.
“La informacidon es inexistente™,

En el documento formalizado Arbol de objetivos (también incluido en el
Diagnostico) se identifica el objetivo central al que se dirige el Pp, junto con sus
principales medios vy fines. Estos se citan a continuacion:

1. Mayores beneficios para la poblacion indigena

2. El poco recurso con el que cuentan lo destinan para sus necesidades bdsicas
3. A las personas indigenas se les facilita acceder a servicios que atfiendan sus
necesidades de (salud, juridicas, agrarias etc.)

3.1 Las personas indigenas acceden a apoyos Yy servicios que atiendan sus
necesidades bdsicas por contingencia

4. Personas indigenas cuentan con su documentaciéon, asi tienen acceso a los
apoyos y beneficios

5. Las personas indigenas cubren sus necesidades bdsicas por contingencia

La poblacion indigena recibe atencion con pertinencia cultural a la solicitud de
apoyos Yy servicios en las instituciones gubernamentales.

1. Las personas indigenas que acuden a la ciudad de Chihuahua para atender
diversas necesidades y/o a eventos sociales y culturales, cuentan con un lugar
optimo para alojarse durante su estancia en la ciudad

1.1 Suficientes lugares que brinden hospedaje temporal gratuito en la ciudad de
Chihuahua a personas indigenas

1.1.1 Suficientes lugares que brinden alimentacion gratuita en la ciudad de
Chihuahua a personas indigenas

1.1.1.1 Se da atencidn a personas indigenas que requieren de alojamiento en la
Ciudad de Chihuahua

2, Suficiente apoyo para el servicio funerario y traslado de difuntos a su lugar de
origen

2.1 Subsidios suficientes para trédmites y servicios funerarios

2.1.1 Gestion suficiente para apoyar en trdmites de servicios funerarios y el traslado
de difuntos
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2.1.1.1 Eficiente servicio prestado a las personas indigenas solicitantes para trédmites
funerarios

3. Atencion a fravés de subsidios para el pago de pasaje a solicitudes de personas
indigenas que requieren realizar tradmites diversos

3.1 Suficientes apoyos para el transporte a la poblaciéon indigena

4. Aprovechamiento de los beneficios, atencidon eficiente de las diferentes
instancias, a personas indigenas porque no carecen de un documento que los
identifique

4.1 Eficiente atencion a solicitantes de documentos

4.1.1 Suficientes mecanismos de credencializacidon para movilidad de las
personas indigenas en el Chepe (Tren de pasajeros)

5. Suficientes apoyos por contingencia que las personas indigenas demandan
5.1 Conocimiento de la poblacién de los apoyos disponibles

5.1.1 Acceso a los apoyos en las sedes regionales

5.1.1.1 Eficiente atencidon y gestion de apoyos a solicitantes

5.1.1.1.1 Validaciéon de los requisitos solicitados para el trémite

Dado que la enunciacién de los medios — fines en el Arbol de objetivos
corresponde con la redaccion en positivo de las causas — efectos del Arbol de
problemas (como lo establece la MML), ésta presenta las mismas fortalezas: los
fines y medios estan identificados de manera clara y acotada, con lo cual esta
herramienta cumple con su funcion de ser estratégica, ya que permite visualizar
esquematicamente como los medios logran el objetivo central del Pp para, con
ello, alcanzar los fines deseados. En ese sentido, se valora que la relacion logica
medios — objetivo central — fines establecida en el Arbol es adecuada.

Se solamente que los ajustes que se realicen a la enunciacion del
problema central y de las causas deberdn verse reflejados en el objetivo
central y los medios descritos en este esquema. En especifico, aquellas
relacionadas con definir los medios como “suficientes”, ya que ello dificulta
la medicion de los resultados cuando se transforman en componentes, pues
;Como parametrizar su suficiencia para poder valorarla? En cuanto al
objetivo central, podria considerarse la siguiente redaccion en relacion con
la sugerida para el problema: “Personas indigenas en el estado de
Chihuahua reciben acompanamiento para enfrentar situaciones
contingentes sin agravar su condicion de vulnerabilidad social.”
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Ahora bien, en cuanto a lo solicitado por la preguntag, se considera que no existe
justificacion documentada que sustente el tipo de intervencion que lleva a cabo
el Pp y que estd plasmada en su Arbol de Obijetivos. Al revisar el Diagnéstico, se
observa que no se incluye una argumentacion sobre la seleccion de los medios
establecidos en el esquema para lograr la fransformacion de la situacion
problemdatica y asi alcanzar los fines propuestos. Por ello, se responde “No" a lo
solicitado por la pregunta, se considera que la informacion es inexistente.

La evidencia requerida para la elaboracion de tal argumentacion debe incluirse
en el apartado 2.4 “Experiencias de atencion” del Diagnéstico, pues es ahi donde
deben analizarse otfros programas y acciones publicas que atienden
problemdaticas semejantes a las del Pp, a fin de identificar qué soluciones posibles
existen, es decir, qué tipo de intervenciones pueden llevarse a cabo para lograr
la tfransformacion deseada. Por ello, ademds de describir los programas y acciones
puUblicas, este apartado debe incluir un andlisis breve sobre sus resultados, buenas
practicas, areas de oportunidad vy retos. Luego, la identificacion tales alternativas
de solucidn debe servir como insumo para la elaboracion de la Matriz de
alternativas descrita en la seccién 5. “Andlisis de alternativas” del Diagnéstico,
donde se deben analizar al menos tres para cada medio y seleccionar aquellas
que resulten factibles de llevarse a cabo en el contexto institucional y social de
Chihuahua. Una vez hecho esto y, con base en los resultados obtenidos en la
Matriz de alternativas, se debe elaborar un argumento que justifique el tipo de
intervencion del Pp, es decir, se debe describir la alternativa seleccionada para
cada medio y porqué se considera que ésta es la mdas adecuada vy factible para
su realizacion. Asimismo, se debe mencionar como se espera que las alternativas,
articuladas ya a modo de estrategia de intervencion, resulten en la tfransformacion
positiva de la problemdtica identificada que contribuird a alcanzar los fines
deseados.

Para la atenciéon del drea de oportunidad identificada se proponen las siguientes
recomendaciones:

Desarrollar en el apartado 2.4 “Experiencias de atencion” del Diagnéstico un
andlisis sobre ofros programas y acciones publicas que atienden
problemdaticas semejantes a las del Pp, a fin de identificar qué soluciones
posibles existen, es decir, qué tipo de intervenciones pueden llevarse a cabo
para lograr la transformacion deseada; destacando sus principales logros,
retos y dreas de oportunidad.

Incorporar en la Matriz de Alternativas al menos tres posibles soluciones por
medio, con base en las intervenciones identificadas en el apartado 2.4
“Experiencias de atencion” del Diagnéstico, a fin de seleccionar aquellas
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que resulten mas eficientes, eficaces y factibles de llevarse a cabo en el
contexto institucional y social de Chihuahua.

Desarrollar en la seccién 5. “Andlisis de alternativas” del Diagnéstico un
argumento que justifique el tipo de intervencion del Pp, es decir, que diga
porqué se considera que las alternativas seleccionadas para cada medio
son los mas eficaces, eficientes y factibles; asi como en qué sentido se estima
que el logro de estos medios transformard positivamente dicha problemdatica
y coémo el lograr tal transformacioén contribuird a alcanzar los fines deseados.
Considerar para ello los resultados obtenidos en la Matriz de Alternativas.
Enunciar en la seccidon 5. “Andlisis de alternativas” del Diagnéstico la
estrategia de intervencion del Pp. Considerar para ello el siguiente esquema:

Imagen 1. Propuesta de esquema para la presentacion de la estrategia de intervencién

(Cudl es el problema?

(Cudles son las principales causas del

Causa 1. Causa 2. Causa 3.
problema?

(Qué haremos para atender esas
causas? Accién 1. Accibn 2. Accibn 3.
(Alternativas)

(Qué resultados queremos lograr con
esas acciones? Resultado esperado 1. Resultado esperado 2. Resultado esperado 3.
(Medios: Componentes)

(A qué cambio sumardn los resultados
de esas acciones en el mediano
plazo?

(Fines directos: Proposito)

;De qué manera ese cambio se
fraducird en una mejora en la calidad
de vida de la poblacién objetivo en
el largo plazo?

(Fin indirectos: Fin)

Fuente: Elaboraciéon propia.

de este Informe.
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5. ;La Dependencia o Entidad Responsable del Pp tiene las facultades legales
(marco normativo) para atender el problema o necesidad prioritaria identificada?

Andlisis descriptivo

La SPCI cuenta con un marco normativo suficiente que establece su dmbito de
competencia de manera clara y sélida, al tiempo que le dota de las atribuciones
y facultades legales necesarias para atender el problema al cual se dirige el Pp.
De entre dicha normatividad destaca el Acuerdo No. 151/2023 Reglamento
Interior de la Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas del Estado de
Chihuahuaq, publicado en el Periédico Oficial del Estado el miércoles 02 de agosto
de 2023, pues este documento dota a la SPCI de las facultades expresas de “I.
Disefiar e instrumentar las politicas publicas para los pueblos y comunidades
indigenas sustentadas en el respeto a sus derechos humanos y en la frasversalidad
intercultural de la accion institucional que responda a la realidad indigena” y “VI.
Instrumentar y operar programas y acciones para el desarrollo social y humano
de los pueblos y comunidades indigenas cuando no correspondan a las
atribuciones de otras dependencias y entidades de la Administracion PuUblica
Estatal” (Titulo Tercero ‘Competencia de la Secretaria, atribuciones de la persona
titular y sus dreas de apoyo’, Capitulo 1. ‘De la Competencia de la Secretaria’,
articulo 5°). Estas facultades establecen el dmbito de actuacidén necesario para
que la SPCI pueda emprender acciones orientadas atender las mdltiples
situaciones que colocan a la poblaciéon indigena de Chihuahua en situaciones de
vulnerabilidad econdmica, social y cultural, afectando su bienestar y calidad de
vida. El Pp evaluado consiste, por tanto, en la instrumentalizacidon de una parte de
las acciones que realiza SPCI para lograr tal fin, dentro del contexto normativo
que la sustenta, de manera genérica, respecto del disefio e implementacion de
politicas publicas favorables a la poblaciéon indigena en el Estado de Chihuahua.
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6. ;En qué medida el Pp realizé un andlisis de alternativas de solucion para
confeccionar el tipo de intervencion que implementa?

Andlisis descriptivo

En la seccion 5. “Andlisis de Alternativas” del Diagnéstico y en el documento
formalizado Matriz de Alternativas se incluye una tabla que enlista una alternativa
de solucién para cada uno de los medios enunciados en el Arbol de Objetivos,
en relacion con los niveles de objetivos de la MIR. Sin embargo, dicha tabla
aparece como una herramienta descriptiva, mas que analitica: no incluye un
andlisis en términos de eficiencia, eficacia y factibilidad (econdmica, politica,
social, material, etcétera) de las diferentes opciones disponibles para lograr los
medios que resulten en la transformacién de la problematica a la que se dirige el
Pp; opciones que, una vez seleccionadas, se articulan a modo de su estrategia
de intervencion. Tampoco se identificd que este andlisis se realice en algun otro
documento del Pp, ni que se enuncie la estrategia de intervencion como tal. Se
considera que la informacion es inexistente y se valora como un drea de
oportunidad relevante en el disefo del Pp; la cual, se relaciona con la enunciada
en la de este Informe donde se han descritas las recomendaciones
para su atencion.

de este Informe.
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7. ;El Pp es congruente con la misién y vision institucional y con su marco
normativo?

Andlisis descriptivo

En el documento formalizado Misién y Vision 2025 se describe la misién y la vision
de SPCI conforme a lo siguiente:

Impulsar la inclusion de los pueblos y comunidades indigenas,
promoviendo el respeto a sus derechos, asi como, a sus sistemas normativos,
en el desarrollo de entornos sustentables, fortaleciendo acciones para la
obtencion de la dignidad humana de los pueblos originarios, de manera
solidaria, transversal, partficipativa y consulta con pertinencia cultural, en el
marco de Estado de Derecho.

Ser un Organismo que fortalezca a los pueblos y comunidades
indigenas, implementando politicas publicas transversales que impulsen su
inclusion, desarrollo humano y participacion comunitaria en un marco de
respeto a sus derechos y sus sistemas normativos, a fravés del didlogo
permanente.

Al analizar estos elementos institucionales en relacidn con la problemdatica que
atiende el Pp, se considera lo siguiente:

Las acciones que realiza el Pp para la atencion del problema se dirigen a
reconocer y atender algunas de las vulnerabilidades que enfrentan las
personas indigenas cuando se trasladan a los centros urbanos para realizar
algun frdmite gubernamental o solicitar un servicio puUblico. Mediante estas
acciones, el Pp contribuye a que SPCI readlice aspectos centrales de su
especificamente, impulsar la inclusion de los pueblos indigenas vy
favorecer que puedan ejercer sus derechos en un marco de equidad,
solidaridad y pleno respeto a su dignidad humana y cultural. Se valora, por
tanto, que el Pp guarda identidad con la de la Secretaria.
Por su parte, los apoyos que otorga el Pp, acercan a SPCI al logro de su
Esto, en tanto que le permiten realizarse como Organismo que
fortalece a los pueblos y comunidades indigenas, mediante la puesta en
marcha de programas y politicas publicas que impulsan su inclusion y respeto
a sus derechos. Se valora que el Pp contribuye a que SPCI alcance su
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Por Ultimo, como se menciond en la de este Informe, SPCI estd
facultada legalmente para atender el problema publico identificado vy
dichas facultades derivan de un marco normativo suficiente que establece
su dmbito de competencia de manera clara y sélida. Ello permite concluir
que el Pp es congruente con el marco normativo que sustenta a la
Secretaria, al tiempo que contribuye a instrumentalizar la garantia de los
derechos de los pueblos indigenas en Chihuahua.

En conclusidn, se considera que la mision y vision institucionales de SPCI son
congruentes con las acciones que readliza el Pp para atender el problema
identificado; es decir, la articulacion entre estos elementos es logica, lo cual
fortalece el disefio del Pp. De manera reciproca, se valora que la ejecucion del
Pp contribuye efectivamente a la realizacion de la mision y al alcance de la visidon
de la Secretaria. Por su parte, se estima que el marco normativo que sustenta y
dota de competencia a SPCI justifica la intervencion publica que se realiza
mediante el Pp y la coloca como parte de las acciones que contribuyen a reducir
las vulnerabilidades que aquejan a los pueblos indigenas del Chihuahug, a fin de
que éstos puedan ejercer plenamente sus derechos, en un marco de equidad y
respeto a su identidad cultural.
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8. ;El Pp esta vinculado a los instrumentos de planeacion estratégica en el dmbito
local, nacional e internacional? Si la respuesta es afirmativa, ;dicha vinculacién
es clara y sélidamente establecida?

Andlisis descriptivo

Si, el Pp estd vinculado a instrumentos de planeacion estratégica en el dmbito
estatal, nacional e internacional. Tal vinculaciéon se presenta en la siguiente tabla,

Tabla 4. Alineacion a los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo vigentes, 2025.

Objetivos de Desarrollo Sostenible - Agenda 2030
1. Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030

Eje General 2 Desarrollo con bienestar y humanismo.

Objetivo 2.2 Brindar atencién integral a las personas en situacién de vulnerabilidad en
el territorio nacional, afectadas por emergencias derivadas de fendmenos sociales o
Alineacién con el naturales, garantizando su bienestar y derechos sociales con un enfoque humanista,
Nivel de FIN de la empatico y solidario.

e Ry XETelVC el pion Estatal de Desarrollo 2022 — 2027

Objetivo: Conftribuir al desarrollo integral de las personas en condiciones de
vulnerabilidad.

Programa Integral de Atencién y Desarrollo para los Pueblos y Comunidades Indigenas
en el Estado de Chihuahua 2022 - 2027 Obijetivo: Consolidar estrategias que
contribuyan al desarrollo econémico para mejorar la calidad de vida de la poblacién
indigena del Estado.

Estrategia. Impulsar y establecer politicas publicas orientadas al desarrollo y atencién
de las necesidades de los grupos indigenas en el estado.

Estrategia. Impulsar y coadyuvar al bienestar de la poblacién indigena en el Estado de
Chihuahua, mediante la gestién y otorgamiento de apoyos y servicios que atiendan sus
demandas prioritarias.

Linea de acciéon. Disefiar, implementar y dar seguimiento a politicas publicas vy
programas gubernamentales, con enfoque de derechos indigenas, para que de
manera integral se trate la gestién indigena en su idioma y con competencia resolutiva.

Linea de accién. Brindar servicios de hospedaje temporal y alimentacion a la poblacion
indigena que requiere permanecer en la ciudad de Chihuahua para la realizacion de
trédmites de salud, agrarios, entre otros.

Linea de acciéon. Disefiar, implementar y dar seguimiento a politicas publicas vy
programas gubernamentales, con enfoque de derechos indigenas, para que de
manera integral se trate la gestién indigena en su idioma y con competencia resolutiva.
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Linea de accidn. Facilitar apoyos para trémites y servicios funerarios a la poblacion
indigena.

Linea de acciéon. Disefiar, implementar y dar seguimiento a politicas publicas vy
programas gubernamentales, con enfoque de derechos indigenas, para que de
manera integral se trate la gestién indigena en su idioma y con competencia resolutiva.

Linea de accién. Otorgar subsidios para pasaje a las personas indigenas.

Linea de acciéon. Disefiar, implementar y dar seguimiento a politicas publicas vy
programas gubernamentales, con enfoque de derechos indigenas, para que de
manera integral se trate la gestién indigena en su idioma y con competencia resolutiva.

Linea de accion. Facilitar el acceso a los servicios gubernamentales mediante el
acercamiento entre funcionarios y la poblacién indigena, con pertinencia cultural.

Linea de accién. Disefiar, implementar y dar seguimiento a politicas publicas vy
programas gubernamentales, con enfoque de derechos indigenas, para que de
manera integral se trate la gestién indigena en su idioma y con competencia resolutiva.

Linea de accién. Entregar apoyos econdmicos o en especie para atender las
necesidades de la poblacién indigena, en las comunidades afectadas por fendbmenos
sociales y naturales.
Fuente: Elaboracién propia con base en el documento Alineacion de Programas presupuestarios vigentes 2025,
proporcionado por SPCI.

La vinculacion del Pp a instrumentos de planeacion estratégica estatales,
nacionales e infernacionales estd establecida en el Diagnéstico y en el
documento formalizado Alineacién de Programas presupuestarios vigentes 2025.
En ambos, se presentan los objetivos, estrategias y lineas de accion de mediano y
largo plazo (de dichos instrumentos de planeaciéon) a los cuales contribuird el Pp
mediante el logro de las metas establecidas para cada uno de los niveles de
objetivos de su MIR. De la revision de ambos documentos, se valora que tal
vinculacion estd establecida de manera clara y adecuada. Al tiempo, se
considera que la contribucion del Pp a los objetivos, estrategias y lineas de acciéon
de mediano y largo plazo establecidas para el PND, el PED y el Programa Integral
de Atencién y Desarrollo para los Pueblos y Comunidades Indigenas en el Estado
de Chihuahua 2022 - 2027 es directa; es decir, cada nivel de objetivos del Pp se
articula con una meta especifica de los instrumentos de planeacion y el aporte
que se propone lograr es inmediato.
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Se observa, sin embargo, un drea de oportunidad: en el Diagnéstico no se
establece de manera clara la relacion entfre el nivel de objetivos del Pp vy los
instrumentos de planeacion estratégica que corresponden. Si bien se presenta una
breve descripcion del listado de los objetivos y estrategias a los cuales contribuye
en el nivel de Fin, no se considera el resto de los niveles de objetivos. Ello dificulta
a un lector externo que se aproxima al Pp mediante su Diagnéstico comprender
como estd articulada su contribucion; es decir, no le permite saber a la
transformacion de qué problemdaticas mdas amplias suman el logro de sus
resultados. Se considera que esto es un drea de mejora susceptible de atenderse
mediante la siguiente recomendacion:

Incluir, en el apartado 3.3 “Aportacion del programa a los objetivos del Plan
estatal de Desarrollo, asi como, Plan Nacional de Desarrollo y finamente a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)” del Diagnéstico una tabla
(semejante a la que se incluye en esta pregunta) donde se relacione el nivel
de objetivos del Pp con el objetivo, estrategia o linea de accidon de los
instrumentos de planeacion estratégica nacionales, estatales e
internacionales a los que contribuye.




EVALUACION DE DISENO EN TIEMPO REAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1S035A1 “ASISTENCIA SOCIAL PARA LA POBLACION INDIGENA 2025"

9. ;El Pp cuenta con Reglas de Operacion (ROP) federales y/o estatales o
documento normativo que precisen la forma de operar del mismo? En caso de
que la respuesta sea afirmativa, ;es posible identificar el resumen narrativo de la
MIR (Fin, Propésito, Componentes y Actividades) en dicha normatividad?

Binaria.
Si.
3, "“Se identifica del 51% al 99% de los elementos de la MIR en Ias ROP o
documento normativo.”

El Pp cuenta con ROP estatales, las cuales fueron publicadas en Periédico Oficial
del Estado No. 24 con fecha del 22 de marzo de 2025. Estas reglas articulan el
diseflo del Pp con su gestion, ya que incorporan criterios sobre su mecdnica
operativa que traducen a la prdctica los principales elementos de su estructura
l6gica. Ello se valora como una fortaleza, ya que las ROP favorecen el seguimiento
y evaluacion de las acciones realizadas; al tiempo que transparentan las
responsabilidades, compromisos y derechos de la Secretaria y de la poblacion
objetivo y facilitan la rendicion de cuentas sobre los procesos y los resultados
alcanzados. Ahora bien, al revisar dicho documento conforme a lo solicitado en
la pregunta, se tiene lo siguiente: en la Seccion Il. *Objetivos y Alcances” estd
descrito el Propésito a modo de objetivo general y los Componentes como
objetivos especificos; luego, en la Seccion lll. "*Operacion” se encuentran descritas
las Actividades asociadas a cada Componente; sin embargo, no fue posible
enconfrar el Fin enunciado en las ROP. Por tal razén, se considera que es posible
identificar del 51% al 99% de los elementos de la MIR del Pp en las ROP y se asigna
el nivel de respuesta 3. También se propone la siguiente recomendacion para la
atencion del drea de mejora identificada.

Incluir en las ROP del Pp la descripcidon del resumen narrativo a nivel Fin, de
manera que se refleje completamente la estructura de la MIR.
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10. En el caso de que el Pp no cuente con Reglas de Operacion o documento
normativo que precisen su forma de operar y considerando que en el Programa
se identifiquen Componentes y Actividades que destinen bienes, recursos directos
o indirectos a la poblacién siendo beneficiaria a través de ayudas y/o subsidios,
los cudles pueden ser economicos o en especie, o bien, mediante la prestacion
de servicios, ;se considera que el Pp debe contar con Reglas de Operacion?

Andlisis descriptivo

No aplica. EIl Pp cuenta con Reglas de Operaciéon, segun se menciond en la
pregunta anterior.




EVALUACION DE DISENO EN TIEMPO REAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1S035A1 “ASISTENCIA SOCIAL PARA LA POBLACION INDIGENA 2025"

11. ;El Ente PUblico determiné de manera clara a través de una metodologia en
un documento formal la definicion y cuantificacion de las poblaciones (referencia,
potencial, no afectada, postergada) para definir la poblacién objetivo del Pp? En
caso de contar con dicha metodologia, especificar la definicion, unidad de
medida y cuantificacion definida de las poblaciones y qué fuentes de informacion
se utilizaron para determinarlas.

Andlisis descriptivo

Las poblaciones del Pp estdn definidas y cuantificadas con en el documento
formalizado Focalizacion de la poblacién objetivo 2025, conforme a lo siguiente:

Definicién: Poblaciéon indigena del Estado de Chihuahua autoadscrita
Unidad de medida: Personas

Cuantificacion: 401,195 (197,687 hombres y 203,508 mujeres)

Fuentes de informacién: No se incluyen en el documento

Definicion: Poblacién indigena del Estado de Chihuahua autoadscrita
no afectada por el problema

Unidad de medida: Personas

Cuantificacion: 0

Fuentes de informacion: No se incluyen en el documento

Definicién: Poblacién indigena del Estado de Chihuahua autoadscrita
Unidad de medida: Personas

Cuantificacion: 401,195 (197,687 hombres y 203,508 mujeres)

Fuentes de informacién: No se incluyen en el documento

Definicion: Poblacién indigena del Estado de Chihuahua autoadscrita
que accede a los servicios del programa

Unidad de medida: Personas

Cuantificacion: 33,000 (16,170 hombres y 16,830 mujeres)

Fuentes de informacién: No se incluyen en el documento
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Definiciéon: Poblacién indigena del Estado de Chihuahua que no
accede a los servicios del programa

Unidad de medida: Personas

Cuantificacion: 368,195 (180,416 hombres y 187,779 mujeres)

Fuentes de informacién: No se incluyen en el documento

No es posible establecer, sin embargo, que estas poblaciones se hayan definido y
cuantificado de manera clara, dado que en el Diagnéstico no se incluye la
metodologia empleada para su definicion y cuantificacion; es decir, no se
menciona el método de cdiculo, ni las fuentes de informacion utilizadas.

Para un andlisis mdas detallado de estas definiciones, se considera tanto la MML,
como la enunciacioén requerida por los TdR, la cual se cita a continuacion:

Poblacién de referencia: La poblacion de referencia debe definirse como la
relacionada con el drea o sector donde se encuentra el problema.
Poblacién no afectada: La poblacion dentro de la poblacion de referencia
no afectada por el problema y que queda fuera de los alcances del
Programa.

Poblacion potencial (afectada): La poblaciéon total que presenta la
necesidad y/o problema que justifica la existencia del Programa y que, por
lo tanto, pudiera ser elegible para su atencion.

Poblacion objetivo: La poblacién que el Programa tiene planeado o
programado atender para cubrir a la poblacién potencial y que cumple con
los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

Poblacion postergada: La poblacién que, por algun criterio de focalizaciéon
o caracteristica especifica el Programa no estd en condiciones reales de
atender.

Se valora que, aunque las definiciones de las poblaciones del Pp son, en general,
pertinentes conforme al disefo del Pp, éstas presentan dreas de oportunidad de
oportunidad en su definicion; las cuales resultan en que no logren articular
completamente subconjuntos entre si, como lo solicita la MML y b) no contengan
todos los elementos que requieren los TdR para su enunciacion. Por ejemplo, la
definicidon de la poblacidn de referencia y de la poblaciéon potencial es la misma.
La poblacion objetivo estd definida en términos de quien accede al Programa, o
cual mads bien corresponde con la identificacion de la poblacidn beneficiaria. Esto
se observa como un drea de mejora en el diseflo del Programa, ya que la correcta
identificacion de sus poblaciones es fundamental para orientar sus acciones a
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logro de resultados puntuales que logren transformar la situacion problemdtica en
una deseada.

Para atender estas dreas de mejora identificadas en esta pregunta, se proponen
las siguientes recomendaciones, mismas que deberdn reflejarse también en el
Mecanismo o Cobertura del Programa 1S035A1: Asistencia Social para la
Poblacion Indigena.

Ajustar las definiciones de las poblaciones del Pp, a fin de que articulen
adecuadamente subconjuntos entre si y contengan todos los elementos que
requieren los TdR para su enunciacion. Considerar para ello la siguiente

propuesta:
Personas del estado de Chihuahua
Personas del estado de Chihuahua no
indigenas
Personas indigenas del estado de
Chihuahua

Personas indigenas del estado de Chihuahua que
solicitan los servicios del Programa
Personas indigenas del estado de Chihuahua

qgue no cumplen con los requisitos para solicitar los servicios del

Programa
Incluir, en el Diagnéstico, la definicibn y cuantificacion de todas las
poblaciones, junto con su método de cdlculo y las fuentes de informacion
empeladas para ello.
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12. ;El Pp cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes (socioeconémicas en el
caso de las personas fisicas y especificas en el caso de las personas morales)?

Binaria
Si
4, "El programa cuenta con informaciéon sistematizada que permite
conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes, y
se utiliza como fuente de informaciéon Unica de la demanda total de apoyos.

El Ente PUblico evaluado proporciond un archivo llamado PADRON DE
BENEFICIARIOS Pp 2025 (ler Trimestre).pdf en el que se ofrece una relacion
sumamente detallada de las y los beneficiarios con las siguientes piezas de
informacién: nombre, edad, ubicacion (unidad territorial), concepto del apoyo,
monto, fecha en que la persona se volvid beneficiaria, sexo y género con el que
se identifica. Derivado de la precision y amplitud de los registros proporcionados,
se dictamina que el Pp cuenta con informaciéon sistematizada que permite
conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes, por
lo que se concede que se cumple a plenitud con lo solicitado por la pregunta y
se valora como una fortaleza en la gestion del Pp que confribuye a la
transparencia de sus acciones y a la rendicidn de cuentas sobre los resultados
que logra.
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13. ;El Pp cuenta con mecanismos de elegibilidad de sus beneficiarios? En caso
de contar con éstos, especifique cudles y qué informacion utiliza para hacerlo y
mencionar si son congruentes con las caracteristicas de la poblacién objetivo.

Andlisis descriptivo

El principal mecanismo de elegibilidad para acceder a los beneficios del Pp es
contar con la condicién de ser indigena, para lo cual se utiliza el criterio de auto
adscripcion. Es prudente recordar que, de acuerdo con la Suprema Corte de
Justicia de la Nacidn, la auto adscripcion es criterio suficiente para considerar a
una persona como indigena, como es Vvisible en varios documentos
jurisprudenciales (ver, por ejemplo, Tesis: 1a./J. 91/2022 (11a.). El resto de las

circunstancias vinculadas con los apoyos no fungen como filtros de elegibilidad
(haber fallecido, haber sido desplazado(a)), por lo que se considera que este Unico
criterio es congruente y pertinente con el disefio del Pp, al tiempo que estd
documentado a suficiencia al aparecer en las Reglas de Operacion en las
secciones de cada uno de los apoyos como primer requisito. Se dictamina que el
Pp cumple cabalmente con esta caracteristica.
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14. ;Los procedimientos y/o mecanismos para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos del Pp consideran las siguientes caracteristicas?
a. Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no
existe ambigiedad en su redaccioén.
b. Estdn estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias
ejecutoras.
c. Estdn establecidos en la normatividad aplicable (no documentos
oficializados).
d. Estan difundidos pUblicamente

Binaria
Si.
4, "El procedimiento/mecanismo para la seleccidon de beneficiarios y/o
proyectos tiene las cuatro caracteristicas establecidas”.

Las Reglas de Operacion del Programa 1S0345A1 explicitan los procedimientos
para la seleccion de beneficiarios en sus secciones 3.2.1, 3.2.2, 3.3.2, 3.4.2 y 3.5.2,
las cinco con el nombre de “Seleccidn de beneficiarios” y que corresponden a
Servicios de alojamiento en Estancia Temporal, apoyo para trdmites funerarios,
subsidios para pago de pasajes, documentos para gestiones institucionales y
apoyo para la atencion de solicitudes por contingencia, respectivamente.
Derivado del andlisis de estas cinco secciones, las que incluyen redacciones
sencillas y enumeradas sobre el criterio principal de elegibilidad y los aspectos
documentales del procedimiento se concluye que a) los procedimientos incluyen
criterios de elegibilidad claramente especificados al definir quién, cudndo y codmo
acceder a cada uno de los beneficios; b) al incluirse directamente en las Reglas
de Operacioén, se concede la caracteristica de que estdn estandarizados; al
estar contenidos en las Reglas de Operacion publicadas, se concede la
caracteristica de estar incluidos en la normatividad aplicable vy al estar
publicados en el Periddico Oficial del Estado Libre y Soberano de Chihuahuag, y al
estar disponible en la direccidon Pp.1S035A1. Asistencia Social para la Poblacion
Indigena ...Gobierno del Estado de Chihuahuahttps://chihnuahua.gob.mx ) info , se
considera que se ha difundido puUblicamente. De tal forma, se dictamina que los
procedimientos cumplen con las cuatro caracteristicas solicitadas por la pregunta
y se asigna el nivel de cdalificacion 4. Ello se valora como una fortaleza que articula
el diseflo de con la gestion del Pp, favorece la tfransparencia, brinda certeza a su
operacion y asegura su alineacion con el marco normativo.
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15. ;Los procedimientos del Pp para recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes
de los bienes y/o servicios que genera cuentan con las siguientes caracteristicas?
a. Corresponden a las caracteristicas de la poblacion objetivo
b. Existen formatos definidos que identifican y definen plazos para cada
procedimiento.
c. Estan disponibles, es decir, son publicos y accesibles para la poblacion
objetivo.
d. Estdn apegados al documento normativo del Programa.

Binaria
Si
4, "Los procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes
de los bienes y/o servicios cuentan con todas las caracteristicas descritas.”

Se aprecia que en las Reglas de Operacion del Programa 1S035A1 en el inciso b)
Procedimientos de seleccion de beneficiarios, ¢) Temporalidad e inciso d)
Cronologia de procesos de las secciones 3.2.1, 3.2.2, 3.3.2, 3.4.2 y 3.5.2, las que
corresponden a Servicios de alojamiento en Estancia Temporal, apoyo para
trdmites funerarios, subsidios para pago de pasajes, documentos para gestiones
institucionales y apoyo para la atencidon de solicitudes por contingencia,
respectivamente, se menciona el orden de prelacion para la asignacion de los
beneficios, la cadena de gestiobn de la misma, los formatos que deben ser
requisitados, el horario de atencién de solicitudes, el plazo para su resolucion  asi
como un Cronograma de procesos en los que se detalla la cadena de
procedimientos dividida entre persona solicitante e Instancia Ejecutora. Del andlisis
de las secciones anteriores, se desprende que dichos procedimientos se
corresponden con la poblacién objetivo al mencionar en todos los casos a la
poblacion indigena; b) existen formatos definidos que identifican y definen plazos
para cada procedimiento al describir toda la cadena de procesos de forma
cronolégicamente coherente y al incorporar, a fojas 57 a 66, los formatos
necesarios para acceder a todos los beneficios; al estar publicados en el
Periddico Oficial del Estado Libre y Soberano de Chihuahua, y al estar disponible
en la direcciobn Pp.1S035A1. Asistencia Social para la Poblacién Indigena
..Gobierno del Estado de Chihuahuahttps://chihuahua.gob.mx) info , se considera
gue se ha difundido publicamente y al estar contenidos en las Reglas de
Operacion, se valida el apego al documento normativo del programa. Dicho lo
anterior, se dictamina que las cuatro caracteristicas de esta pregunta se cumplen
a plenitud y se asigna un nivel de respuesta de 4.
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16. ;El Pp cuenta con una estrategia/instrumento o mecanismo de cobertura
documentado para atender a su poblacion objetivo con las siguientes
caracteristicas?

a. Incluye la definiciéon de la poblacién objetivo.

b. Especifica metas de cobertura anual.

c. Abarca un horizonte de corto, mediano y/o largo plazo.

d. Es congruente con el disefio y operacion del Programa.

e. Con el diseio actual del Pp es posible alcanzar las metas de cobertura

definidas (metas factibles).

Binaria
Si
4, "La estrategia/instrumento o mecanismo de cobertura cuenta con al
menos cuatro de las caracteristicas establecidas”.

El Ente PUblico evaluado proporcioné el documento titulado “Mecanismo o
Cobertura del Programa 1S035A1: Asistencia Social para la Poblacién Indigena”,
en el cual se describe la estrategia formal para atender a la poblacién objetivo
del Programa. Del andlisis se concluye que se incluye la definicion de la
poblacion objetivo, al precisar que para 2025 la atencion estd dirigida a 33,000
personas indigenas, desglosadas en 16,830 mujeres y 16,170 hombres; se
especifican metas de cobertura anual, estableciendo un objetivo claro y
cuantificable de atender a esas mismas 33,000 personas durante el ejercicio fiscal
de 2025; el documento abarca un horizonte anual renovable pero no se
desglosan plazos de corto, mediano o largo mds alld de ese periodo; es
congruente con el diseflo y operacion del Programa, pues el mecanismo articula
su cobertura geogrdafica (los 67 municipios del estado) y la operatividad a través
de siete sedes de atencion distribuidas estratégicamente para la recepcion de
solicitudes y tramites; Con el diseno actual es posible alcanzar las metas
definidas, al contar con un despliegue institucional (oficinas, personal y procesos
de atencién presencial) que cubre todo el territorio estatal y permite atender de
manera efectiva al total de la poblacion objetivo. Derivado de lo anterior, se
dictamina que el mecanismo de cobertura cumple con las caracteristicas a), b),
d) y e), por lo que se le asigna un nivel de respuesta de 4.

Incorporar al mecanismo de cobertura una proyeccion a mediano y/o largo
plazos que permita hacer una estimacion sobre la posible demanda futura
de los servicios del Pp, asi como servir para informar el trabajo del drea de
planeacion del Ente PUblico.
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17. ;Las Actividades definidas para cada uno de los Componentes de la MIR del
Pp cumplen con las siguientes caracteristicas?
a. Estan claramente especificadas y redactadas, con base en la sintaxis de
la Metodologia de Marco Légico.
b. Estan ordenadas de manera cronolégica y en orden ascendente.
c. Son las suficientes y necesarias para producir los Componentes.
d. Su realizacién genera con los supuestos en ese nivel de objetivos los
Componentes.

Binaria
Si.
1, “Del 0 al 49% de las Actividades cumplen con todas las caracteristicas
establecidas en la pregunta.”

La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de este Programa presupuestario
(Pp) se integra por diez objetivos en el nivel de Actividad, los cuales se agrupan
en torno a cinco Componentes, generando la siguiente estructura operativa:

Apoyos de alojamiento en la estancia temporal entregados
Atencién a las personas solicitantes de los servicios de Estancia
Temporal

Apoyos para trémites funerarios otorgados
Atencién a las personas solicitantes de servicios funerarios -
Gestiones de servicios funerarios

Subsidios para pago de pasajes a poblacién indigena otorgados
Elaboracion de documentos para el apoyo de pasaje a personas de la

poblacién indigena > Celebracién de convenio para levantamiento
de padrén para expedicién y entrega de credenciales para subsidio del pasaje en el
tfren > Atencion a la recepcion de documentos para la

credencializacién de las personas indigenas para el Chepe (fren de pasajeros) >
Elaboracion de documentos para el apoyo de credencial de tren a
personas de la poblacién indigena

Documentos para gestiones institucionales otorgados
Atencién de solicitantes de documentos para las personas indigenas
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Apoyos para la atencidn a solicitudes por contingencia entregados
Eficiente atencidn y gestién de apoyos a solicitantes >
Validacién de requisitos solicitados para trédmites

A confinuacién, se realiza la valoracidn de las caracteristicas de las Actividades,
de acuerdo con los criterios que propone la pregunta:

De acuerdo con la Metodologia de Marco Logico, las Actividades deben
formularse de manera clara y especifica, atendiendo a la sintaxis:
“[Sustantivo derivado de un verbo] + [complemento que define la accién
tendiente a la produccion de un Componente]”. Al revisar los resimenes
narrativos, se observa que nueve de las diez Actividades (90%) cumplen con
esta primera caracteristica. La excepcion es la Actividad €0501 puesto que
no comienza por un sustantivo derivado de un verbo; al respecto, se
propone el gjuste de su redaccion en el de este documento.

Los conjuntos de Actividades deben presentar un orden cronoldgico vy
ascendente, respecto del Componente que generan. Esto no puede
verificarse en los Componentes C01 y C04, puesto que describen una sola
Actividad, de la cual no resulta una secuencia loégica de operacion. Ahora
bien, en el caso del Componente C03, que se refiere a la enfrega de
subsidios a la poblacién indigena para pasajes de tren, la secuencia de
Actividades es poco clara. Desde la perspectiva de la ITE, la Actividad
C0302, consistente en la celebracion del convenio para el levantamiento
del padrén, es la primera de la secuencia, pues sin ésta no es posible dar
pie al trémite de los subsidios. Es decir, las cuatro Actividades previstas en
este Componente tampoco describen una secuencia conforme lo requiere
la pregunta. Por tanto, sélo las Actividades de los Componentes C02 y C05
cumplen con esta caracteristica, que se observa en 4 de las 10 Actividades
(40%); para el resto, se emite una propuesta de reordenamiento en el

Las Actividades deben ser suficientes y necesarias para generar los
Componentes. En el caso de las Actividades C0101 y C0401, aunque
podrian ser necesarias, resultan insuficientes para producir el Componente.
Por lo que hace a la Actividad €C0301 “Elaboracion de documentos para el
apoyo de pasaje (...)" parece redundante con la Actividad C0304
“Elaboracion de documentos para el apoyo de credencial (...)", ademds
que (conforme al andlisis del inciso anterior) parece encontrarse fuera de la
secuencia operativa. Desde la perspectiva de la ITE, entonces, tal Actividad
no es necesaria para la MIR y en el se propone su supresion.
Nuevamente, solamente las Actividades de los Componentes C02 y C05 son
al mismo tiempo suficientes y necesarias por lo que existe un cumplimiento
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parcial de esta tercera caracteristica de la pregunta (4/10, 40%).

Todas las Actividades establecen supuestos que condicionarian la
realizacion de sus objetivos. Ahora bien, se observa que el supuesto de la
Actividad €0301 no se relaciona al objetivo, puesto que la elaboracion
documental no depende de la provision del servicio ferroviario. Del mismo
modo, el supuesto de la Actividad €C0401 no estd relacionado a su objetivo,
pues el interés de las partes no se relaciona con la atencién (o no) de los
solicitfantes de documentos de gestion. En este sentido, sdlo se puede valorar
que los supuestos generen, junto con los objetivos, los Componentes en los
C05, C02 y CO1. Sin embargo, en este Ultimo, no existen Actividades
suficientes para asegurar la causalidad. Por tanto, se concluye que sélo en
cuatro casos (Actividades de los Componentes C02 y C05) el Componente
resulta de la ocurrencia de los objetivos y supuestos del nivel inferior (4/10,
40%).

La mayoria de las Actividades de la MIR estén correctamente redactadas vy
especificadas, conforme a la MML. Sin embargo, no todas forman conjuntos
ordenados de manera cronolégica y ascendente ni resultan simultneamente
suficientes y necesarias para generar los Componentes. Asimismo, los supuestos en
el nivel de objetivos tienen dreas de oportunidad, por lo que sélo en dos de los
cinco Componentes se puede afimar que éstos resultan de realizarse las
Actividades y sus supuestos. Al verificarse las cuatro caracteristicas de la pregunta
en cuatro de las diez Actividades, se asigna el nivel de respuesta 1.
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18. ;Los Componentes referidos en la MIR del Pp cumplen con las siguientes
caracteristicas?
a. Son los bienes o servicios que entrega el Programa y contribuyen a una
linea de accion especifica del Plan Estatal de Desarrollo vigente.
b. Se vinculan con los bienes y servicios definidos en las Reglas de Operaciéon
(ROP) o normatividad del Programa.
c. Estan redactados como resultados logrados, con base en la sintaxis de la
Metodologia de Marco Légico.
d. Son necesarios y suficientes para lograr el Propésito.
e. Su realizacién genera junto con los supuestos en ese nivel de objetivos el
Propodsito.

Binaria
Si.
1, “Del 0 al 49% de los Componentes cumplen con todas las
caracteristicas establecidas en la pregunta.”

Los cinco Componentes de la MIR, como se ha citado, son los siguientes:

Apoyos de alojamiento en la estancia temporal entregados
Apoyos para trémites funerarios otorgados
Subsidios para pago de pasajes a poblacién indigena otorgados
Documentos para gestiones institucionales otorgados
Apoyos para la atencidn a solicitudes por contingencia entregados

Enseguida se analizan sus caracteristicas:

Los Componentes describen los bienes y servicios que otorga el Programa vy
presentan la alineacion siguiente, conforme a la documentacion normativa
que lo rige:

Tabla 5. Componentes y su alineacién a Lineas de Accién del Plan Estatal de Desarrollo vigente, 2025.
Bienes o servicios generados:

Apoyos de alojamiento en la estancia temporal Linea de accioén.
Disefar, implementar y dar

Bienes o servicios generados: seguimiento a politicas
Apoyos para trédmites funerarios publicas y programas

gubernamentales, con
Bienes o servicios generados: enfoque de derechos
Subsidios para pago de pasajes indigenas, para que de

manera integral se frate la
Bienes o servicios generados: gestion indigena en su
Documentos para gestiones institucionales idioma y con

competencia resolutiva.
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Bienes o servicios generados:

Apoyos para la atencién a solicitudes por

contingencia
Fuente: Elaboracién propia con base en el documento “Alineacién de Programas presupuestarios vigentes
2025", proporcionado por SPCI.

Conforme se observa en la tablag, la vinculacion de todos los Componentes
es clara respecto del PED, por lo que se cumple con la primera caracteristica
de la pregunta.

Las Reglas de Operacion del Pp establecen en su seccién 2.1 “Objetivos”
cinco objetivos especificos que coinciden con los cinco Componentes del
Programa. Asimismo, la seccion lll “Operacion” del documento normativo
especifica los apoyos y establece los procedimientos para la seleccion de
las personas beneficiarias. Se acredita asi el vinculo solicitado por el segundo
criterio de la pregunta.

La totalidad de los Componentes se presentan como resultados logrados y
se apegan ad la sintaxis de la MML para este nivel, es decir, "“[Bien o servicio
del Pp] + [verbo en participio]”. Se cumple asi la tercera caracteristica.

El Propésito del Pp se define como "La poblaciéon indigena del estado de
Chihuahua recibe atencion de manera individualizada”. Si bien los cinco
Componentes del Programa se dirigen a la atencidn de las personas dentro
de la poblacion objetivo, no es claro qué deberia distinguir “una atencion
de manera individualizada” por lo que resulta dificil valorar si los bienes vy
servicios que se otorgan cumplen con la finalidad de individualizacion
descrita en el Propdsito por oposicion a una “atencidon generalizada” u otra
forma de caracterizar estas ayudas. La ITE considera que el planteamiento
del Propoésito no permite valorar que los Componentes sean necesarios y
suficientes para lograrlo; es decir, que no se cumple con esta caracteristica.
Aunqgue todos los Componentes presentan supuestos, se advierte que el
Componente €03 enuncia una circunstancia no relacionada con la entrega
de los subsidios ferroviarios, es decir, la capacidad y facultades de la
empresa para prestar el servicio. Por lo demds, no es posible valorar que los
Componentes, junto con sus supuestos, efectivamente produzcan el
Prop&sito puesto que en el inciso anterior se establecid que no es claro que
éstos sean los suficientes y necesarios para generar una “atencion de
manera individualizada”. En términos generales, entonces, se observa que
no se cumple con esta Ultima caracteristica propuesta por la pregunta.

Los Componentes de la MIR representan los bienes y servicios que otforga el
Programa presupuestario y se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo
vigente, en sus lineas de acciéon. Ahora bien, no es claro que éstos sean suficientes
y necesarios para generar el Propodsito del Programa, por lo que no se puede
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valorar que, en conjunto con sus supuestos, éste sea una consecuencia de los
bienes y servicios provistos. Puesto que ninguno (0%) de los Componentes presenta
simultdneamente las caracteristicas solicitadas en la pregunta, corresponde
asignar el nivel de respuesta 1.
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19. ;El Propésito definido en la MIR del Pp cuenta con las siguientes
caracteristicas?

a. Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

b. Estd redactado como una situacion alcanzada e incluye la poblacion o
drea de enfoque con base en la sintaxis de la Metodologia de Marco
Logico.

c. Su logro no esta controlado por los responsables del Programa e implica
una contribucién significativa al logro del Fin.

d. Es consecuencia directa que se espera ocurrird como resultado de los
Componentes y los supuestos a ese nivel de objetivos.

Binaria
Si.
1, “El Propdsito del Programa presupuestario cumple con al menos una
de las caracteristicas.”

El Prop&sito de la MIR se establece, en su resumen narrativo, como: “La poblaciéon
indigena del estado de Chihuahua recibe atencidon de manera individualizada” y
presenta las siguientes caracteristicas:

Se trata de un objetivo Unico, pues relaciona una sola caracteristica que
cambiaria para la poblacién beneficiaria del Pp. Se cumple con el primer
criterio que establece la pregunta.

La poblaciéon objetivo de Pp se define como “Poblaciéon indigena del Estado
de Chihuahua que accede a los servicios del Programa” y, como se observa,
ésta no se incorpora con exactitud al Propdsito, conforme a lo dispuesto en
la sintaxis de la MML para este nivel de objetivos, es decir: “[Poblacion
objetivo] + [verbo en presente] + [objetivo central de la intervencion]”. Por
tanto, aunqgue se redacte como una situacion alcanzada, no se cumple con
la segunda caracteristica de la pregunta y se debe generar una propuesta
para redefinicion del Proposito en el de este documento.

El logro del Propésito depende de que la SPCI proporcione los bienes vy
servicios que conforman la “atencidn personalizada™ en términos del
Proposito. En este sentido, se estima que el logro del objetivo estd controlado
directamente por los responsables del Programa, o cual no es adecuado en
términos de la MML. Se observa entonces que no se cumple con el tercer
criterio de la pregunta.

Conforme a lo establecido en la anterior, no es posible afirmar
que el Propdsito surja como una consecuencia directa de los Componentes,
pues no es clara la relacion de necesidad y suficiencia de éstos respecto de
la generacion del objetivo superior. No se observa el cumplimiento de esta
Ultima caracteristica.



EVALUACION DE DISENO EN TIEMPO REAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1S035A1 “ASISTENCIA SOCIAL PARA LA POBLACION INDIGENA 2025"

El Propssito de la MIR es Unico y estd definido como una situacion alcanzada. Sin
embargo, no refleja la poblacidon objetivo en su estructura, lo cual es un drea de
oportunidad importante en la formulacion del Propdsito en el marco de la MML.
Asimismo, no es posible validar que el Propdsito resulte como consecuencia del
nivel de objetivos inferior (Componentes) dadas las dreas de oportunidad que
presenta este Ultimo. Por estas razones, se asigna el nivel de respuesta 1 a esta
pregunta.
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20. ;El Fin de la MIR del Pp cuenta con las siguientes caracteristicas?

a. Estd claramente especificado y redactado, de acuerdo con la sintaxis de
la Metodologia de Marco Légico

b. Es un objetivo del Programa, el cual contribuye a un objetivo superior del
Plan Estatal de Desarrollo vigente, es decir, no se espera que la ejecucion
del Programa sea suficiente para alcanzar el Fin.

c. Su logro no estd controlado por los responsables del Programa

d. Es Unico, es decir, incluye un solo objetivo.

Binaria
Si.
4, "El Fin del Programa presupuestario cumple con las cuatro
caracteristicas.”

El Fin del Pp estd redactado como “Contribuir al desarrollo integral de las personas
en condicion de vulnerabilidad a través del otorgamiento de apoyos que
fortalezcan su bienestar” y de su andlisis se desprende lo siguiente:

El Fin estd claramente especificado y redactado, atendiendo a la sintaxis
propuesta por la MML para este nivel de la MIR, a saber. “Contribuir +
[objetivo de la planeacidon estratégical + mediante/a través de + [medios
principales del objetivo central del Pp]". Se cumple con la primera
caracteristica de la pregunta.

El Fin es un objetivo del Pp, que se plantea contribuye al Plan Estatal de
Desarrollo de acuerdo con lo establecido en la siguiente tabla:

Tabla 6. Alineacion del Fin al Plan Estatal de Desarrollo vigente, 2024.

Plan Estatal de Desarrollo 2022 - 2027

Alineacién con el Nivel de FIN Eje 1.

de la MIR del Pp evaluado Objetivo: Contribuir al desarrollo integral de las personas en condiciones
de vulnerabilidad.

Fuente: Elaboracién propia con base en el documento “Alineacién de Programas presupuestarios vigentes
2025", proporcionado por SPCI.

Ahora bien, es muy claro que el objetivo del Pp no es suficiente para lograr
el objetivo superior estipulado en el PED, lo cual es esperado en términos de
la MML. Es decir, se cumple con la segunda caracteristica de la pregunta.

El Fin actualmente definido estd fuera del control directo de la SPCI vy los
operadores del Pp, por lo que se cumple con la tercera caracteristica
propuesta por el reactivo.

El Fin presentado es Unico, pues presenta un solo objetivo, conforme se
espera en la MML. Por tanto, se valida el cuarto criterio planteado en la
pregunta.
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El Fin del Pp definido en la MIR es Unico, estd claramente especificado vy
redactado, siguiendo la sintaxis propuesta por la MML para este nivel de objetivos.
Se vincula efectivamente el objetivo de planeaciéon superior al que se alinea el
programa con su propio objetivo central, como medio para lograr la contribucion,
sin que sea suficiente para lograrlo, conforme a lo esperado. El logro del Fin no
estd controlado por los responsables del programa, conforme a la especificacion
metodoldgica. Al cumplir con todas las caracteristicas esperadas, se asigna el nivel
de respuesta 4 a la pregunta.
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21. ;La modalidad presupuestaria del Pp es consistente con el objetivo que éste
3

persigue, con los bienes y/o servicios que generq, con sus actividades sustantivas
y, en conjunto, con sus mecanismos de intervencion?

Andlisis descriptivo

La modalidad presupuestaria del Pp analizado (S, Subsidios sujetos a Reglas de
Operacién)! es congruente con su objetivo central, es decir, prestar apoyos a la
poblacion beneficiaria siempre que cumplan con las caracteristicas y requisitos
establecidos a priori en un documento normativo de tipo Reglas de Operacion
que establece la secuencia operativa para el acceso a los recursos, que se
enfregan "a fondo perdido”, es decir, que no son reembolsables. Los
Componentes expresan los bienes y servicios que corresponden a tales subsidios
y la estructura operativa es conforme con la de un Programa que recibe y tramita
solicitudes de apoyos. En este contexto, se observa que el mecanismo de
intervencion del Programa consiste en otorgar medios especificos para que las
personas atiendan situaciones supervenientes de su vida que no podrian cubrir de
ofra manera, dada su situacion de vulnerabilidad. Esto es completamente
consistente con la modalidad presupuestaria seleccionada, desde la perspectiva
de la ITE.

1 Conforme a la Tipologia General de Clasificacién Programdatica del Consejo Nacional de Armonizacion
Contable vigente al momento de la clasificacion de este Pp (proceso de planeacién del ejercicio fiscal 2025,
realizado durante el segundo trimestre de 2024).
El 13 de junio de 2025 se ajustd dicha Tipologia y conforme a su articulo PRIMERO fransitorio: “"PRIMERO.- El
presente Clasificador entrard en vigor al dia siguiente al de su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion
y serd utilizado a partir de la elaboracién del proyecto del Presupuesto de Egresos de 2026. La informacion
Programdtica, se presentard conforme fue auforizada en el Presupuesto de Egresos del ejercicio fiscal que
corresponda [énfasis afiadido]”.

En el caso del Pp analizado, la Tipologia mantiene la modalidad § como “Subsidios sujetos a reglas de operacién”
manteniendo el sentido del andlisis en cuanto a que “Considera fransferencias entregadas directamente a la
poblacion para garantizar el ejercicio de derechos fundamentales o fomentar el desarrollo de actividades
prioritarias de interés general, y se encuentran sujetos a Reglas de Operacién que se publican anualmente con
el objetivo de transparentar y asegurar la aplicacién eficiente, eficaz, oportuna y equitativa de los recursos
publicos asignados”.
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22. ;Las Fichas Técnicas de los indicadores de la MIR del Pp cuentan con la
siguiente informacion?

a. Nombre

b. Descripcion

c. Tipo y dimension

d. Método de cdlculo

e. Unidad de Medida

f. Frecuencia de medicion

g. Linea base

h. Metas

i. Trayectoria del indicador (ascendente, descendente, regular o nominal)

°

j- Datos de las variables del indicador

Binaria
Si.
4, "Del 85 al 100% de las Fichas Técnicas de los indicadores del Programa
tienen las caracteristicas establecidas.”

Al analizar las fichas técnicas de los indicadores de la MIR, se pudo constatar que
todas ellas estdn compuestas, cuantitativamente, de los elementos previstos en los
formatos del sistema hacendario para su carga y gestion. Por tanto, se advierte
que todos los indicadores (100%) presentan simultdneamente en nombre,
descripcion, tipo y dimension, método de cdlculo, unidad de medida, frecuencia
de medicion, linea base, metas, trayectoria del indicado, asi como datos de las
variables en las fichas técnicas. En consecuenciaq, se asigna el nivel de respuesta
4,
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23. En cada uno de los niveles de objetivos de la MIR del Pp (Fin, Propdsito,
Componentes y Actividades) existen indicadores para medir el desempeiio del
Programa con las siguientes caracteristicas:
a. Claridad: El indicador debera ser preciso e inequivoco;
b. Relevancia: El indicador debera reflejar una dimension importante del
logro del objetivo;
c. Economia: La informaciéon necesaria para generar el indicador debera
estar disponible a un costo razonable;
d. Monitoreable: El indicador debe poder sujetarse a una verificacion
independiente;
e. Adecuado: El indicador debe aportar una base suficiente para evaluar el
desempeio; y
f. Aportacion marginal: Existe mdas de un indicador para medir el desempeiio
de algin nivel de objetivo y proveen informacién adicional.

Binaria
Si.
1, “Del 0 al 49% de los indicadores del Programa tienen las caracteristicas
establecidas.”

La MIR del Pp se compone en total por 22 indicadores de desempeno, cubriendo
al menos uno cada uno de los 17 elementos u objetivos a los diferentes niveles.
Conforme a lo desarrollado en extenso en el de este documento, la
siguiente tabla resume las caracteristicas que éstos presentan, conforme a los
criterios de valoracion de esta pregunta:

Tabla 7. Tabla resumen del Anexo lll respecto de la valoracion CREMAA de la MIR

Indicadores

o
o
°
(o]
Q
=
<
(o)
o

F1 Variacion
porcentual de No Si No No Si
apoyos enfregados

No Se requiere fortalecer la descripcién de los
Aplica indicadores.

P1 Variacion
porcentual de
persor.wos indigenas No 5 No No 5 N.o ;e .requiere fortalecer la descripcion de los
atendidas con Aplica indicadores.

apoyos.
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Indicadores

.
o
°
(o]
Q
=
<
(o)
o

Co1l.1 Porcentaje de
apoyos de
hospedaje
brindados en la
estancia temporal
Porcentaje de
platillos de
alimentos
brindados en la

estancia temporal

Co01.2

co2.1 Porcentaje de
apoyos para
frémites funerarios
pagados
completos
otorgados
Porcentaje de
apoyos para
frémites funerarios
subsidiados
otorgados

Co02.2

co3.1 Porcentaje de
credenciales para
subsidio del pasaje
en el tren
entregadas

Co03.2 Porcentaje de
boletos de pasajes
otorgados a las
personas indigenas
Co4.1 Porcentaje de
documentos para
gestiones
institucionales
entregados a la
poblacién indigena

Co5.1

Porcentaje de
apoyos
econdmicos
otorgados a las
personas indigenas

No

No

No

No

No

No

No

No

Si

Si

Si

Si

No

Si

Si

Si

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No

No

No

No

No

No

No
Aplica

No

Se requiere fortalecer la descripcidn de los
indicadores.

Se requiere fortalecer la descripcidn de los
indicadores.

Se requiere fortalecer la descripcidn de los
indicadores.

Se requiere fortalecer la descripcidn de los
indicadores.

Se requiere fortalecer la descripcidn de los
indicadores.

Es necesario contar con un indicador
relevante para medir en su totalidad los
subsidios.

Se requiere fortalecer la descripcidn de los
indicadores.

Se requiere fortalecer la descripcién de los
indicadores.

Se requiere fortalecer la descripcidn de los
indicadores.
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.
o
°
(o]
Q
=
<
(o)
o

C05.2

Co0101.1

C0201.1

C0202.1

C0202.2

C0301.1

C0302.1

Indicadores

Porcentaje de
apoyos en especie
otorgados a las
personas indigenas

Porcentaje de
personas indigenas
solicitantes del
servicio, atendidos
en la estancia
temporal

Porcentaje de
solicitantes del
servicio funerario
y/0 servicio de
traslado de difunto
atendidos
Porcentaje de
gestiones de
traslados funerarios
ante oftras
instancias
realizados
Porcentaje de
gestiones de
trdmites funerarios
ante oftras
instancias
realizadas

Porcentaje de
documentos para
pasajes otorgados
a las personas
indigenas
Porcentaje de
seguimiento a
convenios para el
levantamiento de
padrén para
expedicion y
entrega de
credenciales para
subsidio del pasaje
en el tren

No

No

No

No

No

No

No

Si

Si

No

Si

Si

Si

Si

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

No

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No

No

No
Aplica

No
Aplica

No

No

No
Aplica

No
Aplica

Se requiere fortalecer la descripcidn de los
indicadores.

Se necesita precisar la denominacion del
indicador, para que se entienda de una sola
vista para qué funciona.

Se requiere fortalecer la descripcidn de los
indicadores.

Se requiere fortalecer la descripcidn de los
indicadores.

Es necesario que la Actividad cuente con un
indicador que mida directamente el objetivo.

Se requiere fortalecer la descripcidn de los
indicadores.

Se requiere fortalecer la descripcidn de los
indicadores.

Se requiere fortalecer la descripcidn de los
indicadores.

Se requiere fortalecer la descripcidn de los
indicadores.

Es debido intensificar la frecuencia de
medicién de indicador, de acuerdo con el
nivel de objetivos.
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Indicadores

Identificador

C0303.1 Porcentaje de Se requiere fortalecer la descripcidn de los
solicitantes indicadores.
atendidos con , No
No Si No No No . S - .
documentos para Aplica Es debido intensificar la frecuencia de
la gestion medicién de indicador, de acuerdo con el
nivel de objetivos.
C0304.1 Porcentaje de Se requiere fortalecer la descripcidn de los
documentos para indicadores.
subsidio de pasaje , No
No i No No No
de tren elaborados S Aplica Es debido intensificar la frecuencia de

medicién de indicador, de acuerdo con el
nivel de objetivos.

C0401.1 Porcentaje de Es necesario precisar la denominacién del
solicitantes indicador, para reflejar adecuadamente qué
atendidos con No S No No S N.o es lo que mide, de primera vista.
documentos de Aplica
gestion Se requiere fortalecer la descripcidn de los

indicadores.

C0501.1 Porcentaje de
solicitudes
atendidas por
medio de la No Si No No Si
gestién de apoyos
para personas

No Se requiere fortalecer la descripcidn de los
Aplica indicadores.

indigenas
C0502.1 Porcentaje de
volld.o.uones de No Si No No Si N.o ;e .reqmere fortalecer la descripcién de los
requisitos Aplica indicadores.
solicitados

Fuente: Elaboracion propia, con base en los resultados del andlisis.

Como consecuencia de lo sintetizado en la tabla precedente, se establecen a
continuacion las caracteristicas de los indicadores de desempefio, en términos de
lo descrito en la pregunta:

Ninguno (0%) de los indicadores resulta claro. Aunque la mayoria
cuenta con una denominacion inequivoca que le distingue en la Matriz,
todos comparten descripciones suscepftibles de robustecerse en cuanto a
vincular adecuadamente el indicador con su objetivo, en términos de
relevancia. Adicionalmente, los indicadores C0101.1 y C0401.1 tienen
nombres que no coinciden con el método de cdlculo y las variables que los
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infegran, de manera que inducen a pensar que generan un resultado
diferente del que realmente proporcionan. En el de este documento
se establecen propuestas en los dos rubros de oportunidad identificados en
este inciso; asimismo, se valora que no se cumple la primera caracteristica
propuesta en la pregunta.

20 de los 22 indicadores (91%) proporcionan informacion
importante acerca de alguna dimension del logro de los objetivos a los que
se relacionan. En el caso del indicador €C03.1 se estima que, al medir la
expedicion de credenciales por parte de la SPCI no se concreta el objetivo
de proporcionar los subsidios al pasaje ferroviario, como lo establece el
Componente. De hecho, en este objetivo seria recomendable contar con un
nuevo indicador Unico que totalice los subsidios  ferroviarios
independientemente de su modalidad. Tal propuesta se desarrolla en el

de este documento; por ahora, se afima que la segunda
caracteristica del reactivo se cumple parcialmente.

La totalidad de los indicadores mostraron tener métodos de bajo
costo para la explotacion de sus variables y la obtencidon de sus resultados,
al emplear informaciéon propia de la gestion, generada por la SPCI, para
calcular sus valores. Sin embargo, éstos generan un costo adicional de
acceso para el publico usuario, por lo que no pueden considerarse (desde
esa perspectiva) econdmicos. No se cumple esta caracteristica.

La gran mayoria de los indicadores de la MIR presentan
medios de verificacidn con las caracteristicas minimas de disefo que
favorecen la posibilidad de que se realice una verificacidon independiente
de sus cdlculos. No obstante, dado que el acceso a los medios de
verificacion es limitado, puesto que se tfrata de documentos internos, se debe
de concluir gue los indicadores no son monitoreables, asimismo.

19 de 22 indicadores (86%) resultan adecuados al nivel de
objetivos que miden, proporcionando informacion suficiente para valorar el
desempeno. En el caso de los indicadores €0302.2 al C0304.1 (en cuanto a
los subsidios ferroviarios) se observa que tienen frecuencias de medicion
insuficientes (anuales o semestrales) para el nivel de objetivos Actividad. En
consecuencia, se requiere en el un ajuste a la frecuencia de
medicion de tales indicadores, observando que la caracteristica de la
pregunta se cumple parcialmente.

Del total de los indicadores, 12 se asignan a razén de
uno por objetivo. Los restantes 10 se asignan en pares a un mismo objetivo
(Componentes €01, C02, C03, C05 y Actividad C€0202). Cabe entonces
analizar si en esos pares de indicadores existen relaciones de aportacion
marginal. Sin embargo, en todos los casos se observa que los pares de
indicadores describen segmentos de los objetivos que se miden por
separado (por ejemplo, en el C01, los apoyos de hospedaje y los alimentos
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proporcionados). Es decir, para comprender el avance total del objetivo es
necesario analizar los pares de indicadores simultdneamente. Este uso es
razonable en cuanto que existen modalidades de la prestacion de bienes y
servicios (o incluso acciones como la €0202). Sin embargo, también seria
recomendable en algunos casos (Componente €03, especificamente)
valorar si se puede emplear un indicador que totalice el avance en el logro
del objetivo, de manera mas sucinta y Util como medida del desempefio. Tal
propuesta se desarrolla en el de este documento. Por lo demds, se
aprecia un adecuado uso de mds de un indicador, en general, de acuerdo
con las caracteristicas de lo que es medido en los pares empleados, aunque
no se describen relaciones de aportacion marginal, conforme lo solicita la
pregunta.

A la luz del andlisis presentado, se advierte que ninguno de los indicadores (0/22,
0%) presenta simultneamente las caracteristicas de claridad, relevancia,
economia, monitoreabilidad y adecuacion que se esperan de la pregunta, por lo
que corresponde asignar el nivel de respuesta 1 a la misma.

de este

Informe.
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24, ;Las metas establecidas en los indicadores de la MIR del Pp tienen las
siguientes caracteristicas?
a. Cuentan con unidad de medida y son congruentes con el sentido del
indicador.
b. Estdn orientadas a impulsar el desempeno, es decir, no son laxas.
c. Son factibles de alcanzar, considerando la normatividad, los plazos, los
recursos humanos y financieros con los que cuenta el Programa.

Binaria
Si.
4, "Del 85 al 100% de las metas de los indicadores del Programa tienen
las caracteristicas establecidas.”

De acuerdo con lo desarrollado en el de este documento, se presenta
este resumen:

Tabla 8. Tabla resumen del Anexo VIl respecto de las metas de la MIR para 2024

Indicador

9]
e}
O
Q
55
=
C
[0)
o

F1 Variacion porcentual de Se requieren metas que orienten a un mayor
apoyos entregados Si No Si desempefio de la Secretaria a la luz de la descripcion
del Problema.

P1 Variacion porcentual de
personas indigenas atendidas Si Si Si No se observan dreas de oporfunidad en esta mefa.
con apoyos.

col.1 Porcentaje de apoyos de
hospedaje brindados en la Si Si Si No se observan dreas de oporfunidad en esta mefa.
estancia temporal

Cco1.2 Porcentaje de platillos de
alimentos brindados en la Si Si Si No se observan dreas de oporfunidad en esta mefa.
estancia temporal

co2.1 Porcentaje de apoyos para
frémites funerarios pagados Si Si Si No se observan dreas de oporfunidad en esta mefa.
completos otorgados

co2.2 Porcentaje de apoyos para
frémites funerarios subsidiados Si Si Si No se observan dreas de oporfunidad en esta mefa.
otorgados

co3.1 Porcentaje de credenciales
para subsidio del pasaje en el Si Si Si No se observan dreas de oporfunidad en esta mefa.
fren entregadas
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Indicador

9]
e}
O
Q
55
=
C
[0)
o

Co03.2 Porcentaje de boletos de
pasajes oforgados a las Si Si Si No se observan dreas de oportunidad en esta mefa.
personas indigenas

Co4.1 Porcentaje de documentos

para gestiones institucionales

., Si Si Si No se observan dreas de oporfunidad en esta mefa.
entregados a la poblacidn

indigena
05.1 P taje d . . - .

¢ orceln C,”e € dpoyos , , Es necesario que la trayectoria del indicador coincida

econdmicos otorgados a las No Si Si .
e con el planteamiento de metas.

personas indigenas

Co05.2 Porcentaje de apoyos en
especie otorgados a las Si Si Si No se observan dreas de oporfunidad en esta mefa.

personas indigenas

C0101.1 Porcentaje de personas
indigenas solicitantes del
servicio, atendidos en la
estancia temporal

Si Si Si No se observan dreas de oporfunidad en esta mefa.

C0201.1 Porcentaje de solicitantes del
servicio funerario y/o servicio de Si Si Si No se observan dreas de oporfunidad en esta mefa.
traslado de difunto atendidos

C0202.1 Porcentaje de gestiones de
traslados funerarios ante ofras Si Si Si No se observan dreas de oporfunidad en esta mefa.
instancias realizados

C0301.1 Porcentaje de documentos
para pasajes otorgados a las Si Si Si No se observan dreas de oporfunidad en esta mefa.
personas indigenas

C0302.1 Porcentaje de seguimiento a
convenios para el
levantamiento de padréon para
expedicién y enfrega de
credenciales para subsidio del
pasaje en el tren

C0303.1 Porcentaje de solicitantes
atendidos con documentos Si Si Si No se observan dreas de oporfunidad en esta mefa.
para la gestion

C0304.1 Porcentaje de documentos
para subsidio de pasaje de tren Si Si Si No se observan dreas de oporfunidad en esta mefa.
elaborados

Si Si Si No se observan dreas de oporfunidad en esta mefa.

C0401.1 Porcentaje de solicitantes
atendidos con documentos de
gestion

Si Si Si No se observan dreas de oporfunidad en esta mefa.
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Indicador

9]
e}
O
Q
55
=
C
[0)
o

C0501.1 Porcentaje de solicitudes
atendidas por medio de la

s Si Si Si No se observan dreas de oporfunidad en esta mefa.
gestiéon de apoyos para
personas indigenas
C0502.1  Porcentaje de validaciones de Si Si Si No se observan dreas de oporfunidad en esta mefta.

requisitos solicitados
Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo con los resultados del andlisis.

En seguimiento a lo presentado en la tablag, se observa que las metas de los

indicadores presentan las siguientes caracteristicas:
Todas las metas de los indicadores presentan unidades de medida
coincidentes con las de las variables del indicador y la mayoria son
congruentes con la frayectoria establecida. Sin embargo, la meta del
indicador €05.2 desciende mientras que su frayectoria se establece como
“regular constante”, por lo que no coincide. Se sugiere reclasificar la
trayectoria del indicador, advirtiendo un cumplimiento de esta primera
caracteristica en 21 de 22 casos (95%).
En general, las metas se orientan al mejor desempeno de la SPCI respecto
de los objetivos del Programa. Esto, en tanto que la mayoria de los
indicadores son de gestion y plantean mantener un volumen de operacion
mdaximo, respecto de lo planeado. Ahora bien, en el caso del indicador de
Fin se advierte que la meta plantea una reduccién del volumen de apoyos
de un afo al siguiente, lo cual no es congruente con el planteamiento del
problema del problema del Pp (en el sentido de que existe una demanda
creciente de necesidades en la poblacion objetivo y los subsidios apenas
atienden una fraccidén de éstas). Se considera necesario clarificar en los
documentos normativos del Pp este comportamiento del indicador, por lo
gue no se considera que cumpla con la caracteristica de este inciso. No
obstante, ésta si estd presente en 21 de 22 casos (95%). Ello, considerando
incluso que en los Componentes C01 y C02 (indicadores C01.2 y C03.2)
donde se reporta una disminucidn del valor de las variables de los apoyos a
entregar debido a una contraccion presupuestaria del Programa respecto
de la linea base. No obstante, se planea seguir cumpliendo en su totalidad
la meta (100%) y se ha ajustado la trayectoria de manera consecuente en
ambos casos, en consideracion de la linea base. Desde este punto de vistq,
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la ITE valora que se mantiene la orientacion a resultados de dichas metas,
contrario al indicador de Fin donde el resultado del indicador es contrario a
lo lbgica del planteamiento del Programa (es decir, se valoran de manera
diferentes los indicadores de gestion que el estratégico, para efectos de
orientacion al desempeno). En todo caso, la contraccion presupuestaria se
debe a una decision externa a la SPCI, no a un error de planeaciéon o gestion.
La SPCI realiza un proceso de planeacion de metas que considera la
tendencia en el funcionamiento de los medios del Programa, dando lugar a
cdlculos de tendencias y teniendo en consideracion el Ultimo valor
disponible de las series de datos (considerando que muchos de estos apoyos
tienen tiempo de existir y un comportamiento mds o menos regular). Estos
valores se calibran de acuerdo con la disponibilidad presupuestaria, asi
como con los recursos materiales y humanos disponibles para lograrlos.
Desde esta perspectiva, el proceso de planeacion de la SPCI genera metas
factibles de alcanzarse, en la totalidad de los casos (100%).

En total, 20 de los 22 indicadores (91%) presentan simultneamente metas con
unidad de medida y trayectoria congruente con los indicadores, orientadas a
mejorar el desempefio de la SPCly fruto de un proceso de planeaciéon que valora
su factibilidad, en términos de la propuesta de la pregunta. Por ello, se asigna el
nivel de respuesta 4.

de este Informe.
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25, ;Los indicadores de la MIR del Pp tienen establecidos medios de verificacion
con las siguientes caracteristicas?
a. Nombre completo del documento que sustenta la informacion (acorde a
las variables del indicador)
b. Nombre del drea que genera o publica la informacion.
c. Periodicidad con que se genera el documento (debe coincidir con la
frecuencia de medicién del indicador)
d. En su caso, la liga de la pagina electronica donde se encuentra publicada
la informacion.

Binaria
Si.
4, "Del 85 al 100% de los indicadores de la MIR del programa tienen
medios de verificacidn que cumplen con las caracteristicas establecidas.”

Todos los indicadores de la MIR tienen establecidos, en sus fichas técnicas, medios
de verificacion, los cuales presentan las siguientes caracteristicas:
En 21 de los 22 casos (95%) los medios de verificacion especifican el nombre
completo de los documentos que sustentan la informacién, acorde con las
variables del indicador. La excepcion es el indicador C0101.1, como ya se
ha establecido previamente. Se observa que esta primera caracteristica se
cumple parcialmente.
Los medios de verificacion establecen en su totalidad el nombre del drea
que genera o publica la informacién. Se cumple totalmente el segundo
criterio de la pregunta.
Todos los medios de verificacion establecen la periodicidad con que se
generan y ésta coincide con la frecuencia de medicion establecida para el
indicador. En esta medida, se advierte que esta tercera caracteristica se
cumple en todos los casos analizados (100%,).
Toda vez que los medios de verificacibn empleados son internos, no
requieren una ubicaciéon electronica donde se publique la informacién, por
lo que no se observa esta caracteristica en estos casos.

Cada uno de los indicadores de la MIR incorpora medios de verificacion en sus
fichas técnicas, los cuales cumplen, en su gran mayoria (21 de 22, 95%) con las
caracteristicas minimas requeridas, a saber: especificar el nombre del documento
y del drea que lo publica o lo genera y contar con una periodicidad establecida
de difusidon, acorde con la del indicador al que se asocia. En esta medida, se
asigna el nivel de respuesta 4 a esta pregunta.
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26. Analizar la légica vertical y horizontal de la Matriz de Indicadores para Resultados
del Pp.

Andlisis descriptivo

El andlisis de la loégica vertical y horizontal de la MIR considera las relaciones de
correspondencia que deben existir entre los elementos que componen la Matriz, de
acuerdo con sus caracteristicas de disefio. En el dmbito vertical, se espera que los
niveles de objetivos se relacionen entfre si mediante relaciones de produccion y
consecuencia, tanto de manera ascendente (de las Actividades al Fin) como
descendente. Por su parte, en lo horizontal, se espera que existan conjuntos
congruentes de indicadores, metas y medios de verificacion que den solidez y sentfido
a la generacion de los datos de desempefo. Mediante la validacion de ambas
dimensiones se valida que la Matriz se puede emplear de manera confiable para dar
seguimiento al Programa presupuestario, conforme a su finalidad. A continuacion, se
emiten conclusiones sobre ambos temas, considerando el andlisis de la

hasta la 25 que preceden a este reactivo.

Desde una perspectiva ascendente, la légica vertical de la MIR se funda en la
consistencia de su nivel de Actividades. Ahora bien, para el caso de este Programa
presupuestario, se advierte que el nivel inferior presenta importantes dreas de
oportunidad, principalmente en cuanto a la secuencia de las Actividades para la
produccion de los Componentes, asi como respecto de sus caracteristicas de
necesidad y suficiencia vy, por Ultimo, en cuanto a sus supuestos. En esta medida, no se
puede afiimar que la légica vertical de la MIR cuente con una base soélida,
principalmente porque no se verifica que los Componentes resultan como
consecuencia directa de las Actividades y sus supuestos. En cuanto a las relaciones
entre los Componentes y el Propossito, destaca que la definicion de este Ultimo es
imprecisa en términos de permitir validar que los bienes y servicios que genera el
Programa son, a su vez, suficientes y necesarios para generar el objetivo central
expresado en términos de “atencion individualizada™ a la poblacion objetivo. Asi,
aunqgue el Fin tenga caracteristicas de disefio apropiadas y se pueda advertir
claramente la contribucion del objetivo central del Pp respecto de la planeacion
estratégica superior, no se puede afimar que exista en general una légica vertical
apropiada de la Matriz, que asegure la calidad de la medicion del desempefio de
manera fransversal a los niveles de objetivos. Mediante la propuesta de redisefio en el

de este documento, se plantea favorecer esta dimensidn mediante acciones
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clave, en beneficio del debido empleo de esta herramienta para el seguimiento vy
evaluacion del desempefo del Pp.

Por su parte, la l6gica horizontal muestra un adecuado empleo de las caracteristicas
técnicas de los indicadores a excepcion de su claridad. En este contexto, el

también considera propuestas especificas para remediar esta drea de oportunidad
que afraviesa a todos los niveles de objetivos. El proceso de planeacion de metas en
la SPCI es solido, lo cual produce resultados favorables a la l6gica horizontal, asi como
el correcto planteamiento de los medios de verificacion en la mayoria de los
indicadores. Por tanto, existen las condiciones para robustecer la l6gica horizontal de
la MIR de manera inmediata, en el contexto de mejora continua que se identifica
como caracteristica de la gestion en el Ente Publico.
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27. Derivado del andlisis y de las respuestas a las preguntas de este apartado,
identificar y sehalar dreas de oportunidad de mejora en la MIR del Pp.

Andlisis descriptivo

A continuacioén, se sistematizan las dreas de mejora identificadas a lo largo de este
tema del Informe y se relacionan con propuestas de accidn para su oportuna atencion.

Tabla 9. Areas de oportunidad, criterios de redisefio y propuestas de mejora derivadas del andlisis de la MIR

Area de oportunidad identificada

Es necesario que los resumenes
narrativos de las Actividades se
redacten empleando la sintaxis
establecida por la MML en este nivel
de objetivos. (Actividad C0501)

Se requiere que las Actividades
formen secuencias de
procedimientos ordenados
cronolégicamente y de manera
ascendente, siendo todas
necesarias y suficientes a este
efecto. (Componentes C01, C03 y
Co04)

Es indispensable que en todos los
niveles de objetivos se definan
supuestos en términos de la MML
(Actividades C0301 y C0401).

Se requiere que el Propodsito de la
MIR refleje la poblacién objetivo del
Pp.

Es indispensable que los indicadores
sean claros en su denominaciéon y
descripcion.

El resumen narrativo de las
Actividades debe apegarse a la
formula de sintaxis “Sustantivo
derivado de un verbo +
complemento”. Tal complemento
debe expresar una funcion
sustantiva que, encadenada
procedimentalmente con otras,
pueda generar como consecuencia
el bien o servicio que representa el
Componente.

Las Actividades deben reflejar la
secuencia operativa que se sigue
en la institucion para la produccion
de los Componentes, en suficiencia
y siendo necesarias para este
efecto.

Los supuestos deben definirse como
condiciones externas, ajenas al
control de las SPCI, que ponen en
riesgo el cumplimiento de los
objetivos.

El Propdsito debe incluir, como parte
de su sintaxis, la poblacion objetivo
del Pp en primer lugar, es decir:
“Poblacién objetivo + verbo en
presente + cambio principal
esperado del objetivo central del
Pp".

Los nombres de los indicadores
deben ser congruentes con el
método de cdiculo, sus variables y
la unidad de medida seleccionadaq,
en cada caso.

Se adiciona una propuesta
particular en el de este
documento.

Se proponen nuevas actividades y
secuencias en el de este
documento.

Reformular los supuestos para cada

de los objetivos de la MIR objetados,

de acuerdo con la propuesta en el
de este documento.

Reflejar en la redaccion del resumen
narrativo del Propdsito la poblacion
objetivo que resulte de su proceso
de qgjuste, como consecuencia de
esta Evaluacién, siguiendo la
propuesta en el de este
documento.

Atender a las modificaciones en la
denominacioén y descripcion de los
indicadores en el de este
documento.
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Area de oportunidad identificada

Los indicadores se emplean para
dar seguimiento a la gestion del Pp,

. o . . Incorporar en el documento
Se requiere que los indicadores de en el caso del indicador de Fin para P

Diagnéstico una nota técnica

resultados brinden informacion establecer la I6gica de confribucion .
.. . ., , ., , . acerca del comportamiento del
suficiente para la interpretacion de de éste a la planeacidn estratégica .~ .
) . . indicador de Fin que, en este caso,
sus resultados, cuando éstos no superior. En esta medida se .

. . , . , . ., presenta una trayectoria
resulten inmediatamente |6gicos esperaria que la contribucion se . . .,
- . ) descendente (si bien la situacion
(indicador de Fin). mantenga o crezca en la medida -

. ., L problemdatica no se reduce).
en que la situacidon problemdtica lo
hace.

Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo con los resultados del andlisis.

En términos del andlisis desarrollado en las preguntas de este Tema, asi como en cuanto
a las propuestas de mejora contenidas en esta pregunta, se emite la siguiente:

Revisar cada uno de los elementos que integran a la légica vertical y horizontal
de la MIR para asegurarse de que cumplan con las caracteristicas solicitadas por
la MML, considerando las propuestas de mejora especificas formuladas en la

y el de este
Informe.
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28. ;El Pp cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con las
siguientes caracteristicas?
a. Los documentos normativos o institucionales estan disponibles en la pdagina
electrénica, de manera accesible del Ente Publico Ejecutor.
b. Los resultados principales del Pp son difundidos en la pdgina electrénica del
Ente PUblico Ejecutor de manera accesible.
c. La informacién se presenta en un lenguaje sencillo, claro y directo, entendible
para la ciudadania.
d. Se cuenta con un teléfono o correo electrénico para informar y orientar tanto
a la poblacion destinataria o usuarios como al ciudadano en general,
disponible en la pagina electrénica del Ente PUblico Ejecutor.

Binaria
Si.
1, “El Programa presupuestario cuenta con mecanismos de transparencia vy
rendicidon de cuentas y éstos presentan una de las caracteristicas establecidas.”

Para el andlisis de esta pregunta, se toma en consideracion el portal electronico
institucional de la SPCI, localizado en http://www.chihuahua.gob.mx/SPCI el cual
conduce a la siguiente pagina de inicio:

25 chihuahua.gob.mx/SPCI K L

OBIERNO GOBIERNO~  PLANESTATAL~  TRAMITESYSERVICIOS ~ COVID19  TRANSPARENCIA~  PRENSA
EL ESTADO

DE CHIHUAHUA Q (Quéestésbuscando? ) & d 0 ¥y O

Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas

) | ACTOSDECORRUPCION
TRAMITES Y SERVICIOS SPYCI

HOSPEDAJE Y ALIMENTACION EN
ESTANCIA TEMPORAL
ALIMENTACION EN ESTANCIA
TEMPORAL .
INCENTIVOS ECONOMICOS PARA Denuncia actos
) o2 4
ESTUDIANTES INDIGENAS PARA SU e corrupcion GOBIERNO
PROFESIONALIZACION e 1 DELESTADO
APOYO GESTION Y CANALIZACIONES
PARA ATENCION DE SERVICIOS
MEDICOS Y MEDICINALES
ASESORIA JURIDICA
ENTREGA DE APOYOS PARA
TRANSPORTACION FORANEA
GESTIONES PARA LA
TRANSPORTACION FORANEA
ESTATAL DE DIFUNTOS Y APOYO
PARA GASTO...
GESTIONES Y CANALIZACIONES
ANTE EL REGISTRO CIVIL
GESTION Y CANALIZACION DE

.

Como se advierte, uno de los principales elementos de esta pagina es la columna de
“Trdmites y servicios SPCI" ubicada en el margen izquierdo. Al respecto, se observan las
siguientes caracteristicas:
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Para la ubicaciéon de los documentos normativos del Pp (en especifico, sus Reglas
de Operacion) es necesario acceder por la seccion “Programas Sociales” y
seleccionar el Pp de la lista “Programas Sociales 2025™:

c 25 chihuahua.gob.mx/info/programas-sociales-0

5}? SO BIERN GOBIERNO~ PLANESTATAL~ TRAMITESYSERVICIOS  COVID-19 TRANSPARENCIA~ PRENSA Q

DE CHIHUAHUA
® Pp.1S057A1. Programa Juntos por Nuestra Identidad 2024

PROGRAMAS SOCIALES 2025

* Pp.1S035A1. Asistencia Social para la Poblacion Indigena 2025

Pp. 1S034A1. Programa Integral para la Produccién Agropecuaria 2025

Pp.2E200C1. Estrategia Solidaria de Alimentacion Nutritiva en Escuelas con Poblacién Indigena 2025

Pp.1S056A1. Incentivos Econémicos a Estudiantes Indigenas para su Profesionalizacion 2025

Pp.1S055A1. Infraestructura Social a la Poblacién Indigena 2025

Pp.2E215C1. Fomento al Respeto de los Derechos Indigenas 2025

Pp.2E218C1. Programa Desarrollo Econémico para la Poblacion Indigena 2025

Pp.1S057A1. Programa Juntos por Nuestra Identidad 2025

Pp.3M052L1. Gestion Administrativa y Operacion

Audiencia
General
Indigenas

En términos de accesibilidad, se advierte que el documento normativo del Pp se
encuentra a menos de tres clics de distancia de la pdagina inicial. Sin embargo, no se
toma en consideracion que la audiencia principal de los servicios es la poblacion
indigena, por lo que no se puede considerar accesible la informacion para este grupo
de poblacién, puesto que todo se publica en castellano. Se esquematizar la
informacion de las Reglas de Operacion en algunas de las lenguas originarias
principales del Estado de Chihuahua, para generar mayor accesibilidad a los
contenidos de las ROP, dirigiendo a las personas a los canales de atencidon multilingUes
que estan a su disposicion. Se observa un cumplimiento parcial de esta primera
caracteristica.

Los resultados principales de la gestion del Pp no se encuentran de manera
accesible desde el portal de inicio de la Secretaria, por lo que se observa que no
se cumple con la segunda caracteristica de la pregunta y se sugiere mejorar la
disponibilidad de esta informacion.

Conforme al andlisis de los incisos anteriores, se advierte que la informacidén no se
presenta en un lenguaje adecuado a todas las personas usuarias, considerando
que una de las audiencias principales de la informacion es la poblaciéon indigena
del Estado de Chihuahua. No se advierte que se cumpla con este criterio.
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En las fichas de tramites referentes a algunos de los bienes y servicios del Pp
(accesibles desde la columna al margen izquierdo del portal principal) se
encuentra informacion Util para realizar diferentes gestiones, incluyendo medios
de contacto telefénicos, como los propone la pregunta; por ejemplo:

(¢} 2% tramites.chihuahua.gob.mx/tramite.aspx?identificador=435&tramite=Hospedaje%20y%20alimentacién%20en%20estancia%20temporal%20%20&depend:

GOBIERNO INICIO  COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA  DE INTERES PUBLICO ~  INICIAR SESIO

DEL ESTADO
DE CHIHUAHUA & n

Hospedaje y alimentacion en estancia temporal de la
Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas en
Chihuahua

Presencial

¢Es posible hacer el tramite en linea?:
No

Descripciéon del tramite

El servicio de alojamiento temporal y alimentacién se brinda a las personas indigenas que acudan a la ciudad de Chihuahua, a
realizar una gestion institucional,

(¢} 25 tramites.chihuahua.gob.mx/tramite.aspx?identificador=435&tramite=Hospedaje%20y%20alimentacién%20en%20estancia%20temporal%20%208depender
. @ SoBIERNSS INICIO COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA  DE INTERES PUBLICO ~  INICIAR SESION
DE CHIHUAHUA
[ ativa responsable:

Oficina del C. Director Administrativo

Institucién responsable para presentar anomalias:

Secretaria de la Funcién Publica

Unidad administrativa responsable para presentar anomalias:

Comision Estatal de Mejora Regulatoria

Oficinas donde se puede realizar el tramite:

Estancia temporal

Nicolas Bravo, #1711

Chihuahua

8:00 a.m. a 7:30 p.m., los 365 dias del afio.

Ver mapa

v Contacto e informacién adicional

Responsable del tramite:
Ing. Ignacio Ramirez Salazu, Director Administrativo

Contacto e informacién adicional:
(6144293300) ext. 17040, ignacio.ramirez@chihuahua.gob.mx

Informacién adicional:

Dicho tréamite se realiza en las instalaciones de la estancia temporal de la Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas ubicadas en
C. Nicolas Bravo # 1711,Col. Obrera, ciudad de Chihuahua.,Chih .

Teléfono de atencion a usuarios: 614 410 2914.
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En esta medidq, se advierte que se cumple con la Ultima caracteristica solicitada por
la pregunta.

El portal electronico de la SPCI funge como uno de sus principales mecanismos de
transparencia. En él se pueden ubicar los documentos normativos del Pp y la
informacion de contacto para la realizacion de trdmites y servicios. Sin embargo, no
proporciona informacién sobre el desempefio de sus Programas presupuestarios.
Ademds, es notorio que, aunque su audiencia principal son personas indigenas, no se
emplea otra lengua que el castellano para mostrar la informacion. En esta medida,
existen dreas de oportunidad para lograr una mayor accesibilidad de dicho sitio. Al
cumplir totalmente con una de las cuatro caracteristicas de la pregunta, se asigna el
nivel de respuesta 1y se emiten las siguientes:

Elaborar infografias de los procesos clave de apoyos para el Pp, en lenguas
originarias, para ampliar la accesibilidad de los subsidios desde la pdgina
electronica de la Secretaria, dirigiendo a las personas a los canales de atencion
multilingUes que estan a su disposicion.

Habilitar un portal electronico de transparencia proactiva de los Pp de la
Secretaria, donde se brinde informacion clave de la gestion, de manera
accesible para las diferentes audiencias.
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29, ;Con cuales programas federales y/o estatales el Pp evaluado podria tener
complementariedad, coincidencia y/o duplicidad?

En el

Andlisis descriptivo

se analizan cinco

acciones publicas en que presentan semejanzas en cuanto a poblaciones objetivo o
Componentes prestados, conforme se resume en la siguiente tabla:

Tabla 10. Tabla resumen del Anexo IX en materia de relaciones entre Programas presupuestarios

Nombre del Pp

Modalidad y
clave

Dependencia o
Entidad

Relacion
identificada

Argumentacion

Programa para el
Bienestar Integral
de los Pueblos
Indigenas

Desarrollo
Humano

Fortalecimiento
Comunitario y
Participacion
Ciudadana

Alimentacion y
Desarrollo
Autosustentable
de las Familias en
los Municipios de
la Regidn Serrana

S-249
(Programa
Federal)

1S025A1
(Programa
estatal)

2E027C1
(Programa
estatal)

1S059A1
(Programa
estatal)

Instituto Nacional
de los Pueblos
Indigenas

Secretaria de
Desarrollo
Humano y Bien
Comun

Secretaria de
Desarrollo
Humano y Bien
Comun

Desarrollo Integral
de la Familia del
Estado de
Chihuahua

47- Entidades no
sectorizadas

20- Bienestar

Complementario

Coincidente

Coincidente

Complementario

La poblacién objetivo del Pp
analizado estd comprendida
dentro de la que atiende este
Pp. Sin embargo, los servicios
gue se prestan son diferentes,
por lo que resultan
complementarios.

Los bienes que otorgan los
Programas, en su género, son
semejantes y la poblacion
objetivo del Pp analizado estd
comprendida dentro de la de
este Pp, por lo que coinciden
en un Propdsito semejante.
Los servicios que otorgan los
Programas, en su género, son
semejantes y la poblacion
objetivo del Pp analizado estd
comprendida dentro de la de
este Pp, por lo que coinciden
en un Propdsito semejante.

La poblacién objetivo del Pp
analizado estd comprendida
dentro de la que atiende este
Pp. Sin embargo, los servicios
gue se prestan son diferentes,
por lo que resultan
complementarios.
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Modalidad y Dependencia o Relacion
clave Entidad identificada

Nombre del Pp Argumentacion

Los bienes que otorgan los
Desarrollo Infearal Programas, en su género, son
Gestion Social y 1S045A1 . 9 semejantes y la poblacion
., de la Familia del . " . .
Atencién a la (Programa Estado de Coincidente objetivo del Pp analizado estd
Ciudadania estatal) . comprendida dentro de la de

Chihuahua .
este Pp, por lo que coinciden

en un Propdsito semejante.

Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo con los resultados del andlisis del Anexo IX de este Informe.

En total, se identifican dos acciones publicas coincidentes (una federal y una estatal)
mientras que tres mdas resultan complementarias (fodas estatales) de las acciones que
presta el Pp en cuanto a sus Componentes y la poblaciéon objetivo a la que se dirige:

En el documento Diagndstico se identifican acciones similares (correspondientes a Pp
vigentes en ejercicios fiscales anteriores) que, por tanto, deben actualizarse conforme
a la informacién proporcionada en el y para atender a la siguiente:

Actudlizar la informacién sobre Pp complementarios y coincidentes con el Pp
analizado, tomando como referencia los resultados de este Informe.
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30. ;El Pp promueve la igualdad de género y no discriminacion de las mujeres y
considera acciones para la disminucién de las brechas de desigualdad?

Andlisis descriptivo

Ni en su Diagnéstico, ni en sus herramientas de planeaciéon (como la MIR), el Pp contiene
una orientacion especifica en términos de identificacion y atenciéon de brechas de
desigualdad por causa de género. Es decir, su modelo de intervencion no focaliza de
manera diferenciada a las mujeres que forman parte de su poblacidon objetivo. Sin
embargo, dado que provee de bienes y servicios que favorecen el desarrollo integral
de las personas indigenas mediante un modelo de atencidén que responde a las
necesidades /ndividuales de la poblacion beneficiaria, se valora que si contribuye (de
manera indirecta) a reducir las brechas de desigualdad que las mujeres indigenas
enfrentan, en cuanto a su libre acceso a recursos (econdmicos y en especie), que
solventen sus necesidades especificas.
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31. ;El Pp propicia acciones para la realizacién de un derecho humano?
Andlisis descriptivo

De manera particular, se observa que este Programa presupuestario promueve |a
realizaciébn de acciones en el marco de los derechos humanos de los pueblos y
comunidades indigenas consignados en el articulo 2, apartado A, fracciéon Xl de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, especificamente a “Ejercer su
derecho al desarrollo integral con base en sus formas de organizacion econdmica,
social y cultural, con respeto a la integridad del medio ambiente y recursos naturales
en términos de las disposiciones juridicas aplicables.” Nuevamente, la posibilidad de
dotar de apoyos econdmicos y en especie conforme a un modelo individualizado de
atencion permite favorecer el desarrollo integral de las personas indigenas respetando
sU propia organizacion econdmica, social y cultural, al proveer de medios para hacer
frente a sus necesidades supervenientes, puntualmente.
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1. ;El Pp contribuye a algin derecho social establecido en el articulo 6 de la Ley de
Desarrollo Social y Humano para el estado de Chihuahua?

Binaria con justificacion
Si

Este Programa presupuestario favorece la garantia de los derechos sociales a “la no
discriminacién en los términos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la particular del Estado, la presente ley y demds disposiciones aplicables”
(fraccion IX) asi como a “la participacion en los procesos de desarrollo social y
humano” (fraccion X) al atender simultdneamente a las personas indigenas en el
estado de Chihuahua proporciondndoles medios de subsistencia que favorecen su
desarrollo integral (social y humano). Es importante hacer notar el cardcter habilitante
qgue tienen estos apoyos respecto de acciones que, en ofro sentido, resultarian
imposibles de concretar para las personas beneficiarias por falta de medios para
hacerles frente.
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2. ;Los bienes y/o servicios que el Pp otorga se entregan a una poblacién en condicion
de vulnerabilidad y /o pobreza?

Binaria con justificacion
Si

Las personas que forman parte de la poblacién objetivo del Pp, por lo general,
presentan alguna situacion de vulnerabilidad social o pobreza (por ejemplo, carencia
alimentaria o carencia econdmical), lo cual las vuelve susceptibles de recibir los apoyos
econdbmicos y en especie que componen los bienes y servicios que otorga el Pp. Por
lo demdas, las personas beneficiarias se auto adscriben como personas indigenas, lo
cual de suyo significa en la mayoria de los casos una situacion de vulnerabilidad social
por las situaciones de discriminacidon que pueden enfrentar por su etnicidad.
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3. ;Los objetivos del Pp y sus indicadores aportan informacién relevante y de calidad
para identificar brechas de desigualdad social?

Binaria con justificacion
No

Los elementos que integran la MIR del Pp (objetivos e indicadores) funcionan de
manera primordial para dar seguimiento al alcance de estas acciones publicas, en
cuanto a su desempefio, por lo que no se disefaron especificamente para
proporcionar informacién acerca de brechas de desigualdad social. Ello, porque no
realizan un diagndstico previo ni dan seguimiento directo al cambio en las condiciones
de vida de las personas a las que se dirige el Pp, pues no es su finalidad.
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4. ;Cudles han sido los resultados de mayor relevancia que el Pp ha dado para realizar
un cambio en la poblacion que atienden?

Andlisis descriptivo

Los bienes y servicios que otorga el Pp, como se ha establecido, tienen una funciéon
habilitante para las personas de la poblacidon objetivo (personas indigenas) en tanto
que facilitan la realizacion de actividades que favorecen su desarrollo integral
otorgdndoles medios que, de ofra maneraq, les serian dificiles de obtener y que son
pertinentes a sus necesidades especificas, como en el caso de los apoyos de
hospedaje y alimentacion, subsidios a pasajes ferroviarios y ofros apoyos emergentes
(relacionados, por ejemplo, con la defuncidn de personas). En este sentido, el resultado
mdas relevante que genera el Programa, conforme se mide en el Fin y Prop&sito de la
MIR consiste en la habilitacion de las personas para su desarrollo integral mediante el
otorgamiento de los bienes y servicios del Programa y el alcance en términos de
poblacion beneficiaria. En esa medidag, los indicadores de resultados a estos niveles de
objetivos representan a una persona habilitada para realizar una accién especifica
que favorece su desarrollo integral, de manera general.

Ahora bien, es importante mencionar que, en términos del disefio actual del Pp, no es
posible conocer la magnitud precisa de este resultado, en tanto que: a) no se cuenta
con un diagnostico previo y especifico de las condiciones de las personas indigenas
susceptibles de recibir los apoyos del Pp y b) en consecuencia, no es posible estimar
en un periodo de tiempo la magnitud del resultado. Empero, la ITE considera que este
esfuerzo de medicidon no resultaria valioso (considerando la inversidn de recursos que
requeriria) en tanto que las necesidades supervenientes que atiende el Pp no se
resuelven consecutivamente para cada una de las personas de la poblacion objetivo
a la que se dirige el Programa. Una misma persona puede requerir uno o varios de los
apoyos en el franscurso de su vida, mientras subsistan las condiciones de vulnerabilidad
que originan su requerimiento. Por lo demds, existirdn personas que no requieran los
apoyos consecutivamente. Aunque es importante en términos de desempefio
monitorear con precision como se distribuyen los apoyos, dificimente se puede
estructurar una estrategia que permita “dotar de apoyos a todos quienes lo necesitan”
y, por ende, se estima poco relevante conocer en qué medida “se satisface la
necesidad total” en un periodo dado de tiempo. Por tanto, no se propone alguna
recomendacion al respecto.
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La informaciéon utilizada para el desarrollo de la evaluacion fue la proporcionada por
SPCI. En general, se valora que ésta fue suficiente y de calidad, pues contd con las
siguientes caracteristicas:

La informacion proporcionada fue relevante conforme a los
objetivos y temas de la evaluacion.

Los documentos presentados contenian elementos esenciales
que permitian determinar su credibilidad y origen oficial (fitulo, nombre del drea
que elaborag, fecha de o elaboracion, logos del Gobierno del Estado de
Chihuahua y de la Dependencia, entre otros).

La informacidn proporcionada corresponde con el Pp y ejercicio
fiscal evaluado.

Esta documentacion fue proporcionada por SPCI de manera oportuna y bien
organizada; atendiendo a lo mencionado por los TdR como “fuentes minimas de
informacion” para la valoracion de las temdaticas correspondientes. Incluso, cuando
SPCI lo considerd necesario, incluyd ‘notas informativas’ que acompafaron la
documentacion presentada y especificaron algun aspecto particular del disefio del
Pp. Todo ello favorecié que el andlisis de gabinete requerido para la resolucion de las
preguntas de la evaluacion se realizara de manera adecuada; resulfando en la
identificacion de dreas de mejora y fortalezas en su arquitectura y légica interna.

Por Ultimo, queda mencionar la disposicion de SPCI para colaborar con ONG
Contraloria Ciudadana para la Rendicién de Cuentas, A.C. en la realizacidon de la
evaluacion; proporcionando lo necesario, atendiendo a las reuniones de trabajo
correspondientes y manteniendo un canal de comunicacion abierto y fluido. Aspectos
que, sin duda, contribuyeron positivamente al buen logro de la evaluacion, conforme
a los objetivos propuestos.
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En este apartado se presentan los principales hallazgos obtenidos del andlisis realizado
para cada uno de los temas que conforman al de esta
evaluacion. Enunciados de forma puntual y atendiendo al orden temdtico del
cuestionario previamente desarrollado, estos hallazgos se relacionan con aspectos
positivos identificados en el disefio del Pp y su légica interna; o bien denotan dreas de
oportunidad relevantes para su fortalecimiento. Por lo tanto, éstos deben leerse en
conjunto con el andlisis de las principales fortalezas, oportunidades, debilidades vy
amenazas (FODA) identificadas en esta evaluacién, asi como con las
recomendaciones propuestas para su atencidn que se incluyen en los apartados
siguientes.

Tema |. Caracteristicas del Programa
No aplica

Las caracteristicas del Pp estdn documentadas y permiten conocer los principales
elementos de su disefio, junto con su orientacidbn administrativa. Estas
caracteristicas se encuentran descritas, sobre todo, en el Diagnéstico, la MIR y las
ROP. Ahi, es posible identificar, entre otros aspectos de la arquitectura interna del
Pp, cudl es el problema que atiende, su antecedentes, la poblaciéon a la que
benefician sus acciones, las articulacion entre sus Arboles, sus niveles de objetivos
y sus indicadores de desempefo; asi como su contribucion al logro de metas
establecidas en planes estratégicos nacionales e internacionales y si con sus
acciones complementa (o no) las que realiza algun ofro programa publico
(federal o estatal) para la atencién de un mismo problema complejo.

Tema Il. Justificacion de la creacion y del disefio del Programa
(9.00% de 18.00% posible)

El Pp cuenta con un Diagnéstico elaborado por SPCI. En este documento se
presenta el problema publico que justifica el disefio del Pp, con lo cual se cumple
con lo establecido en el numeral 5.1 de las Disposiciones Generales del Proceso
de Programacion atribuibles a los Lineamientos Generales de la Administracion
PUblica Estatal para Regular los Procesos de Planeacion, Programacion y
Presupuestacion para el Ejercicio Fiscal.

El Diagnéstico incluye casi todos los apartados establecidos por las autoridades
federales (CONEVAL - SHCP) y estatales (Secretaria de Hacienda del Estado de
Chihuahua) en materia de evaluacion para este tipo de documento estratégico.
El Diagnéstico estd en el camino de lograr presentar una perspectiva institucional
del problema social al que se dirige el Pp, junto con la justificacion de los términos
conceptuales, metodoldgicos y operativos sobre las acciones con los cuales se
atendera.
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El problema que atiende el Pp se define tanto en el Diagnéstico, como en el Arbol
de problemas. La definicion descrita en ambos documentos es congruente entre
si, al tiempo que es clara, concreta, acotada, Unica e incluye a la poblacion
afectada. Sin embargo, el problema estd enunciado a modo de carencia, por lo
que no identifica el cambio en la situacion negativa que busca lograr.

El en el Arbol de problemas (incluido también en el Diagnéstico) se identifica el
problema central al que se dirige, las causas que lo producen de manera directa
y los efectos que genera de forma inmediata.

Las causas y efectos estdn identificados en el Arbol de manera clara y acotada,
con lo cual esta herramienta cumple con su funcidon de ser estratégica, ya que
permite visualizar esquemdaticamente como las causas producen directamente el
problema central y cudles efectos inmediatos resultan de ello. Sin embargo,
algunos de las causas estan enunciadas a modo de carencia o insuficiencia, lo
cual afecta la medicion de los resultados que logran cuando se transforman en
medios y luego en Componentes.

En el Diagnéstico no se incluye un argumento (basado en evidencia documentall
/ empirica) que sustente y valide la causalidad esquematizada en el Arbol de
Problemas.

En el documento formalizado Arbol de objetivos (incluido también en el
Diagnostico) se identifica el objetivo central al que se dirige el Pp, junto con sus
principales medios y fines.

Los fines y medios relacionados con el objetivo central del Pp estén identificados
de manera clara y acotada en el Arbol de objetivos, con lo cual esta herramienta
cumple con su funcibn de ser estratégica, ya que permite visualizar
esquematicamente coémo los medios logran el objetivo central del Pp para, con
ello, alcanzar los fines deseados.

El Diagnéstico no incluye una argumentacion sobre la seleccion de los medios
establecidos en el esquema para lograr la transformacion de la situacion
problemdatica y asi alcanzar los fines propuestos; por lo tanto, que no existe
justificacion documentada que sustente el tipo de intervencion que lleva a cabo
el Pp y que estd plasmada en su Arbol de Objetivos.

La SPCI cuenta con un marco normativo suficiente que establece su dmbito de
competencia de manera clara y soélidag, al tiempo que le dota de las atribuciones
y facultades legales necesarias para atender el problema al cual se dirige el Pp.
De entre dicha normatividad destaca el Acuerdo No. 151/2023 Reglamento
Interior de la Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas del Estado de
Chihuahuaq, ya que este documento dota a la SPCI de las facultades especificas
qgue establecen el dmbito de actuacion necesario para que la SPCI pueda
emprender acciones orientadas atender las multiples situaciones que colocan a
la poblacion indigena de Chihuahua en situaciones de vulnerabilidad
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econdémica, social y cultural, afectando su bienestar y calidad de vida. El Pp
evaluado consiste, por tanto, en la instrumentalizaciébn de una parte de las
acciones que realiza SPCI para lograr tal fin, dentro del contexto normativo que
la sustenta.

En la seccion 5. “Andlisis de Alternativas” del Diagnéstico y en el documento
formalizado Matriz de Alternativas se incluye una tabla que enlista una alternativa
de solucién para cada uno de los medios enunciados en el Arbol de Objetivos.
Dicha tabla no incluye un andlisis en términos de eficiencia, eficacia y factibilidad
(econdbmica, politica, social, material, etcétera) de las diferentes opciones
disponibles para lograr los medios que resulten en la fransformacion de la
problemdatica a la que se dirige el Pp; opciones que, una vez seleccionadas, se
articulan a modo de estrategia de intervencion del Programa. Tampoco se
identificd que un andlisis de alternativas de este tipo se hubiera realizado en algin
otro documento del Pp.

Tema lll. Conftribucion del Programa a la planeacion estratégica
(4.50% de 6.00% posible)

La mision y vision institucionales de SPCI son congruentes con las acciones que
realiza el Pp para atender el problema identificado; es decir, la articulacion entre
estos elementos es l6gica, lo cual fortalece el disefio del Pp. De manera reciproca,
se valora que la ejecucion del Pp contribuye efectivamente a la realizacion de
la mision y al alcance de la vision de la Secretaria. Por su parte, se estima que el
marco normativo que sustenta y dota de competencia a SPCI justifica la
intervencion publica que se realiza mediante el Pp y la coloca como parte de las
acciones que contribuyen a reducir las vulnerabilidades que aquejan a los
pueblos indigenas del Chihuahuag, a fin de que éstos puedan ejercer plenamente
sus derechos, en un marco de equidad y respeto a su identidad cultural.

El Pp estd vinculado a instrumentos de planeacion estratégica en el dmbito
estatal, nacional e internacional. Esta vinculacion estd establecida,
principalmente, en el documento formalizado Alineacion de Programas
presupuestarios vigentes 2025. Ahi, se presentan los objetivos, estrategias y lineas
de accidén de mediano y largo plazo (de dichos instrumentos de planeacion) a
los cuales conftribuird el Pp mediante el logro de las metas establecidas para
cada uno de los niveles de objetivos de su MIR.

El Pp cuenta con ROP estatales, las cuales fueron publicadas en Periédico Oficial
del Estado No. 24 con fecha del 22 de marzo de 2025. Estas reglas articulan el
disefio del Pp con su gestion, ya que incorporan criterios sobre su mecdnica
operativa, los cuales traducen a la prdctica los principales elementos de su
estructura logica. Al fiempo, las ROP favorecen el seguimiento y evaluacion de las
acciones readlizadas, transparentan las responsabilidades, compromisos vy
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derechos de la Secretaria y de la poblacion objetivo y favorecen la rendicion de
cuentas sobre los procesos y los resultados alcanzados.

Fue posible identificar del 51% al 99% de los elementos de la MIR en las ROP o
documento normativo; es decir, se encontrd el Propdsito, los componentes y las
Actividades, quedando pendiente sélo que las ROP incluyan al Fin.

Tema IV. Poblaciéon potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad
(23.00% de 23.00% posible)

El Ente PUblico no determind de manera clara, a fravés de una metodologia, la
definicidon y cuantificacidn de las poblaciones de referencia, potencial, no
afectada, postergada y objetivo, ya que en ningun documento se especifican las
fuentes de informacion, ni el método de cdiculo.
Las definiciones de las poblaciones del Pp son, en general, pertinentes conforme
al disefio del Pp, pero presentan dreas de oportunidad de oportunidad en su
definicion; las cuales resultan en que no logren articular completamente
subconjuntos entre si, como lo solicita la MML y no contengan todos los
elementos que requieren los TdR para su enunciacion.
El Pp cuenta con informaciéon sistematizada que permite conocer la demanda
total de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes, ya que el padrén de
beneficiarios proporcionado contiene datos detallados sobre identidad,
ubicaciéon, género, concepto y monto del apoyo, fecha de incorporacion al
programa y ofros atributos relevantes, lo que permite utilizarlo como fuente Unica
para estimar la demanda total de apoyos.
El Pp cuenta con mecanismos de elegibilidad definidos, siendo el criterio principal
la auto adscripcion indigena, el cual estd claramente especificado en las Reglas
de Operacion como requisito comun a todos los componentes, y es juridicamente
vdlido conforme a la doctrina de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.
Los procedimientos y/o mecanismos para la seleccion de beneficiarios y/o
proyectos del Pp incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, sin
ambigledad en su redaccion, estdn estandarizados, estdn establecidos en la
normatividad aplicable y estan difundidos puUblicamente.
Los procedimientos del Pp para recibir, registrar y dar trdmite a las solicitudes de
los bienes y/o servicios que genera corresponden con las caracteristicas de la
poblacion objetivo, cuentan con formatos definidos que identifican y delimitan
plazos para cada procedimiento, estan disponibles publicamente y estdn
apegados al documento normativo del Programa.
El Pp cuenta con un mecanismo de cobertura documentado que incluye la
definicion de la poblacion objetivo, especifica metas de cobertura anual, es
congruente con el disefio y operacion del Programa y permite alcanzar las metas
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definidas con los recursos y la infraestructura disponible; sin embargo, no abarca
un horizonte de mediano o largo plazo.

Tema V. Andlisis de la Matriz de Indicadores para Resultados y vinculacion con el
Programa Operativo Anual
(30.92% de 53.00%)
Las Actividades definidas para cada uno de los Componentes del Pp no cumplen
con todas las caracteristicas requeridas: si bien la mayoria estdn redactadas con
claridad y especificidad conforme a la sintaxis de la Metodologia de Marco
Logico, no se presentan en un orden cronolégico y ascendente en todos los casos,
algunas no son suficientes ni necesarias para generar los Componentes vy, en
varios casos, los supuestos no se relacionan adecuadamente con los objetivos,
por lo que no generan causalidad.
Los Componentes definidos en la MIR del Pp no cumplen con todas las
caracteristicas requeridas: aunque representan bienes y servicios alineados al Plan
Estatal de Desarrollo y estdn vinculados con la normatividad del Programa, no se
acredita que sean necesarios y suficientes para lograr el Proposito ni que, junto
con sus supuestos, lo generen como consecuencia directa.
El Propdsito de la MIR del Pp no cumple con todas las caracteristicas requeridas:
aungue es Unico y estd redactado como una situacién alcanzada, no incluye
con precision a la poblaciéon objetivo, su logro estd bajo control de los
responsables del Programa y no se acredita que sea consecuencia directa de los
Componentes y sus supuestos.
El Fin de la MIR del Pp cumple con todas las caracteristicas requeridas: estd
claramente especificado conforme a la sintaxis de la Metodologia de Marco
Logico, es un objetivo que contribuye al Plan Estatal de Desarrollo, su logro no
depende directamente de los responsables del Programa y es Unico.
La modalidad presupuestaria del Pp es consistente con el objetivo que persigue,
con los bienes y servicios que generqa, con sus actividades sustantivas y, en
conjunto, con sus mecanismos de intervencion.
Las fichas técnicas de los indicadores de la MIR del Pp cumplen con todas las
caracteristicas requeridas: incluyen nombre, descripcion, fipo y dimension, método
de cdlculo, unidad de medidq, frecuencia de medicion, linea base, metas,
trayectoria del indicador y datos de las variables.
Los indicadores de la MIR del Pp no cumplen con todas las caracteristicas
requeridas: aungue son relevantes y adecuados en su mayoria, no son claros, no
son econdmicos, no son plenamente monitoreables y no presentan relaciones de
aportacion marginal entre si.
Las metas establecidas en los indicadores de la MIR del Pp cumplen con todas
las caracteristicas requeridas: presentan unidad de medida congruente con el
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sentido del indicador, estdn orientadas a impulsar el desempefio y son factibles
de alcanzar.

Los medios de verificacion de los indicadores de la MIR del Pp cumplen con todas
las caracteristicas requeridas, salvo la publicacion electronica, que no aplica:
incluyen el nombre completo del documento, el drea generadora de la
informacién y su periodicidad, coincidente con la frecuencia del indicador.

El Programa presupuestario no cuenta con mecanismos de transparencia y
rendicion de cuentas que cumplan con todas las caracteristicas requeridas:
aungue incluye medios de contacto como teléfono o correo electronico para
orientar a la ciudadania, no presenta los resultados principales del Programa de
forma accesible en su sitio web, la informacién no estd redactada en un lenguaje
claro y comprensible para su poblaciéon objetivo, y los documentos normativos,
aungue disponibles en linea, no estdn traducidos ni adaptados a lenguas
originarias, lo que limita su accesibilidad.

Tema VI. Complementariedades, coincidencias y duplicidades con otros Programas
federales y/o estatales
No aplica
El Pp guarda relaciones de complementariedad con dos Pp (uno federal y uno
estatal) y coincidencia con tres Pp (todos estatales). Con cada uno de estos
realiza sinergias para la atencién de su poblacion objetivo, respecto de sus
necesidades complejas.

Tema VIl. Perspectiva de género y enfoque de derechos humanos
No aplica

El Pp incide de manera indirecta en la atencidn de brechas de desigualdad en
materia de género, facilitando el acceso a las mujeres a medios y recursos que
procuren su desarrollo integral.

El Pp favorece la garantiac de derechos especificos de los pueblos y
comunidades indigenas, descritos en el articulo 2° de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, especificamente, respecto del desarrollo integral
con pertinencia cultural.

Programas presupuestarios con enfoque social
No aplica
El Pp contribuye en la vigencia de los derechos sociales, a la no discriminacion
y al desarrollo humano y social, en términos de la normatividad vigente en el
Estado de Chihuahua.
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Los bienes y servicios que otorga el Programa se entregan a personas en
situacion de vulnerabilidad, sea por capacidad econdmica o pobreza, o bien,
por su etnicidad.

Los elementos (objetivos e indicadores) de la MIR del Pp no han sido diseflados
especificamente para proporcionar informaciéon sobre brechas de desigualdad
social, pues tal no es su finalidad.

El principal resultado del Pp en cuanto a modificar la vida de las personas a las
que atiende consiste en habilitar a las personas a realizar acciones que
favorezcan su desarrollo integral, cuando por sus limitaciones de medios antes
esto les resultaba dificil o imposible.
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A continuaciéon, se enlistan las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA) identificadas conforme al alcance vy los objetivos de la evaluacion,
con base en los hallazgos obtenidos en cada uno de los temas valorados. Para la
atencion de las dreas de oportunidad descritas en la tabla siguiente, se dejan a
consideracion de SPCI un conjunto de recomendaciones, orientadas al fortalecimiento
del disefio y la I6gica interna del Pp.

Aspectos positivos

Tema

Es posible conocer los
principales elementos del
disefio del Pp y el contexto
institucional en el que operq,
gracias a que U
caracteristicas generales se
encuentran documentadas.

Aspectos positivos

Tema

No se identificaron oportunidades en

No aplica
P este Tema.

El Pp cuenta con un
Diagnéstico que da
cumplimiento a lo establecido
en el numeral 51 de las
Disposiciones Generales del
Proceso de Programacion
atribuibles a los Lineamientos 1 El marco normativo que

Generales de la Administracion
PUblica Estatal para Regular los
Procesos de Planeacidn,
Programacion y
Presupuestacion para el
ejercicio fiscal.

El Pp cuenta con un
Diagnéstico que describe vy
documenta los elementos del
disefio del Pp, conforme a la

sustenta y dota de competencia a
SPCl justifica la intervencidon pUblica
gue se redliza mediante el Pp y la
coloca como parte de las acciones
gue contribuyen a reducir las
vulnerabilidades sociales,
econdmicas y culturales que
afectan a la poblacién indigena,
en detrimento del pleno ejercicio
de sus derechos, bienestar vy

estructura y contenidos 1 calidad de vida.
establecidos por las
autoridades federales y
estatales en materia  de
evaluacion.
Las causas y efectos del
problema central estan 3
identificados de forma

esquemdtica en el Arbol de
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Tema

Aspectos positivos

Tema

problemas del Pp y la relacién
de casualidad gue establecen
es, en general, adecuada.

El Arbol de problemas
cumple con su funcién de ser
estratégico, ya que permite
visualizar  esquematicamente
coémo las causas producen
directamente el problema
central 'y cudles efectos
inmediatos resultan de ello.

La relacibn medios -
objetivo central - fines
plasmada esquemdaticamente
en el Arbol de objetivos es
adecuada, ya que es
congruente con las causas y
efectos identificados en el
Arbol de problemas.

El disefio del Pp considera
una contribucion efectiva a la
realizaciéon de la mision y al
alcance de la vision de SPCI.

El Pp estd vinculado a los

insfrumentos de planeacion
estratégica en el dmbito
estatal, nacional e

internacional y esta vinculacion
esta establecida en su
documento  Alineaciéon de
Programas presupuestarios
vigentes 2025.

El Pp cuenta con ROP que
articulan su disefio con su
gestion, favoreciendo el
seguimiento y evaluacion de
las acciones realizadas; al
tiempo que transparentan las

Aspectos positivos

Los elementos institucionales de
SPCI (mision, vision y normatividad)
son congruentes con el disefio del
Pp y guardan relacion légica con
las acciones que readliza para
atender la situacidon problemdatica
que afecta a la poblacién objetivo.

Gracias a la vinculaciéon del Pp
a objetivos estratégicos superiores,
sus acciones y objetivos se
encuentran articuladas dentro una
estrategia de intervencién publica
mds amplia, orientada a la
atencion de una problemdtica
compleja. Ello facilita que existan
oportunidades para extender el
alcance de los resultados obtenidos
en beneficio de la sociedad.
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Tema

responsabilidades,
compromisos y derechos del
Instituto 'y de la poblacién
objetivo, facilitando asi la
rendicion de cuentas sobre los
procesos y los resultados
alcanzados.

En las ROP se identifican el
Propdsito, los Componentes y
las Actividades de la MIR del

9

Aspectos positivos

Pp.
Aspectos positivos

Tema

La poblacién que resiente
la problematica a la que se
dirige el Pp estd identificada y
es pertinente conforme su
disefio.

El Pp cuenta con una base
de datos sistematizada que
permite conocer con precision
tanto la demanda total de
apoyos como las
caracteristicas de las personas
solicitantes, incluyendo
variables sociodemogrdficas vy
territoriales.

El criterio de elegibilidad
estd claramente establecido
en las Reglas de Operacién y se
basa en la auto adscripcion

indigenaq, lo cual estd
respaldado por la
jurisprudencia nacional y
permite una aplicacion

congruente con la poblacién
objetivo.

Los procedimientos para la
seleccibn de  beneficiarios
estdn estandarizados,
normados, definidos con
claridad y difundidos

La disponibilidad de
una base de datos
robusta y detallada ofrece
una oportunidad para
realizar andlisis mds
complejos sobre
cobertura, demanda
insatisfecha y efectividad
de los apoyos.

La amplia difusién de
las Reglas de Operaciéon y
suU claridad en la

descripciéon de
procedimientos puede ser
aprovechada para

implementar esquemas de
seguimiento ciudadano o
auditoria participativa.
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Aspectos positivos

Tema

puUblicamente, lo que garantiza
transparencia, equidad y
certeza operativa.

Los procedimientos para
recibir, registrar y dar trdmite a
solicitudes estan alineados con
las  caracteristicas de la
poblacién objetivo, incluyen 15
formatos, plazos y cronogramas
claramente definidos, y estan
contenidos en el documento
normativo del Pp.

Aspectos positivos

Tema

La mayoria de las Actividades estan
redactadas conforme a la sintaxis de la
Metodologia de Marco Logico, con un 17
90% de cumplimiento, lo que aporta
claridad operativa.

Los Componentes describen con
precision los bienes y servicios que

. I 18
entrega el Programa y estan alineados
al Plan Estatal de Desarrollo vigente.
El Fin del Programa estd claramente
definido, sigue la sintaxis de la MML 'y 20 No se identificaron oportunidades en este

cumple con las cuatro caracteristicas
evaluadas.

Las fichas técnicas de los
indicadores incluyen todos los elementos
requeridos (nombre, descripcién, fipo, 22
formula, unidad, frecuencia, linea base,
metas, trayectoria y variables).

Las metas de los indicadores
cuentan con unidad de medidag, son
congruentes y factibles de alcanzar, con 24
un 91% de cumplimiento de las
caracteristicas esperadas.

Los medios de verificacion de los
indicadores cumplen en un 95% con los
criterios de nombre del documento, 25
drea responsable y periodicidad,
garantizando trazabilidad.

Tema.
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Aspectos positivos

Tema

No se identificaron fortalezas en este Tema.

Aspectos positivos

Existen Programas
presupuestarios federales y
estatales que coinciden vy
complementan las acciones del
Pp analizado.

29

Tema

El Programa presupuestario
incide de manera indirecta en
la disminucion de brechas por
razén de género.

El Programa presupuestario
favorece la vigencia del
derecho especifico de los
pueblos y comunidades
indigenas al desarrollo integral.

Aspectos positivos

No se identificaron oportunidades en este Tema.

Tema

El Programa
presupuestario habilita a las
personas en su poblacién
beneficiaria a la realizaciéon
de acciones a favor de su
desarrollo integral, lo cual de
otro modo seria limitado o
imposible.

4 del apartado

Existe en el Estado de Chihuahua
legislacion favorable a la vigencia de
derechos sociales que proporciona
un contexto normativo que robustece
al Pp.

El Programa presupuestario es el
resultado de una decision para la
asignacién de recursos publicos
favor de personas en situacién de
vulnerabilidad social y pobreza.

1 del apartado

2 del apartado
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Factores internos

Pregunta(s) de

Debilidades .
referencia

D1. Hace falta describir en el Diagnéstico los

antecedentes del Pp, en beneficio de una . No se identificaron amenazas en este
mejor comprensibn  sobre el contexto No aplica Tema.

institucional y administrativo en que opera.

Factores internos

Pregunta(s) de

Debilidades .
referencia

D2. Es necesario fortalecer la estructura del
Diagnéstico, a fin de facilitar su lectura por parte 1
de personas externas a SPCI.

D3. Es fundamental definir al problema como un
hecho negativo, a fin de que se identifique con
claridad cudl es el cambio que busca lograr en
la situacion que afecta a la poblacion objetivo.
D4. Es relevante que la redaccién de las causas
descritas en el Arbol de problemas (junto con los
medios que les corresponden en el Arbol de 3

objetivos) no estén enunciadas a modo de

carencia o insuficiencia. No se identificaron amenazas en este
D5. Es necesario eliminar *y privacion de Tema.

necesidades bdsicas” del efecto 2 para que no 3

parezca repetido con el efecto 5.

D6. Es necesario sustentar la relacién de
causalidad descrita en el Arbol de problemas en
un argumento basado en evidencia documental
y empirica.

D7. Es fundamental que el Diagnéstico incluya
una justificacién documentada que sustente el
fipo de intervencién que realiza el Pp, dada la 4y 6
problematica identificada y el contexto social e

institucional del estado de Chihuahua.

Factores internos

Pregunta(s) de

Debilidades .
referencia

D8. Es necesario que la alineacion del Pp se

establezca de manera clara en el Diagnéstico; es

decir, que se describa la relacion entre el nivel de No se identificaron amenazas en este
objetivos del Pp y las estrategias, objetivos y lineas Tema.

de accidén de los instrumentos de planeaciéon

estratégica a los que contribuyen.
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Factores internos

Debilidades

D9. Estd pendiente incluir en las ROP del Pp la
descripciéon del Fin, a efecto de cumplir con la
normatividad correspondiente.

Factores internos

Debilidades

D10. Es necesario ajustar las definiciones de las
poblaciones del Pp, a fin de que articulen
subconjuntos entre si (en términos de la MML) y
se apeguen completamente a las definiciones
establecidas por los TdR, a fin de preservar la
coherencia interna del disefio del Pp.

D11. Hace falta que el Diagnéstico incluya la
metodologia empleada para la definicion y
cuantificacion de las poblaciones del Pp; es
decir, el método de cdilculo y las fuentes de
informacion utilizadas, a fin de coadyuvar a la
trazabilidad y validez de los datos presentados.
D12. Se considera indispensable que el
mecanismo de cobertura  documentado
incorpore un horizonte temporal de mediano y
largo plazo para fortalecer su utilidad como
herramienta de planificacién estratégica.

Factores internos

Debilidades

D13. Es necesario fortalecer la légica
vertical 'y horizontal de la MIR,
asegurdndose de que cada uno de sus
elementos cumpla con las caracteristicas
solicitadas por la MML.

D14. Hace falta que se refuercen los
medios de transparencia del Programa, ya
que la informacién disponible en el portal
institucional no estd dirigida en lenguas

Pregunta(s) de
referencia

Pregunta(s) de
referencia

Pregunta(s) de
referencia

17 a 20,22 a 25y 27

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1S035A1 “ASISTENCIA SOCIAL PARA LA POBLACION INDIGENA 2025"

La ausencia de una
proyeccién temporal en
el mecanismo de
cobertura puede limitar
la capacidad
institucional para
anticiparse a
incrementos en la
demanda o cambios en
el contexto social.

La confraccién
presupuestaria del
Programa incide
negativamente en
su desempefo en
términos de  su
planteamiento y
afecta el disefio de
los indicadores de
gestion.

La falta de
informacioén
accesible y en
lenguas originarias

24

28

16
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Factores internos

Pregunta(s) de

Debilidades .
referencia
originarias ni presenta resultados clave de en el portal web
forma accesible. puede limitar la

comprension y el
acceso de la
poblacién objetivo,
reduciendo el
impacto de los

apoyos.
Debilidades Pregunta(s)
de referencia
D15. Se requiere actualizar el
Diagnostico del Pp en cuanto a sus 29 No se identificaron amenazas en este Tema.

relaciones con otras acciones
presupuestarias.

Factores internos

Pregunta(s) de

Debilidades .
referencia

No se identificaron debilidades o amenazas en este Tema.

Factores internos

Pregunta(s) de

Debilidades .
referencia

No se identificaron debilidades o amenazas en este Tema.
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A continuacién, se presentan las principales conclusiones obtenidas de la valoracion
de la arquitectura y estructura loégica del Pp. En atencidon a lo establecido en los TdR,
éstas se organizan por cada uno de los tfemas evaluados y consideran en su
formulacidn un andlisis de los resultados obtenidos. Asimismo, se acompafian de una
conclusion integral sobre la pertinencia del disefio del Pp.

CONCLUSIONES ESPECIFICAS

En el Diagnéstico, Ia MIR y las ROP estén documentadas las principales caracteristicas del Pp. Ello permite conocer
elementos de su disefo y de su orientacidén administrativa; lo cual, a su vez, facilita situarse en el contexto
institucional donde el Pp se desempefia para comprender mejor su quehacer publico. La documentacién de estas
caracteristicas contribuye, ademds, a la fransparencia de sus acciones y a la rendicién de cuentas sobre sus
resultados; en tanto que habilita un mayor entendimiento sobre la justificacidén de su creaciéon, la situaciéon
problemdtica que pretende tfransformar y el valor social que general al hacerlo.

El Pp instrumentaliza acciones encaminadas a mitigar las multiples situaciones que colocan a la poblacién indigena
de Chihuahua en situaciones de vulnerabilidad econdmica, social y cultural, afectando el pleno ejercicio de sus
derechos, junto con su bienestar y calidad de vida. Tales acciones se reflejan en el disefio del Pp, el cual cuenta
con un Diagnéstico donde se presentan los principales elementos de su arquitectura inferna de manera clarg; si
bien estd pendiente enriquecer el contenido de algunos de los apartados de dicho documento. Del andlisis del
Diagnéstico, se concluye que la problematica estd identificada, aunque presenta dreas de oportunidad en su
definicion. Asimismo, se considera que la relacidén causas -problema central — efectos, junto con la de medios -
objetivo central — fines plasmada en sus Arboles es estratégica y acorde a la MML; si bien hace falta integrar
evidencia documental / empirica que la valide y la sustente, asi como homologar lo descrito entre todos estos
documentos de planeaciéon. En el Diagnéstico también se incluye un primer esfuerzo de andlisis de alternativas
para cada uno de los medios, el cual se considera que sienta las bases para trabajar en la documentacion de la
estrategia de intervencién del Pp, a fin de contar con una justificacion mds detallada sobre los términos
metodoldgicos y operativos de las acciones seleccionadas para la atencidén del problema.

El Pp cuenta con ROP estatales, las cuales fueron publicadas en Periddico Oficial del Estado No. 24 con fecha del
22 de marzo de 2025. Estas reglas articulan el disefio del Pp con su gestién, ya que incorporan criterios sobre su
mecdnica operativa, los cuales traducen a la practica los principales elementos de su estructura ldgica. Al tiempo,
las ROP favorecen el seguimiento y evaluacion de las acciones redlizadas, fransparentan las responsabilidades,
compromisos y derechos de la Secretaria y de la poblacién objetivo y favorecen la rendicién de cuentas sobre los
procesos y los resulfados alcanzados. Se concluye que el Pp cuenta con un marco sélido para su operacion.
Asimismo, se considera que la misién y visidn institucionales de SPCI son congruentes con las acciones que realiza
el Pp para atender el problema identificado; es decir, la articulacion entre estos elementos es logica, lo cual
fortalece el disefio del Pp. De manera reciproca, se valora que la ejecucion del Pp contribuye efectivamente a la
realizacién de la mision y al alcance de la vision de la Secretaria. Por su parte, se estima que el marco normativo
que sustenta y dota de competencia a SPCI justifica la intervencién pUblica que se redliza mediante el Pp y la
coloca como parte de las acciones que contribuyen a garantizar los derechos de la poblacién indigena en un
marco de equidad y respeto a su identidad cultural. Por Ultimo, en este tema se observd que, debido a la
vinculacién del Pp a objetivos estratégicos superiores (estatales, nacionales e internacionales), sus acciones se
articulan dentro una estrategia de intervencion publica mds amplia, orientada a la atencién de una problemdatica
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compleja. Se considera que tal facilita que existan oportunidades de colaboraciéon con ofras entidades pUblicas
para extender el alcance de los resultados obtenidos en beneficio de los pueblos y comunidades indigenas de
Chihuahua.

El documento Focalizacion de la poblacién objetivo 2025 establece cinco categorias poblacionales (referencia,
no afectada, potencial, objetivo y postergada), todas medidas en “personas” y cuantificadas con cifras detalladas,
pero omitiendo cualquier mencion de fuentes o método de cdiculo Se concluye, por tanto, que si bien tales
poblaciones son pertinentes conforme al disefio del Pp, su definicibn y cuantificacion carece de trazabilidad
empirica. Es necesario que se establezca la metodologia utilizada para su determinacion en el Diagnéstico.
Asimismo, se observan dreas de mejora en su definicion; las cuales resultan en que a) no logren articular
completamente subconjuntos entre si, como lo solicita la MML y b) no contengan todos los elementos que requieren
los TdR para su enunciaciéon. Por ofro lado, el Programa cuenta con un padrén sistematizado (Padrén de
Beneficiarios del Pp 2025) que registra nombre, edad, ubicacion territorial, concepto y monto de apoyo, fecha de
alta, sexo y género, lo cual garantiza el conocimiento de la demanda total de apoyos y las caracteristicas de los
solicitantes. Lo cual se valora como un aspecto positivo que contribuye a la transparencia del Pp. La elegibilidad
se fundamenta exclusivamente en la auto adscripciéon indigenaq, criterio documentado en las Reglas de Operacién
y respaldado por jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, satisfaciendo asi la claridad y
congruencia con la poblacién objetivo. Los procedimientos de seleccién, recepcidn, registro y trdmite —descritos
en secciones especificas de las Reglas de Operacion— incluyen criterios de elegibilidad claros, formatos y
cronogramas definidos, se aplican de manera uniforme, estdn contenidos en el documento normativo y se han
difundido puUblicamente en el Periddico Oficial y en linea. Finalmente, el Mecanismo de Cobertura del Programa
1S035A1 define la poblaciéon objetivo, fija metas anuales concretas para 33,000 personas, demuestra congruencia
con el disefio operativo (cobertura en los 67 municipios y siete sedes de atencion) y es factible de implementar
con la capacidad instalada, aungue su horizonte se limita al ejercicio fiscal 2025 y no desglosa plazos de mediano
o largo plazo, lo cual se valora como un drea de mejora en el disefio del Pp.

La Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario presenta un diseio parcialmente alineado
con la Metodologia de Marco Légico, al integrar actividades, componentes, propdsito vy fin de forma jerdrquica y
con referentes normativos, pero con deficiencias estructurales que limitan su operatividad como herramienta de
seguimiento. En el nivel de Actividades, sélo cuatro de las diez consignadas cumplen con los criterios de
especificidad sintdctica, orden secuencial, necesidad y suficiencia, y relacion causal con los supuestos, lo que
debilita la consistencia ascendente hacia los Componentes. Estos Ultimos, si bien estdn redactados como resultados
logrados y alineados a los bienes y servicios establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo y en las Reglas de
Operacién, no demuestran una relaciéon necesaria ni suficiente con el Propdsito, cuya formulacién carece de
precision en su sintaxis y presenta un nivel de control inadecuado por parte del ejecutor, comprometiendo la lbgica
vertical. El Fin, en cambio, presenta una formulacién técnicamente correcta, con alineacion estratégica y ausencia
de confrol operativo, cumpliendo con los criterios esperados para este nivel. En cuanto a los indicadores, si bien
sus fichas técnicas estdn formalmente completas y las metas son en su mayoria congruentes, factibles y orientadas
al desempefio, sélo una minoria cumple simultdneamente con las propiedades CREMA, en especial por la falta de
claridad, monitoreabilidad y economia. A pesar de ello, se observa un uso razonable de la aportacién marginal
entfre indicadores cuando se asignan por pares. Finalmente, los medios de verificacion estdn correctamente
definidos en casi todos los casos, con especificacién documental, autoria institucional y periodicidad, aungue con
acceso restringido. En conjunto, la lbégica vertical de la MIR requiere una reestructuracion de fondo que fortalezca
las relaciones causales entre niveles, mientras que la lbgica horizontal presenta una base técnica suficiente para
ser robustecida de forma inmediata, mediante ajustes puntuales en denominaciones, frecuencias y claridad
descriptiva.
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Las complementariedades identificadas entre el Pp y otros programas federales y estatales permiten concluir que
sUs acciones se vinculan con otras intervenciones publicas para lograr la atencién integral de las problematicas
complejas que aguejan a la poblacidn indigena autoadscrita. Ello permite afirmar que el Pp forma parte de una
estrategia mdas amplia que acompaia sus acciones y potencia los resultados que logra, obteniéndose asi un mayor
beneficio para elevar la calidad de vida de la poblacién indigena en Chihuahua.

Aungue el Pp no estd disefiado para lograr directamente la reduccién de una brecha de desigualdad en razén
de género, si contribuye a que las mujeres indigenas cuenten con mds recursos que les permitan sobrellevar las
situaciones que les quejan de manera mas favorable. Ello, promueve no sélo una mejora en las situaciones de
desigualdad que ellas enfrentan ante mujeres no indigenas que cuenta con mayores recursos, sino que contribuye
sustantivamente a elevar su calidad de vida. En esta misma lineq, el Pp genera condiciones para que tanto
hombres como mujeres auto adscritos como indigenas puedan ejercer sus derechos en un contexto mds equitativo
y favorable.

Mediante el trato humano, cdlido y cercano de las personas
servidoras publicas de la SPCI con la poblacién beneficiaria, el Pp se articula con el principio de dignidad humana
y no discriminacion establecido en la Constitucién Federal. Ademds, el Pp entrega sus bienes y servicios a personas
en situacién de vulnerabilidad y pobreza, con el propdsito apoyarles en la realizacion de tareas que de otra
manera resultarian dificiles o imposibles, lo cual contribuye a disminuir brechas de desigualdad relacionadas con
los limitados recursos (econdmicos, materiales, lingUisticos, sociales) con los que cuenta la poblacién indigena frente
no indigena en Chihuahua. Por Ultimo, el Pp garantiza el derecho de las personas indigenas a su auto adscripcién,
conforme a los principios establecidos en la Constitucién Federal y el Derecho Internacional PUblico.

El Pp es relevante, ya que se dirige a la atencidn de una situaciéon problematica que afecta la calidad de vida
de un sector vulnerable de la poblacion del estado de Chihuahua: las personas indigenas. Para ello, el Pp cuenta
con un disefio acorde a la necesidad publica que le da origen, pertinente en términos de la MML y congruente
con la practica operativa que se refleja en sus Reglas de Operacién. Ello fortalece la orientacién al desempeiio
del Pp y facilita el monitoreo de los resultados que logra, asi como la homogeneidad, consistencia y transparencia
de las acciones que realiza. Ademas, el disefio del Pp estd sustentado normativa e institucionalmente, pues existe
un conjunto de leyes y normas que establecen y delimitan el dmbito de su intervencion, regulan su ejecucién y
le confiere a la SPCI de las atribuciones necesarias para ejecutarlo. Por Ultimo, el disefio del Pp le permite
articularse con objetivos y estrategias de mediano y largo plazo, junto con otras intervenciones puUblicas en el
orden estatal y federal, lo cual facilita que sume sus acciones en la creacion de condiciones que favorezcan el
desarrollo integral de esta poblacion, al tiempo que contribuye a garantizar el ejercicio de sus derechos en un
marco de equidad vy respeto a su identidad cultural. Esto, sin duda, potencia la eficacia de su mecanismo de
intervencion y multiplica el beneficio de sus resultados. Por tal razdn, aunque existen dreas de mejora por atender
para terminar de fortalecer la arquitectura ldgica del Pp, se concluye que éste cuenta con los elementos
necesarios para el logro de sus metas y objetivos.

“Sirvanse las conclusiones del presente Informe de Evaluacion para observar lo dispuesto en el numeral 28
del Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de Evaluacion del
Desempeio que a la lefra dice: “La informacidén de los resultados alcanzados en el cumplimiento de los
objetivos, metas y la obtenida de las evaluaciones realizadas en los ejercicios fiscales anteriores y en curso,
serd un elemento a considerar, entre otros derivados de los diversos sistemas o mecanismos de evaluacion,
para la toma de decisiones para las asignaciones de recursos y la mejora de las politicas, de los Programas
presupuestarios y del desempefio institucional. (...)"
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A lo largo de este Informe, se hicieron notar dreas de mejora en el disefio del Pp. A
continuacion, se propone un listado de recomendaciones orientadas a su atencion vy,
por tanto, al fortalecimiento de su estructura l6gica y pertinencia para la atencién de
la problemdtica identificada. A fin de facilitar su lecturg, tales recomendaciones se
presentan ordenadas conforme al apartado temdatico con el que se vinculan. El detalle
de las actividades que se sugiere llevar a cabo para su puesta en marcha se incluye
en

D1. Hace falta describir en el
Diagnéstico los antecedentes
del Pp, en beneficio de una
mejor comprensién sobre el
contexto institucional y
administrativo en que opera.

D2. Es necesario fortalecer la
estructura del Diagndstico, a
fin de facilitar su lectura por
parte de personas externas a
SPCI.

D3. Es fundamental definir al
problema como un hecho
negativo, a fin de que se
identifique con claridad cudl
es el cambio que busca lograr
en la situacion que afecta ala
poblacidn objetivo.

D4. Es
redaccién

relevante que la
de las causas
descritas en el Arbol de
problemas (unto con los
medios que les corresponden
en el Arbol de objetivos) no
estén enunciadas a modo de
carencia o insuficiencia.
D5. Es necesario eliminar ‘y
privacion de necesidades
bdsicas” del efecto 2 para
que no parezca repetido con
el efecto 5.

de este documento.

Incluir, en el seccién 1. “Antecedentes” del
Diagnéstico los antecedentes del Pp como
estan descritos en sus ROP.

Fortalecer la estructura del Diagnéstico, a fin
de facilitar su lectura por parte de personas
externas, incorporando los siguientes elementos:
a) Fecha de elaboracion y fecha de proxima
actualizaciéon, b) Area responsable de su
elaboracidn y revision; y ¢) fuentes de
informacidn utilizadas.

Redefinir al problema como un hecho
negativo, a fin de que se identifique con
claridad cudl es el cambio que busca lograr en
la situacion que afecta a la poblacion objetivo.
Considerar para ello la siguiente propuesta:
“Personas indigenas en el estado de Chihuahua
requieren de acompafiamiento para enfrentar
diversas situaciones confingentes que agravan
su condicién de vulnerabilidad social.”

Ajustar la redaccién de las causas descritas
en el Arbol de problemas (junto con los medios
que les corresponden en el Arbol de objetivos)
para que no estén enunciadas a modo de
carencia o insuficiencia.

Eliminar "y privacion de necesidades
bdsicas” del efecto 2 para que no parezca
repetido con el efecto 5.
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D6. Es necesario sustentar la
relaciéon de causalidad
descrita en el Arbol de
problemas en un argumento
basado en evidencia
documental y empirica.

D7. Es fundamental que el
Diagnéstico  incluya una
justificacién documentada
que sustente el tipo de
intervencion que realiza el Pp,
dada la problemdtica
identificada y el contexto
social e institucional del
estado de Chihuahua.

D8. Es necesario que la
alineacién del Pp se
establezca de manera clara
en el Diagnéstico, es decir,
que se describa la relacion
entre el nivel de objetivos del

Desarrollar a mayor profundidad los
apartados 2.1 “Definicion del problema”, 2.2
“Estado actual del problema” y 2.3 “Evolucion
del problema" del Diagnéstico, a fin de elaborar
un argumento (basado en  evidencia
documental /empirica) que sustente la relacion
de causalidad que se describe en el Arbol de
problemas.

Desarrollar en el apartado 2.4 “Experiencias
de atenciéon” del Diagnéstico un andlisis sobre
ofros programas y acciones publicas que
atienden problemdticas semejantes a las del
Pp, a fin de identificar qué soluciones posibles
existen, es decir, qué tipo de intervenciones
pueden llevarse a cabo para lograr la
transformacién  deseada; destacando  sus
principales logros, retos y dreas de oportunidad.

Incorporar en la Matriz de Alternativas al
menos tres posibles soluciones por medio, con
base en las intervenciones identificadas en el
apartado 2.4 “Experiencias de atencién” del
Diagnéstico, a fin de seleccionar aguellas que
resulten mads eficientes, eficaces y factibles de
llevarse a cabo en el contexto institucional y
social de Chihuahua.

Desarrollar en la seccién 5. “Andlisis de
alternativas” del Diagnéstico un argumento que
justifique el tipo de intervencidn del Pp, es decir,
que diga porqué se considera que las
alternativas seleccionadas para cada medio
son los mds eficaces, eficientes y factibles; asi
como en qué sentido se estima que el logro de
estos medios transformard positivamente dicha
problemdtica y cébmo el lograr tal
transformacién contribuird a alcanzar los fines
deseados. Considerar para ello los resultados
obtenidos en la Matriz de Alternativas.

Enunciar en la seccién 5. "Andlisis de
alternativas” del Diagnéstico la estrategia de
intervencion del Pp.

Incluir, en el apartado 3.3 “Aportacién del
programa a los objetivos del Plan estatal de

Desarrollo, asi como, Plan Nacional de
Desarrollo y finamente a los Objetivos de
Desarrollo  Sostenible (Agenda 2030)" del

Diagnéstico una tabla (semejante a la que se
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Pp vy las estrategias, objetivos y

lineas de accidn de los
instrumentos de planeacion
estratégica a los  que
contribuyen.

D9. Estd pendiente incluir en
las ROP del Pp la descripcion
del Fin, a efecto de cumplir
con la normatividad
correspondiente.

D10. Es necesario qgjustar las
definiciones de las
poblaciones del Pp, a fin de
que articulen subconjuntos
enfre si (en términos de la
MML) y se apeguen
completamente a las
definiciones establecidas por
los TdR, a fin de preservar la
coherencia interna del disefio
del Pp.

D11. Hace falta que el
Diagnéstico incluya la
metodologia empleada para
la definicion y cuantificacion
de las poblaciones del Pp; es
decir, el método de cdiculo vy
las fuentes de informacion
utilizadas, a fin de coadyuvar
a la frazabilidad y validez de
los datos presentados.

D12, Se considera
indispensable que el
mecanismo de  cobertura
documentado incorpore un
horizonte temporal de
mediano y largo plazo para
fortalecer su utilidad como

incluye en esta pregunta) donde se relacione el
nivel de objetivos del Pp con el objetivo,
estrategia o linea de accién de los instrumentos
de planeacién estratégica nacionales, estatales
e internacionales a los que contribuye.

Incluir en las ROP del Pp la descripcion del
resumen narrativo a nivel Fin, de manera que se
refleje completamente la estructura de la MIR.

Ajustar las definiciones de las poblaciones
del Pp, a fin de que articulen adecuadamente
subconjuntos entre si y contengan todos los
elementos que requieren los TdR para su
enunciacion. Considerar para ello la siguiente
propuesta:

Personas del
estado de Chihuahua
Personas del
estado de Chihuahua no indigenas
Personas
indigenas del estado de Chihuahua
Personas indigenas del
estado de Chihuahua que solicitan los
servicios del Programa
Personas indigenas
del estado de Chihuahua que no cumplen
con los requisitos para solicitar los servicios
del Programa

Incluir, en el Diagnéstico, la definicion y
cuantificacion de todas las poblaciones, junto
con su método de cdlculo vy las fuentes de
informacion empeladas para ello.

Incorporar al mecanismo de cobertura una
proyeccién a mediano y/o largo plazos que
permita hacer una estimacion sobre la posible
demanda futura de los servicios del Pp, asi
como servir para informar el frabajo del drea de
planeaciéon del Ente PUblico.
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herramienta de planificacion
estratégica.

D13. Es necesario fortalecer la
l6gica vertical y horizontal de
la MIR, asegurdndose de que
cada uno de sus elementos
cumpla con las
caracteristicas solicitadas por
la MML.

D14. Hace falta que se
refuercen los medios de
fransparencia del Programa,
ya que la informacion
disponible en el portal
institucional no estd dirigida
en lenguas originarias ni
presenta resultados clave de
forma accesible.

D15. Se requiere actualizar el
Diagnéstico del Pp en cuanto
a sus relaciones con ofras
acciones presupuestarias.

Revisar cada uno de los elementos que
integran a la l6gica vertical y horizontal de la
MIR para asegurarse de que cumplan con las

caracteristicas  solicitadas  por la  MML,
considerando las propuestas de mejora
especificas formuladas en la y el

de este Informe.

Elaborar infografias de los procesos clave
de apoyos para el Pp, en lenguas originarias,
para ampliar la accesibilidad de los subsidios
desde la pdagina electronica de la Secretariq,
dirigiendo a las personas a los canales de
atencion multilinglbes que estdn a su disposicion.

Habilitar un portal electronico de
fransparencia proactiva de los Pp de la
Secretaria, donde se brinde informaciéon clave
de la gestion, de manera accesible para las
diferentes audiencias.

Actuadlizar la informacién sobre Pp
complementarios y coincidentes con el Pp
analizado, tomando como referencia los
resultados de este Informe.

No se identificaron dreas de mejora en este Tema, por lo que no se emiten

recomendaciones.

No se identificaron dreas de mejora en este Tema, por lo que no se emiten

recomendaciones.
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1.1. Nombre de la evaluacion

Evaluacién de disefio en tiempo real del Programa presupuestario 1S035A1 “Asistencia social para la poblacién
indigena 2025

1.2. Fecha de inicio de la evaluacién

12/05/2025

1.3. Fecha de término de la evaluacion
17/10/2025

1.4. Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluaciéon y nombre de la unidad administrativa
a la que pertenece

Unidad administrativa:

Direccién de Planeacidn de Politicas Publicas de la
Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas

Nombre:
José Manuel Grajeda Dominguez

1.5. Objetivo general de la evaluacién

Evaluar el disefio del Programa presupuestario (Pp) en el ejercicio actual, coadyuvando a la identificacion oportuna
de la logica de las intervenciones, asi como de los instrumentos que emprenden para la atencidén de un problema
publico, con el objeto de identificar si contiene los elementos necesarios que permitan prever de manera razonable
el logro de sus metas y objetivos, a efecto de instrumentar mejoras y la generacion de informacién que contribuya
a su fortalecimiento, consolidacién y mejora de su desempefo.

1.6. Objetivos especificos de la evaluacion

Andalizar y valorar la justificacién de la creacion y del disefio del Programa;

Identificar y analizar la alineacién y contribucién del Programa a la planeacién estratégica;

Identificar la poblacién potencial, objetivo y mecanismos de elegibilidad;

Andalizar y valorar la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), asi como la vinculacién con el Programa
Operativo Anual (POA);

Identificar posibles complementariedades, coincidencias o duplicidades con otros Programas de la
Administracion PUblica Federal (APF) y/o Estatal;

Identificar si el Programa en sus acciones considera la perspectiva de género y su atencién a algin derecho
humano

1.7. Metodologia utilizada en la evaluacién
La metodologia empleada para la evaluacién fue la establecida en los

elaborados por la Coordinacién de Presupuesto basado en Resultados y Sistema de
Evaluaciéon del Desempeno de la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Chihuahua.

1.8 Instrumentos de recoleccién de informacion

Cuestionarios: _ X Entrevistas: _ X Formatos: Oftros (especifique)

1.9 Descripcidn de las técnicas y modelos utilizados

Las técnicas empleadas para recopilar la informacion necesaria para el desarrollo de la evaluacion fueron el andlisis
de gabinete (principalmente) y el trabajo de campo (cuando se requirieron precisiones sobre los documentos
presentados).
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2.1 Describir los hallazgos mds relevantes de la evaluacion

Las caracteristicas del Programa estdn documentadas y permiten conocer los
principales elementos de su disefo, asi como su orientacion administrativa. Estas caracteristicas se describen
principalmente en el Diagndstico, la MIR y las ROP, donde se puede identificar el problema que atiende, sus
antecedentes, la poblacién beneficiaria, sus indicadores de desempefo y su articulacién con objetivos estratégicos,
entre ofros elementos.

El Programa cuenta con un Diagnéstico elaborado
por la SPCI, en el cual se presenta el problema pUblico que justifica su disefio, en cumplimiento con las Disposiciones
Generales. Este Diagndstico incluye casi todos los requisitos establecidos por las autoridades federales y estatales en
materia de evaluacién de documentos estratégicos. Ademds, el Diagndstico ofrece una perspectiva institucional del
problema social, con una justificacién basada en aspectos conceptuales, metodoldgicos y operativos. El problema
que atiende el Programa estd definido en el Diagnéstico y en el Arbol de problemas, siendo coherentes entre si y
describiendo claramente la poblacién afectada. No obstante, el problema se plantea a partir de carencias, sin
identificar explicitamente el cambio en la situacidon negativa que se busca lograr. La identificacién del problema
central, sus causas y efectos en el Arbol de problemas permite visualizar de manera esquemdtica la relaciéon entre
estos elementos, aunque algunas causas se expresan en términos de carencias o insuficiencias. Es relevante sefalar
que en el Diagndstico no se cuenta con un argumento fundamentado en evidencia que valide la causalidad
descrita en el Arbol de problemas. El Arbol de objetivos presenta el objetivo central, sus medios y fines, cumpliendo
con su funcién estratégica. Por su parte, la normatividad que regula a la SPCI establece claramente su dmbito de
competencia, permitiéndole atender las multiples situaciones que enfrentan las poblaciones indigenas en
vulnerabilidad. El Programa se considera dentro de las acciones que desarrolla esta Secretaria para alcanzar dicho
propdsito.

La misién y vision institucional de la SPCI estdn
alineadas con las acciones del Programa para atender el problema identificado, generando coherencia en su
disefio. La ejecucion del Programa contribuye efectivamente al cumplimiento de dichas metas institucionales,
justificando la intervencion publica en favor de las comunidades indigenas del Estado. El Programa estd vinculado
a instfrumentos de planeacién estratégica a nivel estatal, nacional e internacional, o cual se refleja en el documento
de Alineaciéon de Programas Presupuestarios para 2025, donde se muestran los objetivos y metas de mediano y largo
plazo a los que contribuird. El Programa cuenta con las ROP estatales, publicadas en marzo de 2025, que articulan
su gestion y facilitan el seguimiento, evaluacién, transparencia y rendicién de cuentas respecto a las acciones y
resultados alcanzados.

Las definiciones de las poblaciones del Pp son,
en general, pertinentes conforme al disefio del Pp, pero presentan dreas de oportunidad de oportunidad en su
definicién. El Pp cuenta con informacion sistematizada que permite conocer la demanda fotal de apoyos vy las
caracteristicas de los solicitantes. El Pp cuenta con mecanismos de elegibilidad definidos en sus ROP. Los
procedimientos y/o mecanismos para la seleccion de beneficiarios y/o proyectos del Pp incluyen criterios de
elegibilidad claramente especificados, sin ambigledad en su redaccion, estdn estandarizados, estan establecidos
en la normatividad aplicable y estdn difundidos publicamente. Los procedimientos del Pp para recibir, registrar y dar
trédmite a las solicitudes de los bienes y/o servicios que genera corresponden con las caracteristicas de la poblacién
objetivo, cuentan con formatos definidos que identifican y delimitan plazos para cada procedimiento, estdn
disponibles publicamente y estédn apegados al documento normativo del Programa. El Pp cuenta con un mecanismo
de cobertura documentado que incluye la definicién de la poblacién objetivo, especifica metas de cobertura anual,
es congruente con el disefio y operacion del Programa y permite alcanzar las metas definidas con los recursos y la
infraestructura disponible; sin embargo, no abarca un horizonte de mediano o largo plazo.
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La
mayoria de las actividades de los componentes del Programa estdn redactadas con claridad y especificidad,
aungue en algunos casos no siguen un orden cronoldgico y no todas son suficientes ni necesarias para lograr los
componentes. Los componentes en la MIR cumplen con algunas de las caracteristicas requeridas, pero no se
acredita que sean necesarios y suficientes para lograr el Propdsito, ni que estos lo generen de manera directa y
|6gica. El Propésito de la MIR, si bien estd claramente definido, no incluye con precisidon a la poblacién objetivo ni se
acredita que sea resultado directo de los componentes y supuestos. El Fin satisface las caracteristicas requeridas,
estd alineado con el Plan Estatal de Desarrollo, y su logro no estd bajo control directo del Programa. La modalidad
presupuestaria del Programa es coherente con sus objetivos, bienes, servicios y mecanismos de intervencién. Las
fichas técnicas de los indicadores cumplen con muchas caracteristicas, pero algunos indicadores no son
completamente claros o monitoreables, y no muestran relaciones de causalidad entre si. Las metas de los indicadores
son adecuadas y factibles, orientadas a mejorar el desempefio.

El
Programa mantiene relaciones de complementariedad con dos Programas (federal y estatal) y coincidencia con
tres Programas estatales, realizando sinergias que contribuyen a atender las necesidades complejas de su poblacién
objetivo.

El Programa incide de manera indirecta en la
atencion de las desigualdades de género, facilitando el acceso de las mujeres a recursos y medios para su desarrollo.
Asimismo, promueve la garantia de derechos especificos de las comunidades indigenas, en concordancia con lo
establecido en la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en lo que respecta al desarrollo integral con
pertinencia cultural.

El Programa contribuye a la vigencia de derechos sociales, a la no
discriminacién y al desarrollo humano vy social, en linea con la normatividad vigente en Chihuahua.Los bienes vy
servicios entregados favorecen a personas en situacion de vulnerabilidad, por motivos econdémicos o de etnicidad.
Los objetivos y los indicadores de la MIR no estdn disefados especificamente para proporcionar informaciéon sobre
brechas sociales o desigualdades, sino para cumplir con sus objetivos principales.

2.2 Sefialar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con
los temas del Programa, estrategia o instituciones
2.2.1 Fortalezas:

Es posible conocer los principales elementos del disefio del Pp y el contexto institucional en el que opera, gracias
a gue sus caracteristicas generales se encuentran documentadas.

El Pp cuenta con un Diagndstico que da cumplimiento a lo establecido en el numeral 5.1 de las Disposiciones
Generales del Proceso de Programacién atribuibles a los Lineamientos Generales de la Administracién PUblica Estatal
para Regular los Procesos de Planeacién, Programacion y Presupuestacion para el ejercicio fiscal.

El Pp cuenta con un Diagnéstico que describe y documenta los elementos del disefio del Pp, conforme a la
estructura y contenidos establecidos por las autoridades federales y estatales en materia de evaluacion.

Las causas y efectos del problema central estdn identificados de forma esquematica en el Arbol de problemas
del Pp vy la relacion de casualidad que establecen es, en general, adecuada.

El Arbol de problemas cumple con su funcidn de ser estratégico, ya que permite visudlizar esquemdticamente
coémo las causas producen directamente el problema central y cudles efectos inmediatos resultan de ello.

La relacién medios — objetivo central — fines plasmada esquemdaticamente en el Arbol de objetivos es adecuada,
ya que es congruente con las causas y efectos identificados en el Arbol de problemas.

El disefio del Pp considera una contribucidon efectiva a la realizacion de la mision y al alcance de la visibn de
SPCI.
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El Pp estd vinculado a los instrumentos de planeacidn estratégica en el dmbito estatal, nacional e internacional
y esta vinculacion estd establecida en su documento Alineacion de Programas presupuestarios vigentes 2025.

El Pp cuenta con ROP que articulan su disefio con su gestion, favoreciendo el seguimiento y evaluacion de las
acciones realizadas; al tiempo que transparentan las responsabilidades, compromisos y derechos del Instituto y de
la poblacién objetivo, facilitando asi la rendicién de cuentas sobre los procesos y los resultados alcanzados.

En las ROP se identifican el Propdsito, los Componentes y las Actividades de la MIR del Pp.

La poblacién que resiente la problematica a la que se dirige el Pp estd identificada y es pertinente conforme
su disefo.

El Pp cuenta con una base de datos sistematizada que permite conocer con precision tanto la demanda total
de apoyos como las caracteristicas de las personas solicitantes, incluyendo variables sociodemogrdficas y territoriales.

El criterio de elegibilidad estd claramente establecido en las Reglas de Operacion y se basa en la auto
adscripcién indigena, lo cual estd respaldado por la jurisprudencia nacional y permite una aplicacién congruente
con la poblaciéon objetivo.

Los procedimientos para la seleccidén de beneficiarios estén estandarizados, normados, definidos con claridad
y difundidos pUblicamente, lo que garantiza transparencia, equidad y certeza operativa.

Los procedimientos para recibir, registrar y dar trémite a solicitudes estdn alineados con las caracteristicas de la
poblacién objetivo, incluyen formatos, plazos y cronogramas claramente definidos, y estdn contenidos en el
documento normativo del Pp.

La mayoria de las Actividades estdn redactadas conforme a la sintaxis de la Metodologia de Marco Logico,
con un 90% de cumplimiento, lo que aporta claridad operativa.

Los Componentes describen con precisidon los bienes y servicios que entrega el Programa y estédn alineados al
Plan Estatal de Desarrollo vigente.

El Fin del Programa estd claramente definido, sigue la sintaxis de la MML y cumple con las cuatro caracteristicas
evaluadas.

Las fichas técnicas de los indicadores incluyen todos los elementos requeridos (nombre, descripcidn, tipo, formula,
unidad, frecuencia, linea base, metas, trayectoria y variables).

Las metas de los indicadores cuentan con unidad de medida, son congruentes y factibles de alcanzar, con un
91% de cumplimiento de las caracteristicas esperadas.

Los medios de verificacién de los indicadores cumplen en un 95% con los criterios de nombre del documento,
drea responsable y periodicidad, garantizando trazabilidad.

El Programa presupuestario incide de manera indirecta en la disminucion de brechas por razdén de género.

El Programa presupuestario favorece la vigencia del derecho especifico de los pueblos y comunidades
indigenas al desarrollo integral.

El Programa presupuestario habilita a las personas en su poblacién beneficiaria a la realizacién de acciones a
favor de su desarrollo integral, lo cual de ofro modo seria limitado o imposible.

2.2.2 Oportunidades:

El marco normativo que sustenta y dota de competencia a SPCI justifica la intervencién publica que se redliza
mediante el Pp y la coloca como parte de las acciones que contribuyen a reducir las vulnerabilidades sociales,
econdmicas y culturales que afectan a la poblacién indigena, en detrimento del pleno ejercicio de sus derechos,
bienestar y calidad de vida.

Los elementos institucionales de SPCI (mision, vision y normatividad) son congruentes con el disefio del Pp vy
guardan relacién légica con las acciones que realiza para atender la situaciéon problemdatica que afecta a la
poblacidn objetivo.

Gracias a la vinculacién del Pp a objetivos estratégicos superiores, sus acciones y objetivos se encuentran
articuladas dentro una estrategia de intervencién publica mds amplia, ocrientada a la atencién de una problemdtica
compleja. Ello facilita que existan oportunidades para extender el alcance de los resultados obtenidos en beneficio
de la sociedad.

La disponibilidad de una base de datos robusta y detallada ofrece una oportunidad para realizar andlisis mds
complejos sobre cobertura, demanda insatisfecha y efectividad de los apoyos.
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La amplia difusién de las Reglas de Operacion y su claridad en la descripcion de procedimientos puede ser
aprovechada para implementar esquemas de seguimiento ciudadano o auditoria participativa.

Existe en el Estado de Chihuahua legislacion favorable a la vigencia de derechos sociales que proporciona un
contexto normativo que robustece al Pp.

El Programa presupuestario es el resultado de una decision para la asignacion de recursos publicos a favor de
personas en situacién de vulnerabilidad social y pobreza.
2.2.3 Debilidades:
D1. Hace falta describir en el Diagnéstico los antecedentes del Pp, en beneficio de una mejor comprension sobre el
contexto institucional y administrativo en que opera.
D2. Es necesario fortalecer la estructura del Diagnéstico, a fin de facilitar su lectura por parte de personas externas
a SPCI.
D3. Es fundamental definir al problema como un hecho negativo, a fin de que se identifique con claridad cudl es el
cambio que busca lograr en la situacion que afecta a la poblacién objetivo.
D4. Es relevante que la redaccién de las causas descritas en el Arbol de problemas (junto con los medios que les
corresponden en el Arbol de objetivos) no estén enunciadas a modo de carencia o insuficiencia.
D5. Es necesario eliminar “y privacion de necesidades bdsicas” del efecto 2 para que no parezca repetido con el
efecto 5.
D6. Es necesario sustentar la relacién de causalidad descrita en el Arbol de problemas en un argumento basado en
evidencia documental y empirica.
D7. Es fundamental que el Diagnéstico incluya una justificacion documentada que sustente el tipo de intervencion
que redliza el Pp, dada la problemdtica identificada y el contexto social e institucional del estado de Chihuahua.
D8. Es necesario que la alineacion del Pp se establezca de manera clara en el Diagnéstico; es decir, que se describa
la relacién entre el nivel de objetivos del Pp vy las estrategias, objetivos y lineas de accién de los instrumentos de
planeacién estratégica a los que contribuyen.
D9. Estd pendiente incluir en las ROP del Pp la descripcidn del Fin, a efecto de cumplir con la normatividad
correspondiente.
D10. Es necesario gjustar las definiciones de las poblaciones del Pp, a fin de que articulen subconjuntos entre si (en
términos de la MML) y se apeguen completamente a las definiciones establecidas por los TdR, a fin de preservar la
coherencia interna del disefio del Pp.
D11. Hace falta que el Diagnéstico incluya la metodologia empleada para la definicion y cuantificacién de las
poblaciones del Pp; es decir, el método de cdlculo y las fuentes de informacion utilizadas, a fin de coadyuvar a la
frazabilidad y validez de los datos presentados.
D12, Se considera indispensable que el mecanismo de cobertura documentado incorpore un horizonte temporal de
mediano y largo plazo para fortalecer su utilidad como herramienta de planificacion estratégica.
D13. Es necesario fortalecer la lbgica vertical y horizontal de la MIR, asegurdndose de que cada uno de sus elementos
cumpla con las caracteristicas solicitadas por la MML.
D14. Hace falta que se refuercen los medios de transparencia del Programa, ya que la informacién disponible en el
portal institucional no estd dirigida en lenguas originarias ni presenta resultados clave de forma accesible.
D15. Se requiere actudlizar el Diagnéstico del Pp en cuanto a sus relaciones con otras acciones presupuestarias.
2.2,4 Amenazas:

La ausencia de una proyeccidén temporal en el mecanismo de cobertura puede limitar la capacidad institucional
para anficiparse a incrementos en la demanda o cambios en el contexto social.

La confraccién presupuestaria del Programa incide negativamente en su desempefio en términos de su
planteamiento y afecta el disefio de los indicadores de gestion.

La falta de informacién accesible y en lenguas originarias en el portal web puede limitar la comprensién y el
acceso de la poblacién objetivo, reduciendo el impacto de los apoyos.
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3.1. Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion

En el Diagnédstico, la MIR y las ROP estdn documentadas las principales
caracteristicas del Pp. Ello permite conocer elementos de su disefio y de su orientacidon administrativa; lo cual, a su
vez, facilita situarse en el contexto institucional donde el Pp se desempefa para comprender mejor su quehacer
publico. La documentacién de estas caracteristicas contribuye, ademds, a la transparencia de sus acciones y a la
rendicién de cuentas sobre sus resultados; en tanto que habilita un mayor entendimiento sobre la justificacién de su
creacion, la situacién problemdtica que pretende transformar y el valor social que general al hacerlo.

El Pp instrumentaliza acciones encaminadas a mitigar
las multiples situaciones que colocan a la poblacidn indigena de Chihuahua en situaciones de vulnerabilidad
econdémica, social y cultural, afectando el pleno ejercicio de sus derechos, junto con su bienestar y calidad de vida.
Tales acciones se reflejan en el disefio del Pp, el cual cuenta con un Diagndstico donde se presentan los principales
elementos de su arquitectura interna de manera clarg; si bien estd pendiente enriquecer el contenido de algunos
de los apartados de dicho documento. Del andlisis del Diagnéstico, se concluye que la problematica estd
identificada, aunque presenta dreas de oportunidad en su definicidn. Asimismo, se considera que la relacién causas
-problema central - efectos, junto con la de medios — objetivo central - fines plasmada en sus Arboles es estratégica
y acorde a la MML; si bien hace falta integrar evidencia documental / empirica que la valide vy la sustente, asi como
homologar lo descrito entre todos estos documentos de planeacién. En el Diagnéstico también se incluye un primer
esfuerzo de andlisis de alternativas para cada uno de los medios, el cual se considera que sienta las bases para
trabajar en la documentaciéon de la estrategia de intervencion del Pp, a fin de contar con una justificacion mas
detallada sobre los términos metodoldgicos y operativos de las acciones seleccionadas para la atencién del
problema.

El Pp cuenta con ROP estatales, las cuales fueron
publicadas en Peridédico Oficial del Estado No. 24 con fecha del 22 de marzo de 2025. Estas reglas arficulan el disefio
del Pp con su gestién, ya que incorporan criterios sobre su mecdnica operativa, los cuales traducen a la préactica
los principales elementos de su estructura légica. Al tiempo, las ROP favorecen el seguimiento y evaluacion de las
acciones realizadas, fransparentan las responsabilidades, compromisos y derechos de la Secretaria y de la poblacion
objetivo y favorecen la rendicidn de cuentas sobre los procesos vy los resultados alcanzados. Se concluye que el Pp
cuenta con un marco sélido para su operacion. Asimismo, se considera que la mision vy vision institucionales de SPCI
son congruentes con las acciones que realiza el Pp para atender el problema identificado; es decir, la articulacion
entre estos elementos es l6gica, lo cual fortalece el disefio del Pp. De manera reciproca, se valora que la ejecucion
del Pp contribuye efectivamente a la realizacion de la mision y al alcance de la visidén de la Secretaria. Por su parte,
se estima que el marco normativo que sustenta y dota de competencia a SPCI justifica la intervencién publica que
se realiza mediante el Pp y la coloca como parte de las acciones que contribuyen a garantizar los derechos de la
poblacién indigena en un marco de equidad y respeto a su identidad cultural. Por Ultimo, en este tema se observd
que, debido a la vinculacion del Pp a objetivos estratégicos superiores (estatales, nacionales e internacionales), sus
acciones se articulan dentro una estrategia de intervencién puUblica mds amplia, orientada a la atencién de una
problemdtica compleja. Se considera que tal facilita que existan oportunidades de colaboracidén con otras
entidades pUblicas para extender el alcance de los resultados obtenidos en beneficio de los pueblos y comunidades
indigenas de Chihuahua.

El documento Focalizacion de la poblacion
objetivo 2025 establece cinco categorias poblacionales (referencia, no afectada, potencial, objetivo y postergadai),
todas medidas en “personas” y cuantificadas con cifras detalladas, pero omitiendo cualquier mencién de fuentes
o método de cdlculo Se concluye, por tanto, que si bien tales poblaciones son pertinentes conforme al disefio del
Pp, su definicidon y cuantificacién carece de trazabilidad empirica. Es necesario que se establezca la metodologia
utilizada para su determinaciéon en el Diagnéstico. Asimismo, se observan dreas de mejora en su definicion; las cuales
resultan en que a) no logren articular completamente subconjuntos entre si, como lo solicita la MML y b) no



EVALUACION DE DISENO EN TIEMPO REAL

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1S035A1 “ASISTENCIA SOCIAL PARA LA POBLACION INDIGENA 2025"

contengan todos los elementos que requieren los TAR para su enunciacioén. Por otro lado, el Programa cuenta con
un padron sistematizado (Padrén de Beneficiarios del Pp 2025) que registra nombre, edad, ubicacion territorial,
concepto y monto de apoyo, fecha de alta, sexo y género, lo cual garantiza el conocimiento de la demanda totall
de apoyos y las caracteristicas de los solicitantes. Lo cual se valora como un aspecto positivo que contribuye a la
transparencia del Pp. La elegibilidad se fundamenta exclusivamente en la auto adscripcion indigena, criterio
documentado en las Reglas de Operacion y respaldado por jurisprudencia de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, satisfaciendo asi la claridad y congruencia con la poblacién objetivo. Los procedimientos de seleccion,
recepcion, registro y tfrémite —descritos en secciones especificas de las Reglas de Operaciéon— incluyen criterios de
elegibilidad claros, formatos y cronogramas definidos, se aplican de manera uniforme, estén contenidos en el
documento normativo y se han difundido pUblicamente en el Periddico Oficial y en linea. Finalmente, el Mecanismo
de Cobertura del Programa 1S035A1 define la poblacién objetivo, fija metas anuales concretas para 33,000 personas,
demuestra congruencia con el disefio operativo (cobertura en los 67 municipios y siete sedes de atencién) y es
factible de implementar con la capacidad instalada, aunque su horizonte se limita al ejercicio fiscal 2025 y no
desglosa plazos de mediano o largo plazo, lo cual se valora como un drea de mejora en el disefio del Pp.

La
Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario presenta un disefio parcialmente alineado con
la Metodologia de Marco Logico, al integrar actividades, componentes, propésito y fin de forma jerdrquica y con
referentes normativos, pero con deficiencias estructurales que limitan su operatividad como herramienta de
seguimiento. En el nivel de Actividades, sdlo cuatro de las diez consignadas cumplen con los criterios de
especificidad sintdctica, orden secuencial, necesidad y suficiencia, y relacion causal con los supuestos, lo que
debilita la consistencia ascendente hacia los Componentes. Estos Ultimos, si bien estdn redactados como resultados
logrados y alineados a los bienes y servicios establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo y en las Reglas de Operacion,
no demuestran una relacién necesaria ni suficiente con el Propdsito, cuya formulacién carece de precision en su
sintaxis y presenta un nivel de control inadecuado por parte del ejecutor, comprometiendo la Iégica vertical. El Fin,
en cambio, presenta una formulacion técnicamente correcta, con alineacion estratégica y ausencia de control
operativo, cumpliendo con los criterios esperados para este nivel. En cuanto a los indicadores, si bien sus fichas
técnicas estdn formalmente completas y las metas son en su mayoria congruentes, factibles y orientadas all
desempeio, sdlo una minoria cumple simultdneamente con las propiedades CREMA, en especial por la falta de
claridad, monitoreabilidad y economia. A pesar de ello, se observa un uso razonable de la aportacién marginal
entre indicadores cuando se asignan por pares. Finalmente, los medios de verificacion estdn correctamente definidos
en casi fodos los casos, con especificacion documental, autoria institucional y periodicidad, aunque con acceso
restringido. En conjunto, la légica vertical de la MIR requiere una reestructuracién de fondo que fortalezca las
relaciones causales entre niveles, mientras que la Iégica horizontal presenta una base técnica suficiente para ser
robustecida de forma inmediata, mediante ajustes puntuales en denominaciones, frecuencias y claridad descriptiva.

Las
complementariedades identificadas entre el Pp y otros programas federales y estatales permiten concluir que sus
acciones se vinculan con otras infervenciones publicas para lograr la atencidn integral de las problemdticas
complejas que agquejan a la poblaciéon indigena autoadscrita. Ello permite afirmar que el Pp forma parte de una
estrategia mds amplia que acompafia sus acciones y potencia los resultados que logra, obteniéndose asi un mayor
beneficio para elevar la calidad de vida de la poblacién indigena en Chihuahua.

Aungue el Pp no estd disefado para lograr
directamente la reduccién de una brecha de desigualdad en razén de género, si contribuye a que las mujeres
indigenas cuenten con mds recursos que les permitan sobrellevar las situaciones que les quejan de manera mds
favorable. Ello, promueve no sélo una mejora en las situaciones de desigualdad que ellas enfrentan ante mujeres no
indigenas que cuenta con mayores recursos, sino que contribuye sustantivamente a elevar su calidad de vida. En
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esta misma lineq, el Pp genera condiciones para que tanto hombres como mujeres auto adscritos como indigenas
puedan ejercer sus derechos en un contexto mds equitativo y favorable.

Mediante el trato humano, cdlido y cercano de las personas
servidoras puUblicas de la SPCI con la poblacién beneficiaria, el Pp se articula con el principio de dignidad humana
y no discriminaciéon establecido en la Constitucion Federal. Ademds, el Pp entrega sus bienes y servicios a personas
en situacién de vulnerabilidad y pobreza, con el propdsito apoyarles en la realizacién de tareas que de otra manera
resultarian dificiles o imposibles, lo cual contribuye a disminuir brechas de desigualdad relacionadas con los limitados
recursos (econdmicos, materiales, lingUisticos, sociales) con los que cuenta la poblacidn indigena frente no indigena
en Chihuahua. Por Ultimo, el Pp garantiza el derecho de las personas indigenas a su auto adscripcion, conforme a
los principios establecidos en la Constitucion Federal y el Derecho Internacional Publico.

El Pp es relevante, ya que se dirige a la atencién de una situacion problemdatica que afecta la
calidad de vida de un sector vulnerable de la poblacién del estado de Chihuahua: las personas indigenas. Para
ello, el Pp cuenta con un disefio acorde a la necesidad puUblica que le da origen, pertinente en términos de la MML
y congruente con la préactica operativa que se refleja en sus Reglas de Operacion. Ello fortalece la orientacion al
desempefio del Pp y facilita el monitoreo de los resultados que logra, asi como la homogeneidad, consistencia y
transparencia de las acciones que realiza. Ademads, el disefio del Pp estd sustentado normativa e institucionalmente,
pues existe un conjunto de leyes y normas que establecen y delimitan el dmbito de su intervencion, regulan su
ejecuciéon y le confiere a la SPCI de las atribuciones necesarias para ejecutarlo. Por Ultimo, el disefio del Pp le permite
articularse con objetivos y estrategias de mediano y largo plazo, junto con ofras intervenciones publicas en el orden
estatal y federal, lo cual facilita que sume sus acciones en la creacion de condiciones que favorezcan el desarrollo
integral de esta poblacién, al tiempo que contribuye a garantizar el ejercicio de sus derechos en un marco de
equidad vy respeto a su identidad cultural. Esto, sin duda, potencia la eficacia de su mecanismo de intervencion y
multiplica el beneficio de sus resultados. Por tal razdn, aunque existen dreas de mejora por atender para terminar
de fortalecer la arquitectura légica del Pp, se concluye que éste cuenta con los elementos necesarios para el logro
de sus metas y objetivos.

3.2. Describir las recomendaciones de acuerdo con su relevancia:

Incluir, en el seccién 1. “Antecedentes” del Diagnéstico los antecedentes del Pp como estdn descritos en sus
ROP.

Fortalecer la estructura del Diagnéstico, a fin de facilitar su lectura por parte de personas externas, incorporando
los siguientes elementos: a) Fecha de elaboracién y fecha de proxima actualizacion, b) Area responsable de su
elaboracioén vy revision; y €) fuentes de informacion utilizadas.

Redefinir al problema como un hecho negativo, a fin de que se identifique con claridad cudl es el cambio que
busca lograr en la situacion que afecta a la poblacidn objetivo. Considerar para ello la siguiente propuesta: “Personas
indigenas en el estado de Chihuahua requieren de acompafamiento para enfrentar diversas situaciones
contingentes que agravan su condicién de vulnerabilidad social.”

Ajustar la redaccién de las causas descritas en el Arbol de problemas (junto con los medios que les corresponden
en el Arbol de objetivos) para que no estén enunciadas a modo de carencia o insuficiencia.

Eliminar “y privacién de necesidades bdasicas” del efecto 2 para que no parezca repetido con el efecto 5.

Desarrollar a mayor profundidad los apartados 2.1 “Definicion del problema”, 2.2 “Estado actual del problema”
y 2.3 “Evolucién del problema” del Diagnéstico, a fin de elaborar un argumento (basado en evidencia documentall
/empirica) que sustente la relacién de causalidad que se describe en el Arbol de problemas.

Desarrollar en el apartado 2.4 “Experiencias de atencién” del Diagnéstico un andlisis sobre ofros programas y
acciones puUblicas que atienden problematicas semejantes a las del Pp, a fin de identificar qué soluciones posibles
existen, es decir, qué tipo de intervenciones pueden llevarse a cabo para lograr la transformacién deseada;
destacando sus principales logros, retos y dreas de oportunidad.

Incorporar en la Matriz de Alternativas al menos tres posibles soluciones por medio, con base en las
intervenciones identificadas en el apartado 2.4 “Experiencias de atencion” del Diagnéstico, a fin de seleccionar
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aqguellas que resulten mds eficientes, eficaces y factibles de llevarse a cabo en el contexto institucional y social de
Chihuahua.

Desarrollar en la seccién 5. “Andlisis de alternativas” del Diagnéstico un argumento que justifique el tipo de
intervencion del Pp, es decir, que diga porqué se considera que las alternativas seleccionadas para cada medio
son los mds eficaces, eficientes y factibles; asi como en qué sentfido se estima que el logro de estos medios
transformard positivamente dicha problemdtica y cémo el lograr tal transformacién contribuird a alcanzar los fines
deseados. Considerar para ello los resultados obtenidos en la Matriz de Alternativas.

Enunciar en la seccién 5. “Andlisis de alternativas” del Diagnéstico la estrategia de intervencion del Pp.

Incluir, en el apartado 3.3 "Aportacién del programa a los objetivos del Plan estatal de Desarrollo, asi como, Plan
Nacional de Desarrollo y finamente a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030)” del Diagnéstico una tabla
(semejante a la que se incluye en esta pregunta) donde se relacione el nivel de objetivos del Pp con el objetivo,
estrategia o linea de accién de los instrumentos de planeaciéon estratégica nacionales, estatales e internacionales a
los que contribuye.

Incluir en las ROP del Pp la descripcidn del resumen narrativo a nivel Fin, de manera que se refleje completamente
la estructura de la MIR.

Ajustar las definiciones de las poblaciones del Pp, a fin de que articulen adecuadamente subconjuntos entre si
y contengan todos los elementos que requieren los TdR para su enunciacion. Considerar para ello la siguiente
propuesta:

Personas del estado de Chihuahua
Personas del estado de Chihuahua no indigenas
Personas indigenas del estado de Chihuahua
Personas indigenas del estado de Chihuahua que solicitan los servicios del Programa
Personas indigenas del estado de Chihuahua que no cumplen con los requisitos para
solicitar los servicios del Programa

Incluir, en el Diagnéstico, la definicion y cuantificacion de todas las poblaciones, junto con su método de cdlculo
y las fuentes de informacion empeladas para ello.

Incorporar al mecanismo de cobertura una proyeccidon a mediano y/o largo plazos que permita hacer una
estimacion sobre la posible demanda futura de los servicios del Pp, asi como servir para informar el trabajo del drea
de planeacién del Ente Publico.

Revisar cada uno de los elementos que integran a la l6gica vertical y horizontal de la MIR para asegurarse de
que cumplan con las caracteristicas solicitadas por la MML, considerando las propuestas de mejora especificas
formuladas en la y el de este Informe.

Elaborar infografias de los procesos clave de apoyos para el Pp, en lenguas originarias, para ampliar la
accesibilidad de los subsidios desde la pdgina electrénica de la Secretaria, dirigiendo a las personas a los canales
de atencién multilingUes que estdn a su disposicién.

Habilitar un portal electrénico de transparencia proactiva de los Pp de la Secretaria, donde se brinde
informacién clave de la gestibn, de manera accesible para las diferentes audiencias.

Actualizar la informacién sobre Pp complementarios y coincidentes con el Pp analizado, tomando como
referencia los resultados de este Informe.

4.1. Nombre del coordinador de la evaluacion

Ambar Varela Mattute

4.2, Cargo

Directora Ejecutiva de Evaluacién Ciudadana de Politicas PUblicas
4.3. Institucién a la que pertenece

ONG Contraloria Ciudadana para la Rendicion de Cuentas, A.C.
4.4 Principales colaboradores:
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Ernesto Gomez Magafiq, Sergio Rivera S&nchez, Carlos Gabriel Torrealba Méndez, Antonio Villalpando Acuia, Luis
Enrique Pérez Sosa, Marco Antonio Torres Rivera

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion

va matute@yahoo.com.mx

4.6 Teléfono con clave lada

(55) 64152807

5.1. Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): 1S035A1, “Asistencia social para la poblacién indigena”
5.2. Siglas: ASPI

5.3. Ente pUblico coordinador del (los) programa(s):
Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas

5.4. Poder publico al que pertenece(n) el (los) programas:

Poder Ejecutivo: _ X Poder Legislativo: Poder Judicial: Ente Autébnomo:
5.5. Ambito gubernamental al que pertenece el Programas:
Federal: Estatal: _X Local:

5.6. Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del (los) programal(s)

5.6.1. Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del (los) programa(s):
Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas

5.6.2. Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo del (los) programa(s) (nombre completo, correo
electrénico y teléfono con clave lada):
Nombre: Lic. Juan Rodriguez Rojas Unidad administrativa: Departamento de Asistencia Social
Nombre: Ing. Ignacio Ramirez Salazu Unidad administrativa: Direccién Administrativa,
614 429 3300, extension 17040
ighacio.ramirez@chihuahua.gob.mx

6.1. Tipo de contratacién:

6.1.1 Adjudicacion directa: __ 6.1.2 Invitacion a fres: _ X 6.1.3 Licitacién publica nacional: __
6.1.4 Licitacién publica internacional: __ 6.1.5 Otro (sefalar): __

6.2. Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:

Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas

6.3 Costo total de la evaluacién:

$95,000.00 (Noventa y cinco mil pesos 00/100 M.N.)

6.4 Fuente de Financiamiento:

Recursos estatales

7.1. Difusion en Internet del Informe Final de Evaluacion:
http://ihacienda.chihuahua.gob.mx/tfiscal/indtfisc/infev2025.himl

7.2. Difusidn en Internet del presente formato:
http://ihacienda.chihuahua.gob.mx/tfiscal/cacech/cacech diezynueve25.himl
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Propuesta generada por la ITE atendiendo al andlisis en el de este Informe de Evaluacion.

Indicadores

Resumen Narrativo

Fuentes de

informacion

Medios de
verificacion

Supuestos

Contribuir al desarrollo F1 Mide el nUmero ((AEt/AE_1)  AEt= Apoyos Estratégico Eficacia Anual ApOyos Registros Registros internos Los recursos del
integral de las Variacion de apoyos -1) *100 entregados internos Departamento de Gobierno del Estado
personas en porcentual entregados, en el afo Departamento  Asistencia Social de  se destinan por la
condicion de de apoyos respecto de los actual de Asistencia la Direccién de Legislatura para
vulnerabilidad a entregados apoyos Social de la Planeacién de favorecer
fravés del enfregados el afio AE_1= Direccion de Politicas PUblicas especificamente a las
otorgamiento de anterior como Apoyos Planeaciéon de  Anual personas indigenas,
apoyos que estimacion directa entregados Politicas dentro del segmento
fortalezcan su de la contribucién en el afo PUblicas de atencién de
bienestar. del Programa anterior poblaciones

presupuestario a vulnerables.

la generacién de

apoyos del

Gobierno del

Estado a favor del

desarrollo integral

de las personas

en condicién de

vulnerabilidad.
La poblaciéon P1 Mide la variacién ((PIAt/ PlIAt= Estratégico Eficacia Anual Personas Sistema de Bases de datos Existen condiciones
indigena y Variacion en el nUmero de PIPAT) -1) Personas Informacion Padrén de socioecondémicas y
autoadscrita del porcentual personas *100 indigenas de Asistencia beneficiarios ambientales
estado de Chihuahua de personas indigenas atendidas en Social y Departamento de favorables para que

se beneficia de una

indigenas

atendidas con

el ano actual

reportes de

Fomento a la

las personas que
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Resumen Narrativo

atendidas
con apoyos.

atencion con
pertinencia cultura en
la solicitud de

apoyos y servicios en
las instituciones
gubernamentales

co1. col.1l
Apoyos de Porcentaje
alojamiento en la de apoyos
estancia temporal de
entregados hospedaje
brindados en
la estancia
temporal
Cco1.2
Porcentaje
de platillos

de alimentos
brindados en
la estancia
temporal

apoyos del Pp,
respecto a las
personas
beneficiadas en
el ano anterior.
Evalta el grado
de cumplimiento
del Propdsito en
términos de
cobertura.

Refiere la (AHB/AHP)
proporciéon de los *100
apoyos de

hospedaje

brindados,

respecto a los

apoyos de

hospedaje

programados a

brindar, como

medida del grado

de logro en la
generacién del

servicio.

Refiere la (PAB/PAP)
proporciéon de los *100
platillos de

alimento

brindados,

respecto a los

platillos de

Indicadores

PIPAt=
Personas
indigenas
atendidas en
el ano
anterior

AHB= Apoyos Gestion Eficacia Trimestral
de
hospedaje

brindados

AHP=

Apoyos de
hospedaje
programados

PAB= Platillos Trimestral
de alimentos

brindados

Gestion Eficacia

PAP= Platillos
de alimentos
programados

Apoyos

Alimentos

Fuentes de

informacion

diversas
direcciones

Reportes/
Bases de
datos
generados por
la Direccién
Administrativa

Reportes/
Bases de
datos de
platillos de
alimentos
brindados

Medios de
verificacion

Produccién Familiar
Anual

Reportes/ Bases de
datos de apoyos
brindados
Direccion
Administrativa
Trimestral

Reportes/ Bases de
datos de platillos
de alimentos
brindados
Departamento de

Asistencia Social de

la Direccién de

Supuestos

requieren los apoyos
acudan a las sedes
de la SPCl a
solicitarlos.

Las personas
solicitantes de los
apoyos cumplen con
los requisitos y
caracteristicas
establecidos en las
Reglas de Operacion
para convertirse en
personas
beneficiarias.

La poblacién
indigena acuda a la
estancia temporal y
los servicios de aguaq,
gas y luz se
mantienen de
manera regular.
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Indicadores

Resumen Narrativo

co2.
Apoyos para tramites
funerarios otorgados.

co2.1
Porcentaje
de apoyos
para trémites
funerarios
pagados
completos
otorgados

co02.2
Porcentaje
de apoyos
para trémites
funerarios
subsidiados
otorgados

alimentos
programados a
brindar, como
medida del grado
de logro en la
generacién del
servicio.

Refiere la
proporciéon de
frémites funerarios
pagados
completos
otorgados en el
ano actual,
respecto a los
frémites funerarios
pagados
completos
programados a
otorgar en el ano
actual, como
medida del grado
de logro en la
generacién del
servicio.

Refiere la
proporciéon de
frémites funerarios
subsidiados
otorgados en el
ano actual,
respecto a los
frémites funerarios
subsidiados
programados a
otorgar en el ano
actual, como

(FPC/FPCP)
*100

(TFSA/
TFSA_1)
*100

FPC=
NUmero de
frdmites
funerarios
pagados
completos
en el afo
actual

FPCP=
NUmero de
frdmites
funerarios
pagados
completos
programados
en el afo
actual.
TFSA=
NUmero de
frdmites
funerarios
subsidiados
en el afo
actual

TFSA_1=
NUmero de
frdmites
funerarios a

Gestion

Gestion

Eficacia

Eficacia

Trimestral

Trimestral

Trmites

Trmites

Fuentes de
informacion

Sistema de
Informacion
de Asistencia
Social y
reportes

Sistema de
Informacion
de Asistencia
Social y
reportes

Medios de
verificacion

Politicas PUblicas
Trimestral

Sistema de
Informacion de
Asistencia Social y
reportes
Departamento de
Asistencia Social de
la Direccién de
Politicas PUblicas
Trimestral

Sistema de
Informacion de
Asistencia Social y
reportes
Departamento de
Asistencia Social de
la Direccién de
Politicas PUblicas
Trimestral

Supuestos

Los proveedores
cuentan con la
capacidad y
facultades para
brindar el servicio
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Indicadores
Fuentes de Medios de

Resumen Narrativo Supuestos

co3

Subsidios para pago
de pasajes a
poblacién indigena
otorgados

co4.

Documentos para
gestiones
institucionales
otorgados

C03.2
Porcentaje
de subsidios
ferroviarios
totales
entregados

Cco4.1
Porcentaje
de
documentos
para
gestiones
institucionales
entregados a
la poblacion
indigena

medida del grado
de logro en la
generacién del
servicio.

Mide la
proporciéon de los
subsidios
ferroviarios
efectivamente
entregados,
respecto de los
programados,
como medida del
grado de logro en
la producciéon del
Componente.

Refiere la
proporcién de
documentos para
gestiones
institucionales
entregados,
respecto a los
entregados,
programados a
entregar a la
poblacién
indigena, como
medida del grado
de logro en la

(TSE/TSP)
*100

(DGIE/
DPEH) *100

subsidiar en
el ano
actual

TSE= Total de
subsidios
entregados

TSP=Total de
subsidios
programados
a entregar

DGIEt=
Documentos
de gestion
institucional
entregados

DPEt=
Documentos
programados
a entregar

Gestion

Gestion

Eficacia

Eficacia

Trimestral

Trimestral

Subsidios

Documentos

informacion

Sistema de
Informacion
de Asistencia
Social

Sistema de
Informacion
de Asistencia
Social

verificacion

Sistema de
Informacion de
Asistencia Social y
reportes
Departamento de
Asistencia Social de
la Direccién de
Politicas PUblicas
Trimestral

Sistema de
Informacion de
Asistencia Social
Departamento de
Asistencia Social de
la Direccién de
Politicas PUblicas
Trimestral

La empresa ferroviaria
suscribe el convenio
de coordinacion.

Existen condiciones
socioecondémicas y
ambientales
favorables para que
los solicitantes se
acerqguen a las sedes
de la SPCI a solicitar
los apoyos.

Las personas
solicitantes cumplen
con los requisitos para
acceder a los
subsidios ferroviarios.
La poblacién
indigena se acerca a
la ventanilla
correspondiente y se
identifica de acuerdo
al tipo de documento
gue requiere.
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Resumen Narrativo

Cos.

Apoyos para la
atenciéon a solicitudes
por contingencia
entregados

Co5.1
Porcentaje
de apoyos
econdémicos
otorgados a
personas
indigenas

C05.2
Porcentaje
de apoyos
en especie
otorgados a
las personas
indigenas

generacién del
servicio.

Refiere la (NAEOt/
proporcién de NAEPt)
apoyos *100
econémicos en

efectivo

otorgados a las

personas

indigenas,

respecto a los

apoyos

econdémicos

programados a

otorgar, como

medida del grado

de logro en la

generacién del

servicio.

Refiere la (AEO/AEP)
proporcién de *100
apoyos en

especie

otorgados a las

personas

indigenas,

respecto a los

apoyos en

especie

programados a

otorgar, como

medida del grado

de logro en la
generacién del

servicio.

Indicadores

NAEOft= Gestion Eficacia Trimestral
NUmero de

apoyos

econdmicos

otorgados en

el ano actual

NAEPt=
NUmero de
apoyos
econdmicos
programados
a oforgar en
el ano actual

AEO= Gestion Eficacia Trimestral
NUmero de

apoyos en

especie

otorgados

AEP=
NUmero de
apoyos en
especie
programados
a otorgar

Apoyos

Apoyos

Fuentes de
informacion

Sistema de
Informacion
de Asistencia
Social y
reportes

Sistema de
Informacion
de Asistencia
Social y
reportes

Medios de
verificacion

Sistema de
Informacion de
Asistencia Social y
reportes
Departamento de
Asistencia Social de
la Direccién de
Politicas PUblicas
Trimestral

Sistema de
Informacion de
Asistencia Social y
reportes
Departamento de
Asistencia Social de
la Direccién de
Politicas PUblicas
Trimestral

Supuestos

La poblacién
indigena se acerca a
la ventanilla
correspondiente y
cumple con los
requisitos y
comprobaciones
establecidos
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Resumen Narrativo

Co0101.

Atencién a las
personas solicitantes
de los servicios de
Estancia Temporal

C102

Valoracién de los
servicios en la
estancia temporal

Co0101.1
Porcentaje
de personas
indigenas
solicitantes
del servicio,
atendidos en
la estancia
temporal,
respecto de
lo
programado.

co0102.1
Porcentaje
de
aplicaciéon
de encuestas

Calcula la (NPSA/
proporcién de NPISA)
personas *100
indigenas

solicitantes del

servicio, atendidos

en las estancia

temporal en el

ano actual,

respecto a las

personas

indigenas

solicitantes del

servicio

programadas a

atender en el aio
actual, como

indicio del grado

de avance en el

logro de la accidén

clave.

Mide la (EA/EP)
proporcién en el *100
logro de la

aplicaciéon de las

encuestas de

Indicadores

NPSA= Gestion Eficacia Mensual
NUmero de

personas

indigenas

solicitantes

del servicio

atendidos

NPISA=
NUmero de
personas
indigenas
solicitantes
programados
a atender

EA= Gestion Eficacia Trimestral
Encuestas

aplicadas

Personas

Encuestas

Fuentes de
informacion

Reportes/
Bases de
datos
generados por
la Direccién
Administrativa

Fuente
informacion

de Medio de

Medios de

o ., Supuestos
verificacion

La poblacién
indigenas acude a la
estancia temporal a
solicitar el servicio.

Reportes/ Bases de
datos de Estancias
Temporales
Departamento de
Asistencia Social de
la Direccién de
Politicas PUblicas
Mensual

Las personas que
reciben los servicios
de la estancia
temporal participan

verificacion
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Indicadores

Resumen Narrativo

C0201

Atencién a las
personas solicitantes
de servicios funerarios

C0202
Gestiones de servicios
funerarios

de calidad
en la
estancia
temporal

C0201.1
Porcentaje
de
solicitantes
de servicios
funerarios
atendidos

C0202.1
Porcentaje
de gestiones
de traslados
funerarios
ante oftras

calidad en la
estancia
temporal, de
acuerdo con lo
programado.

(NSFA/
NSFP) *100

Calcula la
proporciéon de
solicitantes del
servicio, atendidos
con servicio
funerario y/o
servicio de
traslado de
difunto en el ano
actual, respecto a
los solicitantes del
servicio
programados a
atender con
servicio funerario
y/0 servicio de
traslado de
difunto en el afo
actual, como
indicio del grado
de logro de la
acciéon clave.
Calcula la
proporcién de
gestiones de
traslados de
difuntos en el ano
actual, respecto a

(GTDR/
GTDP) *100

EP=
Encuestas
programadas
por realizar

NSFA=
NUmero de
solicitantes
de servicios
funerarios
atendidos

NSFP=
NUmero de
solicitantes
de servicios
funerarios
programados

GTDR=
Gestiones de
traslado
funerario
realizadas

Gestion

Gestion

Eficacia

Eficacia

Mensual

Mensual

Personas

Gestiones

Fuentes de
informacion

Sistema de
Informacion
de Asistencia
Social

Sistema de
Informacion
de Asistencia
Social

Medios de
verificacion

Sistema de
Informacion de
Asistencia Social
Departamento de
Asistencia Social de
la Direccién de
Politicas PUblicas
Mensual

Registro interno
Registros internos
ubicados en el
Departamento de
Asistencia Social de

Supuestos

activamente en la
encuesta de calidad.

Existen condiciones
ambientales y
socioecondmicas
favorables para la
realizacién de la
encuesta.

Existen las
condiciones de
diversas asociaciones
y empresas para
brindar apoyo y
servicios funerarios.

Los proveedores
cuentan con la
capacidad y
facultades para
brindar el servicio.
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Indicadores

Resumen Narrativo

C0301

Elaboracion de
documentos para el
apoyo de pasaje a
personas de la
poblacién indigena
(se suprime)

C0301

Realizacion de
gestiones de
elaboracién y
seguimiento del
convenio de
coordinacién con la
empresa ferroviaria

instancias
realizados

C0202.2
Porcentaje
de gestiones
de trémites
funerarios
ante oftras
instancias
realizadas

C0302.1
Porcentaje
de
seguimiento
al convenio
de
coordinaciéon
con la
empresa
ferroviaria

los traslados a
gestionar en el
ano actual, como
indicio del grado
de logro de la
accién clave.
Calcula la
proporciéon de
frémites funerarios
gestionados en el
ano actual,
respecto a los
funerarios
programados a
gestionar en el
ano actual, como
indicio del grado
de logro de la
accién clave.

Mide la
proporcién de
actividades
programadas que
se realizan para
lograr la
formalizacion y el
seguimiento del
convenio de
coordinacién con

(GTFR/
GTFP) *100

(GSR/ GSP)
*100

GTDP=
Gestiones de
traslado
funerario
programadas

GTFR=
Gestiones
para trémites
funerarios
realizadas

GTFP=
Gestiones
para trémites
funerarios
programadas

GSR=
Gestiones de
seguimiento
realizadas

GSP=
Gestiones de
seguimiento
programadas

Gestion

Gestion

Eficacia

Eficacia

Mensual

Trimestral

Gestiones

Gestiones
de
seguimiento

Fuentes de
informacion

Sistema de
Informacion
de Asistencia
Social y
reportes de
diversas
direcciones

Sistema de
Informacion
de Asistencia
Social

Medios de
verificacion

la Direccién de
Politicas PUblicas
Mensual

Sistema de
Informacion de
Asistencia Social y
reportes
Departamento de
Asistencia Social de
la Direccién de
Politicas PUblicas
Mensual

Sistema de
Informacion de
Asistencia Social
Departamento de
Asistencia Social de
la Direccién de
Politicas PUblicas
Trimestral

Supuestos

Existen las
condiciones de
diversas asociaciones
y empresas para
brindar apoyo y
servicios funerarios.

La empresa ferroviaria
firma el convenio de
colaboracion.

Existen condiciones
socioecondémicas y
ambientales
favorables para
realizar las acciones
de seguimiento.
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Indicadores

Resumen Narrativo

C0302

Atencién a
solicitantes de los
subsidios ferroviarios

CO0303Elaboracion de
documentos para los
subsidios ferroviarios

C0303.1
Porcentaje
de
solicitantes
atendidos
con
documentos
para la
gestion

C0304.1
Porcentaje
de
documentos
para
subsidios
elaborados.

la empresa

ferroviaria

Calcula la (SADGT/
proporcién de SPDGT)
solicitantes *100
atendidos con

documentos para

la gestion en el

ano actual,

respecto a los

solicitantes

programados a

atender en el aio

actual, como

grado de logro

del objetivo de

atenciéon a

solicitantes.

Calcula la (DE/ DP)
proporcién de *100
documentos para
subsidios

elaborados en el

afo actual en

relacién a los
documentos para
subsidio del

pasaje en el tren
programadas en

el aino actual,

como medida del

grado de logro

del objetivo

establecido.

SADGT=
Solicitantes
atendidos
con
documentos
para la
gestiéon para
fren

SPDGT=
Solicitantes
programados
con
documentos
para la
gestion para
fren

DE=
Documentos
para
subsidios
elaborados

DP=
Documentos
para
subsidios
programados

Gestion

Gestion

Eficacia

Eficacia

Trimestral

Trimestral

Personas

Documentos

Fuentes de
informacion

Sistema de
Informacion
de Asistencia
Social

Sistema de
Informacion
de Asistencia
Social

Medios de
verificacion

Sistema de
Informacion de
Asistencia Social
Departamento de
Asistencia Social de
la Direccién de
Politicas PUblicas
Semestral

Sistema de
Informacion de
Asistencia Social
Departamento de
Asistencia Social de
la Direccién de
Politicas PUblicas
Trimestral

Supuestos

La empresa ferroviaria
firma el convenio de
colaboracion.

La poblacién
indigena solicita el
apoyo de la
credencial para el
fren y enfrega en
ventanilla los
documentos en
tiempo y forma.

La empresa ferroviaria
firma el convenio de
colaboracion.

La poblacién
indigena solicita el
apoyo de la
credencial para el
fren y enfrega en
ventanilla los
documentos en
tiempo y forma.
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Indicadores

Resumen Narrativo

C0401
Atencién de
solicitantes de

documentos para las

personas indigenas

C0402

Generacién de
documentos como
resultado de las
solicitudes de
atenciéon

C0501
Gestion de apoyos
para solicitantes

C0401.1
Porcentaje
de
solicitantes
atendidos
con
documentos
de gestion

C0402.1
Porcentaje
de
generaciéon
de
documentos,
respecto de
los solicitados

C0501.1
Porcentaje
de solicitudes
atendidas
por medio
de la gestiéon
de apoyos
para
personas
indigenas

Calcula la
proporcién de
solicitantes
atendidos con
documentos de
gestion, respecto
a los solicitantes
programados a
atender, como
medida del grado
de logro del
objetivo
establecido.

Calcula la
proporciéon de los
documentos
generados,
respecto de los
solicitados,
expresado en
porcentaje, como
medida del grado
de avance de la
actividad.
Calcula la
proporciéon de
solicitudes
atendidas por
medio de la
gestion de apoyos
en el aiho actual,
respecto a las
solicitudes
programadas
para gestién de

(SADG/
SPADG)
*100

(DG/
DS) *100

(NSAGA/
NSPGA)
*100

SADG=
Solicitantes
atendidos
con
documentos
para la
gestion
SPADG=
Solicitantes
programados
a atender
con
documentos
para la
gestion

DG=
Documentos
generados

DS=
Documentos
solicitados

NSAGA=
NUmero de
solicitudes
atendidas
por medio
de gestion
de apoyos

NSPGA=
NUmero de
solicitudes

Trimestral

Trimestral

Trimestral

Personas

Documentos

Solicitudes

Fuentes de

informacion

Sistema de
Informacion
de Asistencia
Social

Fuenfe de
Informacion

Sistema de
Informacion
de Asistencia
Social

Medios de
verificacion

Sistema de
Informacion de
Asistencia Social
Departamento de
Asistencia Social de
la Direccién de
Politicas PUblicas
Trimestral

Medlio de
verificacion

Sistema de
Informacion de
Asistencia Social
Departamento de
Asistencia Social de
la Direccién de
Politicas PUblicas
Trimestral

Supuestos

Existen condiciones
socioecondémicas y
ambientales que
favorecen que las
personas soliciten el
apoyo documental
en las sedes de la
SPCI.

Los medios fisicos y
tecnoldgicos se
encuentran
disponibles para la
generacién de
documentos en la
medida de las
solicitudes de
atencion.

La poblacién
indigena se acerca a
la ventanilla
correspondiente y
cumple con los
requisitos y
comprobaciones
establecidos
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Indicadores
Fuentes de Medios de

Resumen Narrativo Supuestos

C0502

Validacién de
requisitos realizadas
para trémites

C0502.1
Porcentaje
de
validaciones
de requisitos
realizadas

apoyos en el afo
actual, expresado
en porcentaje,
como medida del
grado de avance
de la actividad.
Calcula de
proporciéon de
validaciones de
requisitos
realizadas, en
relacién con las
programadas, con
el objetivo de
medir la eficiencia
de la atencién a
los beneficiarios y
detectar
necesidades de
mejora, expresado
en porcentaje,
como medida del
grado de avance
de la actividad.

(VRR/VRP)
*100

programadas
por medio
de gestion
de apoyos

VRR=
Validaciones
de requisitos
realizadas

VRP=
Validaciones
de requisitos
programadas

Gestion

Eficacia

Trimestral

Validaciones

informacion

Sistema de
Informacion
de Asistencia
Social

verificacion

Sistema de
Informacion de
Asistencia Social
Departamento de
Asistencia Social de
la Direccién de
Politicas PUblicas
Trimestral

La poblacién
indigena anexa los
requisitos solicitados.

Existen las
condiciones
climatoldgicas y de
seguridad para los
traslados a las sedes
regionales para llevar
a cabo la validacion.
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De acuerdo con lo establecido en los TdR, a continuacion, se analizan los indicadores
de la MIR, mds alléd de su declaraciéon formal en las Fichas Técnicas y en atencion a los
criterios expresados en las mejores practicas en materia de Metodologia de Marco
Logico aplicadas al Presupuesto Basado en Resultados conforme a los:

¢El significado del indicador es directo e inequivoco?

;El nombre del indicador expresa lo conformado en el método de cdélculo?

(Existe congruencia entre el numerador y el denominador, frecuencia de medicion y
unidad de medida?

;Es el indicador representativo de lo que se debe medir del objetivo?
(Existe al menos un factor relevante del objetivo?

.Es posible emplear un método practico y de bajo costo para la obtencién de los
datos requeridos para medir el indicador?

;Las variables del indicador estdn definidas para asegurar que lo que se mide hoy es
lo mismo que se va a medir en cualquier tiempo posterior, independientemente de
quién readlice la medicidon?

;Los datos de las variables efectivamente pueden ser medidos por el medio de
verificacion?

;La medicion del indicador resulta ser una tarea sencilla?
;La dimensidn del indicador es consistente?

En caso de que exista mds de un indicador para el mismo nivel de objetivos, ;el
indicador provee informacién adicional en comparacion con otros indicadores
propuestos
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1S035A1 “Asistencia Social para la Poblaciéon Indigena 2025
Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas
Departamento de Asistencia Social

Evaluacién de disefio en tiempo real

ARo de la Evaluacion y
o 2025
ejercicio fiscal evaluado

Propuesta de Mejora del

tificacion .
RESE Indicador

Nombre del indicador Justificacion Justificacion Justificacion Justificacion

Niveles de objetivos/
Identificador del
Relevante
Econémico
Monitoreable
Adecuado

Nivel de objetivos Fin

F1 Emplea datos se identifican Fortalecer la descripcion de

de la gestion . los indicadores conforme a
medios de

Mide la interna de la e ) la propuesta en el Anexo Il
verificaciéon con las

Variacion porcentual de apoyos entregados

La descripciéon

o contribucion SPCI, por lo - Se presenta un indicador
del indicador . caracteristicas . . -
. . del Pp al que su cdlculo L estratégico en la dimensién
es insuficiente o o minimas para . .
R objetivo no implica . de eficacia, con
para vincular , . facilitar la . X L,
No . Si superior en No costos No " ) Si frecuencia de medicion
el objetivo que P - . verificacion
X términos de adicionales, sin . R anual, que resulta
se mide y | independiente de X .
nUmero de embargo, , X apropiado al nivel de
comprender su L los cdlculos; sin .
X apoyos implica un objetivos.
relevancia. embargo, el acceso
entregados. costo de
cuenta con un costo
acceso para el .
Lo afladido.
publico.
Nivel de objetivos Propdsito
P1 Variacion porcentual de personas La descripcion Emplea datos Se identifican o Fortalecer la descripcion de
- . . - ., . Se presenta un indicador .
indigenas atendidas con apoyos. del indicador El indicador es de la gestion medios de estratégico en la dimension los indicadores conforme a
es insuficiente , relevante en interna de la verificaciéon con las . X . la propuesta en el Anexo Il
No K Si No No - Si de eficacia, con
para vincular cuanto ala SPCI, por lo caracteristicas . L,
o ) . frecuencia de medicion
el objetivo que cobertura del que su cdlculo minimas para

X . s " anual, que resulta
se mide y objetivo no implica facilitar la ' a
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Nombre del indicador

Justificacion

comprender su
relevancia.

Relevante

Justificacion

principal del Pp,
aungue podria
acompafarse
de ofro
indicador que
complementara
la informaciéon
sobre el
cambio en las
condiciones de
vida de la
poblacién
beneficiaria.

Econémico

Pagina 142

Justificacion

costos
adicionales, sin
embargo,
implica un
costo de
acceso para el
publico.

Monitoreable

Justificacion

verificacion

independiente de

los cdlculos; sin

embargo, el acceso
cuenta con un costo

afadido.

Adecuado

Justificacion

apropiado al nivel de
objetivos.

Propuesta de Mejora del
Indicador

Ccol.1

Co01.2

Porcentaje de apoyos de hospedaje
brindados en la estancia temporal

Porcentaje de platillos de alimentos
brindados en la estancia temporal

La descripciéon
del indicador
es insuficiente
para vincular
el objetivo que
se mide y
comprender su
relevancia.

La descripciéon
del indicador
es insuficiente
para vincular
el objetivo que
se mide y
comprender su
relevancia.

Nivel de objetivos Componente

Mide el grado
de avance en
la provision de
un segmento
del servicio,
respecto de lo
planeado.

Mide el grado
de avance en
la provision de
un segmento
del servicio,
respecto de lo
planeado.

Emplea datos
de la gestion
interna de la
SPCI, por lo
que su cdiculo
no implica
costos
adicionales, sin
embargo,
implica un
costo de
acceso para el
publico.
Emplea datos
de la gestion
interna de la
SPCI, por lo
que su cdiculo
costos
adicionales, sin
embargo,

Se identifican
medios de

verificacion con las

caracteristicas
minimas para
facilitar la
verificacion

independiente de

los cdlculos; sin

embargo, el acceso
cuenta con un costo

afadido.

Se identifican
medios de

verificacion con las

caracteristicas
minimas para
facilitar la
verificacion

independiente de

No

Se ofrece un indicador de
gestion, en la dimension de
eficacia con frecuencia de
medicién trimestral, aunque
inapropiadamente
clasificado como
estratégico.

Se ofrece un indicador de
gestion, en la dimension de
eficacia con frecuencia de
medicién trimestral, aunque
inapropiadamente
clasificado como
estratégico.

Fortalecer la descripcion de
los indicadores conforme a
la propuesta en el Anexo Il

Clasificar adecuadamente
el indicador como de
gestion.

Fortalecer la descripcion de
los indicadores conforme a
la propuesta en el Anexo Il

Clasificar adecuadamente
el indicador como de
gestion.
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Nombre del indicador

Justificacion

Relevante

Justificacion

Econémico

Justificacion

Monitoreable

Justificacion

Adecuado

Propuesta de Mejora del

sifi - :
Justificacion Indicador

implica un los cdlculos; sin
costo de embargo, el acceso
acceso para el cuenta con un costo
publico. afadido.
co2.1 Porcentaje de apoyos para frdmites Emplea datos se identifican Fortalecer la descripcion de
funerarios pagados completos otorgados de la gestion medios de los indicadores conforme a
s interna de la - L la propuesta en el Anexo Il
La descripcion ) verificacion con las s
o Mide el grado SPCI, por lo . Se ofrece un indicador de
del indicador ) caracteristicas . . . -
os insuficiente de avance en que su cdlculo minimas oara gestion, en la dimension de Clasificar adecuadamente
ara vineular la provision de no implica fcncilifarplo eficacia con frecuencia de el indicador como de
No P o Si un segmento No costos No " ) No medicion frimestral, aunque gestion.
el objetivo que . - . verificacion X .
X del servicio, adicionales, sin . R inapropiadamente
se mide y independiente de o
respecto de lo embargo, j . clasificado como
comprender su o los cdlculos; sin .
X planeado. implica un estratégico.
relevancia. embargo, el acceso
costo de
cuenta con un costo
acceso para el L
Lo afladido.
publico.
Co02.2 Porcentaje de apoyos para frdmites Emplea datos Se identifican Fortalecer la descripcion de
funerarios subsidiados otorgados de la gestion medios de los indicadores conforme a
La descripciéon Mide el grado interna de la verificacion con las la propuesta en el Anexo Il
del indicador de avance en SPCI, por lo caracteristicas Se ofrece un indicador de
es insuficiente la brovision de que su cdlculo minimas para gestion, en la dimensidon de
para vincular . P costos facilitar la . eficacia con frecuencia de
No o Si un segmento No " ) No e Si o
el objetivo que del servicio adicionales, sin verificacion medicién trimestral, lo cual
se mide y respecto de ,Io embargo, independiente de resulta apropiado al nivel
comprender su planeado implica un los cdlculos; sin de objetivos.
relevancia. ' costo de embargo, el acceso
acceso para el cuenta con un costo
publico. afadido.
Co03.1 Porcentaje de credenciales para subsidio La descripcion El indicador Emplea datos Se identifican se offece un indicador de Desincorporar este
del pasaje en el tren entregadas del indicador mide una de la gestion medios de gestién, en la dimension de indicador de este
es insuficiente accion interna de la verificaciéon con las eficock’:i con frecuencia deComponente, en la medida
para vincular necesaria para SPCI, por lo caracteristicas B en que no aporta
No .. No . No . No L. No medicién trimestral, aunque . ., .
el objetivo que producir el que su cdlculo minimas para inapropiadamente informacién adicional sobre
se mide y servicio, por lo costos facilitar la clzfsificpodo como el grado de logro del
comprender su que resulta adicionales, sin verificacion estratégico servicio.
relevancia. indirecto embargo, independiente de '
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C03.2

Co4.1

C05.1

Nombre del indicador

Porcentaje de boletos de pasajes
otorgados a las personas indigenas

Porcentaje de documentos para
gestiones institucionales entregados a la
poblacién indigena

Porcentaje de apoyos econdmicos
otorgados a personas indigenas

Justificacion

La descripciéon
del indicador
es insuficiente
para vincular
el objetivo que
se mide y
comprender su
relevancia.

No

La descripciéon
del indicador
es insuficiente
para vincular
el objetivo que
se mide y
comprender su
relevancia.

No

La descripciéon
del indicador
es insuficiente
para vincular

No

Relevante

Si

Si

Si

Justificacion

respecto del
objetivo
(otorgar
subsidios).

El indicador
mide el grado
de logro en la
prestacion del

servicio, de

manera directa.

El indicador
mide el grado
de logro en la
prestacion del

servicio, de

manera directa.

Mide el grado
de avance en
la provision de
un segmento

Econémico
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Justificacion

implica un
costo de
acceso para el
publico.

Emplea datos
de la gestion
interna de la
SPCI, por lo
que su cdiculo
no implica
No costos
adicionales, sin
embargo,
implica un
costo de
acceso para el
publico.
Emplea datos
de la gestion
interna de la
SPCI, por lo
que su cdlculo
no implica
No costos
adicionales, sin
embargo,
implica un
costo de
acceso para el
publico.
Emplea datos
de la gestion
interna de la
SPCI, por lo

No

Justificacion

Monitoreable

los cdlculos; sin
embargo, el acceso
cuenta con un costo
afadido.

Se identifican
medios de
verificacion con las
caracteristicas
minimas para
facilitar la
verificacion
independiente de
los cdlculos; sin
embargo, el acceso
cuenta con un costo
afladido.

No

Se identifican
medios de
verificacion con las
caracteristicas
minimas para
facilitar la
verificacion
independiente de
los cdlculos; sin
embargo, el acceso
cuenta con un costo
afladido.

No

Se identifican
medios de
verificacion con las
caracteristicas

No

Propuesta de Mejora del

sifi - :
Justificacion Indicador

Adecuado

Fortalecer la descripcion de
los indicadores conforme a
la propuesta en el Anexo Il

Clasificar adecuadamente
el indicador como de
gestion.

Fortalecer la descripcion de
los indicadores conforme a
la propuesta en el Anexo Il

Se ofrece un indicador de
gestion, en la dimensidon de
eficacia con frecuencia de
medicién trimestral, lo cual
resulta apropiado al nivel
de objetivos.

Si

Fortalecer la descripcion de
los indicadores conforme a
la propuesta en el Anexo Il

Se ofrece un indicador de
gestion, en la dimensidon de
eficacia con frecuencia de
medicién trimestral, lo cual
resulta apropiado al nivel
de objetivos.

Si

Se ofrece un indicador de Fortalecer la descripciéon de
gestion, en la dimensidon de los indicadores conforme a
eficacia con frecuencia dela propuesta en el Anexo Il
medicién trimestral, lo cual

Si
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Relevante
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el objetivo que
se mide y

comprender su
relevancia.

C05.2 Porcentaje de apoyos en especie

otorgados a las personas indigenas

La descripciéon
del indicador
es insuficiente
para vincular
el objetivo que
se mide y
comprender su
relevancia.
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Propuesta de Mejora del

sifi - :
Justificacion Indicador

Justificacion Justificacion Justificacion

Econémico
Monitoreable
Adecuado

del servicio, que su cdlculo minimas para resulta apropiado al nivel
respecto de lo no implica facilitar la de objetivos.
planeado. costos verificacion
adicionales, sin independiente de
embargo, los cdlculos; sin
implica un embargo, el acceso
costo de cuenta con un costo
acceso para el afadido.
publico.
Emplea datos Fortalecer la descripcion de
de la gestion los indicadores conforme a
interna de la la propuesta en el Anexo Il
SPCI, por lo
que su cdiculo Se identifican
no implica medios de
. costos verificacion con las
Mide el grado - . L i
adicionales, sin caracteristicas Se ofrece un indicador de
de avance en . . . ..
la provisién de embargo, minimas para gestion, en la dimension de
implica un facilitar la . eficacia con frecuencia de
un segmento No No " ) Si o
. costo de verificacion medicién trimestral, lo cual
del servicio, . R X .
acceso para el independiente de resulta apropiado al nivel
respecto de lo . j . .
publico. los cdlculos; sin de objetivos.
planeado.

embargo, el acceso
cuenta con un costo

afadido.

Nivel de objetivos Actividad

co101.1 Porcentaje de personas indigenas
solicitantes del servicio, atendidos en la

estancia temporal

El nombre del
indicador no
No es claro en Si
cuanfo a qué
mide.

Mide el grado
de logro en la
realizacion de

la Actividad,
respecto de lo
planeado.

Emplea datos
de la gestion
interna de la
SPCI, por lo
que su cdiculo
no implica

Se identifican

medios de

verificacion con las
caracteristicas
minimas para

facilitar la

Si

Actualizar la denominacién
" del indicador conforme a la
propuesta en el Anexo Il
Fortalecer la descripcion de
los indicadores conforme a
la propuesta en el Anexo Il

Es un indicador de gestion

que mide la eficacia con

frecuencia mensual, por lo

que es apropiado al nivel
de objetivos.
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C0201.1

C0202.1

C0202.2

Nombre del indicador

Porcentaje de solicitantes del servicio
funerario y/o servicio de traslado de
difunto atendidos

Porcentaje de gestiones de traslados
funerarios ante ofras instancias realizados

Porcentaje de gestiones de frémites
funerarios ante ofras instancias realizadas

No

No

No

Justificacion

La descripciéon
del indicador
es insuficiente
para vincular
el objetivo que
se mide y
comprender su
relevancia.

La descripciéon
del indicador
es insuficiente
para vincular
el objetivo que
se mide y
comprender su
relevancia.

La descripciéon
del indicador
es insuficiente
para vincular
el objetivo que
se mide y
comprender su
relevancia.

La descripciéon
del indicador
es insuficiente

Relevante

No

Si

Si

Justificacion

El indicador
mide un rubro
diferente al del
objetivo
(servicios
funerarios y/o
de traslado de
difuntos), por lo
que no resulta
relevante.

El indicador
mide un
segmento del
grado de logro
de la accion
clave.

El indicador
mide un
segmento del

Econémico

No

No

No
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Justificacion

costos
adicionales, sin
embargo,
implica un
costo de
acceso para el
publico.

Emplea datos
de la gestion
interna de la
SPCI, por lo
que su cdlculo
no implica
costos
adicionales, sin
embargo,
implica un
costo de
acceso para el
publico.
Emplea datos
de la gestion
interna de la
SPCI, por lo
que su cdiculo
no implica
costos
adicionales, sin
embargo,
implica un
costo de
acceso para el
publico.
Emplea datos
de la gestion
interna de la

Monitoreable

No

No

No

Justificacion

verificacion

independiente de

los cdlculos; sin

embargo, el acceso
cuenta con un costo

afadido.

Se identifican
medios de

verificacion con las

caracteristicas
minimas para
facilitar la
verificacion

independiente de

los cdlculos; sin

embargo, el acceso
cuenta con un costo

afadido.

Se identifican
medios de

verificacion con las

caracteristicas
minimas para
facilitar la
verificacion

independiente de

los cdlculos; sin

embargo, el acceso
cuenta con un costo

afadido.

Se identifican
medios de

verificacion con las

Adecuado

Si

Si

Si

Propuesta de Mejora del

sifi - :
Justificacion Indicador

Incorporar las
caracteristicas apropiadas
al medio de verificacién.

Incorporar un indicador
relevante al objetivo,
conforme a la propuesta en
el Anexo Il
Es un indicador de gestion,
que mide la eficacia con Fortalecer la descripcion de
frecuencia mensual, por lo los indicadores conforme a
que es apropiado al nivel la propuesta en el Anexo Il
de objetivos.

Fortalecer la descripcion de
los indicadores conforme a
la propuesta en el Anexo Il

Es un indicador de gestion,

que mide la eficacia con

frecuencia mensual, por lo

que es apropiado al nivel
de objetivos.

Es un indicador de gestion, Fortalecer la descripcion de
que mide la eficacia con los indicadores conforme a
frecuencia mensual, por lo la propuesta en el Anexo Il
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Nombre del indicador

Justificacion

Relevante

Justificacion

Econémico
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Justificacion

Monitoreable

Justificacion

Justificacion

Adecuado

Propuesta de Mejora del
Indicador

para vincular grado de logro SPCI, por lo caracteristicas que es apropiado al nivel
el objetivo que de la accién que su cdlculo minimas para de objetivos.
se mide y clave. no implica facilitar la
comprender su costos verificacion
relevancia. adicionales, sin independiente de
embargo, los cdlculos; sin
implica un embargo, el acceso
costo de cuenta con un costo
acceso para el afladido.
publico.
C0301.1 Porcentaje de documentos para pasajes Emplea datos se identifican Fortalecer la descripcion de
oforgados a las personas indigenas de la gestion medios de los indicadores conforme a
s interna de la - L la propuesta en el Anexo Il
La descripcién verificaciéon con las
L - SPCI, por lo -
del indicador El indicador ) caracteristicas L -
R .. R que su cdlculo L Es un indicador de gestion,
es insuficiente mide un . . minimas para . ) X
R no implica - que mide la eficacia con
para vincular , segmento del facilitar la . )
No . Si No costos No . L, Si frecuencia mensual, por lo
el objetivo que grado de logro - . verificacion K ,
X 5 adicionales, sin . . que es apropiado al nivel
se mide y de la accién independiente de o
embargo, j . de objetivos.
comprender su clave. o los cdlculos; sin
K implica un
relevancia. embargo, el acceso
costo de
cuenta con un costo
acceso para el .
Lo afladido.
publico.

C0302.1 Porcentaje de seguimiento a convenios Emplea datos se identifican Transformar el indicador de
para el levantamiento de padrén para de la gestion medios de esta accién para instalar
expedicion y enfrega de credenciales L interna de la e ) uno que permita realizar un

. . La descripcién verificaciéon con las - ., . .
para subsidio del pasaje en el tren o o SPCI, por lo - Es un indicador de gestion, seguimiento mds puntual de
del indicador El indicador ) caracteristicas . ) X -
R .. R que su cdlculo L que mide la eficacia con la accién clave.
es insuficiente mide un . . minimas para .
K no implica - frecuencia anual; esto
para vincular , segmento del facilitar la - . . L
No - Si No costos No e 9 No Ultimo es insuficiente para Fortalecer la descripcién de
el objetivo que grado de logro - . verificacion o o
X 9 adicionales, sin . . generar un seguimiento  los indicadores conforme a
se mide y de la accién independiente de . .
embargo, j . apropiado a este nivel de la propuesta en el Anexo Il
comprender su clave. L los cdlculos; sin s
X implica un objetivos.
relevancia. embargo, el acceso
costo de

acceso para el
publico.

cuenta con un costo

afadido.
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C0303.1

C0304.1

C0401.1

Nombre del indicador

Porcentaje de solicitantes atendidos con
documentos para la gestion

Porcentaje de documentos para subsidio
de pasaje de tren elaborados

Porcentaje de solicitantes atendidos con
documentos de gestion

No

No

No

Justificacion

La descripciéon
del indicador
es insuficiente
para vincular
el objetivo que
se mide y
comprender su
relevancia.

La descripciéon
del indicador
es insuficiente
para vincular
el objetivo que
se mide y
comprender su
relevancia.

La
denominacion
del indicador

no es clara,
pues induce a
pensar que
mide otra
dimension del
objetivo.

Relevante

Si

Si

Si

Justificacion

El indicador
mide un
segmento del
grado de logro
de la accion
clave.

El indicador
mide un
segmento del
grado de logro
de la accion
clave.

El indicador
mide un
segmento del
grado de logro
de la accion
clave.

Econémico

No

No

No
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Justificacion

Emplea datos
de la gestion
interna de la
SPCI, por lo
que su cdiculo
no implica
costos
adicionales, sin
embargo,
implica un
costo de
acceso para el
publico.
Emplea datos
de la gestion
interna de la
SPCI, por lo
que su cdiculo
no implica
costos
adicionales, sin
embargo,,
implica un
costo de
acceso para el
publico.
Emplea datos
de la gestion
interna de la
SPCI, por lo
que su cdiculo
no implica
costos
adicionales, sin
embargo,
implica un
costo de

Monitoreable

No

No

No

Justificacion

Se identifican
medios de

verificacion con las

caracteristicas
minimas para
facilitar la
verificacion

independiente de

los cdlculos; sin

embargo, el acceso
cuenta con un costo

afadido.

Se identifican
medios de

verificacion con las

caracteristicas
minimas para
facilitar la
verificacion

independiente de

los cdlculos; sin

embargo, el acceso
cuenta con un costo

afadido.

Se identifican
medios de

verificacion con las

caracteristicas
minimas para
facilitar la
verificacion

independiente de

los cdlculos; sin

embargo, el acceso

Adecuado

No

No

Justificacion

Es un indicador de gestion,
que mide la eficacia con
frecuencia de medicion
semestral; esto Ultimo es
insuficiente para generar
un seguimiento apropiado
a este nivel de objetivos.

Es un indicador de gestion,
que mide la eficacia con
frecuencia de medicion
semestral; esto Ultimo es
insuficiente para generar
un seguimiento apropiado
a este nivel de objetivos.

Es un indicador de gestion,
que mide la eficacia del
objetivo con frecuencia

frimestral, por lo que es
apropiado al nivel de
objetivos.

Propuesta de Mejora del
Indicador

Fortalecer la descripcion de
los indicadores conforme a
la propuesta en el Anexo Il

Incrementar la frecuencia
de medicién del indicador,
haciéndola al menos
trimestral.

Fortalecer la descripcion de
los indicadores conforme a
la propuesta en el Anexo Il

Incrementar la frecuencia
de medicién del indicador,
haciéndola al menos
trimestral.

Fortalecer la descripcion de
los indicadores conforme a
la propuesta en el Anexo Il
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Justificacion

La descripciéon
del indicador
es insuficiente
para vincular
el objetivo que

Relevante

Justificacion

Econémico

Justificacion

acceso para el
publico.

Justificacion

Monitoreable

cuenta con un costo
afadido.

Propuesta de Mejora del

sifi - :
Justificacion Indicador

Adecuado

se mide y
comprender su
relevancia.

C0501.1 Porcentaje de solicitudes atendidas por Emplea datos se identifican Fortalecer la descripcion de
medio de la gestién de apoyos para de la gestion medios de los indicadores conforme a
personas indigenas s interna de la - ) la propuesta en el Anexo Il

La descripcion SPCI. por 1o verificacion con las
del indicador El indicador P ) caracteristicas Es un indicador de gestion,
R L R que su cdlculo . X . .
es insuficiente mide un no implica minimas para que mide la eficacia del
No para vincular S segmento del No costos No facilitar la s objetivo con frecuencia
el objetivo que grado de logro - . verificacion frimestral, por lo que es
X D adicionales, sin . R R .
se mide y de la accién embarao independiente de apropiado al nivel de
comprender su clave. im Iicogur,; los cdlculos; sin objetivos.
relevancia. P embargo, el acceso
costo de
cuenta con un costo
acceso para el .
Lo afladido.
publico.
C0502.1 Porcentaje de validaciones de requisitos Emplea datos . o Fortalecer la descripcion de
L L Se identifican L
solicitados de la gestion medios de los indicadores conforme a
s interna de la - 9 la propuesta en el Anexo Il
La descripcion SPCI por 1o verificacion con las
del indicador El indicador P ) caracteristicas Es un indicador de gestion,
R - R que su cdlculo . X . .
es insuficiente mide un no implica minimas para que mide la eficacia del
No para vincular S segmento del No costos No facilitar la s objetivo con frecuencia
el objetivo que grado de logro - . verificacion frimestral, por lo que es
X D adicionales, sin . R R .
se mide y de la accién embarao independiente de apropiado al nivel de
comprender su clave. im Iicogur; los cdlculos; sin objetivos.
relevancia. P embargo, el acceso
costo de
cuenta con un costo
acceso para el .
Lo afladido.
publico.

Fuente: Elaboraciéon propia con base en la MIR 2025.




EVALUACION DE DISENO EN TIEMPO REAL

1. Las personas
indigenas que
acuden a la ciudad
de Chihuahua para
atender diversas
necesidades y/o a
eventos sociales y
culturales, no
cuentan con un
lugar 6ptimo para
alojarse y
alimentarse durante
su estancia en la
ciudad

2. Insuficiente
apoyos con
servicios funerarios
y traslado de
difuntos a su lugar
de origen, a las
personas que no
cuentan con
recursos

econémicos

2.1 Subsidios
escasos para
pago de framites y

) servicios funerarios
1.1. Insuficientes

lugares que brinden
hospedaje temporal
gratuito en la ciudad
de Chihuahua a
personas indigenas

2.1.1 Gestion limitada
para apoyar en tramites
de servicios funerarios y
el fraslado de difuntos
1.1.1 Insuficientes
lugares que brinden
alimentacion gratuita
en la ciudad de
Chihuahua a
personas indigenas

personas indigenas que

ciudad de Chihuahua

1.1.1.1 Escasa atencién a

requieren de alojamiento en la

3. Atencion limitada a fravés de
subsidios para el pago de pasaje a
solicitudes de personas indigenas que
requieren realizar tramites diversos

3.1 Insuficientes apoyos para el
transporte a la poblacién indigena

2.1.1.1 Deficiente servicio

prestado a las personas
indigenas solicitantes

para trémites funerarios

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1S035A1 “ASISTENCIA SOCIAL PARA LA POBLACION INDIGENA 2025"

4. Desaprovechamiento de beneficios,
atencién deficiente de las diferentes
instancias, a personas indigenas por
carecer de un documento que los

identifique

4.1 Deficiente atencién a solicitantes
de documentos

4.1.1 Insuficientes mecanismos de

credencializacién para movilidad de

las personas indigenas en el Chepe
(Tren de pasajeros)

Causas

5. Insuficientes apoyos por
contingencia que las personas
indigenas demandan

5.1 Desconocimiento de la
poblacién de los apoyos
disponibles

5.1.1 Dificil acceso a los apoyos
por la ubicacién geografica de
los beneficiarios

1 Deficiente atencién y
geslion de apoyos a solicilanies

1.1 Carencia de los
requisitos solicitados para el
framite
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1. Las personas
indigenas que
acuden a la ciudad
de Chihuahua para
atender diversas
necesidades y/o a
eventos sociales y
culturales, cuentan
con un lugar éptimo
para alojarse y
alimentarse durante
su estancia en la
ciudad

1.1. Suficientes
lugares que brinden
hospedaje temporal
gratuito en la ciudad

de Chihuahua a
personas indigenas

1.1.1 Suficientes
lugares que brinden
alimentacién gratuita
en la ciudad de
Chihuahua a
personas indigenas

2. Suficientes

apoyos para los
servicios funerarios
y traslado de

3. Atencién a través de subsidios para
el pago de pasaje a solicitudes de
personas indigenas que requieren

difuntos a su lugar realizar trémites diversos

de origen, a las
personas que no
cuentan con
recursos
econoémicos

3.1 Suficientes apoyos para el
sporte a la poblacién indigena

2.1 Subsidios
suficientes para
pago de framites y
servicios funerarios

2.1.1.1 Eficiente servicio

prestado a las personas
indigenas solicitantes

para framites funerarios

2.1.1 Gestion suficiente
para apoyar en tramites
de servicios funerarios y
el fraslado de difuntos

1.1.1.1 Se da atencion a
personas indigenas que
requieren de alojamiento en la
ciudad de Chihuahua

PROGRAMA PRESUPUESTARIO 1S035A1 “ASISTENCIA SOCIAL PARA LA POBLACION INDIGENA 2025"

4. Aprovechamiento de beneficios,
atencion deficiente de las diferentes
instancias, a personas indigenas
porgue no carecen de un documento
que los identifique

4.1 Eficiente atencion a solicitantes de
documentos

4.1.1 Suficientes mecanismos de

credencializaciéon para movilidad de
las personas indigenas en el Chepe

(Tren de pasajeros)

Medios

5. Suficientes apoyos por
contingencia que las personas
indigenas demandan

5.1 Conocimiento de la
poblacién de los apoyos
disponibles

5.1.1 Acceso a los apoyos por la
ubicacion geogrdfica de los
beneficiarios

5.1.1.1 Eficiente atencion y
geslion de apoyos a solicitantes

5.1.1.1.1 Validacién de los
requisitos solicitados para el
tramite
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Anexo VI. Maftriz de alternativas

Nombre del Programa 1S035A1 "Asistencia Social para la Poblacién Indigena 2025
Dependencia o Entfidad Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas

Area responsable Departamento de Asistencia Social

Tipo de Evaluacion Evaluacién de diseiio en fiempo real

Ano fiscal evaluado 2025

Medio 1: La personas indigenas que acuden a la ciudad de Chihuahua para atender diversas
necesidades y/o a eventos sociales y culturales, cuentan con un lugar éptimo para alojar

Alternativas o medios de solucion

Alternativa 2. Lugares
Alternativa 1. Lugares que brinden Alternativa 3. atencion a personas

Criterios de valoracion que brinden hospedaje alimentacion gratuita indigenas que requieren de
temporal gratuito en la en la ciudad de alojamiento en la ciudad de
ciudad de Chihuahua Chihuahua a personas Chihuahua

indigenas.
*No se establecen
criterios de valoracion en *No se elaboran valoraciones en la Matriz.

la Matriz

Escala: 1 = Muy malo; 2= Malo; 3= Bueno, 4= Muy bueno.

Medio 2: Apoyo para el servicio funerario y fraslado de difuntos a su lugar de origen

Alternativas o medios de solucion

. . Alternativa 2. Gestién para Alternativa 3. servicio a las
Criterios de valoracion Alternativa 1. Subsidios o o o
. . apoyar en trédmites de personas indigenas solicitantes
para tramites y servicios S . .
funerarios servicios funerarios y el para trémites
fraslado de difuntos. funerarios

*No se establecen
criterios de valoracion en *No se elaboran valoraciones en la Matriz.

la Matriz

Escala: 1 = Muy malo; 2= Malo; 3= Bueno, 4= Muy bueno.
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Medio 3: Subsidios para el pago de pasaje a solicitudes de personas indigenas que requieren
realizar trémites diversos

Alternativas o medios de solucion

Criterios de valoracién Alternativa 1. Apoyos
para el fransporte a la Alternativa 2. Alternativa 3.

poblacién indigena

*No se establecen
criterios de valoracion en *No se elaboran valoraciones en la Matriz.
la Matriz

Total

Escala: 1 = Muy malo; 2= Malo; 3= Bueno, 4= Muy bueno.

Medio 4: Atencidn eficiente de las diferentes instancias, a personas indigenas porque no
carezcan de un documento que los identifique

Alternativas o medios de solucién

Alternativa 1. Mecanismos

Criterios de valoracién de credencializaciéon para Alternativa 2. Atencion
movilidad de las personas a solicitantes de Alternativa 3.
indigenas en el Chepe (Tren documentos

de pasajeros)

*No se establecen
criterios de valoracion en *No se elaboran valoraciones en la Matriz.
la Matriz

Total

Escala: 1 = Muy malo; 2= Malo; 3= Bueno, 4= Muy bueno.

Medio 5: Suficiente atencidn de solicitudes, referente a los apoyos que las personas indigenas
demandan

Alternativas o medios de solucion
Alternativa 4.

. Funcionalidad de
. Alternativa 3.
Alternativa 2. las sedes de la

i P X Atencion .
Criterios de valoracion Alternativa 1. Acceso a Acceso a los ostion d;/ Secretaria donde se
.. i .
apoyos econdmicos apoyos en %po - brinda la
especie . 'y atencion sobre los
solicitantes
programas
ofertados

*No se establecen criterios
de valoracién en la Matriz

Escala: 1 = Muy malo; 2= Malo; 3= Bueno, 4= Muy bueno.

*No se elaboran valoraciones en la Matriz.
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1S035A1 “Asistencia Social para la Poblaciéon Indigena 2025
Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas

Direccién de Planeacién de Politicas PUblicas

Evaluacién de disefio en tiempo real

Nombre del indicador Justificacion Justificacion

Nivel de objetivos/
|dentificador del
indicador
Unidad de medida
el desempefio
Factible

C
0
0
Q
=
0o
%]
o}
@)

Orientada a impulsar

Nivel de objetivos Fin

F1 Variacion porcentual de
apoyos entregados

La meta prevé una
menor cobertura de
apoyos de un afo al
siguiente, por lo que
no se ajusta a la
capacidad instalada
de gestion en la SPCI.

Se observa que la frayectoria
del indicador es descendente, No
conforme estd establecida.

9,5550
-2.54
Apoyos

Anexo VII. Metas de Indicadores

Justificacion Propuesta de mejora de la meta

Las metas son factibles pues

su establecimiento toma en Debe examinarse o justificarse el
consideraciéon los recursos comportamiento de este
financieros humanos y indicador, en términos de

materiales con los que cuenta  orientacién a resultados.
la SPCI para lograrlas.
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P1

Co1.1

Co01.2

co2.1

Nombre del indicador

Variacién porcentual de
156personas indigenas
atendidas con apoyos.

Porcentaje de apoyos de
hospedaje brindados en la
estancia temporal

Porcentaje de platillos de
alimentos brindados en la
estancia temporal

Porcentaje de apoyos para
trémites funerarios pagados
completos otorgados

Descripcién

33,000

15,000 1,800

160

274.70

100.00% 100.00%

100.00%

Unidad de medida

Personas

Alimentos Apoyos

Trdmites

Justificacion

Orientada a impulsar
el desempefio
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Justificacion

Nivel de objetivos Proposito

Se observa que la frayectoria
del indicador es ascendente, Si
conforme a su disefio.

La meta plantea un
mayor alcance de
personas beneficiarias
en el contexto del
Programa
presupuestario,
atendiendo a la
necesidad descrita en
el problema publico.

Nivel de objetivos Componente

Se observa que la frayectoria
del indicador es ascendente, Si
conforme a su disefio.

Se observa que la frayectoria
del indicador es descendente, Si
conforme estd establecida.

Se observa que la frayectoria
del indicador es ascendente, Si
conforme a su disefio.

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

Factible

Justificacion

Las metas son factibles pues
su establecimiento toma en
consideraciéon los recursos
financieros humanos y
materiales con los que cuenta
la SPCI para lograrlas.

Las metas son factibles pues
su establecimiento toma en
consideraciéon los recursos
financieros humanos y
materiales con los que cuenta
la SPCI para lograrlas.

Las metas son factibles pues
su establecimiento toma en
consideraciéon los recursos
financieros humanos y
materiales con los que cuenta
la SPCI para lograrlas.

Las metas son factibles pues
su establecimiento toma en
consideraciéon los recursos
financieros humanos y
materiales con los que cuenta
la SPCI para lograrlas.

Propuesta de mejora de la meta

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.
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Co02.2

Co3.1

C03.2

Co04.1

Co05.1

C05.2

Nombre del indicador

Porcentaje de apoyos para
trmites funerarios
subsidiados otorgados

Porcentaje de credenciales
para subsidio del pasaje en
el fren entregadas

Porcentaje de boletos de
pasajes otorgados a las
personas indigenas

Porcentaje de documentos
para gestiones
institucionales entregados a
la poblacién indigena

Porcentaje de apoyos
econdmicos otorgados a
personas indigenas

Porcentaje de apoyos en
especie otorgados a las
personas indigenas

Descripcién

25,000 450

400 2,500 4,000

80

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

100.00%

Unidad de medida

Apoyo Doctuor:en— Boletos Credencial Tramites

Apoyo

Justificacion

Se observa que la frayectoria
del indicador es ascendente,
conforme a su disefio.

Se observa que la frayectoria
del indicador es ascendente,
conforme a su disefio.

Se observa que la frayectoria
del indicador es descendente,
conforme estd establecida.

Se observa que la frayectoria
del indicador es descendente,
conforme estd establecida.

Se observa que la frayectoria
del indicador es descendente,
conforme estd establecida.

Se observa un
comportamiento descendente
de las variables del indicador,
aunqgue la trayectoria se
identifica como “regular
constante”.

Orientada a impulsar
el desempefio

Si

Si

Si

Si

Si

Si
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Justificacion

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

Factible

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Justificacion

Las metas son factibles pues
su establecimiento toma en
consideraciéon los recursos
financieros humanos y
materiales con los que cuenta
la SPCI para lograrlas.

La meta plantea mantener el
mdximo desempefio,
conforme a lo planeado, del
Pp.

La meta plantea mantener el
mdximo desempefio,
conforme a lo planeado, del
Pp.

La meta plantea mantener el
mdximo desempefio,
conforme a lo planeado, del
Pp.

La meta plantea mantener el
mdximo desempefio,
conforme a lo planeado, del
Pp.

La meta plantea mantener el
mdximo desempefio,
conforme a lo planeado, del
Pp.

Propuesta de mejora de la meta

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.

Ajustar la trayectoria del
indicador a “descendente”
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Nivel de objetivos Actividad

Co0101.1

C0201.1

C0202.1

C0202.2

C0301.1

Nombre del indicador

Porcentaje de personas

indigenas solicitantes del

servicio, atendidos en la
estancia temporal

Porcentaje de solicitantes
del servicio funerario y/o
servicio de tfraslado de
difunto atendidos

Porcentaje de gestiones de
traslados funerarios ante
otras instancia realizados

Porcentaje de gestiones de
trémites funerarios ante
otras instancias realizadas

Porcentaje de documentos
para pasajes otorgados a
las personas indigenas

Descripcién

80 180 650 1,700

4,000

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

100.00%

Unidad de medida

Personas

Personas

Gestiones

Gestiones

I
C
0]
1S
o]
0
o)

[a)]

tos

Justificacion

Se observa que la frayectoria
del indicador es descendente,
conforme estd establecida.

Se observa que la frayectoria
del indicador es ascendente,
conforme a su disefio.

Se observa que la frayectoria
del indicador es descendente,
conforme estd establecida.

Se observa que la frayectoria
del indicador es ascendente,
conforme a su disefio.

Se observa que la frayectoria
del indicador es descendente,
conforme estd establecida.

Orientada a impulsar
el desempefio

Si

Si

Si

Si

Si
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Justificacion

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

Factible

Si

Si

Si

Si

Si

Justificacion

La meta plantea mantener el
mdximo desempefio,
conforme a lo planeado, del
Pp.

La meta plantea mantener el
mdximo desempefio,
conforme a lo planeado, del
Pp.

La meta plantea mantener el
mdximo desempefio,
conforme a lo planeado, del
Pp.

La meta plantea mantener el
mdximo desempefio,
conforme a lo planeado, del
Pp.

La meta plantea mantener el
mdximo desempefio,
conforme a lo planeado, del
Pp.

Propuesta de mejora de la meta

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.
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C0302.1

C0303.1

C0304.1

Co0401.1

Co0501.1

C0502.1

Nombre del indicador

Porcentaje de seguimiento
a convenios para el
levantamiento de padrén
para expedicién y entrega
de credenciales para
subsidio del pasaje en el
fren
Porcentaje de solicitantes
atendidos con documentos
para la gestién

Porcentaje de documentos
para subsidio de pasaje de
tfren elaborados

Porcentaje de solicitantes
atendidos con documentos
de gestion

Porcentaje de solicitudes
atendidas por medio de la
gestiébn de apoyos para
personas indigenas

Porcentaje de validaciones
de requisitos solicitados

Descripcién

25,000 25,000

2,130

480

o
[e¢]
H

Fuente: Elaboracién propia con base en la MIR, 2025.

100.00%

100.00% 100.00% 100.00% 100.00%

100.00%

Unidad de medida

Convenios

Personas

. Documen-
Solicitudes Personas tos

Validac

iones

Justificacion

Se observa que la frayectoria
del indicador es regular
constante, coincidiendo con
su planteamiento.

Se observa que la frayectoria
del indicador es ascendente,
conforme a su disefio.

Se observa que la frayectoria
del indicador es ascendente,
conforme a su disefio.

Se observa que la frayectoria
del indicador es descendente,
conforme estd establecida.

Se observa que la frayectoria
del indicador es ascendente,
conforme a su disefio.

Se observa que la frayectoria
del indicador es ascendente,
conforme a su disefio.

Orientada a impulsar
el desempefio

Si

Si

Si

Si

Si

Si
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Justificacion

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

La meta plantea
mantener el maximo
desempefo, conforme
a lo planeado, del Pp.

Factible

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Justificacion

La meta plantea mantener el
mdximo desempefio,
conforme a lo planeado, del
Pp.

La meta plantea mantener el
mdximo desempefio,
conforme a lo planeado, del
Pp.

La meta plantea mantener el
mdximo desempefio,
conforme a lo planeado, del
Pp.

La meta plantea mantener el
mdximo desempefio,
conforme a lo planeado, del
Pp.

La meta plantea mantener el
mdximo desempefio,
conforme a lo planeado, del
Pp.

La meta plantea mantener el
mdximo desempefio,
conforme a lo planeado, del
Pp.

Propuesta de mejora de la meta

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.

No se generan propuestas de
mejora para esta mefa.
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(Valoracién mdaxima por
tema: 18%)

(Valoracién mdaxima por
tema: 6%)

1S035A1 "Asistencia Social para la Poblacién Indigena 2025

Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas

Direccion de Planeacion de Politicas PUblicas

Evaluacién de disefio en tiempo real

2025

No se asignan
puntos
cuantitativos

P2 = 2/4 (0.50)
P3 = 3/3 (1.00)
P4 = 0/4 (0.00)

[(0.50+.1.00+0.00)
/3]*100 = 50.00%

50.00%*0.18 = 9.00%

P9. = 3/4 (0.75)*100=
75.00%

En el Diagnéstico, la MIR y las ROP estdn documentadas las principales
caracteristicas del Pp. Ello permite conocer elementos de su disefio y de su
orientacién administrativa; lo cual, a su vez, facilita situarse en el contexto
institucional donde el Pp se desempefia para comprender mejor su quehacer
publico. La documentaciéon de estas caracteristicas contribuye, ademds, a la
fransparencia de sus acciones y a la rendicibn de cuentas sobre sus
resultados; en tanto que habilita un mayor entendimiento sobre la
justificacién de su creacién, la situacién problemdatica que pretende
fransformar y el valor social que general al hacerlo.

El Pp instrumentaliza acciones encaminadas a mitigar las multiples situaciones
que colocan a la poblacién indigena de Chihuahua en situaciones de
vulnerabilidad econdmica, social y cultural, afectando el pleno ejercicio de
sus derechos, junto con su bienestar y calidad de vida. Tales acciones se
reflejan en el disefio del Pp, el cual cuenta con un Diagnéstico donde se
presentan los principales elementos de su arquitectura interna de manera
clara; si bien estd pendiente enriquecer el contenido de algunos de los
apartados de dicho documento. Del andlisis del Diagnéstico, se concluye
que la problemdtica estd identificada, aunque presenta dreas de
oportunidad en su definicidon. Asimismo, se considera que la relacidon causas
-problema central - efectos, junto con la de medios — objetivo central — fines
plasmada en sus Arboles es estratégica y acorde a la MML; si bien hace falta
integrar evidencia documental / empirica que la valide y la sustente, asi
como homologar lo descrito entre todos estos documentos de planeacion.
En el Diagnéstico también se incluye un primer esfuerzo de andlisis de
alternativas para cada uno de los medios, el cual se considera que sienta las
bases para trabajar en la documentacion de la estrategia de intervencién
del Pp, a fin de contar con una justificacion mds detallada sobre los términos
metodolbgicos y operativos de las acciones seleccionadas para la atencién
del problema.

El Pp cuenta con ROP estatales, las cuales fueron publicadas en Periddico
Oficial del Estado No. 24 con fecha del 22 de marzo de 2025. Estas reglas
articulan el disefio del Pp con su gestién, ya que incorporan criterios sobre su
mecdnica operativa, los cuales traducen a la practica los principales
elementos de su estructura légica. Al tiempo, las ROP favorecen el
seguimiento y evaluacion de las acciones realizadas, transparentan las
responsabilidades, compromisos y derechos de la Secretaria y de la
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(Valoracién mdaxima por
tema: 23%)

75.00%

75.00%*0.06 = 4.50%

P12. = 4/4 (1.00)
P14. = 4/4 (1.00)
P15. = 4/4 (1.00)
P16. = 4/4 (1.00)

[(1.00+1.00+1.00+1.0
0) /4]*100 = 100.00%

100.00*0.23 = 23.00%

poblacién objetivo y favorecen la rendicién de cuentas sobre los procesos y
los resultados alcanzados. Se concluye que el Pp cuenta con un marco sélido
para su operacion. Asimismo, se considera que la misién y visidon institucionales
de SPCI son congruentes con las acciones que realiza el Pp para atender el
problema identificado; es decir, la articulacién entfre estos elementos es
|6gica, lo cual fortalece el disefio del Pp. De manera reciproca, se valora que
la ejecucién del Pp contribuye efectivamente a la realizacion de la mision y
al alcance de la visién de la Secretaria. Por su parte, se estima que el marco
normativo que sustenta y dota de competencia a SPCI justifica la
intervenciéon puUblica que se realiza mediante el Pp y la coloca como parte
de las acciones que contribuyen a garantizar los derechos de la poblacién
indigena en un marco de equidad y respeto a su identidad cultural. Por
Ultimo, en este tema se observdé que, debido a la vinculacién del Pp a
objetivos estratégicos superiores (estatales, nacionales e internacionales), sus
acciones se articulan dentro una estrategia de intervencién puUblica mas
amplia, orientada a la atencién de una problematica compleja. Se considera
que tal facilita que existan oportunidades de colaboracion con otras
entidades pUblicas para extender el alcance de los resultados obtenidos en
beneficio de los pueblos y comunidades indigenas de Chihuahua.

El documento Focalizacién de la poblacién objetivo 2025 establece cinco
categorias poblacionales (referencia, poblacién no afectada, potencial,
objetivo y postergada), todas medidas en “personas” y cuantificadas con
cifras detalladas, pero omitiendo cualquier mencién de fuentes o método de
cdlculo Se concluye, por tanto, que si bien tales poblaciones son pertinentes
conforme al disefio del Pp, su definicibn y cuantificacion carece de
frazabilidad empirica. Es necesario que se establezca la metodologia
utilizada para su determinacion en el Diagnéstico. Asimismo, se observan
dreas de mejora en su definicién; las cuales resultan en que a) no logren
articular completamente subconjuntos entre si, como lo solicita la MML y b)
no contengan todos los elementos que requieren los TdR para su
enunciacién. Por otro lado, el Programa cuenta con un padrén sistematizado
(Padréon de Beneficiarios del Pp 2025) que registra nombre, edad, ubicacion
territorial, concepto y monto de apoyo, fecha de alta, sexo y género, lo cual
garantiza el conocimiento de la demanda total de apoyos y las
caracteristicas de los solicitantes. Lo cual se valora como un aspecto positivo
que contribuye a la transparencia del Pp. La elegibilidad se fundamenta
exclusivamente en la auto adscripcién indigena, criterio documentado en las
Reglas de Operacion y respaldado por jurisprudencia de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién, satisfaciendo asi la claridad y congruencia con la
poblacién objetivo. Los procedimientos de seleccion, recepcion, registro y
frémite —descritos en secciones especificas de las Reglas de Operacion—
incluyen criterios de elegibilidad claros, formatos y cronogramas definidos, se
aplican de manera uniforme, estn contenidos en el documento normativo
y se han difundido puUblicamente en el Periddico Oficial y en linea.
Finalmente, el Mecanismo de Cobertura del Programa 1S035A1 define la
poblacién objetivo, fija metas anuales concretas para 33,000 personas,
demuestra congruencia con el disefio operativo (cobertura en los 67
municipios y siete sedes de atencion) y es factible de implementar con la
capacidad instalada, aunque su horizonte se limita al ejercicio fiscal 2025 y
no desglosa plazos de mediano o largo plazo, lo cual se valora como un
drea de mejora en el disefio del Pp.
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(Valoracién mdaxima por
tema: 53%)

P17.=1/4 (0.25)
P18. = 1/4 (0.25)
P19. = 1/4 (0.25)
P20. = 4/4 (1.00)
P22. = 4/4 (1.00)

)

P23.=1/4 (0.25
P24 = 4/4 (1.00)
P25 = 4/4 (1.00)
P28 = 1/4 (0.25)

[(0.25+.025+0.25+1.0

0+

1.00+0.25+1.00+1.00+

0.25) / 9]*100 =
58.33%

36.11*0.53 = 30.92%

No se asignan
puntos
cuantitativos

No se asignan
puntos
cuantitativos

No se asignan
puntos
cuantitativos

La Matriz de Indicadores para Resultados del Programa presupuestario
presenta un disefio parcialmente alineado con la Metodologia de Marco
Légico, al integrar actividades, componentes, propédsito y fin de forma
jerérquica y con referentes normativos, pero con deficiencias estructurales
que limitan su operatividad como herramienta de seguimiento. En el nivel de
Actividades, sélo cuatro de las diez consignadas cumplen con los criterios de
especificidad sintdctica, orden secuencial, necesidad y suficienciq, y relaciéon
causal con los supuestos, lo que debilita la consistencia ascendente hacia
los Componentes. Estos Ultimos, si bien estdn redactados como resultados
logrados y alineados a los bienes y servicios establecidos en el Plan Estatal
de Desarrollo y en los Reglas de Operacion, no demuestran una relaciéon
necesaria ni suficiente con el Propdsito, cuya formulacion carece de
precision en su sintaxis y presenta un nivel de control inadecuado por parte
del ejecutor, comprometiendo la légica vertical. El Fin, en cambio, presenta
una formulacién técnicamente correcta, con alineacion estratégica vy
ausencia de control operativo, cumpliendo con los criterios esperados para
este nivel. En cuanto a los indicadores, si bien sus fichas técnicas estdn
formalmente completas y las metas son en su mayoria congruentes, factibles
y orientadas al desempefio, sélo una minoria cumple simultdneamente con
las propiedades CREMA, en especial por la falta de claridad,
monitoreabilidad y economia. A pesar de ello, se observa un uso razonable
de la aportacidon marginal entre indicadores cuando se asignan por pares.
Finalmente, los medios de verificacion estdn correctamente definidos en casi
todos los casos, con especificacion documental, autoria institucional vy
periodicidad, aungque con acceso restringido. En conjunto, la légica vertical
de la MIR requiere una reestructuracién de fondo que fortalezca las
relaciones causales entre niveles, mientras que la légica horizontal presenta
una base técnica suficiente para ser robustecida de forma inmediataq,
mediante ajustes puntuales en denominaciones, frecuencias y claridad
descriptiva.

Las complementariedades identificadas entre el Pp y otros programas
federales y estatales permiten concluir que sus acciones se vinculan con
ofras intervenciones publicas para lograr la atencién integral de las
problematicas complejas que aguejan a la poblacién indigena autoadscrita.
Ello permite afirmar que el Pp forma parte de una estrategia mdas amplia que
acompafa sus acciones y potencia los resultados que logra, obteniéndose
asi un mayor beneficio para elevar la calidad de vida de la poblacion
indigena en Chihuahua.

Aunqgue el Pp no estd disefiado para lograr directamente la reduccion de
una brecha de desigualdad en razén de género, si contribuye a que las
mujeres indigenas cuenten con mds recursos que les permitan sobrellevar
las situaciones que les quejan de manera mads favorable. Ello, promueve
no sélo una mejora en las situaciones de desigualdad que ellas enfrentan
ante mujeres no indigenas que cuenta con mayores recursos, sino que
contribuye sustantivamente a elevar su calidad de vida. En esta misma
linea, el Pp genera condiciones para que tanto hombres como mujeres
auto adscritos como indigenas puedan ejercer sus derechos en un
contexto mds equitativo y favorable.

Mediante el trato humano, cdlido y cercano de las personas servidoras
publicas de la SPCI con la poblacién beneficiaria, el Pp se articula con el
principio de dignidad humana y no discriminacién establecido en la
Constitucion Federal. Ademds, el Pp entrega sus bienes y servicios a
personas en situacion de vulnerabilidad y pobreza, con el propdsito
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apoyarles en la realizaciéon de tareas que de ofra manera resultarian
dificiles o imposibles, lo cual contribuye a disminuir brechas de desigualdad
relacionadas con los limitados recursos (econdmicos, materiales,
lingUisticos, sociales) con los que cuenta la poblacién indigena frente no
indigena en Chihuahua. Por Ultimo, el Pp garantiza el derecho de las
personas indigenas a su auto adscripcion, conforme a los principios
establecidos en la Constitucion Federal y el Derecho Internacional Pdblico.

Valoracion final (suma de los
porcentajes de valor por 67.42%

tema)

Grdfico 1. Valoracidén cuantitativa por tema evaluado, 2025.

9.00%

67.42%
4.50%

23.00%
30.92%

Fuente: Elaboracién propia con base en los hallazgos en la evaluacién y presentados en este Informe.
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INFORMACION DEL PP EVALUADO

Nombre del Pp Modlidad

y clave

Programa para el

Bienestar  Integral $-249
de los Pueblos
Indigenas

1S035A1 "Asistencia Social para la Poblacién Indigena 2025"

Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas

Direccion de Planeacion de Politicas PUblicas

Evaluacién de disefio en tiempo real

2025

Dependencia o
Entidad

Instituto
Nacional de los
Pueblos
Indigenas

Ramo

47- Entidades no sectorizadas

Problema publico
que busca resolver

Los pueblos y
comunidades
indigenas y

afromexicanas tienen
un limitado desarrollo
integral

Objetivo central

Los pueblos y
comunidades
indigenas y

afromexicanas
mejoran su desarrollo
integral

Poblacién objetivo

Los pueblos
comunidades
indigenas
afromexicanas

Y

Cobertura
geogrdfica

Nacional

Bien y/o servicio
otorgado

Proyectos para el
Bienestar de los
Pueblos
Indigenas y
Afromexicano
(entre ofros)

Relaciéon
identificada

Complementario

Argumentacion

La poblacion objetivo
del Pp analizado estd
comprendida dentro
de la que atiende
este Pp. Sin embargo,
los servicios que se
prestan son diferentes,
por lo que resultan
complementarios.

Recomendaciéon

Incorporar este Pp
en el andlisis en el
documento
Diagnéstico.



Nombre del Pp

Desarrollo Humano

Fortalecimiento

Comunitario y
Participacion
Ciudadana
Alimentacion y
Desarrollo

Autosustentable de
las Familias en los
Municipios de la
Regién Serrana
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Modalidad
y clave

1S025A1

2E027C1

1S059A1

Dependencia o
Entidad

Secretaria  de
Desarrollo
Humano vy Bien
Comun

Secretaria  de
Desarrollo
Humano vy Bien
Comun

Desarrollo
Integral de la
Familia del
Estado de
Chihuahua

20- Bienestar 20- Bienestar

20- Bienestar

Problema publico
que busca resolver

Las personas en
situacién de rezago
social que habitan en
el Estado de
Chihuahua fienen
acceso limitado a
apoyos econdmicos y
en especie que les
permitan una mejor
calidad de vida.

Las personas en
situacion de
vulnerabilidad
carecen de igualdad
de oportunidades
para el desarrollo
social en el Estado de
Chihuahua

Los habitantes de la

region serrana
presentan efectos
desfavorables de
seguridad
alimentaria.

Objetivo central

Las personas en
situacién de rezago
social que habitan en

el Estado de
Chihuahua tienen
acceso @ ApPoOyos

econbmicos 'y en
especie que les
permitan una mejor
calidad de vida.

Las personas en

situacion de
vulnerabilidad tienen
igualdad de

oportunidades  para
el desarrollo social en
el Estado de
Chihuahua

Los habitantes de la

region serrana
presentan efectos
favorables de
seguridad

alimentaria.

Poblacién objetivo

Las personas en
situacién de rezago
social que habitan en
el Estado de
Chihuahua

Las personas en
situacion de
vulnerabilidad

Los habitantes de la
region serrana

Cobertura
geogrdfica

Estatal

Estatal

Estatal
(Regional)

Bien y/o servicio
otorgado

Apoyos
econdmicos y en
especie

Apoyo en la
gestion
documental,
entre otros

Apoyos para la
seguridad
alimentaria

Relacién
identificada

Coincidente Coincidente

Complementarios

Argumentacion

Los bienes que

otorgan los
Programas, en su
género, son
semejantes y la
poblacién objetivo

del Pp analizado estd
comprendida dentro
de la de este Pp, por
lo que coinciden en
un Proposito
semejante.

Los  servicios que

otorgan los
Programas, en su
género, son
semejantes y la
poblacién objetivo

del Pp analizado estd
comprendida dentro
de la de este Pp, por
lo que coinciden en
un Proposito
semejante.

La poblacion objetivo
del Pp analizado estd
comprendida dentro
de la que atiende
este Pp. Sin embargo,
los servicios que se
prestan son diferentes,
por lo que resultan
complementarios.

Recomendaciéon

Incorporar este Pp
en el andlisis en el
documento
Diagnéstico.

Incorporar este Pp
en el andlisis en el
documento
Diagnéstico.

Incorporar este Pp
en el andlisis en el
documento
Diagnéstico.
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Nombre del Pp

Gestiéon
Atencién
Ciudadania

Social

a

Y
la

Modalidad
y clave

1S045A1

Dependencia o
Entidad

Desarrollo
Integral de la
Familia del
Estado de
Chihuahua

20- Bienestar

Problema publico
que busca resolver

Las personas en
condicion de
vulnerabilidad en el
estado de Chihuahua
tienen dificultades al
enfrentar situaciones
emergentes.

Objetivo central

Las personas en
condicion de
vulnerabilidad en el
estado de Chihuahua
tienen faciidad de
enfrentar situaciones
emergentes.

Poblacién objetivo

Las personas en
condicion de
vulnerabilidad en el
estado de Chihuahua

Cobertura
geogrdfica

Estatal

Bien y/o servicio
otorgado

Apoyos
econdmicos y en
especie

Relacién
identificada

Coincidente

Argumentacion

Los bienes que

otorgan los
Programas, en su
género, son
semejantes y la
poblacién objetivo

del Pp analizado estd
comprendida dentro
de la de este Pp, por
lo que coinciden en
un Proposito
semejante.

Recomendaciéon

Incorporar este Pp
en el andlisis en el
documento
Diagnéstico.
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1S035A1 "Asistencia Social para la Poblacién Indigena 2025
Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas

Direccién de Planeacién de Politicas PUblicas

Evaluacién de disefio en tiempo real

2025

Normatividad que sustenta
la aplicaciéon y/o

Etapa del ciclo

Recomendacion

Inclui, en el seccidn 1.
“"Antecedentes” del Diagndstico

Pregunta

aceptaciéon de la
recomendaciéon

Elementos minimos a
considerar para la
elaboracién del
Diagndstico de los
Programas presupuestarios

Aspecto Susceptible de Mejora

Incluir, en el seccidon 1.
“Antecedentes” del Diagndstico
los antecedentes del Pp como
estan descritos en sus ROP, a fin de

Actividades recomendadas

Incluir, en el seccién 1.
"Antecedentes” del

Mejora esperada .
presupuestario

El Diagnéstico es un
instrumento completo,
accesible y de facil

los antecedentes del Pp como No aplica ., fortalecer la descripcion del Diagnéstico los consulta para la Planeaciéon
, ) de nueva creacién o con . ) L
estan descritos en sus ROP. . R contexto programdtico e antecedentes del Pp como  ciudadania interesada
cambio sustanciales N . . . .
. . institucional en el que se inserta el estan descritos en sus ROP. en conocer mas sobre el
(Secretaria de Hacienda P p
del Estado de Chihuahuaq, P P
2024).
Fortalecer la estructura del L Fortalecer la estructura del Incluir en el Diagnéstico los
. 2 4 X I Elementos minimos a . 2 4 . - L
Diagnéstico, a fin de facilitar su R Diagnéstico, a fin de facilitar su siguientes elementos: a) . .
considerar para la L El Diagndstico es un
lectura por parte de personas o, lectura por parte de personas Fecha de elaboracion y X R
. elaboracion del K L . insfrumento accesible y
externas, incorporando los . . externas, incorporando los fecha de préxima .
L Diagndstico de los L o P de facil consulta para la .,
siguientes elementos: a) Fecha de 1 siguientes elementos: a) Fecha de actualizacion, b) Area Planeacion

elaboracion y fecha de préxima
actualizacién, b) Area responsable
de su elaboracion y revisidon; y c)
fuentes de informacién utilizadas.

Programas presupuestarios
de nueva creacién o con
cambio sustanciales
(Secretaria de Hacienda

elaboraciéon y fecha de préoxima
actualizacién, b) Area responsable
de su elaboracién y revision; y c)
fuentes de informacién utilizadas.

responsable de su
elaboracién y revision; ¢)
indice; d) fuentes de
informacién utilizadas.

ciudadania interesada
en conocer mds sobre el

Pp.
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Normatividad que sustenta

la aplicaciéon y/o Etapa del ciclo

Recomendacion

Redefinir al problema como un
hecho negativo, a fin de que se
identifiqgue con claridad cudl es el
cambio que busca lograr en la
situaciobn  que afecta a la
poblacién  objetivo.  Considerar

Pregunta

aceptaciéon de la
recomendaciéon

del Estado de Chihuahuaq,
2023).

Elementos minimos a
considerar para la
elaboracion del
Diagndstico de los
Programas presupuestarios
de nueva creacién o con
cambio sustanciales
(Secretaria de Hacienda

Aspecto Susceptible de Mejora

Redefinir al problema como
un hecho negativo, a fin de que
se identifique con claridad cudl es
el cambio que busca lograr en la
situacion que afecta a la
poblacién objetivo. Considerar

Actividades recomendadas

Identificar cudl es la
situacion problemdtica que
afecta a la poblacién
objetivo. (Apoyarse
inicialmente de estrategias
colaborativas y creativas
como lluvia de ideas; luego
sustentar las ideas con base
en informacién documental

Mejora esperada .
presupuestario

El problema que atiende
el Pp se define conforme
ala MML y se identifica

- 2 del Estado de Chihuahug, para ello la siguiente propuesta: o empirica) . . L
para ello la siguiente propuesta: " O con claridad el cambio Planeaciéon
" L 2024). La poblacion indigena del estado

Personas indigenas en el estado . . que se busca lograr en la
R . de Chihuahua padece una Enunciar al problema como ! S
de Chihuahua requieren de . . . . ) . . L e poblacién objetivo con
.. Guia para la integracion atenciodn sin pertinencia cultural una situacion problematica . .
acompafamiento para enfrentar . R la intervencién del Pp.
. . . . de Programas en la solicitud de apoyos y o0 hecho negativo
diversas situaciones contingentes . - P . .
L Presupuestarios basados servicios en las instituciones susceptible de ser revertido.
que agravan su condicidn de . .
o . en la Metodologia de gubernamentales”.
vulnerabilidad social. . . ) .
Marco Légico (Secretaria Actualizar la definicion del
de Hacienda del Estado problema que atiende el
de Chihuahua, 2023). Pp en todos sus
documentos.
Elementos minimos a . By ) .
. Ajustar la redaccién de las Revisar las causas descritas
. ., considerar para la i . .
Ajustar la redaccion de las L causas descritas en el Arbol de en el Arbol de problemas
. A elaboracion del ] . . K Las causas del problema
causas descritas en el Arbol de . L . problemas (junto con los medios (junto con los medios que )
. . Diagndstico de los . presentadas en el Arbol
problemas (junto con los medios . que les corresponden en el Arbol les corresponden en el )
M Programas presupuestarios . , . . de problemas (junto con
que les corresponden en el Arbol ., de objetivos) para que no estén Arbol de objetivos) para . .,
3 de nueva creacién o con los medios que les Planeaciéon

de objetivos) para que no estén
enunciadas a modo de carencia
o insuficiencia.

cambio sustanciales
(Secretaria de Hacienda
del Estado de Chihuahuaq,
2024).

enunciadas a modo de carencia
o insuficiencia. Esto, a fin de que
las causas del problema se
enuncien conforme a la MML.

asegurarse de que no estén
descritas a modo de
carencia o insuficiencia.

Ajustar la redacciéon de las
causas descritas en el Arbol

corresponden en el Arbol
de objetivos) se enuncian
conforme a la MML.
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Recomendacion

Eliminar "y privacién de
necesidades bdsicas” del efecto 2
para que no parezca repetido con
el efecto 5.

Desarrollar a mayor
profundidad los apartados 2.1
“Definiciébn del problema”, 2.2
“Estado actual del problema” y 2.3
“Evolucién del problema” del
Diagnéstico, a fin de elaborar un
argumento (basado en evidencia
documental /empirica) que
sustente la relacién de causalidad
que se describe en el Arbol de
problemas.

Pregunta

Normatividad que sustenta
la aplicaciéon y/o
aceptaciéon de la
recomendacion

Guia para la integracion
de Programas
Presupuestarios basados
en la Metodologia de
Marco Légico (Secretaria
de Hacienda del Estado
de Chihuahua, 2023).
Elementos minimos a
considerar para la
elaboracion del
Diagndstico de los
Programas presupuestarios
de nueva creacién o con
cambio sustanciales
(Secretaria de Hacienda
del Estado de Chihuahua,
2024).

Guia para la integracion
de Programas
Presupuestarios basados
en la Metodologia de
Marco Légico (Secretaria
de Hacienda del Estado
de Chihuahua, 2023).
Elementos minimos a
considerar para la
elaboracion del
Diagndstico de los
Programas presupuestarios
de nueva creacién o con
cambio sustanciales
(Secretaria de Hacienda
del Estado de Chihuahuaq,
2024).

Aspecto Susceptible de Mejora

Eliminar "y privacién de
necesidades bdsicas” del efecto
2, a fin de que no parezca
repetido con el efecto 5.

Desarrollar a mayor
profundidad los apartados 2.1
“Definicién del problema”, 2.2
“Estado actual del problema” y
2.3 “Evolucién del problema” del
Diagnéstico, a fin de elaborar un
argumento (basado en evidencia
documental /empirica) que
sustente la relacién de causalidad
que se describe en el Arbol de
problemas.

Actividades recomendadas

de problemas (junto con los
medios que les
corresponden en el Arbol
de objetivos) a modo de
carencia o insuficiencia.

Eliminar "y privacién de
necesidades bdsicas” del
efecto 2 para que no
parezca repetido con el
efecto 5.

Con base en la nhueva
definicion del problema
realizar un ejercicio creativo
y colaborativo (tipo lluvia
de ideas) entre todos los
involucrados en la
ejecucion del Pp, a fin de
determinar su causas y
efectos.

Etapa del ciclo

Mejora esperada .
presupuestario

Las causas del problema
presentadas en el Arbol
de problemas (junto con
los medios que les
corresponden en el Arbol
de objetivos) se enuncian
conforme a la MML.

Planeacién

El Arbol de problemas es
congruente con la
definicion del problema
central y la relacién de
causalidad que expresa
es logica. De esta
manera, cumple con su
funcién estratégica de
identificar causas y
efectos acotados y
directamente

Planeacién
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Recomendacion

Pregunta

Normatividad que sustenta
la aplicaciéon y/o
aceptaciéon de la
recomendacion

Aspecto Susceptible de Mejora

Guia para la integracion
de Programas
Presupuestarios basados
en la Metodologia de
Marco Légico (Secretaria
de Hacienda del Estado
de Chihuahua, 2023).

Actividades recomendadas

Luego, realizar una
investigacién documental y
empirica sobre el problema
al que se dirige el Pp,
prestando especial
atencién en sus causas y
efectos. Considerar para
ello: estudios académicos,
experiencias de ofros Pp
similares, registros
administrativos, fuentes
estadisticas, etcétera.

Con base en esta
informacién, validar lo
descrito en el Arbol de
problemas (o, en su caso,
realizar los ajustes
necesarios).

Luego, describir la relacién
de causalidad presentada
en el Arbol de problemas y
sustentarla
argumentativamente en el
Diagndstico.

Asegurarse de que el Arbol
de problemas sea el mismo
en todos los documentos
que corresponda.

Ajustar la definicion del
objetivo central y la
relacion légica medios —
objetivo central - fines

Mejora esperada

relacionados con el
problema cenfral.

El Arbol de problemas
estd validado, conforme
lo requiere la MML.

Se cuenta con un
argumento que sustenta
la relacién de causalidad
descrita Arbol de
problemas. Esto

fortalece la arquitectura
|6gica del Pp y lo orienta
estratégicamente al
logro de resultados.

Etapa del ciclo
presupuestario
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Recomendacion

Desarrollar en el apartado
2.4 “"Experiencias de atencién”
del Diagnéstico un andlisis sobre
otros programas y acciones
puUblicas que atienden
problemdticas semejantes a las
del Pp, a fin de identificar qué
soluciones posibles existen, es
decir, qué tipo de intervenciones
pueden llevarse a cabo para
lograr la transformacién deseada;
destacando sus principales logros,
retos y dreas de oportunidad.

Incorporar en la Matriz de
Alternativas al menos tres posibles
soluciones por medio, con base
en las intervenciones identificadas
en el apartado 2.4 “Experiencias
de atencién” del Diagndstico, a
fin de seleccionar aquellas que
resulten mds eficientes, eficaces y
factibles de llevarse a cabo en el
contexto institucional y social de
Chihuahua.

Desarrollar en la seccién 5.
"Andlisis de alternativas” del
Diagnéstico un argumento que

Pregunta

4y6

Normatividad que sustenta
la aplicaciéon y/o
aceptaciéon de la
recomendacion

Elementos minimos a
considerar para la
elaboracion del
Diagndstico de los
Programas presupuestarios
de nueva creacién o con
cambio sustanciales
(Secretaria de Hacienda
del Estado de Chihuahuaq,
2024).

Guia para la integracion
de Programas
Presupuestarios basados
en la Metodologia de
Marco Légico (Secretaria
de Hacienda del Estado
de Chihuahua, 2023).

Aspecto Susceptible de Mejora

Desarrollar en el apartado
2.4 “"Experiencias de atencién” del
Diagnéstico un andlisis sobre otros
programas y acciones publicas
que atienden problemdticas
semejantes a las del Pp, a fin de
identificar qué soluciones posibles
existen, es decir, qué tipo de
intervenciones pueden llevarse a
cabo para lograr la
transformaciéon deseada;
destacando sus principales logros,
retos y dreas de oportunidad.

Incorporar en la Matriz de
Alternativas al menos fres posibles
soluciones por medio, con base en
las intervenciones identificadas en
el apartado 2.4 “Experiencias de
atencién” del Diagnéstico, a fin de
seleccionar aquellas que resulten
mdas eficientes, eficaces y factibles
de llevarse a cabo en el contexto
institucional y social de
Chihuahua.

Desarrollar en la seccién 5.
"Andlisis de alternativas” del
Diagnéstico un argumento que

Actividades recomendadas

descrita en el Arbol de
objetivos, conforme a las
modificaciones realizadas
al Arbol de problemas.

Asegurarse de que el Arbol
de objetivos sea el mismo
en todos los documentos
que corresponda.

Realizar una investigacién
documental acerca de
programas y acciones
publicas que existen (en el
dmbito estatal, nacional
y/0 internacional, por
ejemplo) para la atencién
de problemdticas similares
a las que se dirige del Pp.

Analizar dichos programas
y politicas publicas para
determinar qué tipo de
acciones pueden llevarse a
cabo para lograr la
transformacion deseada;
destacando sus principales
logros, retos y dreas de
oportunidad.

Desarrollar tal andlisis
cuidadosamente en la
seccion 2.4 del Diagnéstico.

Con base en los resultados
de dicho andlisis,
seleccionar al menos fres

Etapa del ciclo

Mejora esperada .
presupuestario

El Pp se sitUua
exitosamente entre
diferentes experiencias
de atencién semejantes
en diferentes dmbitos,
destacando las
particularidades de su
mecanismo de
intervencion, asi como
sus ventajas, entre otras.

Se cuenta con una
justificacion tedrica /
empirica sobre el tipo de
intervenciéon que el
Programa vy se fortalece
con ello el disefio del Pp.

Planeacién

El Pp ha desarrollado el
andlisis de alternativas de
solucién al problema
publico que atiende,
identificando el
mecanismo de
intervenciéon actual
como el mds viable en el
contexto.
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Recomendacion

justifique el tipo de intervencion
del Pp, es decir, que diga porqué
se considera que las alternativas
seleccionadas para cada medio
son los mds eficaces, eficientes y
factibles; asi como en qué sentido
se estima que el logro de estos
medios transformard
positivamente dicha
problemdatica y cémo el lograr tal
transformacién contribuird a
alcanzar los fines deseados.
Considerar para ello los resultados
obtenidos en la Matriz de
Alternativas.

Enunciar en la seccidn 5.
"Andlisis de alternativas” del
Diagnéstico la estrategia de
intervenciéon del Pp.

Pregunta

Normatividad que sustenta
la aplicaciéon y/o
aceptaciéon de la
recomendacion

Aspecto Susceptible de Mejora

justifique el tipo de intervencion
del Pp, es decir, que diga porqué
se considera que las alternativas
seleccionadas para cada medio
son los mds eficaces, eficientes y
factibles; asi como en qué sentido
se estima que el logro de estos
medios transformard positivamente
dicha problematica y cémo el
lograr tal tfransformaciéon
contribuird a alcanzar los fines
deseados. Considerar para ello los
resulfados obtenidos en la Matriz
de Alternativas. Esto, a efecto de
contar con elementos suficientes
para desarrollar un argumento
sélido que sustente el tipo de
intervencién que sigue el Pp para
la atencién de la problemdtica
identificada.

Enunciar en la seccidn 5.
"Andlisis de alternativas” del
Diagnéstico la estrategia de
intervenciéon del Pp. Esto, a fin de
que la estrategia de intervencion
del Pp esté claramente descrita y
documentada.

Actividades recomendadas

alternativas de solucién al
problema publico al que se
dirige el Pp; es decir, tres
por cada uno de los
medios descritos en el Arbol
de Objetivos.

Establecer los criterios que
se utilizaran para valorar la
factibilidad de cada una
de las alternativas posibles.
Considerar para ello el
contexto socio cultural e
institucional de Chihuahua.

Llevar a cabo el andlisis de
alternativas en las matrices
correspondientes. Luego
presentar los resultados del
andlisis descriptivamente en
el apartado
correspondiente del
Diagnéstico; es decir,
articular
argumentativamente las
razones para la seleccién
de las aternativas
correspondientes a cada
medio como parte de la
estrategia de intervencion
que sigue el Programa
frente al resto de las
posibles alternativas
identificadas. Este es el
paso final del andlisis de
alternativas.

Mejora esperada

El Pp ha desarrollado el
andlisis de alternativas de
solucién al problema
puUblico que atiende,
identificando el
mecanismo de
intervenciéon actual
como el mds viable en el
contexto.

Etapa del ciclo
presupuestario
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Normatividad que sustenta
la aplicaciéon y/o
aceptaciéon de la

Etapa del ciclo

Actividades recomendadas .
presupuestario

Recomendacion Pregunta Aspecto Susceptible de Mejora Mejora esperada

Incluir, en el apartado 3.3
“"Aportacion del programa a los
objetivos del Plan estatal de
Desarrollo, asi como, Plan
Nacional de Desarrollo y
finamente a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (Agenda
2030)" del Diagnéstico una tabla
(semejante a la que se incluye en
esta pregunta) donde se
relacione el nivel de objetivos del
Pp con el objetivo, estrategia o
linea de accidon de los
instrumentos de planeacion
estratégica nacionales, estatales
e intfernacionales a los que
contribuye.

Incluir en las ROP del Pp la
descripcion del resumen narrativo
a nivel Fin, de manera que se
refleje completamente la
estructura de la MIR.

recomendaciéon

Elementos minimos a
considerar para la
elaboracion del
Diagndstico de los
Programas presupuestarios
de nueva creacién o con
cambio sustanciales
(Secretaria de Hacienda
del Estado de Chihuahuaq,
2024).

Guia para la integracion
de Programas
Presupuestarios basados
en la Metodologia de
Marco Légico (Secretaria
de Hacienda del Estado
de Chihuahua, 2023).

Disposiciones especificas
para la elaboracién de las
Reglas de Operacion de
los Programas
presupuestarios que

Incluir, en el apartado 3.3
"Aportacion del programa a los
objetivos del Plan estatal de
Desarrollo, asi como, Plan Nacional
de Desarrollo y finamente a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
(Agenda 2030)" del Diagnéstico
una tabla (semejante a la que se
incluye en esta pregunta) donde
se relacione el nivel de objetivos
del Pp con el objetivo, estrategia o
linea de accidon de los
instrumentos de planeacion
estratégica nacionales, estatales e
internacionales a los que
contribuye. Esto, a fin de que la
contribucién del Pp al logro de
objetivos estratégicos
internacionales nacionales y
estatales esté documentada de
forma clara.

Incluir en las ROP del Pp la
descripcion del resumen narrativo
a nivel Fin, a fin de que se refleje
completamente la estructura de la
MIR.

Con base en todo el
andlisis realizado, elaborar
la descripcion del
mecanismo de intervencién
que el Programa lleva a
cabo para la atencién de
la problemdtica e incluirla
en el Diagnéstico.

Incluir, en el apartado 3.3
“"Aportacion de programa
a los objetivos del Plan
estatal de Desarrollo, asi
como, Plan Nacional de
Desarrollo y finamente a los
Objetivos de Desarrollo
Sostenible (Agenda 2030)"
del Diagnéstico una tabla
(semejante a la que se
incluye en la

del Informe) donde se
relacione el nivel de
objetivos del Pp con el
objetivo, estrategia o linea
de accién de los
instrumentos de planeacion
estratégica.

Incluir en las ROP del Pp, de
manera clara y evidente, el
resumen narrativo
completo de la MIR (Fin,
Propdsito, Componentes y
Actividades).

La contribucion del Pp al
logro de objetivos
estratégicos
internacionales
nacionales y estatales
estd documentada de
forma clara.

Planeacién

El Pp cuenta con
documento normativos
articulados y coherentes
que favorecen su
adecuada rendicién de
cuentas.

Planeacién
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Normatividad que sustenta

Recomendacion Pregunta

Ajustar las definiciones de las
poblaciones del Pp, a fin de que
articulen adecuadamente
subconjuntos entre si y contengan
todos los elementos que
requieren los TdR para su
enunciacion. Considerar para ello
la siguiente propuesta:

Personas del estado de
Chihuahua

Personas no indigenas del
estado de Chihuahua
10
Personas
indigenas del estado de
Chihuahua

Personas indigenas del
estado de Chihuahua que
solicitan los servicios del
Programa

Personas indigenas del
estado de Chihuahua que
no cumplen con los
requisitos para solicitar los
servicios del Programa

la aplicaciéon y/o
aceptaciéon de la
recomendacion

otorguen ayudas y/o
subsidios, con enfoque
social y econémico en el
Estado de Chihuahua
(Secretaria de Hacienda
del Estado de Chihuahua,
2025).

Elementos minimos a
considerar para la
elaboracion del
Diagndstico de los
Programas presupuestarios
de nueva creacién o con
cambio sustanciales
(Secretaria de Hacienda
del Estado de Chihuahuaq,
2024).

Guia para la integracion
de Programas
Presupuestarios basados
en la Metodologia de
Marco Légico (Secretaria
de Hacienda del Estado
de Chihuahua, 2023).

Aspecto Susceptible de Mejora

Ajustar las definiciones de
las poblaciones del Pp, a fin de
que articulen adecuadamente
subconjuntos entre si y contengan
todos los elementos que requieren
los TdR para su enunciacion.
Considerar para ello la siguiente
propuesta:

Personas del estado de
Chihuahua

Personas no indigenas del
estado de Chihuahua

Personas
indigenas del estado de
Chihuahua

Personas
indigenas del estado de
Chihuahua que solicitan los
servicios del Programa

Personas indigenas del
estado de Chihuahua que
no cumplen con los
requisitos para solicitar los
servicios del Programa

Actividades recomendadas

Identificar claramente las
poblaciones del Pp.

Apoyarse para ello en la
MML y en las propuestas
incluidas en este Informe.

Ajustar las definiciones para
cada uno de los rubros de
poblaciones, en términos
de la MML.

Actualizar los documentos
estratégicos del Pp de
acuerdo con las nuevas
definiciones.

Etapa del ciclo

Mejora esperada .
presupuestario

La poblacién que
resiente la problemdatica
a la que se dirige el Pp
se identifica claramente.
Esto fortalece la
arquitectura l6gica del
Pp y lo orienta
estratégicamente al
logro de resultados.

Planeacién
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Normatividad que sustenta

la aplicaciéon y/o Etapa del ciclo

Recomendacion Pregunta Aspecto Susceptible de Mejora Actividades recomendadas Mejora esperada

Incluir, en el Diagnéstico, la
definicion y cuantificacién de
todas las poblaciones, junto con
su método de cdlculo y las
fuentes de informacién
empeladas para ello.

10

Incorporar al mecanismo de
cobertura una proyeccién a
mediano y/o largo plazos que
permita hacer una estimacion
sobre la posible demanda futura 16
de los servicios del Pp, asi como
servir para informar el frabajo del
drea de planeacion del Ente
PUblico.

aceptaciéon de la
recomendaciéon

Elementos minimos a
considerar para la
elaboracion del
Diagndstico de los
Programas presupuestarios
de nueva creacién o con
cambio sustanciales
(Secretaria de Hacienda
del Estado de Chihuahuaq,
2024).

Guia para la integracion
de Programas
Presupuestarios basados
en la Metodologia de
Marco Légico (Secretaria
de Hacienda del Estado
de Chihuahua, 2023).
Elementos minimos a
considerar para la
elaboracion del
Diagndstico de los
Programas presupuestarios
de nueva creacién o con
cambio sustanciales
(Secretaria de Hacienda
del Estado de Chihuahuaq,
2024).

Guia para la integracion
de Programas
Presupuestarios basados
en la Metodologia de
Marco Légico (Secretaria
de Hacienda del Estado
de Chihuahua, 2023).

Incluir, en el Diagnéstico, la
definicion y cuantificacién de
todas las poblaciones, junto con su
método de cdiculo y las fuentes
de informacién empeladas para
ello. Esto, a fin de que la
metodologia para la definicién y
cuantificacién de las poblaciones
del Pp, asi como sus fuentes de
informacién esté documentada.

Incorporar al mecanismo
de cobertura una proyeccion a
mediano y/o largo plazos que
permita hacer una estimacion
sobre la posible demanda futura
de los servicios del Pp, asi como
servir para informar el frabajo del
drea de planeacion del Ente
PUblico. Esto, a fin de que el Pp
cuente con una estrategia de
cobertura que fortalezca su
orientacién estratégica y su
sostenibilidad en el mediano y
largo plazo.

Para cada una de las
poblaciones, documentar
el método de cdlculo que
se utiliza para cuantificarlas.

Identificar en cada caso las
fuentes de informacién que
se utilizan como referencia
para la definicién y
cuantificacién de las
poblaciones del Pp.

Incluir los resultados de
estas acciones en la
seccion 4. “Cobertura” del
Diagnéstico.

Establecer metas de
cobertura anual factibles
(considerando la demanda
total de apoyos), dentfro de
un horizonte de mediano y
largo plazo (3 a 5 afos).

Identificar las acciones y los
recursos requeridos para
alcanzar dichas metas.

Elaborar las proyecciones
graficas correspondientes

Redactar el documento
“Estrategia de cobertura del
Pp” como anexo del
Diagnéstico.

presupuestario

La metodologia para la
definicion y
cuantificacién de las
poblaciones del Pp, asi
como sus fuentes de
informacién estd
documentada. Esto
fortalece la medicién de
resultados del Pp, asi
como su fransparencia.

Planeacién

Se cuenta con una
estrategia de cobertura
para el Pp, lo cual
fortalece la orientaciéon
estratégica del Pp al
logro de resultados, asi
como su sostenibilidad.

Planeacién
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Recomendacion

Revisar cada uno de los
elementos que integran a la
|6gica vertical y horizontal de la
MIR para asegurarse de que
cumplan con las caracteristicas
solicitadas por la MML,
considerando las propuestas de
mejora especificas formuladas en
la y el

de este Informe.

Elaborar infografias de los
procesos clave de entrega de
apoyos para el Pp, en lenguas
originarias, para ampliar la
accesibilidad de los subsidios
desde la pdgina electrénica de la
Secretariq, dirigiendo a las
personas a los canales de
atencién multilingUes que estén a
su disposicion.

Pregunta

17ala 20y
22 ala 27

Normatividad que sustenta
la aplicaciéon y/o
aceptaciéon de la
recomendacion

Elementos minimos a
considerar para la
elaboracion del
Diagndstico de los
Programas presupuestarios
de nueva creacién o con
cambio sustanciales
(Secretaria de Hacienda
del Estado de Chihuahuaq,
2024).

Guia para la integracion
de Programas
Presupuestarios basados
en la Metodologia de
Marco Légico (Secretaria
de Hacienda del Estado
de Chihuahua, 2023).

Ley General de
Transparencia y Acceso a
la Informacién PUblica
Gubernamental del Estado
de Chihuahua

Aspecto Susceptible de Mejora

Revisar cada uno de los
elementos que integran a la
|6gica vertical y horizontal de la
MIR para asegurarse de que
cumplan con las caracteristicas
solicitadas por la MML,
considerando las propuestas de
mejora especificas formuladas en
la y el

de este Informe. Esto, a fin
de favorecer que la MIR cuente
con todos los elementos
necesarios para cumplir con su
funcioén estratégica de
seguimiento y monitoreo del
desempefio y los resultados del Pp,
conforme a la MML.

Elaborar infografias de los
procesos clave de apoyos para el
Pp, en lenguas originarias, para
ampliar la accesibilidad de los
subsidios desde la pagina
electronica de la Secretaria,
dirigiendo a las personas a los
canales de atencidén multilingUes
que estdn a su disposicién. Esto, a
fin de que las personas
multilingles accedan a
informacién relevante de los
procesos clave para la entrega de
los apoyos para el Pp.

Actividades recomendadas

Analizar las propuestas de
mejora emitidas en el
presente Informe, en
materia de la MIR
(principalmente, la

)

Validar cudles se han
atendido como
consecuencia del proceso
de reestructura
programatica y redisefio de
la MIR para el ejercicio
fiscal 2026.

Definir acciones y plazos
para la adopcién de
propuestas de mejora
pendientes de efectuarse.
Elaborar infografias de los
procesos clave para la
entrega de los apoyos para
el Pp, en lenguas originarias,
para ampliar la
accesibilidad de los
subsidios desde la pagina
electronica de la
Secretaria, dirigiendo a las
personas a los canales de
atencién multilingUes que
estdn a su disposicion.

Colocar el acceso a esta
informacién a menos de
tfres clics de la pagina

Etapa del ciclo

Mejora esperada .
presupuestario

La MIR cuenta con todos
los elementos necesarios
para cumplir con su
funcién estratégica de
seguimiento y monitoreo
del desempefio y los
resultados del Pp,
conforme a la MML.

Esto fortalece la
medicién de resultados
del Pp, asi como su
fransparencia.

Planeacién y
Programacién

Las personas multilingUes
acceden a informacién
relevante de los procesos
clave para la entrega de
los apoyos para el Pp. De
esta manerq, se respeta y
promueve la diversidad
cultural y se reducen
brechas de desigualdad
por razones étnicas.
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Normatividad que sustenta

la aplicaciéon y/o
aceptaciéon de la
recomendacion

Recomendacion Pregunta

Habilitar un portal
electrénico de transparencia
proactiva de los Pp de la
Secretaria, donde se brinde
informacién clave de la gestién,
de manera accesible para las
diferentes audiencias.

Elementos minimos a
considerar para la
elaboracion del
Diagndstico de los
Programas presupuestarios
de nueva creacién o con
cambio sustanciales
(Secretaria de Hacienda
del Estado de Chihuahua,
2023).

Actualizar la informacién
sobre Pp complementarios y
coincidentes con el Pp analizado, 29
tomando como referencia los
resultados de este Informe.

Aspecto Susceptible de Mejora

Habilitar un portal
electronico de transparencia
proactiva de los Pp de la
Secretaria, donde se brinde
informacién clave de la gestién,
de manera accesible para las
diferentes audiencias. Esto, a fin
de enriquecer la fransparencia del
Pp.

Actualizar la informacién
sobre Pp complementarios y
coincidentes con el Pp analizado,
tomando como referencia los
resultados de este Informe. Esto, a
fin de identificar claramente al Pp
en su contexto programdtico,
como parte de la justificacion de
su estrategia de intervencion.

Actividades recomendadas

principal del portal de la
SPCI.

Disefiar una interfaz gréfica
mediante la cual se pueda
acceder a informaciéon
clave sobre la gestién, de
manera accesible para
diferentes audiencias.

Colocar el acceso a esta
informacién a menos de
tfres clics de la pagina
principal del portal de la
SPCI..

Ampliar el andlisis de
coincidencia y
complementariedad
incluido en el Diagnéstico.

Considerar para ello lo
descrito en la
de este Informe.

Mejora esperada

La ciudadania accede
faciimente a la
informacién principal del
Pp, lo cual contribuye a
su fransparencia.

El Pp identifica con
claridad otros Pp con los
que sus acciones resultan
complementarias o
coincidentes y se
visualiza como parte de
una estrategia mas
amplia para la atencién
de un mismo problema
pUblico complejo.

No se propusieron Recomendaciones en este Tema, por lo que no se proponen Aspectos Susceptibles de Mejora

No se propusieron Recomendaciones en este Tema, por lo que no se proponen Aspectos Susceptibles de Mejora

Etapa del ciclo
presupuestario

Planeacién,
Ejecucion y
Evaluacion

Planeacién
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Ley de Coordinacion Fiscal

Acuerdo No. 151/2023 Reglamento Interior de la Secretaria de Pueblos vy
Comunidades Indigenas del Estado de Chihuahuag, publicado en el Peridédico
Oficial del Estado

Constitucion Politica del Estado de Chihuahua

Ley de Desarrollo Social y Humano para el Estado de Chihuahua

Ley de Igualdad entre Hombres y Mujeres del Estado de Chihuahua

Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto PUblico del
Estado de Chihuahua

Ley Orgdnica (Decreto de Creaciéon) de Servicios de Salud de Chihuahua

Ley Orgdnica del Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua

Ley de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica del Estado de Chihuahua
Presupuesto de Egresos 2025

Plan Estatal de Desarrollo Chihuahua 2022-2027

Programa Integral de Atenciéon y Desarrollo para los Pueblos y Comunidades
Indigenas en el Estado de Chihuahua 2022 - 2027

Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030

Acuerdo por el cual se emiten los Lineamientos Generales de la Administracion
PUblica Estatal para Regular los Procesos de Planeacion, programacion vy
Presupuestacion para el ejercicio fiscal 2025 (Secretaria de Hacienda del Estado
de Chihuahua, 2025)

Disposiciones especificas para la elaboracion de las Reglas de Operaciéon de los
Programas presupuestarios que otorguen ayudas y/o subsidios, con enfoque social
y econdmico en el Estado de Chihuahua (Secretaria de Hacienda del Estado de
Chihuahua, 2025)

Elementos minimos a considerar para la elaboracion del Diagnéstico de los
Programas Presupuestarios de Nueva Creacion o con Cambios Sustanciales
(Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahua, 2024)

Guia para la integracion de Programas presupuestarios basados en Ia
Metodologia de Marco Logico (Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahuaq,
2023).
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Reglas de operacion del Pp 1S035A1 “Asistencia Social para la Poblacion
Indigena 2025" (Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas, 2025).

Alineacion de Programas presupuestarios vigentes 2025 del Pp 1S035A1
“Asistencia Social para la Poblacion Indigena 2025" (Secretaria de Pueblos vy
Comunidades Indigenas, 2025).

Arbol de Objetivos del Pp 18035A1 “Asistencia Social para la Poblacién Indigena
2025" (Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas, 2025).

Arbol de Problemas del Pp 1S035A1 “Asistencia Social para la Poblacién Indigena
2025" (Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas, 2025).

Documento Diagndstico del Pp 1S035A1 “Asistencia Social para la Poblacion
Indigena 2025" (Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas, 2025).

Fichas técnicas de los Indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados
del Pp 1S035A1 “Asistencia Social para la Poblacién Indigena 2025 (Secretaria
de Pueblos y Comunidades Indigenas, 2025).

Focalizacion de la Poblacion Objetivo del Pp 1S035A1 “Asistencia Social para la
Poblacion Indigena 2025" (Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas, 2025).
Matriz Alternativas del del Pp 1S035A1 “Asistencia Social para la Poblacion
Indigena 2025" (Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas, 2025).

Matriz de Indicadores para Resultados del del Pp 1S035A1 “Asistencia Social para
la Poblacion Indigena 2025 (Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas,
2025).

Mision y vision 2025 (Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas, 2025).
Programa Operativo Anual 2025 (Secretaria de Pueblos y Comunidades Indigenas,
2025).

Seguimiento a Metas y Beneficiarios del Programa Operativo Anual 2025 para el
Pp 1S035A1 “Asistencia Social para la Poblacion Indigena 2025” (Secretaria de
Pueblos y Comunidades Indigenas, 2025).

Portal de la Secretaric de Pueblos y Comunidades Indigenas:
http://www.chihuahua.gob.mx/SPCI
Portal de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (Agenda 2030), de la Organizacion

de las Naciones Unidas), disponible en:
https:.//www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-desarrollo-
sostenible/

Portal de Transparencia Presupuestaria del Gobierno Federal, disponible en:
https.//www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/




