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GOBIERNO SECRETARIA  § 0TV

DEL ESTADO GENERAL DE OPERADORA DE
DE CHIHUAHUA GOBIERNOD TRANSPORTE

Ajustan horario de atencion de los CAM mdviles y fijos del JuarezBus los sabados

La Secretaria General de Gobierno, a traves de la Operadora de Transporte (OTV), informo
que actualizaron el horario de los Centros de Atencion de Movilidad (CAM) del JuarezBus,
los dias sabado de 8:00 de la mafiana a 2:00 de la tarde.

Este cambio facilita el acceso a los servicios de credencializacion y optimiza la atencién a
los usuarios, para realizar tramites mas temprano durante el fin de semana.

El horario de atencidn entre semana permanece sin cambios, de lunes a viernes de 9:00 de
la mafiana a 4:00 de la tarde.

Las personas adultas mayores, con discapacidad y pertenecientes a pueblos originarios
pueden realizar la emision o reposicion de su tarjeta preferencial, con un costo de 30 pesos,
mientras que la renovacion permanece gratuita. Asimismo, se encuentra disponible el
tramite de la tarjeta general.

Con esta adecuacion, el sistema JuarezBus reafirma su compromiso de mejorar la atencion
y acercar sus servicios de movilidad a la ciudadania.

Para mayor informacion, las y los usuarios pueden comunicarse via mensaje de WhatsApp
a la linea de atencion (656) 852-73-84.
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