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FELIPE EDIBRAY GOMEZ GALLEGOS, SECRETARIO DE TURISMO DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA, CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 1, FRACCION Iv, 24
FRACCION X1, Y 35 SEXIES DE LA LEY ORGANICA DEL PODER EJECUTIVO DEL
ESTADO DE CHIHUAHUA; 3 FRACCION XV Y 4 DE LA LEY DE TURISMO DEL ESTADO
DE CHIHUAHUA; 1 FRACCION Il DE LA LEY DE PRESUPUESTO DE EGRESOS,
CONTABILIDAD GUBERNAMENTAL Y GASTO PUBLICO DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA; 28, 29, 31Y 32 DE LA LEY DE DESARROLLO Y FOMENTO ECONOMICO
PARA EL ESTADO DE CHIHUAHUA; 11 DEL DECRETO LXVII/APPEE/0803/2023 [ P.O
POR EL QUE SE EXPIDIO EL PRESUPUESTO DE EGRESOS DEL ESTADO DE
CHIHUAHUA PARA EL EJERCICIO FISCAL 2024, PUBLICADO EN EL PERIODICO
OFICIAL DEL ESTADO EL 30 DE DICIEMBRE DE 2023, Y

CONSIDERANDO

El Poder Ejecutivo Estatal a través de la Secretaria de Turismo, tiene como prioridad
crear acciones para mejorar el entorno econdmico, a través de la elaboracion de
condiciones que orienten y proporcionen a las personas prestadoras de servicios
turisticos en el Estado de Chihuahua el establecimiento, crecimiento y consolidacion, ast
como apoyo econdmico y/o en especie, con el propdsito de incentivar e impulsar su
competitividad, es por ello que se ha implementado el Programa Fomento y Desarrollo
Turlistico.

El Programa presupuestario “Fomento y Desarrollo Turistico” en el ejercicio 2024, es
financiado a través de asignaciones de recursos estatales de la Secretaria de Turismo,
mismo gue en su Matriz de Indicadores para Resultados, identifica su contribucion a un
objeto de alto nivel, definiendo su fin en el sentido de contribuir a fortalecer el desarrollo
turistico del Estado de Chihuahua para incrementar de forma sustentable la derrama
econdmica de este sector en el Estado a través de la competitividad de las personas
prestadoras de servicios turisticos en el Estado, mediante (a solucion de la problematica
qgue da origen al Programa, plantedndose como objetivo en el nivel de propdsito que “Las
v los prestadores de servicios turisticos en el Estado incrementen su competitividad”.

Asimismo, el Programa presupuestario identifica los servicios que entrega a su
poblacién objetivo, a través de los componentes de la Matriz de Indicadores para
Resultados “MIR”, los cuales son los siguientes:

CoO1 Apovyos para Eventos de Turismo competitivo y Aventura realizados.
coz2 Informes estadisticos generados.

co3 Apoyo para Promocitn Turistica otorgados.

C04 | Eventos con identidad turistica apoyados.

cos Capacitacion a las y los empleados de las empresas turisticas otorgada.
coe Certificaciones de calidad para empresas turisticas otorgadas.

cao7 Productos turisticos generados. .

cos8 Acreditacion de pueblos tradicionales otorgados.

co9 Proyectos Turisticos desarrollados,
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Por otra parte, el Programa identifica claramente su contribucidon al Plan Nacional de
Desarrollo, Plan Estatal de Desarrollo y Programa Sectorial de Turismo.

Este Gobierno se ha propuesto transitar a una politica de desarrollo de capacidades,
inscrita en el concepto de un desarrollo econdmico equilibrado y sustentable. Una
politica integral implica evolucionar de una administracién phbtica fragmentada a una
intervencién articulada y focalizada de todos tos érdenes de gobiernc: federal, estatal y
municipal; de la sociedad civil y la iniciativa privada. Por ello se convoca a todos los
actores para participar de manera articulada en el Programa Fomento y Desarrollo
Turistico.

De acuerdo con lo establecido en la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de
Chihuahua en su articulo 24, fraccion Xll, y 35 Sexies, a la Secretaria de Turismo le
corresponde entre otros; Disenar, implementar y supervisar las politicas pablicas en
materia turistica en el Estado, asi como las estrategias e instrumentos de promocién
para que el turismo del Estado tenga difusién a nivel nacional e internacional; Coordinar
ta participacion de los sectores pablico, social v privado en las acciones orientadas a la
identificacién, creacién, conservacién, mejoramiento y uso adecuado de los recursos
naturales, histéricos y culturales de interés turistico en el Estado y coordinar las
gestiones encaminadas a dotar a las localidades turisticas de infraestructura de
comunicaciones y apoyar los servicios pGblicos y de equipamiento urbano necesarios,
asi como instrumentar el sistema de informacidn turistica estatal, para promover
nacional e internacionalmente los destinos turisticos locales, entre otras.

Con fecha 16 de febrero de 2024, se celebrd el Convenio de Colaboracidn, entre el
Gobierno del Estado de Chihuahua, a través de las Secretarias de Hacienda y de Turismo
y el Fideicomiso Estatal para el Fomento de las Actividades Productivas en el Estado de
Chihuahua (FIDEAPECH), con el objeto de establecer las bases y procedimientos parala
administracién de los recursos remanentes provenientes de aportaciones realizadas al
fondo para el Fomento al Desarrollo de Empresas Turisticas en el Estado de Chihuahua,
para ser destinados a fomento, apoyo y consolidacién de la actividad turistica en la
entidad, a través del otorgamiento de créditos, a las MIPYMES turisticas del Estado,
conforme a los lineamientos establecidos en estas Reglas de Operacion.

En ese sentido, para que la poblacion objetivo este en posibilidad de acceder a los bienes
o servicios que brinda el Programa presupuestario, se requiere expedir el instrumento al
gue deheran sujetarse, por lo que resulta necesario emitir y publicar las reglas de
operacidn como un instrumento normative para el multicitado Programa.

SECCION|. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA
a. Fundamentacién y motivacion juridica
El objeto de las presentes reglas de operacion es normar el funcionamiento del

programa presupuestario denominado Fomento y Desarrollo Turistico, lo anterior con
fundamento en el articulo 31 de la Ley Desarrollo Social y Humano para el Estado de
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Chihuahua, ast como en las Disposiciones Especificas para la Elaboracion de las Reglas
cle Operacion de los Programas Presupuestarios del Gobierno del Estado de Chihuahua,

publicadas en el Periddico Oficial del Estado en fecha 29 de agosto de 2020.

Asi, en el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027 en el Eje Dos “Crecimiento Econdémico,
Innovador v Competitivo”, tiene como objetivo estratégico el “Lograr un entorno
econdmico competitivo y sustentable para la atraccion de inversiones conforme a la
vocacién de cada regidn, que propicie la generacion de oportunidades de empleo de
calidad con una alta inclusion en todos los sectores productivos y regiones del estado”,
que buscan que la actuacion del Gobierno Estatal sea de forma regional, que toma en
cuenta la complejidad de la extension territorial de Chihuahua en la implementacién de
los programas y provectos para el impulso econdmico, con el fin de concentrar los
esfuerzos para fortalecer las vocaciones y empleos propios de cada sector geografico,
con insumos especificos para cada contexto presente en los 67 municipios.

Con la finalidad de dar cumplimiento at Tema 8 “Turismo y fomento artesanal
chihuahuense™ subtema “Fomento y desarrotlo turistico estatal”, cuyo objetivo
especifico es “Incrementar la derrama econémica de ta actividad turistica en el estado”.

b. Introduccioén

El turismo es un sector estratégico para el Estado, vy el objetivo de la Secretaria es
posicionar al estado como uno de los principales destinos turisticos en el pais,
promoviendo el desarrollo de las regiones y municipios del estado, para impulsar el
crecimiento econdmico, la creacion de empresas y la generacién de empleos, bajo
esquemas de sostenibilidad, inclusidn, equidad e innovacién, beneficiando a la
poblacidn, generando arraigo y enalteciendo las culturas originales y locales, teniendo
como fin elevar la calidad de vida de las y los chihuahuenses. El turismo debe
promoverse de manera equitativa en todo el Estado, para que sea posible una derrama
econdmica turistica en mas regiones, sin que ello signifique violentar la diversidad
natural, cultural y ecolégica, de forma que todos los beneficios se queden en la misma
regién.

No ohstante, el Estado encuentra retos importantes para alcanzar su posicionamiento
como un destino turistico competitivo a nivel regional y nacional, buscando que las y los
prestadores de servicios turisticos puedan allegarse de las herramientas necesarias
para este fin. En lo referente al segmento principal, se concentra aln en turismo de
reuniones y negocios, vy la modernizacion de {a oferta de servicios turisticos no sélo se
presenta en las grandes ciudades, debiendo extenderse de manera equitativa en todas
las regiones turisticas del Estado.

Por esta razon, y con la finalidad de incrementar la calidad de vida de la ciudadania, se
deben crear las condiciones necesarias que hagan posible el aprovechamiento del
potencial turistico de Chihuahua para generar una mayor derrama econdémica en la
entidad.

Las presentes reglas de operacion contemplan el apoyo a proyectos que contribuyan al
desarrollo turistico, a través del otorgamiento de incentivos para llevar a cabo el
desarrolio de eventos, rutas, productos, acciones de promocion, certificados, asi como
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capacitacion turistica, en beneficio de las v los prestadores de servicios turisticos, asi
como de la poblacidén que habita en los destinos turisticos. La Secretaria de Turismo, a
través de las Direcciones de Gestién Turistica, de Promocion Turistica, Calidad Turistica,
Planeacion Turistica y la de Desarrollo de Producto Turistico, es la instancia encargada
de ejecutar dichos apoyos y/o subsidios.

Con base en lo expuesto, fundado y motivado, asi como con el propésito de contar con
un mecanismo gue asegure la aplicacidon eficiente, eficaz, oportuna, equitativa y
transparente de los recursos pilblicos asignados al Programa Presupuestario “Fomento
y Desarrollo Turistico”, he tenido a hien emitir el siguiente:

ACUERDO 001/2024

UNICO. Se expidelj las Reglas de Operacion del Programa 2F011C1 FOMENTO Y
DESARROLLO TURISTICO, para el ejercicio fiscal 2024,

Articulo 1. Para efectos de las presentes Reglas de Operacién se entendera por;

. Barrios magicos: Ciudades con nombramiento que combinan diversos elementos
que la hacen (nica e irrepetible: historia, cultura, gastronomia, productos vy
servicios, asi comao la convivencia de la poblacién local con los visitantes.

Il. Comité Técnico de Evaluacién: Organo colegiado presidido por la persona Titular
de la Secretaria de Turismo del Estado, mismo que determinara la elegibilidad de
las personas beneficiarias y la viahilidad de [(os proyectos relativos a los
componentes C01a CO8,

I, Comité Técnico de Financiamiento: Organo colegiado presidido por la persona
Titular de la Secretaria de Turismo del Estado, mismo que determinara la
elegibilidad de las personas beneficiarias v viabilidad de los proyectos relativos
al componente C09,

IV. Destino Turistico: Espacio fisico que dispone de un conjunto integrado de
recursos, personas prestadoras de servicios turisticos, otros agentes turisticos y
actividades caracteristicas del turismo, de interés para las personas visitantes
actuales, asi como potenciales, el cual puede ser uno o varios municipios o
localidades en donde se establecen interacciones funcionales econdmicas,
sociales y ambientales.

V. Direccién de Planeacién: La Direccién de Planeacién Turistica de la Secretaria de
Turismo.

VI,  FITA Chihuahua: Festival Internacional de Turismo de Aventura Chihuahua.

Vil. FIDEAPECH: Fideicomiso Estatal para el Fomento de las Actividades Productivas
en el Estado de Chihuahua.
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Vill. Financiamiento: Proceso por el que se proporciona capital a una empresa o
persona para utilizar en un proyecto o negocio, es decir, recursos como crédito
para que pueda ejecutar sus proyectos.

IX. Localidad: De acuerdo con el marco geoestadistico, es el lugar ocupado con una
o mas edificaciones utilizadas como viviendas, las cuales pueden estar habitadas
o no: Este lugar es reconocido por un nombre dado por alguna disposicion legal
o la costumbre.

X. MIPYMES: Empresas legalmente constituidas estratificadas con base en el
articulo 3, fraccion lll, de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la
Micro, Pequena y Mediana Empresa, asi como con el Acuerdo por el que se
establece la estratificacién de las micro, pequenas y medianas empresas,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009, como se
indica a continuacién:

Estratificacion por NOmere de Trabajadores
Sector/Tamano Industria Comercio Servicios
Micro 0-10 0-10 0-10
Pequena 11-50 11-30 11-50
Mediana 51-250 31-100 51-100

Xl.  MIR: La Matriz de Indicadores para Resultados, la cual es una herramienta de
planeacion que en forma resumida, sencilla y armdnica establece con claridad
los objetivos del Programa presupuestario y su alineacion con aquellos de la
planeacion nacional, estatal y sectorial; incorpora los indicadores que miden los
objetivos y resultados esperados e identifica los medios para obtener y verificar
la informacidn de los indicadores, describe los bienes y servicios a la sociedad,
asi como las actividades e insumos para producirlos e incluye supuestos acerca
de los riesgos y contingencias que pueden afectar el desempeno del Programa.

Xli.  Municipio: El municipio, de acuerdo con el Articulo 115 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, es la base de la division territorial y de la
organizacién politica y administrativa de los Estados.

Xlll.  Persona Beneficiaria: Toda persona fisica o moral, organismo, ayuntamiento,
empresas, academia, clister, cAmaras, asociaciones civiles, asi como personas
prestadoras de servicios turisticos, empleados de servicios turisiicos, gobiernos
municipales con vocacién turistica e instituciones educativas relacionadas al
turismo, beneficiadas con algln apoyo del programa presupuestario.

XIV.  Producto Turistico: Conjunto de servicios entorno a uno o varios de los atractivos
turisticos que ofrece un destino, los cuales se comercializan de manera
coordinada e integrada a la cadena de valor, buscando conformar la experiencia
turistica que satisfaga necesidades especificas del visitante.

XV.  Programa: El Programa presupuestario 2F011C1 Fomento y Desarrollo Turistico,
vigente en el Ejercicio Fiscal 2024,
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XVL

XVIL.

XVHI.

XIX.

XX.

XXI.

XXI1L.

Pueblo Magico: Localidad con nombramiento otorgado por la Secretaria de
Turismo del Poder Ejecutivo Federal, que es representada por su municipio, la
cual a través del tiempo y ante la modernidad, ha conservado su patrimonio y
manifiesta sus expresiones de forma excepcional.

Pueblos Tradicionales: Localidades o municipios del Estado de Chihuahua que
cuentan con declaratoria expedida por la persona Titular del Poder Ejecutivo del
Estado, por medio del procedimiento estipulado en la Ley de Turismo del Estado
de Chihuahuay en los Lineamientos de Incorporacién y Permanencia al Programa
de Pueblos Tradicionales.

Reglas o Reglas de Operacién: Las presentes Reglas de Operacion del Programa
2F011C1 Fomento y Desarrollo Turistico.

Secretaria: La Secretaria de Turismo del Estado de Chihuahua.
Secretaria de Hacienda: La Secretaria de Hacienda del Estado de Chihuahua.

Unidad operativa responsable. Direccion correspondiente adscrita de la
Secretaria de Turismo (Gestion Turistica, Promocién Turistica, Calidad Turistica,
Desarrollo de Producto Turistico y Planeacidon Turistica) y/o Departamento
designado por la respectiva direccién, encargado de la operacion segin el
componente del Programa Presupuestario objeto de las presentes Reglas.

Vocacidon Turistica: Son las caracteristicas y potencialidades econdmicas,
sociales, culturales y ambientales que deben ser tomadas en cuenta para generar
un aprovechamiento turistico 6ptimo del territorio estatal.

SECCION II. OBJETIVOS Y ALCANCES

a. Objetivos

Articulo 2. Las presentes Reglas tienen como objetivo general incrementar la
competitividad de las y los prestadores de servicios turisticos en el estado ante la
afluencia turistica y la reactivacion econdémica del sector turfstico del Estado.

Articulo 3. Son objetivos especificos del Programa Presupuestaric los siguientes:

CO1. Apoyos para Eventos de Turismo competitivo y Aventura Realizados. Apoyar
eventos de Turisme competitivo y de Aventura realizados, ast como el
fortalecimiento de los programas turisticos institucionales estatales y federales
para el desarrollo de la actividad turistica del Estado y el seguimiento para la
permanencia de Pueblos y Barrios Magicos.

CO02. Informes estadisticos generados. Apoyar el desarrollo de plataformas, bases
de datos, aplicaciones u otros de misma naturaleza, gue permitan la generacion de
estadistica en materia turistica en el Estado.
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Il. CO03. Apoyos para Promocion Turistica Otorgados. Promover los destinos con
vocacion turistica en el Estado, a través de acciones de difusion en diversos canales
de comunicacidn, propiciando el turismo y con ello aumentar ta derrama econémica.

IV. CO04. Eventos con identidad Turistica Apoyados. Promover la oferta turistica de los
municipios del Estado de Chihuahua, a través de eventos que destaguen su
identidad turistica, contribuyendo a aumentar la derrama econdmica, ¥y
posicionamiento de los destinos.

V. CO5. Capacitacion a las y los empleados de las empresas turisticas otorgadas.
Desarrollar programas de capacitacion para impulsar la profesionalizacién de las y
los prestadores de servicios turisticos del Estado de Chihuahua.

VI. CO6. Certificaciones de Calidad para Empresas Turisticas otorgadas. Impulsar
altos estandares para incentivar la calidad en la prestacion de los servicios
turisticos, a través de las certificaciones establecidas a nivel estatal, nacional e
internacional.

VIl. CO7. Productos turisticos generados. Identificar los servicios existentes para el
consumo sustentable de uno o varios atractivos turisticos de los diferentes destinos
de nuestro Estado, fomentando la generacidn de nuevos servicios en torno a ellos,
para conformar su comercializacidén de manera coordinada e integrada a la cadena
de valor.

VIH. CO08. Acreditacién de Pueblos Tradicionales otorgados. Impulsar la actividad
turistica, en las localidades o municipios del Estado de Chihuahua que cuenten con
declaratoria expedida por la Persona Titular del Poder Ejecutivo del Estado, a través
del procedimiento correspondiente estipulado en los Lineamientos de Incorporacion
y Permanencia al Programa de Pueblos Tradicionales.

IX. CO09. Proyectos Turisticos Desarrollados. Validar y presentar ante el Comité
Técnico de Financiamiento, para su seleccidn, los proyectos presentados por las
MIPYMES, pequenas y medianas empresas turisticas en el Estado, para
potencializar su competitividad a través del otorgamiento de recursos, mediante
créditos de habilitacién o avio y/o refaccionarios, destinados a: inversién en capital
de trabajo, insumos, software, mercancias, instalaciones fisicas, desarrollo de
plataformas web y adquisicion de activo fijo.

b. Poblacién potencial y objetivo

Articulo 4. Los apoyos que otorga el Estado a través de la Secretaria, mediante el
Programa Presupuestarios son dirigidos a la siguiente poblacidn:

A) Poblacion Potencial: Las v los prestadores de servicios turisticos en el Estado que
requieren atencidén para incrementar su competitividad.

B) Poblacién Objetivo: Las y los prestadores de servicios turisticos en el Estado que
buscan incrementar su competitividad y que solicitan apoyos.
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La participacion de mujeres y hombres en la solicitud vy elegibilidad de los apoyos y/o
subsidios que proporciona el Programa Presupuestario en sus diversos componentes de
las presentes Reglas de Operacidn serad en igualdad de oportunidades y conforme a los
principios de derechos humanos, no discriminacién e igualdad.

¢. Cobertura geografica

Articulo 5. El Programa es de cobertura estatal concentrando a los 67 municipios del
Estado, v se aplicara preferentemente en aquellos lugares que cuentan con atractivos
turisticos, como un destino en oferta de productos v servicios turisticos, asi como ¢con
un corredor con vocacidn turistica.

SECCION IIl. OPERACION
a. Caracteristicas de los apoyos

Articulo 6. Las presentes Reglas de Operacién seran ejecutadas a través de la Direccidn
gue corresponda como unidad operativa responsable, seglin el componente de que se
trate en favor de las personas solicitantes, conforme a los siguientes:

I. Tipos o modalidades de beneficios o0 apoyos y cantidades.

Los apoyos otorgados en el marco del Programa Presupuestario consisten en recurso
estatal, catalogado como capitulo “4000 de transferencias, asignaciones, subsidios y
otras ayudas” del Clasificador dei Objeto del Gasto del Presupuesto de Egresos 2024;
se entregan de la siguiente manera:

1. Apoyos econdmicos para:

a} El desarrollo de los eventos del FITA de Chihuahua. {C01)

b) Desarrollo de acciones para la permanencia de Pueblos y Barrios Magicos. (CO1)}

c) Desarrollo de sistemas y plataformas de informacién estadistica en materia
turistica. (C02)

d) Eldesarrollo de acciones, eventos y proyectos de promocidn turistica. (C03)

e) Programa de eventos con identidad turistica “Chihuahua es para ti jCondcelo
(C04)

f) Desarrollo de programas de capacitacién y certificacién turistica. (CO5 y CO6)

g) Desarrollo de productos turisticos, (C07)

h) Fortalecimiento de la actividad turistica en Pueblos Tradicionales. (C08)

iy Financiamiento de proyectos turisticos. (validacién y presentacion ante el Comité
Técnico de Financiamiento, para su selecciéon en el componente C09)

I"

Los apoyos y/o subsidios otorgados a través de estas reglas de operacion seran
entregados a la persona beneficiaria a través de transferencias o cheques bancarios y
su monto dependera de los impactos de cada proyecto, segln [o descrito por ta persona
solicitante en el escrito de solicitud dirigido a la persona titular la Secretaria y anexo
correspondiente segin el componente de que se trate, en términos de lo previsto en el
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articulo 11 de las presentes reglas de operacién, asi como de la evaluacion y validacién
llevada a cabo por las personas integrantes del Comité Técnico que corresponda seglin
el componente v apoyo de que se trate.

Por regla general las acciones de turismo: promocidn, capacitacién, certificacion,
financiamiento, desarrollo de productos, sistemas, plataformas, eventos y proyectos,
deberan contar con vocacion turistica donde se vaya a efectuar dicho apoyo; asi mismo,
deberan de ejercerse durante el ejercicio fiscal correspondiente, en términos de la
normatividad estatal aplicable.

Articulo 7. Monto de los Apoyos. Los recursos econdmicos se dirigiran a la atencion de
los proyectos que contribuyan a mejorar la competitividad de las personas prestadoras

de servicios turisticos, considerando los siguientes tipos:

. : o . _ S Monto maximo
Componente .- Modalidad _Tipo de Apoyo - de apoyo
) o 1 . de recursos estatales
Festival Internacional de
Turismo de Aventura de Econdémico Hasta $500,000.00
CO1. Apoyos para Eventos Chihuahua o Eventos {Quinientos mil pesos
de Turismo competitivo y turisticos, 00/00 M.N.)
Aventura Realizados
Hasta $1,200,000.00
Pueblos v Barrios Magicos Econémico (Un millén doscientos
mil pesos 04/100 M.N.)
CO02. Informes estadisticos ) Hasta $500,000.00
generados Unica Econémico {Quinientos mil pescs
00/100 M.N.)
C03. Apoyos para ) Hasta $700,000.00
Promocidn Turistica Unica Econémico (Setecientos mil pesos
Otorgados 00/100 M.N.)
C04. Eventos con identidad Hasta $500,000.00
Turistica Apovados. Unica Econdmico (Quinientos mit pesos
00106 M.NL)
CO05. Capacitacionalasy
los empleados de las Capacitacion para la Hasta $2,000,000.00
empresas turisticas profesionalizacion turistica. Econémico {Dos millones de pesos
otorgadas. 00/100 M.N.}
CO06G, Certificaciones de Certificacion para la Hasta $2,000,000.00
Calidad para Empresas competitividad turistica. Econdmico {Dos millones de pesos
Turisticas otorgadas. 00/100 M.N.)
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Hasta $500,000.00
CO07. Productos turisticos Unica Econdmico {Quinientos mil pesos
generados 00/100 M.N.}
Hasta $500,000.00
CO08, Acreditacion de Unica Econdmico {Quinientos mil pesos
Pueblos Tradicionales 00/100 M.N.}
otorgados
Econdmico.
(Instancia
C09. Proyectos Turisticos Financiamientos a las Ejecutora verifica
Desarrollados empresas del Sector Turistico | los documentos, Hasta $500,000.00
brindados (1) se somete a {Quinientos mil pesos
vagldacnon.del 00/100 M.N)
Comité Técnico de o
Financiamiento y
de ser procedents
se otorga el
créditc por parte
de FIDEAPECH).

(1) Los apoyos aque se refiere esta modalidad serdn otorgados con los remanentes de las aportaciones recibidas
por el FIDEAPECH en la cuenta Fomento al Desarroilo de Empresas Turfsticas del Estado de Chihuahua, asi
como de las comisiones y/o intereses recuperados con metive de los financiamientos otorgades a MIPYMES
Turisticas y rendimientos generados por dicha cuenta, de conformidad con el instrumento juridico suscrito para
tal efecto.

Los apoyos v/o subsidios deberan ser acreditados por la persona beneficiaria, con los
comprobantes fiscales correspondientes que relinan los requisitos previstos en el
articulo 29-A del Codigo Fiscal de la Federacién o en la legislacion que se encuentre
vigente y resulte aplicable en la materia.

Il. Temporalidad

Articulo 8. Las presentes Reglas, tendran vigencia durante el ejercicio 2024 y estaran
sujetas a la disponibilidad presupuestal del Programa. Tratandose del Componente C09
estard sujeto a la suficiencia presupuestal de la cuenta Fomento al Desarrollo de
Empresas Turisticas del Estado de Chihuahua, administrada por FIDEAPECH.

Articulo 9. Exclusiones y limitaciones. No se autorizaran recursos para pago de
salarios, adquisicion de vehiculos y bienes inmuebles, conforme a lo establecido en las
presentes Reglas, salvo excepciones como circunstancias de emergencia econdmica,
por causa de hechos que perturben o puedan perturbar en forma grave inminente el
orden econdmico, social, ecoldgico o que constituyan una grave calamidad publica a
nivel estatal, federal o0 mundial, siempre y cuando sea determinado por la autoridad
competente en la materia v sea publicado a través del medio de difusién oficial
correspondiente segin ta autoridad emisora.
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Para dar efecto a lo anterior, se debera atender los casos de excepcion, asi como a los
mecanismos de validacién y aprobacién de proyectos y a la Cronologia de procesos de
las presentes Reglas, asi como lo establecido en el apartado correspondiente al apoyo
al que se busca acceder.

No se apovard a personas fisicas o morales que realicen actividades ilicitas, o que
fomenten la realizacién de conductas ilicitas, ni a aguellas que tenga antecedentes de
incumplimiento en cualquiera de los componentes en ejercicios anteriores. Tratandose
del Componente C09 tampoco se apoyard a deudores morosos en la modalidad de
financiamiento de este programa o de cualquiera de los programas de financiamiento del
FIDEAPECH.

Cualquier recurso adicional que se asigne al Programa se aplicara conforme a estas
Reglas.

b. Requisitos y documentos de las personas solicitantes.

Articulo 10, Para acceder a los apoyos y/o subsidios que se otorgan con motivo del
Programa Presupuestario las personas solicitantes deberan cumplir con los siguientes
criterios:

1. Formar parte de la poblacién objetivo, establecida en las Reglas.

2. Ser personas fisicas o morales legalmente constituidas.

3. Ser personas juridicas, ya sean céamaras, asociaciones y organismos
empresariales, clisteres, sociedades civiles, sociedades mercantiles,
universidades publicas vy privadas, beneficencia pGblica o privada.

4. Ser entidades piblicas y organismos descentralizados u otras entidades de los
tres niveles de gobierno.

5. Tener su domicilio fiscal en el Estado de Chihuahua, o bien, en caso de tener su
domicilio en otra entidad, que el apoyo solicitado sea destinado a cubrir evento(s)
dentro del territorio del Estado de Chihuahua, o para proyeccion de éste en otros
Estados de la Replblica mexicana o del extranjero.

6. Estar registrada ante el Servicio de Administracion Tributaria, que acredite su
situacidn fiscal.

7. Cumplir con los requisitos correspondientes atendiendo a la naturaleza de la
persona solicitante segln lo dispuesto en los articulos subsecuentes.

8. La seleccion de las personas beneficiarias en igualdad de circunstancias se
atendera con el criterio de primero en tiempo primero en derecho, por medio del
analisis y evaluacién por parte de la unidad operativa responsable y su
aprobacion por parte del Comité Técnico correspondiente o cualquier otro gue
aplique.

9, Presentar proyectos de impacto, viabilidad técnica, econémica y financiera, asi
como rentabilidad, en beneficio de las personas prestadoras de servicios
turisticos a través de la presentacion de proyectos que busquen incrementar la
competitividad va existente, productividad de la propia empresa, de los destinos
y regiones turisticas, que contribuyan al desarrollo de eventos, sistemas,
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plataformas, rutas, productos, promocion, certificacion y capacitacién, segun los
requisitos generales para apoyos econdmicos que se detallan en el articulo
subsecuente,

Para acceder a los apoyos y/o subsidios que se otorgan con motivo del Programa se
debera cumplir con los siguientes requisitos:

Articulo 11. Requisitos generales para apoyos econdmicos:

1.

2.

W

No o s

Ser personas prestadoras de servicios turisticos, organizadores de eventos,
asociaciones, clisteres, organismos, instituciones educativas o ayuntamientos.
Presentar un escrito libre de solicitud de apovyo, dirigido a la persona titular de la
Secretaria, acompanado del anexo correspondiente (Anexo 1 para los
componentes CO1, C02, C03, C04, CO5, C08, CO7 y CO8 o Anexo 3 para el
componente C09). El mencionado escrito libre debera contener como minimo:

a) Descripcion breve del proyecto a desarrollar.

b) Impactos en inversidn

¢) Generacidn de derrama econdmica.

d) Beneficios que el apoyo tendra en la competitividad de la persona

prestadora de servicios o empresa turisticos.

Presentar la documentacidn requerida, segin las Convocatorias emitidas para tal
efacto.
Justificar la viabilidad, técnica, econdmica y financiera del proyecto,
Enumerar los impactos esperados.
Presentar un presupuesto que identifique y justifique los conceptos a apoyar.
En el caso de capacitacién o certificacién, deberad contener, ademas, los
beneficios que el apoyo tendrad en la competitividad de la o el prestador de
servicios o empresa turistica.
Cumplir con los requisitos que corresponda al servicio solicitado seglin lo
previsto en las presentes Reglas.

La documentacion que se detalla en este apartado debe ser presentada de manera
impresa o digital, segln lo establecido en las presentes reglas previstos en las presentes
reglas de operacion atendiendo al componente y modalidad de qgue se trate.

Articulo 12. Requisitos para personas fisicas. Para acceder a los apoyos y/o subsidios
que se otorgan con motive del Programa, debera presentar ademas los siguientes
documentos:

1.

2.

Una copia simple legible del acta de nacimiento.

Una cotizacion legible con un maximo de treinta dias de antigledad de
expedicion contado a partir de la fecha de presentacion de la solicitud, o
presupuesto del apoyo que se solicita. Deberd contener el monto del apoyo
solicitado, desglosado el concepto y el impuesto al valor agregado. Debera estar
impresa y contar con datos fiscales y de identificacion del proveedor, asf como
con firma y sello del representante legal.

Una copia simple legible de la identificacion oficial con fotografia vigente,
anverso y reverso.
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4,

Una copia simple legible de la constancia de situacidn fiscal de [a persona
solicitante, con actividad econdémica relacionada al apoyo y estatus activo,
emitida por el Servicio de Administracién Tributaria,

Una copia simple legible de la caratula del estado de cuenta bancario de la
persona solicitante.

Contar con los permisos federales, estatales y/o municipales para desarrollar el
evento, actividad, proyecto y/o accion, de acuerdo con la naturaleza de cada
actividad, siendo responsabilidad de la persona solicitante el obtener los citados
documentos previo a la fecha del evento, seglin sea aplicable, debiendo suscribir
el Anexo 2 de las presentes reglas de operacién,

Articulo 13. Requisitos para personas morales. Para acceder a los apoyos y/o subsidios
gue se otorgan con motivo del Programa, se debera presentar ademas los documentos
gue se senalan a continuacion:

1.

Una cotizacién legible con un maximo de treinta dias de antigliedad de
expediciéon contado a partir de la fecha de recepcion de la solicitud, o
presupuesto del apoyo que se solicita. Debera contener el monto del apoyo
solicitado, desglosado el concepto y el impuesto al valor agregado. Debera estar
impresa y contar con datos fiscales v de identificacién del proveedor, asi como
con firma y sello del representante legal.

Una copia simple legible del acta constitutiva v en su caso de las actas
posteriores que contengan modificaciones a los estatutos, asi como la boleta o
documento homologo datos de su inscripcidon en el Registro Plblico de la
Propiedad y del Comercio.

Una copia simple legible de la constancia de situacion fiscal de la persona moral
solicitante, con actividad econdmica y estatus activo, emitida por el Servicio de
Administracién Tributaria.

Una copia simple legible de la caratula del estado de cuenta de la persona
beneficiaria.

Una copia simple legible det poder del representante legal y con datos de su
inscripcion en el Registro Plblico de la Propiedad y del Comercio, en caso de que
no sea nombrado en et acta constitutiva.

Una copia simple legible de la identificacién oficial con fotografia vigente,
anverso y reverso, del representante legal.

Contar los permisos federales, estatales y/o municipales para desarrollar el
evento, actividad, proyecto y/o accion, de acuerdo con la naturaleza de cada
actividad, siendo responsabilidad de la persona solicitante el obtener los citados
documentos previo a la fecha del evento, segiin sea aplicable; debiendo suscribir
el Anexo 2 de las presentes reglas de operacion.

Articulo 14. Requisitos para municipios. Para acceder a los apoyos y/o subsidios que se
otorgan con motivo del Programa, se debera presentar los siguientes documentos:

1.

Una copia simple legible de la constancia de mayoria y validez de la eleccion
popular, que es el documento que acredita la personalidad de la persona titular
de ta Presidencia Municipal.



Miércoles 17 de abril de 2024. ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

15

Una copia simple legible del o los nombramientos de las personas servidoras
plblicas del municipio, que es el documento para acreditar la personalidad de la
persona titular de la Secretaria del Ayuntamiento, de la persona titular de la
Tesoreria Municipal, asi como de las personas que participen en la celebracidn
del instrumento legal respectivo.

Una copia simple legible de la identificacidn oficial con fotografia vigente
anverso y reverso de la persona Titular de la Presidencia Municipal, asi como de
personas servidoras plblicas que intervienen en el instrumento legal respectivo,
como credencial de elector, pasaporte mexicano o cédula profesional.

Una copia simple legible de la constancia de situacion fiscal del ayuntamiento,
emitida por el Servicio de Administracion Tributaria.

Una copia simple legible de la caratula del estado de cuenta bancario de la
persana beneficiaria.

Contar los permisos federales, estatales y/o municipales para desarrollar el
evento, actividad, proyecto y/o accidn, de acuerdo con la naturaleza de cada
actividad, siendo responsabilidad de la persona solicitante el obtener los citados
documentos previo a la fecha del evento, segilin sea aplicable, debiendo suscribir
el Anexo 2 de las presentes reglas de operacién.

Articulo 15. Requisitos y Documentos para solicitantes del componenie C09. Proyectos
Turisticos Desarrollados, modalidad: Financiamientos a las empresas del Sector Turistico.

1.

2.

Solicitud de crédito debidamente llenada y firmada, Anexo 3. acompanada de
reporte de crédito especial.

Descripcidn de la empresa que contenga al menos nombre, domicilio, anos de
experiencia, numero de empleados, ademas del beneficio que generara el crédito
otorgado como la inversidn en su negocio, instalaciones, mobiliario o equipo,
generacién de empleos, en formatoe libre en archivo Word.

Fotografias de la empresa {panoramicas exteriores e interiores) y fotografias del
hien a otorgar en garantia (en su caso). La entrega de las fotografias podréa ser de
manera digital o impresa.

Estados financieros (balance con relaciones analiticas v estado de resultados con
gastos de venta, operativos y financieros desglosados) del ejercicio inmediato
anterior, firmados por el contador de la empresa y el solicitante o representante
legal (seglin corresponda).

Estados financieros {balance con relaciones analiticas y estado de resultados con
gastos de venta, operativos y financieros desglosados) del ejercicio actual,
firmados por el contador de la empresa, el solicitante o representante legal {(segln
corresponda).

Estados financieros (balance y estado de resultados proforma) proyectados a un
ano en forma anual, firmados por el contador de la empresa, el solicitante o
representante (egal {segin corresponda).

. Cotizacién de lo que se pretende adquirir con el crédito (Hoja membretada y firmada

por la empresa proveedora), et monto a financiar sera de hasta el 85% de dichas
cotizaciones, sin rebasar el monto maximo del financiamiento.

Copia simple de la escritura de los bienes a otorgar como garantia con certificado
de libertad de gravamen, recibo del impuesto predial al corriente v avallo o
referencia de valor de las garantias (no necesariamente por perito valuador y solo
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en los casos que aplique seglin las condiciones de financiamiento establecidas en
estas reglas de operacidn).

9. Copiade los Gltimos tres estados de cuenta bancarios del solicitante.

10. Copia completa de la Gltima declaracion anual de impuestos del solicitante.

11. Copia de identificacién oficial con fotografia por ambos lados {en caso de ser
persona moral, presentar copia de identificacion oficial del representante [egal).

12. Copia de comprobante de domicilio (recibo de agua preferentemente) con
antigiiedad maxima de 3 meses previos a su solicitud {en caso de ser persona
moral, presentar comprobante de domicilio a nombre de la empresa).

13. Copia de Cedula Unica de Registro de Poblacién (CURP) (En caso de ser persona
moral presentar copia de CURP del representante legal), documento necesario
cuando no aparezca en la identificacién oficial o en el acta de nacimiento.

14. Constancia de Situacién Fiscal (en caso de ser persona moral, presentar copia de
la Constancia de Situacion Fiscal de la empresa).

15. En caso de estar casado (a) por sociedad conyugal, anexar copia de identificacion
oficial con fotografia vigente, por ambos lados del cényuge (Aplica Gnicamente
para personas fisicas).

16. En caso de ser persona moral, copia simple del acta constitutiva inscrita en el
Registro Plblico de la Propiedad y del Comercio.

17. Una copia simple legible del poder del representante legal con datos de su
inscripcion en el Registro Pablico de la Propiedad y del Comercio, con facultades
para suscribir titulos de crédito y de dominio sobre los hienes de la empresa, en
caso de no haber sido designado en el acta constitutiva correspondiente.

18. Caratula del bance con los datos de CLABE interbancaria {a 18 digitos) para
depositar el crédito en caso de ser autorizado, la cual debera estar a nombre del
solicitante.

¢. Procedimiento de seleccién de las personas bheneficiarias
1. COMPONENTES €01, C02, C03, C04, C05, C08, CO7y CO8

Articulo 16. Las personas solicitantes podran presentar de manera presencial o virtual
sus propuestas de proyectos a desarrollar, seglin el componente de que se trate.

La recepcidon de proyectos se encontrarad abierta a partir de las publicaciones de las
convocatorias, o bien, a instancia de los clisteres, organismos, instituciones educativas
o ayuntamientos solicitantes, atendiendo a la vigencia establecida en estas Reglas de
Operacion, y los requisitos se encontraran publicados en el portal de internet o cualquier
otro medio impreso o digital del Gobierno del Estado, de la Secretaria y/o publicadas en
los principales medios de comunicacion.

La aprobacion de los proyectos estara sujeta al cumplimiento de las presentes Reglas
y la disponibilidad presupuestal del Programa.

La simple presentacion de la solicitud y documentos estipulados en las presentes reglas
de operacidn no crea el derecho de acceder a los apoyos y/o subsidios, ya que su
otorgamiento se encuentra siempre sujeto a la disponibilidad presupuestal de la
Secretaria de Turismo.
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Articulo 17. Para la seleccion de las personas beneficiarias de los apoyos y/o subsidios
otorgados, se atendera a lo siguiente:

A,

Descripcion del servicio:

Se analizan las caracteristicas del proyecto de inversién, generacién de derrama
econdmica, impulso a la competitividad, para la validacién del otorgamiento del
incentivo econdmica.

B.

—

Criterios de elegibilidad:

Este programa esta sujeto a la disponibilidad y suficiencia de recursos.

Cumplir con los requisitos vy la documentacion completa, segin el componente
de que se trate.

Orden de prelacion de las solicitudes.

Requisitos de elegihilidad:

Ser una persona fisica con capacidad juridica o una persona moral debidamente
constituida legal vy fiscalmente ante el Servicio de Administracién Tributaria.

La persona solicitante deberd estar establecida en el Estado de Chihuahua, o
hien, en caso de tener su domicilio en otra entidad, que el apoyo solicitado sea
destinado a cubrir evento(s) dentro del territorio del Estado de Chihuahua, o para
proyeccion de éste en otros Estados de la Republica mexicana o del extranjero.
Cumplir con los requisitos y documentacion requerida conforme a las presentes
Reglas, segin sea aplicable.

Procedimiento para el otorgamiento apoyos econdémicos.

Solicitud por escrito dirigida a la persona titular de la Secretaria, acompanada del

Anexo1.

Analisis por parte de la unidad operativa responsable, en caso de ser dictaminado

como aprobado se lleva a cabo la determinacion del monto de apoyo y se procede

con:

a) Aprobacion por parte del Comité Técnico de Evaluacion.

b) Autorizacién presupuestal ante la Direccion Administrativa de la Secretaria.

c) Elaboracién de Convenio por el Departamento Juridico de la Secretaria y su
validacidn por el area juridica de la Secretaria de Hacienda.

d) Tramite del apoyo econdmico a través de la Direccién Administrativa ante la
Secretaria de Hacienda.

e} Ejecucion del apoyo.

f} Evaluacién y seguimiento.

Mecanismo de validacién y aprobacion. La vigencia, términos, condiciones vy
aprobacién en la individualizacién de los beneficios son en funcién del
cumplimiento de los requisitos, asi como de la presentacién de los documentos
solicitados en las presentes Reglas, la disponibilidad presupuestal y de acuerdo
con el orden de prelacién de las solicitudes: asi mismo seran determinadas por el
Comité Técnico de Evaluacién segin el componente y modalidad de que se trate.
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Articulo 18. Para la validacion y dictaminacion de apoyos y/o subsidios establecidos
para el Programa, la unidad operativa responsable correspoendiente atendiende al
componente y modalidad de gue se trate, debera identificar que se cumpla al menos uno
de los siguientes pardmetros:

a) Distribucion intensiva, es decir, abarcar la mayor cantidad de municipios posible.

b) Balance entre el niimero de proyectos presentados y el municipio respectivo.

¢} lgualdad de oportunidades a las personas solicitantes.

d} Pertinencia turistica e impacto de la actividad ¢ el proyecto,

e) Preferentemente, recurrencia del evento. Para este criterio se considerard
ademas el contenido y calidad del evento, asi como el atractivo para participantes
y audiencia.

f) Estar incluido en la lista de personas beneficiarias con antecedentes de
cumplimiento en tiempo y forma, de las obligaciones derivadas de apoyos y/o
subsidios otorgados con anterioridad. Esta lista serd integrada por la unidad
operativa responsable,

g) Desarrollo (excepto infraestructura) y proyecciéon del Estado como destino
turistico,

Serd motivo de rechazo de proyectos no entregar la documentacién segin el
componente que corresponda.

2. COMPONENTE C09

Articulo 19. Las personas solicitantes podran presentar de manera presencial los
requisitos y documentos a que se refieren las presentes Reglas, en la Direccién de
Planeacidn de la Secretaria, en la Ciudad de Chihuahua, o via digital a través del correo
electronico financiamiento.furismo@chihuahua.gob.m.

Articulo 20. Para el otorgamiento de apoyos a que se refiere este componente las
personas solicitantes podran otorgar las siguientes garantias:

A) Garantia hipotecaria:

Las garantias hipotecarias deberan encontrarse libres de gravamen, al corriente en el
paga del impuesto predial, ubicadas en zonas urbanas en el Estado de Chihuahua, cuyo
valor debera ser igual o mayor al monto del apoyo a otorgar. Se debera presentar copia
de la escritura del inmueble, v encontrarse inscrito ante el Registro Pablico de la
Propiedad y del Comercio correspondiente, presentar certificado de libertad de
gravamen, recibo del agua e impuesto predial al corriente, asi como avallio o estimacion
valor de la garantia. Elinmueble se gravara a favor de FIDEAPECH ante el Registro Ptblico
de la Propiedad y del Comercio.

B) Garantia Prendaria:
Las garantias prendarias admitidas seran UOnicamente vehiculos nacionales, con
antigliedad maxima de 10 anos, con valor de al menos 1.5 a 1 en relacidon con el monto a
financiar y debera contar con seguro de cobertura amplia. El vehiculo quedara constituido
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en prenda en favor del FIDEAPECH, por lo que la factura original deberd ser entregada al
momento de la formalizacidn del financiamiento.

C) Aval y/o Deudor Solidario:
El aval o deudor solidario, podra ser persona fisica o moral, que acredite ingresos
mediante recibos de némina o estado de cuenta bancario.

Articulo 21. Criterios para su aprobacion. Los sujetos de crédito del fondo seran personas
fisicas con actividad empresarial y/o MIPyMES del ramo turistico que cumplan con los
siguientes requisitos:

a) Que cuenten con un minimo de 1 ano en operaciones, inscritas en el Registro
Federal de Contribuyentes.

b) Que la documentacién general requerida en la solicitud de crédito esté completa
y sustentada por un analisis que confirme su viabilidad técnica, econémica y
financiera.

c) Que sea aprobado por el Comité Técnico de Financiamiento para esta modalidad.

Articulo 22. Condiciones de Financiamientos. Cualquier recurso que se asigne al
Programa de Financiamiento se aplicara conforme a lo siguiente:

Tipo de crédito Habilitacion o Avio : Refaccionario
o, De $50,000.00 (Cincuenta mil ' De $50,000.00 (Cincuenta mil pesos
Monto minimo y pesos 00/100) hasta 1
: . : - . 00/100 M.N.) hasta $500,000.00
! maximo de apoyo $500,000.00 (Quinientos mil " (Quinientos mit pesos 00/100 M.N.)
: - pesos 00/100 M.N) | P o
Porcentaje . Hastael 85% (ochenta y cinco . Hasta el 85% {ochentay cinco por
apoyado . por ciento) det monto solicitado ciento) del monto solicitado
Tasangf!:gclerés 12% {doce por ciento) Anual fija 12% (doce por ciento) Anuak fija
Tasa de interés La tasa de interés normalpor 2 | La tasa de interés normal por 2 (dos)
moratoria (dos) veces. . veces.
._Plazodelcrédito | Hasta36 (treintay seis) meses.  Hasta 60 (sesenta) meses,
: . . . Hasta 6 {seis) mesesincluidaen | Hasta 8 (seis) meses incluida en el
¢ Periodo de gracia o , i o .
et plazo Gnicamente en capital. - ptazo Onicamente en capital.
Garantia Natural Blgnes gdqmndos con el importe Egmpo‘adqmndo con el importe
: - ¢ financiado, en todos los casos, financiado, en todos loscases. |
- Garantia Prendaria 1.5 (uno ! Garantia Prendaria 1.5 {uno punto cinco)
; punto cinco) a 1 {uno), en i al{uno), enrelacion con el monto
) . . " relacion con el monto solicitada | solicitado
Garantia Adicional Garantia Hipotecaria con valor i Garantia Hipotecaria con valor de 1
de 1{uno} a1 (uno} en retacidn ! (uno) a1{uno) en relacion cen el monto

___conelmonto solicitado, __ solicitado.
Enlos casos en que el Comité
| Técnico de Financiamiento lo
Aval y/o Deudor | considere necesario, se
Solidario . solicitara contar con Aval y/o
. Deudor Solidario, ademas de las

garantias adicionales.

. En los casos en que el Comité Técnico
de Financiamiento lo considere
" necesario, se solicitara contar con Aval
yfo Deudor Solidario, ademas de las
garantias adicionales.



ANEXO AL PERIODICO OFICIAL Miércoles 17 de abril de 2024.

Aval y/o Deudor Solidario. En los casos en que el Comité Técnico de Financiamiento lo
considere necesario, se solicitard contar con Aval y/o Deudor Solidario, ademas de las
garantias adicionales.

El monto maximo de apoyo en créditos no podra exceder de $500,000.00 {Quinientos mil
pesos 00/100 M.N).

Articulo 23. Tipo de moneda de los financiamientos. Los montos por financiar seran
(nicamente en pesos mexicanos.

d. Derechos, Obligaciones, Sanciones e Inspecciones
Articulo 24. De los derechos. La persona beneficiaria tiene el derecho a:

1. Recibir asesoria e informacion de manera clara y oportuna acerca del Programa,
asi como orientacion de forma gratuita por parte de la Secretaria, respecto a los
tramites, requisitos y contenido de las Reglas del Programa.

2. Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad, equitativo, sin
discriminacion alguna, sin distincién de género, grupo &tnico, edad, partido
politico o religion.

3. Obtener informacidon de la Instancia ejecutora, por conducto de la unidad
operativa responsable, acerca de los resultados de su solicitud de apoyo o acerca
de cualquier etapa de la gestidn de su proyecto en el momento que asilo requiera.

4. Recibir los recursos por concepto de apoyo en el marco del fomento y desarrollo
turistico, en tiempo y forma, confarme a lo establecido en el documento juridico
que se suscriba al efecto, asi como a la seguridad acerca de la reserva vy
privacidad de su informacién personal.

5. Atencidn para recibir informacién sobre los apoyos y/o subsidios sin costo
alguno.

6. Seguridad sobre la reserva y privacidad de su informacion personal

Articulo 25. De las obligaciones. La persona beneficiaria tiene 1a obligacion de:

1. Ajustar los proyectos presentados conforme a las recomendaciones brindadas
por el Comité Técnico correspondiente atendiendo al componente y modalidad
de que se trate.

2. Ejercer los recursos otorgados con apego estricto a lo establecido en las
presentes Reglas, en el Instrumento juridico que se suscriba, asi como en la
demas normatividad aplicable.

3. Proporcionar bajo protesta de decir verdad, la informacién requerida, asi como
facilidades necesarias para el monitoreo vy seguimiento del proyecto aprobado.

4. Reportar a la Secretarfa cualquier asunto no previsto que altere la ejecucion de
las acciones establecidas en el instrumento juridico, para dar una solucién
conjunta.

5. Notificar a la Secretaria por oficio escrito acerca de cualguier cambio en el
domicilio de la o el prestador de servicios o empresa turistica, 0 en la
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representacion legal de la empresa, en un plazo maximo de quince dias naturales,
contados a partir de la fecha de modificacion.

6. Garantizar que los proyectos que sean financiados con los recursos del Programa
cuenten con la documentacidon comprobatoria, que resulte del apoyo recibido, asi
como de la autenticidad de esta,

7. Garantizar que los proyectos aprobados cuenten con las autorizaciones
obligatorias requeridas de permisos, licencias o documento oficial necesario
para su ejecucion, asi como el cumplimiento de las formalidades, segln sea
aplicable, debiendo suscribir el Anexo 2 de las presentes reglas de operacion.

8. Emitir el o los comprobantes fiscales y entregarlos a la Secretaria por conducto
de la unidad operativa responsable respectiva, atendiendo al componente de que
se trate, para la ministracidon de los recursos estatales otorgados como apoyo
econdmico, dentro de los 20 (veinte) dias posteriores a los mismos.

9, Proporcionar bajo protesta de decir verdad, la informacién y documentacion,
relacionada con el cumplimiento de los proyectos, que le requiera cualguier
6rgano de controt o autoridad fiscalizadora.

10. Proporcionar los documentos necesarios, para medir de manera cuantificable el
beneficio obtenido por la o el prestador de servicio turistico, segiin sea aplicable.

11. Cumplir en tiempo y forma con las responsabilidades y compromisos pactados;

12. Presentar en tiempo y forma la documentacidn requerida en las presentes
Reglas, asi como en los criterios técnicos y las que sean pertinentes para el
seguimiento, asi como acompanamiento del proyecto.

13. Apegarse a los lineamientos establecidos en las presentes Reglas.

Articulo 26. De las sanciones. La Secretaria podra suspender o cancelar la ministracién
de los recursos estatales a la persona beneficiaria, asi como solicitar la devolucion de
los que hubieren sido transferidos, cuando se determine que los mismos se han aplicado
en fines o rubros de gasto distintos a lo solicitado, o por el incumplimiento de las
obligaciones contraidas o establecidas en las presentes Reglas.

En el caso de que la Secretaria detecte el incumplimiento en el gjercicio de los recursos
de acuerdo con lo estipulado en el instrumento juridico celebrado entre ambas partes,
se suspendera el apoyo vy se solicitara el reintegro de los recursos otorgados, asi como
sus cargas financieras correspondientes de conformidad con la normatividad vigente y
la persona quedara sujeta a las disposiciones penales que resulten aplicables a través
de la autoridad competente.

Asi mismo se notificard a la Secretaria de Hacienda y a la Secretaria de la Funcion
Pablica, para que de acuerdo con su ambito de competencia se sancione conforme a la
l.ey General de Respansabilidades Administrativas.

Articulo 27. De las inspecciones. Para acceder a los apoyos y/o subsidios que se otorgan
con motivo de las presentes Reglas, se debera cumplir con lo estiputado en las mismas,
ast mismo se deberd apegar a lo especificado en los acuerdos de voluntades y/o
instrumentos juridicos que se generen por motivo del otorgamiento det apoyo solicitado,
ademas de la comprobacién del apoyo, evidencia, soporte documental y entrega de
reportes impresos o digitales, entre otros, segln aplica a cada uno de los apoyos y/o
subsidios. AsT mismo, cuando o requiera de acuerdo con su ambito de atribuciones
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cualquier autoridad municipal, estatal y/o federal, cumpliendo con lo descrito en el
apartado de auditoria, control y seguimiento del presente instrumento, segin sea
aplicable.

Respecto a las inspecciones con motivo de los créditos otorgados derivado del
componente C09, la Direccién de Planeacidn podra reatizar una visita ocular al domicilio
de la empresa, esto con el fin Gnico de comprobar su existencia y operacion.

e. Cronologia de los procesos
1. COMPONENTES CO01, C02, C03, C04, C05, C06,C07y C08
Articulo 28. Cada una de las etapas de la gestion de los proyectos del Programa

Presupuestario se realizard de manera directa a través de la unidad operativa
responsable que corresponda, de acuerdo con el siguiente procedimiento:

Valor por Porcentaje

Accion | .o Actividad actividad | de Avance

Emisién de la convocatoria y/o convacatorias, por
parte de la unidad operativa responsable en los
supuestos en los que asi lo determine dicha
unidad.
La instancia ejecutora, por conducto de la unidad
operativa responsable, recibe la solicitud y
documentacién de la persona solicitante, donde se
detallan las caracteristicas del proyecto y su
impacto.
Plazo de prevencién: 35 dias habiles para que la 5% 50
. . . s . .- (0] (¢]
unidad operativa responsable solicite informacidn
y/o documentacién faltante a la persona
solicitante.
Plazo para subsanar la prevencién: 10 dias habiles
a fin de que la persona solicitante complemente la
informacidn requerida.
La unidad operativa responsable estima y analiza
el impacto del proyecto y el beneficio de la
participacion de la Secretaria y emite su dictamen.
La instancia ejecutora, por conducto de la unidad
operativa responsable determina el monto del 30% 35%
apoyo econdémico.

Convocatoria No aplica | No aplica

Solicitud

Analisis

La wunidad operativa responsable somete a
aprobacién por parte det Comité Técnico de
Evaluacién el otorgamiento del apoyo.

Autorizado el otorgamiento del apoyo por el
Comité Técnico de Evaluacion del Programa, se
tramita la reserva o validacidn presupuestal, 5% 4%
convenio y demas tramites administrativos, segin
sea aplicable.

Suficiencia
Presupuestal
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Se elahora el convenio entre el Poder Ejecutivo det

Formalizacién Estado de Chihuahua y la persona beneficiaria, o o
) . 25% 65%
del Convenio donde se establecen los compromisos de ambas
partes, segin sea aplicable.
Gestion de Se solicita dar de alta al beneficiario en el Padrdn
recurso ante de proveedores de Gobierno del Estado, se realiza 15% 80%
Hacienda la orden de compra y grupos para pagos.
Eiecucion del Se realiza la entrega del apoyo econémico
) A correspendiente  mediante una transferencia 5% 85%
poyo L .
electrénica.

Se revisa por parte de la unidad operativa
responsable el cumplimiento de los compromisos
establecidos en el convenio seglin corresponda,
Se revisa por parte de la unidad operativa
responsable la aplicacion del apoyo para la
realizacion del evento, promocion, sistemas,
plataformas, eguipamiento, proyectos especiales,
productos, certificacién y capacitacidn turistica, 15% 100%
entre otros.

Se concluye con el tramite de apoyo econdmico,
con ta comprobacian del apoyo, evidencia, seporte
documental, entrega de reportes, entre otros, los
cuales deberan ser integrados en el expediente
correspondiente v quedaran en resguardo de la
unidad operativa responsable.

Evaluacion y
Seguimiento

El plazo de resolucién serd de 60 dias habiles a partir de que la unidad operativa
responsable reciba la documentacion solicitada.

En caso de no recibir respuesta por parte de la Instancia Ejecutora-por conducto de la
unidad operativa responsable operara la negativa ficta en términos de lo establecido en
la Ley de Procedimiento Administrativo del Estado de Chihuahua.

En caso de retraso en ta entrega de recursos por parte del Poder Ejecutivo del Estado
por causa de fuerza mayor, tales como insuficiencia presupuestal, este no serd
responsable bajo ninguna circunstancia por compromisos contraidos entre ta persona
heneficiaria v terceras({os) involucradas(os).

2. COMPONENTE C09.

Articulo 29. Para el componente C09 el otorgamiento de apovos se llevara a cabo
mediante el siguiente procedimiento:

a) Una vez que la persona solicitante hace entrega de la documentacion
correspondiente, {a Direccion de Planeacidn tendra hasta 15 (quince) dias naturales
para contactar al solicitante e informarle si existe algin faltante de informacién y/o
documentacion. La notificacidon se realizard por los medios electrénicos y/o
telefénicos proporcionados en la solicitud.
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b) La persona solicitante, tendra hasta 15 {(guince) dias naturales para responder dicha
notificacion con los documentos o informacidn faltantes. En casc de que la persona
solicitante no responda, se dara por concluida la solicitud.

¢) Una vez recabados todos los documentos, el Comité Técnico de Financiamiento a
través de la Direccidn de Planeacién, tendrad hasta 10 (diez) dias habiles para
confirmar si fue autorizado o no el financiamiento.

d) En el caso de que el Comité Técnico de Financiamiento determine que la solicitud
presentada no es factible de apoyo por problemas técnicos o administrativos
atribuibles al interesado, enviara una notificaciéon en un plazo maximo de 10 (diez)
dias naturales, via telefénica o por correo electrénico, donde se informaran los
puntos criticos al interesado, quien tendra la opcién de presentar nuevamente la
solicitud una vez subsanados conforme a los tiempos y formas del Comité Técnico
de Financiamiento y de estas Reglas.

e) Una vez aprobados los proyectos por parte del Comité Técnico de Financiamiento,
la Direccién de Planeacion remitird de manera digital oficio de instruccidn, asi como
el Acta correspondiente en la que se apruebe(n) el{los) financiamiento(s), y el(los)
expediente(s) debhidamente integrado(s) conforme a los requisitos que se
establecen en estas Reglas de Operacion al correo electrdonico que corresponda a
mesa de control de FIDEAPECH.

f} El FIDEAPECH sera el responsable del otorgamiento de los créditos que sean
aprobados por el Comité Técnico de Financiamiento, para lo cual elaborara vy
suscribira un contrato de crédito con la persona beneficiaria, asi mismo se suscribira
un titulo de crédito de los denominados pagaré por el monto financiado.

En caso de no recibir respuesta por parte de la Instancia Ejecutora, por conducto de (a
unidad operativa responsable, operara la negativa ficta en términos de lo establecido en
ta Ley de Procedimiento Administrativo del Estado de Chihuahua.

En caso de retraso en la entrega de recursos por parte del Poder Ejecutivo del Estado
por causa de fuerza mayor, tales como insuficiencia presupuestal, este no sera
responsable bajo ninguna circunstancia por compromisos contraidos entre la persona
beneficiaria y terceras{os) involucradas(os).

SECCION IV. VERIFICACION Y CONTROL
a. Instancias involucradas
L. Instancia Ejecutora

Articulo 30. El Programa es ejecutado por la Secretaria a través de la unidad operativa
gue corresponda, segln el componente y modalidad respectiva, la cual sera el area
responsable de proporcionar informacion, evaluar y verificar en el ambito de sus
facultades, el cumplimiento de las metas v objetivos asighados a cada una de las
acciones apoyadas via el Programa. La persona solicitante podra realizar la solicitud de
manera presencial o en linea donde se encuentra ubicada la instancia ejecutora, en los
siguientes términos:
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Componente Unidad operativa responsable
Departamento de Impulso a
col. Direccién de Gestién Turistica. Programas Institucionales.
Extensiones: 14555 y 14553.
Correo electrénico: Departamento de Sistemas de
co2. fita.chthushua@gmaeil.com Inteligencia Turistica.
Departamento de Vinculacién y
CoO3. Direccion de Promocién Turistica. Atencion Turistica.
Extensiones: 14586, 14587, 14589 vy 14590.
Correo electrénico: Departamento de Marketing
C04. promocionturisticachihushua@gmail.com Turistico.
Departamento de Certificacion
Co5. Direccién de Calidad Turistica. Turistica.
Extensiones: 14525, 14545 y14546,
Correo electrénice: Departamento de Capacitacion y
CO06. calidadturistica24@gmail com Cultura Turistica.
Departamento de
Co7. Direccion de Desarrollo de Producto Turistico. Comercializacion de Producto
Extensiones: 14582, 14583 v 14584, Turistico.
Correo electrdnico:
productotusisticochihuahua@gmail.com Departamento de Innovacién de
c08. Producto Turistico.
Direccion de Planeacién Turistica.
Co09. Extensiones: 14565 y 14566, Departamento de Impulso al
Correo electrénico: Financiamiento e inversiones
financiamenio.turismo@chihushua.gob.mnx Turisticas

Las unidades operativas responsables adscritas a la Secretaria se encuentran ubicadas
en: Avenida Universidad nimero 2513, Colonia San Felipe |, Codigo Postal 21203,
Chihuahua, Chih. México, con un horario de atencién de lunes a viernes de 08:00 a 16:00
horas y nimero telefdnico: (614) 4293300.

{l. Instancia Normativa

Articulo 31. La Secretaria, sera la instancia normativa, encargada de definir los aspectos
gue regulan la ejecucion del Programa Presupuestario, por conducto de la unidad
operativa responsable que determine la persona titular de la Dependencia, en términos
del articulo anterior de manera enunciativa mas no limitativa.

Ill. Instancia Reguladora
Articulo 32. La Secretaria de Hacienda, sera la instancia encargada de definir los

aspectos que regulan la ejecucion del Programa Presupuestario, respecto a la
asignacion y control del gasto paGblico estatal.
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b. Coordinacién institucional

Articulo 33. Las acciones y recursos del Programa se podréan realizar en concurrencia
con otros programas y fondos estatales, cuyos fines estén relacionados con el fomento
de la competitividad del sector turistico y sin que haya duplicidad en las acciones,

La Secretaria establecera los mecanismos de coordinacién y concertacion, en su caso,
necesarios para garantizar que sus acciones no se contrapongan o afecten con otros
programas o acciones del gobierno Estatal referentes a incrementar la competitividad
de las personas prestadoras de servicio o empresas turisticas; la coordinacion
institucional buscard potenciar el impacto de los recursos, fortalecer y ampliar la
cobertura de las acciones, detonar la complementariedad, reducir gastos
administrativos y eliminar la duplicidad de apoyos y/o subsidios.

Con este mismo propdsito, podrd establecer acciones de coordinacion y concertacion
segln corresponda con otras unidades del gobierno Estatal centralizado vy
descentralizado involucradas en el desarrollo del sector turistico, asl como con
delegaciones del Gohierno Federal y de los municipios de la entidad, las organizaciones
de la sociedad civil, el sector privado y académico, las cuales tendran que darse en el
marco de las disposiciones de las presentes Reglas v de la normatividad aplicable. Del
mismo modo, se podran implementar acciones que contribuyan a incrementar la
competitividad de las personas prestadoras de servicio o empresas turisticas,
cumpliendo con to establecido en las presentes Reglas.

Articulo 34. Por tratarse de un Programa Presupuestario que opera con recursos
estatales, la coordinacidn institucional para su operacion se llevard a cabo entre las
Secretarias de Turismo, de Hacienda y FIDEAPECH, cuando corresponda y como
observadora la Secretaria de la Funcién Piblica, mediante la integracion de los
siguientes drganos colegiados:

1. COMPONENTES C01, C02, C03, C04, C05, C06, C07y CO8.

Articulo 35. El Comité Técnico de Evaluacion del Programa es el ente responsable de
evaluar y aprobar los proyectos, en funcién del cumplimiento de los documentos,
criterios y requisitos solicitados en las presentes Reglas, la disponibilidad presupuestal
y de acuerdo con el orden de prelacion de las solicitudes, validadas y dictaminadas por
la unidad operativa responsable, en términos de lo dispuesto en el articulo 17 de las
presentes reglas de operacion y estara conformado de la siguiente manera:

A. Miembros Titulares:

INTEGRANTE CARGO
La persona titular de la Secretaria de Turismo. Presidencia
La persona titular de la Secretaria de Hacienda. Vocalia
La persona Titular de la Direccién Administrativa de la Vocalia
Secretaria de Turismo.
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La persona titular de la Direccién de Gestidn Turistica Vocalia
de la Secretaria de Turismo.
La persona titular de la Direcciébn de Promocion Vocalia
Turistica de la Secretaria de Turismo.
La persona titular del Organo Interno de Control en la Qbservador (a)
Secretaria de Turismo.

B. Personas Invitadas:
1. La persona titular de la Coordinacion Juridica de la Secretaria de Turismo.

2. La persona titular de la Direccion y/o departamento que corresponda como unidad
operativa responsable, atendiendo al componente y modalidad relacionada con el
asunto de que se trate en términos de lo previsto en las presentes reglas de operacidn.

Las personas titulares del Comité Técnico de Evaluacién podran designar, mediante
oficio, a una persona representante, en el caso de no poder asistir, este representante
tendra los mismos derechos de voz y voto que las personas titulares, asi mismo podran
solicitar apoyo a personas especializadas o expertas en materia de los proyectos que se
presenten y que sean dictaminados por dicho Comité.

Los integrantes del Comité Técnico de Evaluacién o sus representantes, en su caso,
asistiran con voz y voto, se exceptia de lo anterior a los invitados que solo tendran
derecho a voz. Quien ocupe la Presidencia del Comité tendra voto de calidad, et cual se
hara valer en caso de empate en la votacion.

Se requerira de la asistencia del 50% mas uno de los integrantes del Comité Técnico de
Evaluacion o sus representantes, entre los cuales serd indispensable la asistencia de
guien ocupe la Presidencia del mismo.

Quien ocupe la Presidencia del Comité Técnico de Evaluacién nombrara a la persona que
participara como secretaria (o) de actas de la sesidon correspondiente, quien tendra como
funcién primordial asentar los acuerdos tomados en cada sesidn en el acta respectiva
para su posterior ratificacion y rlbrica.

El citado Comité Técnico de Evaluacidn se reserva el derecho a emitir recomendaciones
pertinentes para un ajuste del proyecto en cuestién, y a rechazar el proyecto por
insuficiencia presupuestal o inviabilidad. Asi como a aprobar proyectos con
caracteristicas particulares

Articulo 36, El Comité Técnico de Evaluacién tendra las siguientes facultades:

a) Evaluar las propuestas presentadas por la unidad operativa responsable, atendiendo
al componente y modalidad de que se trate.

b} Emitir la aprobacion en su caso, asi como las condiciones del apoyo de acuerdo con ta
naturateza de cada una de las solicitudes.
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c) Instruir a la Instancia Ejecutora para que su Coordinacion Juridica elabore en su caso,
el instrumento juridico respectivo.

d} Revisar y evaluar la informacién que la Instancia Ejecutora, por conducto de la unidad
operativa responsable proporcione acerca del estado que guarda el Programa
Presupuestario.

e) Sancionar el incumplimiento de las obligaciones adquiridas por la persona
beneficiaria con motivo de los apoyos y/o subsidios que reciba, y en su caso solicitar su
recuperacion.

f) Resolver los casos eventuales y/o no previstos en las presentes Reglas de Operacion.

En aquellos casos eventuales en los cuales se presente algiin proyecto que rebase los
montos establecidos en las presentes reglas de operacion, la aprobacidon del monto de
apoyo de los mismos sera determinada por el Comité cuando:

a) Se trate de alguna excepcidn establecida en el apartado de exclusiones y
limitaciones, o de cobertura geografica a que se refieren las presentes Reglas.

b) Tenga trascendencia e impacto del proyecto en derrama econdmica, afluencia
turistica, ocupacion hotelera o bhien se genere la proyeccion del estado a nivel
nacional y/o internacional, para el cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo,
Plan Estatal de Desarrollo y el Programa Sectorial de Turismo.

2. COMPONENTE C09.

Articulo 37. El Comité Técnico de Financiamiento es el ente responsable de la validacion
y aprobacidn de los proyectos, en funcion del cumplimiento de los documentos, criterios
y requisitos solicitades en las presentes Reglas, la disponibilidad presupuestal y de
acuerdo con el orden de prelacion de las solicitudes.

Articulo 38. El Comité Técnico de Financiamiento estard integrado de la siguiente
manera:
A. Miembros Titulares:

CARGO INTEGRANTE.
Presidencia: Titular de la Secretaria, 0 quien designe.
Secretaria: Titular de la Direccitn de Planeacitn de la Secretaria de Turismo, o

quien designe.

Yocalia: Titular de la Secretaria de Hacienda del Poder Ejecutivo del Estado
de Chihuahua o quien designe.

Vocalia: Titular de la Direccion del FIDEAPECH, o quien designe.

Vocalia: Fideicomiso de Administracion para la Promocion y Fomento de

las Actividades Turisticas en el Estado, a través de quien designe
su comité técnico.

Observador (a): | Titular del Organo de Control en la Secretaria.
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B. Personas Invitadas:

1. Titular de la Presidencia de la Camara Nacional del Comercio, Servicios y Turismo de
Chthuahua. _

2. Persona o personas que se inviten para que coadyuven en su area de especialidad, en
el caso de que lo requiera un tema en especifico a iratar.

Articulo 39. Operacion del Comité Técnico de Financiamiento. El Comité Técnico de
Financiamiento sesionara de manera ordinaria at menos 3 (tres) veces durante el gjercicio
fiscal, y de manera extraordinaria, de acuerdo con las necesidades del Programa, lo cual
sera previa convocatoria que realice la Direccidn de Planeacidn con 5 (cinco) dias habiles
de anticipacidn, a cada integrante, el Comité Técnico de Financiamiento, dicha
convocatoria debera sefalar lugar, fecha, hora y orden del dia de la reunion.

La informacidn relativa a las solicitudes de financiamiento, asi como de los asuntos a
tratar en la reunién, se enviaran a los integrantes del Comité Técnico de Financiamiento
por parte de la Direccion de Planeacién a través del Departamento de Impulso al
Financiamiento e Inversiones Turisticas, con una antelacidn de 2 (dos) dias habiles a la
fecha de la reunion.

Las personas titulares del Comité Técnico de Financiamiento podran designar, mediante
oficio, a una persona representante, en el caso de no poder asistir, este representante
tendra los mismos derechos de voz y voto que tas personas titulares, asi mismo podrén
solicitar apoyo a personas especializadas o expertas en materia de los proyectos que se
presenten vy que sean dictaminados por dicho comité,

Los integrantes del Comité Técnico de Financiamiento o sus representantes, en su caso,
asistiran con voz y voto, se exceptla de lo anterior a los invitados que solo tendran
derecho a voz. Quien ocupe la Presidencia del Comité Técnico de Financiamiento tendra
voto de calidad, el cual se hara valer en caso de empate en la votacion.

Se requerira de la asistencia del 50% mas uno de los integrantes del Comité Técnico de
Financiamiento o sus representantes, entre los cuales seré indispensable la asistencia de
quien ocupe la Presidencia del Comité.

El citado Comité Técnico de Financiamiento se reserva el derecho a emitir
recomendaciones pertinentes para un ajuste del proyecto en cuestién, y/o a rechazar el
proyecto por insuficiencia presupuestal o inviabilidad. Todos los casos no previstos en el
presente instrumento seran sometidos a decision del Comité Técnico de Financiamiento.

¢. Comprobacion de entrega del apoyo

Articulo 40. La comprobacién de entrega del apoyo se debera apegar a lo especificado
en los acuerdos de voluntades y/o instrumentos juridicos que se generen por motivo del
atorgamiento del apoyo solicitado, como la comprobacién del apoyo, evidencia, soporte
documental, entrega de reportes, entre otros, segln sea el caso. Asi mismo, cuando lo
requiera de acuerdo con su ambito de atribuciones cualquier autoridad estatal, federal
y/o municipal, cumpliendo con lo descrito en el apartado de auditoria revisidon y
seguimiento de las presentes Reglas del Programa, segin sea aplicable.
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1. COMPONENTES CO01, C02, C03, C04, C05, C06,C07y C08

En todos los casos, las comprobaciones se haran ante la Secretaria, con la siguiente
documentacion:

1. Emision de la factura y comprobantes fiscales del uso del recurso otorgado,
atendiendo al objeto establecido en el instrumento juridico que se emita para tal
efecto,

2. Informe de actividades derivadas con motivo del apoyo.

2. COMPONENTE C09:

En el caso de la comprobacion de los apoyos que correspondan a este componente, se
atendera a o dispuesto en las Consideraciones Especiales del Anexo 3 de las presentes

Reglas. ,
d. Recursos financieros

I. Avances Fisicos y Financieros

Articulo 41, La instancia ejecutora, por conducto de la unidad operativa responsable
deberad reportar los avances trimestrales, por lo que formulara trimestralmente el
reporte de los avances fisicos y financieros de las obras y/o acciones bajo su
responsabilidad, que debera remitir a la instancia normativa durante los 15 dias habiles
posteriores a la terminacion del trimestre que se reporta. Invariablemente, la instancia
ejecutora deberd acompanar a dicho reporte la explicacidon de las variaciones entre el
presupuesto autorizado, el modificado, el ejercido y el de metas.

En los reportes mencionados se identificard y registrard la pobtlacidon atendida
diferenciada por sexo, grupo de edad, regidn o municipio donde se entregd la ayuda y/o
subsidio. Esta informacion permitird conocer los avances de la operacién del Programa
presupuestario en el periodo que se reporta vy sera utilizada para integrar los informes
institucionales correspondientes.

Sera responsabilidad de la Instancia Normativa concentrar y analizar dicha informacién,
para la toma oportuna de decisiones.

Toda esta informacion debera ser comunicada, a su vez, a la Secretaria de Hacienda a
través del drea responsable del gjercicio de los recursos.

Il. Cierre del Ejercicio

Articulo 42. La instancia ejecutora, integrara a través de su Direccion Administrativa el
cierre del ejercicio presupuestal v se informara a la Secretaria de Hacienda.

lll. Recursos no devengados
Articulo 43. Los recursos estatales gue opera la Secretaria, respecto a los apoyos y/o

subsidios otargados para eventos de turismo competitivo y aventura realizados,
informes estadisticos, promocidn, eventos con identidad turistica, certificaciones de
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calidad, productos turisticos, acreditacion de pueblos tradicionales otorgados y
proyectos turisticos desarrollados que no se destinen a los fines autorizados y los no
devengados al 31 de diciembre de cada ano, deberan ser reintegrados a la Secretaria de
Hacienda, de acuerdo con lo estipulado en el acuerdo de voluntades.

e. Auditoria, revision y seguimiento

Articulo 44. De acuerdo con los lineamientos para ta formulacion de los programas
operativos anuales y la elaboracion del Presupuesto de Egresos para el Estado de
Chihuahua, los recursos estatales otorgados para el Programa estan sujetos al modulo
del sistema integral del ciclo presupuestario, incluido en el Presupuesto basado en
Resultados; a través del cual la instancia ejecutora llevard a cabo el seguimiento
mensual de los avances de objetivos, metas y personas beneficiarias, de acuerdo con el
calendario emitido por la Secretaria de Hacienda.

Los recursos que el Ejecutivo del Estado otorgue al Programa seran revisados y
evaluados por la instancia ejecutora, con independencia de las facultades de
seguimiento, auditoria y fiscalizacién de las Secretarias de Hacienda y de la Funcion
Pablica y la Auditoria Superior del Estado, en su caso.

Los recursos seran revisados y evaluados por la persona titular del Organo Interno de
Control designado por la Secretaria de la Funcion Plblica en apego a lo dispuesto por la
ey General de Responsabilidades Administrativas.
f. Evaluacién
I. Evaluacidn Interna
Articulo 45. La evaluacién interna gue se le realice estard a cargo de la Instancia

Ejecutora, la cual consistira en el seguimiento y monitoreo de los indicadores del
Programa Fomento y Desarrotlo Turistico 2024.

Las vy los prestadores | Variacion porcentual de
de servicios turisticos | la afluencia de turistas
Propdsito del estado de nacionales y 8,485,067 Anual
p Chihuahua extranjeros en el ano turistas
incrementan su actual respecto del ano
competitividad anterior
Apoyos para eventos Parcentaje de avance
de Turismo de 100 .
co1 Competitivo y de los eventos Turisticos acciones Trimestral
Aventura Realizados. realizados




32

ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

Miércoles 17 de abril de 2024.

Informes estadisticos Porcentaje de avance 20
co2 de los informes informes Trimestral
generados .
Estadisticos
Apoyos para Porcentaje de apovos 207
Co3 Promocidn Turistica | de promocidn y difusién acciones Trimestral
Otorgados. realizacdlos
Porcentaje de avance
) . de los eventos
Co4 Even:cog con identidad Turisticos apovados en | 25 eventos Trimestral
turistica apoyados . .
las diferentes regiones
del Estado
o Porcentaje de las y los
Capacitaciénalasy leados do |
los empleados de las empleados de 'as 2250 .
Co5 . empresas turisticas Trimestral
empresas turisticas . empleados
capacitados durante los
otorgada
cursos y talleres.
Porcentaje de empresas
e de servicios turisticos
Certificaciones de .
calidad para certificadas en el 130
Co6 eMmpresas tlfﬁsticas Estado con distintivos empresas Trimestral
P de Calidad H, M, Punto P
otorgadas L )
Limpio v Sellos
especializados.
. Porcentaje de
Co7 Productos turisticos productos turisticos 10 Semestral
generados productos
generados.
Acreditacion de Porcentaje de pueblos 5
cos pueblos tradicionales tradicionales . Semestral
) solicitudes
otorgados Acreditados
Porcentaje de
c0o9 Proyectos Turisticos . proyectos de’ ‘ 10 Semestral
Desarrollados. infraestructura turistica | proyectos
desarrollados
c0903 Financiamientos a las .Porcgnta.;e de 10 créditos
empresas del Sector financiamientos colocados Mensual
turistico brindados colocados

1. Evaluacion Externa

Articulo 46. Las evaluaciones externas que se realicen al Programa seran coordinadas
por el Departamento de Planeacién Estratégica y Evaluacién, de la Coordinacidén de
Presupuesto hasado en Resultados y Sistema de Evatuacion del Desempeno, de la
Secretaria de Hacienda, de acuerdo con lo establecido en el Programa Anual de
Evaluacidn vigente que emita la Secretaria citada con anterioridad; asi mismo llevando
a cabo los tramites pertinentes por [a Secretaria para la contratacion de una empresa u
organizacién certificada como I[nstancia Técnica de Evaluacién, para realizar la
evaluacion.
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SECCION V. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
a. Difusién

Articulo 47. De acuerdo con los articulos 71y 73 de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica del Estado de Chihuahua, la Secretaria plblica su mision, vision,
presupuesto, programa operativo anual, reglas de operacion, matriz de indicadores y el
seguimiento de metas por cada afio fiscal, siendo esta informacién actualizada cadames
de acuerdo con el articulo 72 de la misma ley. La anterior informacién esta a disposicion
pUblica a consultarse en et sitio web de la Secretaria:

hitp//transparencia.chibuahua.gob.mx/defauliaspx en el apartado de Ohligaciones de
Transparencia/Dependencias/Secretaria de Turismo/Obligaciones de Transparencia
(articulos: 77, 78 v 79) /normatividad.

Ademas de ser publicadas en el Perigdico Oficial del Estado, estas reglas de operacion
se daran a conocer en la pagina de internet de la Secretaria:

hips://ehihuahua.gobhmix/tax-portal-orincipal/secretaria-de-turisme?page=t  en el
apartado de Reglas de Operacion Programas Presupuestarios Secretaria de Turismo.

La papeleria, documentacion oficial, anuncios, publicidad y promocidn de los apoyos y/o
subsidios que otorgue la Secretaria de Turismo deberan incluir la siguiente leyenda: ‘£l
Programa Presupuestario, asi como los apoyos otorgados con motivo del mismo por el
Poder Ejecutive del Estado de Chihuahua, por conducto de la Secretaria de Turismo, son de
caracter piblico no son patrocinados ni promovidos por partido politico alguno y sus
recursos provienen de los impuestos que pagan las personas contribuyentes. Esta prohibido
el uso de los apoyos con fines politicos, electorales o de lucro, quien haga uso indebido de
estos apoyos debera ser denunciado y sancionado conforme a la Legislacién aplicable y
ante autoridad competente.” '

b. Padrdn de personas beneficiarias

Articulo 48. De los registros de personas fisicas y morales atendidas que a través del
presente Programa reciban recursos pUblicos en bienes o servicios, o bien de cualquiera
de los tres drdenes de gobierno, previa la entrega del Aviso de Privacidad para la
Proteccion de Datos Personales, se elaborara por la instancia ejecutora de conformidad
con lo establecido en los Lineamientos para Integrar, Resguardar y Administrar los
Padrones de Beneficiarios de los Programas Sociales.

Esta informacion se desagregard en variables clave gue permitan conocer las
caracteristicas particulares de la poblacién atendida de acuerdo con lo estipulado en la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica del Estado de Chihuahua, en el
articulo 77, fraccién XV, inciso “g”, sin requerir el consentimiento expreso de la persona
titular de los datos personales para su difusién; lo anterior sin contravenir o infringir to
dispuesto en el articulo 26, fraccion |, de la Ley de Proteccién de Datos Personales del

Estado de Chihuahua.
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La instancia ejecutora, por conducto de la unidad operativa responsable debera levantar
el padrén con la informacién relativa al total de las personas beneficiarias del Programa.

Las instancias responsables son garantes del uso y proteccion de los datos personales
gue recaben, exceptuando los casos donde conforme a los objetivos del Programa sea
innecesario solicitar, manejar, almacenar, difundir y distribuir datos sensibles de los
solicitantes y/o beneficiarios, salvo consentimiento expreso hecho por el titular,
entendiéndose como datos sensibles los que hagan referencia al origen racial o étnico,
preferencias sexuales, creencias religiosas, filosdficas y morales, afiliacion sindical y
demas informacion intima del particular,

La persona solicitante y/o beneficiaria cuenta en todo momento con la posibilidad de
ejercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicién a la informacidn
contenida de su persona en el padrén de beneficiarios, a través del correo electronico:
turismodransparencia@chihushua.gob.mx , o bien en ta Unidad de Transparencia de la
Secretaria, ubicada en la Avenida Universidad nimero 2513, Colonia San Felipe |, Cadigo
Pastal 21203, de esta Ciudad, con nimero telefénico del conmutador 614-4293300, ext.
14542 o en las instalaciones del Instituto Chihuahuense para la Transparencia y Acceso
a la Informacién Piblica, localizadas en avenida Tedfilo Borunda No. 2009, colonia Los
Arquitos, con numero telefénico del conmutador 614-2013300, ambos domicilios
ubicados en la ciudad de Chihuahua.

La informacién que integra el padrén de bheneficiarios esta exceptuada de utilizarse con
fines politicos, electorales, comerciales o de cualquier indole distinta al objeto y fines
establecidos en las normas a efecto.

Esta informacion se integrara al Portal de Transparencia del Gobierno del Estado en los
términos que establecen las Leyes de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y Gasto Plblico, ambas
disposiciones del Estado de Chihuahua.

La instancia ejecutora, por conducto de la unidad operativa responsable, debera levantar
el padrdn con la informacion relativa al total de las personas beneficiarias del Programa,
el cual debera contener los datos suficientes que permitan su identificacion, ubicacidn
y condiciones que acrediten el acceso al Programa. Para la integracion de los datos e
informacién de las personas beneficiarias se tendrd como instrumento de aplicacion el
formato en Excel del padron de beneficiarios emitido por la Secretaria de Hacienda;
informacion que da respuesta a la integracién y actualizacién permanente de dicho
padrdn de acuerdo con las disposiciones legales vigentes, y el mismo se podré consultar
a través de la pagina: htin://transparencia.chihuahua.gob.mx/defaull.aspx.

L.os datos personales recabados seran protegidos, incorporados y tratados en el padron
de beneficiarios, en términos de la Ley de Protecciébn de Datos Personales y
supletoriamente en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica, ambas
del Estado de Chihuahua y demas disposiciones aplicables, los cuales en ningun caso
seran difundidos o distribuidos.
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c. Contraloria social

Articulo 49. La Secretaria buscara incorporar la participacion ciudadana en lo referente
al control, vigilancia y evaluacién de los programas sociales, con base en la normatividad
establecida para tal efecto, fomentando acciones que transparenten la operacién del
Programa Presupuestario, por lo que en términos de [o dispuesto por la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Chihuahua, en materia
de acceso a la informacion, toda persona puede por sf o por conducto de representante
legal, realizar una solicitud de informacién sobre la aplicacion de las presentes Reglas
de Operacion, siempre gue cumpla con los requisitos senalados para tal efecto en el
crdenamiento legal en cita.

d. Quejas y denuncias

Articulo 50. Las quejas y denuncias se integraran en expedientes, asi mismo se iniciara
con el procedimiento a que haya lugar y la persona quejosa o denunciante ser3
informacda de las acciones emprendidas hasta la resolucion del caso.

Las quejas, sugerencias o solicitudes ciudadanas, podran ser presentadas en las
oficinas de la Secretaria de la Funcion Plblica ubicadas en la calle Victoria namero 311,
primer piso del edificio Lic. Oscar Flores Sanchez; o al correo electrénico de la persona
titular del Organo Interno de Control de la Secretaria,
organo.internodecontral@chihushusa.com.mx o al ndmero telefénico: 6144423300 en la
extension 23345.

En caso de que se detecten irregularidades, la autoridad competente substanciara y
aplicara, en su caso, la sancion que corresponda en los términos de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas. Si los actos u omisiones investigados son
susceptibles de sancionarse de forma pecuniaria, o con suspensién, destitucion e
inhabilitacién, la denuncia sera turnada ante el personal de la Secretaria de la Funcitn
Publica a efecto de iniciar el procedimiento disciplinario correspondiente, a donde
debera acudir el denunciante para coadyuvar en el desahogo y seguimiento de este.

Adicionalmente en ta pagina hitps://cecocichihahua.gob.mx/ mediante la cual cualquier
persona puede manifestar quejas y denuncias en relacién al comportamiento de las
personas servidoras pablicas.

La informacidn paratales efectos podra consultarse en el portal del Gobierno del Estado
de Chihuahua, en el hipervinculo: www.chihuahua.gob.mx/sfn

Blindaje electoral.

Articulo 51. En todo momento, pero particularmente en los periodos de elecciones
federales, estatales y/o municipales, la instancia ejecutora, asi como en general las
personas servidoras plblicos involucrados en el Programa, estan impedidos para utilizar
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los recursos plblicos, cualgquiera que sea su origen, con la finalidad de inducir o
coaccionar a la ciudadania para votar a favor o en contra de cualquier partido politico,
coalicidn o candidato; su contravencion conlleva la denuncia para integrar los
procedimientos de responsabilidad administrativa, electoral y penal en su caso.

Vigencia

Articulo 52. Las presentes Reglas de Operacion tendran vigencia durante el ejercicio
fiscal 2024.

Aviso de privacidad

Articulo 53. Los datos personales que la instancia ejecutora, por conducto de la unidad
operativa responsable recabe seran protegidos, incorporados vy tratados en el Sistema de
Datos Personales de las Personas solicitantes y/o beneficiarias del Programa con
fundamento en lo dispuesto por los articulos 6, fraccién |, 11, fraccién | y 26, fraccion |, de
la Ley de Proteccién de Datos Perscnales del Estado de Chihuahua.

Dicho sistema tiene la finalidad de obtener, ordenar y resguardar los datos personales de
gquienes solicitan apoyos vy/o subsidios del Programa y podran ser transmitidos a las
Secretarias de Hacienda y de la Funcion Plblica, con la finalidad de dar transparencia a
la ejecucion del Programa; ademas de las transmisiones previstas en la Ley de Proteccion
de Datos Personales del Estado de Chihuahua. Los datos personales no podran ser
difundidos sin el consentimiento expreso de las personas beneficiarias, salvo las
excepciones previstas en la ley en mencidn.

Las personas soticitantes y/o beneficiarias pueden dirigirse a las oficinas de ta Secretaria,
ubicadas en la Avenida Universidad nimero 2513, Colonia San Felipe |, Codigo Postal
21203, de esta Ciudad, para recibir asesoria acerca de los derechos que ampara la Ley de
Proteccion de Datos Personales del Estado de Chihuahua, o via telefénica al 614-
4423300, extension 14542,

ARTICULOS TRANSITORIOS

ARTICULO PRIMERO. El presente Acuerdo entrarad en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Periédico Oficial del Estado. lLas reglas de operacidn expedidas
mediante el presente instrumento permaneceran vigentes durante el ejercicio fiscal
2024,

ARTICULO SEGUNDO. Las convocatorias, plazos y entregas de los apoyos y/o subsidios
otorgados con motivo de las reglas de operacion expedidas mediante el presente
instrumento se encuentran sujetos a la disponibilidad presupuestal del Programa, por lo
gue se comenzaran a otorgar una vez que la Secretarila reciba los recursos
presupuestarios correspondientes.
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ARTICULO TERCERO. Sera facultad del Comitd Técnico de Evaluacién del Programa,
resolver los aspectos correspondientes no previstos en las Reglas de Operacién expedidas

mediante el presente documento, para los componenies COT, C02, CO3, C04, CO5, COG,
CO07 y C08.

ARTICULO CUARTO. Sera facultad del Comité Técnico de Financiamiento, resolver los
aspectos correspondientes no previstos en las Reglas de Operacidn expedidas mediante
el presente documento, para el componente C09.

Dado en la ciudad de Chihuahua, Chihuahua, a los diecisiete dias del mes de abril del ano
dos mil veinticuatro.

EZ GALLEGOS

\Uﬁl'é MO
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PROGRAMA FOMENTO Y DESARROLLO TURISTICO

ANEXO 1

FORMATO UNICO DE SOLICITUD DE LA SECRETARIA DE TURISMO

Fecha:

No. de Solicitud:

Datos de identificacion

Nombre del solicitante:

Razon sccial: E R.F.C. i
Representante legal:
MNacionalidad: Mexicana Sxtranjer
No. ,

Calle: Exterior Interior Saxao: Mujer
Colonia: ‘ C.P. ‘ Hombre
Locatidad: Municipio Estado
Namero telefdnico: Corl‘eq , Civil:

electrénico

Persona Moratl

Persona Fisica | } Ayuntamiento

Otro (especificar)

TiPO DE TRAMITE O SERVICIO

Marcar con una “X” et cuadro indicando el trémite o servicio solicitado

GESTION TURISTICA

COMPONENTE [

CAPACITACION Y CERTIFICACION TURISTICA

Eventos FITA CHIHUAHA

Certificaciones

Eventos Turisticos

Cursos, talleres, diplomados, foros

Pueblos Magicos

QOtros apoyos

Barrios Magicos

Otros apoyos

PROMOCION
TURISTICA

Accionas de promocién

DESARROLLO DE PRODUCTO TURISTICO

Ferias y exposiciones

Productas turisticos

Apoyos para municipias/
personas prestadoras de
servicios turisticos

Corredor

Eventos turisticos

COtros apayos

Otros apoyos

Pueblo Tradicional

OBSERVACIONES

BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD declaro que la informacion proporcionada, asi como los datos incluidos en el
presente reporte son veridicos y en caso de auditoria me comprometo a propercionar informacion mas detallada.




Miércoles 17 de abril de 2024. ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

39

Breve descripcion de la justificacion de la viabilidad técnica, econémica y financiera del proyecto, del presupuesto,
asi como los impactos esperados del apoyo solicitado

Persona titular de la Secretaria de Turismo.
Presente. -

Por este medio solicito el tramite o servicio de:

Monto del apoyo solicitado: | S

Nombre y firma de la persona solicitante

“El Programa Presupuestario, asf como los apoyos otorgados con motive del mismo per el Peder Ejecutivo del Estade de Chihuahua, por
conducto de la Secretaria de Turismo, son de caricter publice no son patrocinados ni promovidos por partido politico alguno y sus
recursos provienen de los impuestos que pagan las personas contribuyentes. Esta prohibide el uso de los apoyos con fines politicos,
electorales o de lucro, quien haga uso indebido d estos apoyos deberd ser denunciado y sancionadoe conforme a la Legislacién aplicable y
ante autoridad competente.”
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PROGRAMA FOMENTO Y DESARROLLO TURISTICO,
ANEXO 2

LOG 0 Nombre del evento, Asociacidn civil o
Ayuntamiento

Del Evento Domicilio fiscal
Asociacion Civil RFC
o . Teléfono
Ayuntamiento Estado, Municipio
Lugar vy Fecha

Persona Titular de la Secretaria de Turismo
Del Estado de Chihuahua.
Presente.

Por este conducto, me comprometo a realizar los respectivos trémites de permisos con
instancias federales, estatales y/o municipales para el desarrollo del evento {(nombre del
evento), y a presentar ante la Direccion de ____ .. ___________ de la Secretaria de

Turismo las autorizaciones emitidas por la autoridad de Proteccion Civil
correspondiente, previo a la celebracion del evento.

Eximiendo al Poder Ejecutivo de cualquier responsabilidad en la que pueda incurrir a
consecuencia de este, aln como resultado de caso fortuito y fuerza mayor.

Atentamente

BENEFICIARIO, REPRESENTANTE LEGAL o PRESIDENTE MU
Cargo

“El Programa Presupuestario, asi como los apoyos otorgados con motivo del misme por el Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua, por
conducto de la Secretaria de Turismo, son de cardcter ptblico no son patrocinados ni promovidos por partide politico alguno y sus
recursos provienen de los impuestos que pagan las personas contribuyentes. Estd prohibido el uso de los apoyos con fines politicos,
electorales o de lucro, gulen haga use indebido d estos apoyos deberé ser denunciado y sancionado conforme a la Legistacion aplicable y
ante autoridad competente.”

N3IOVII V1S3
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PROGRAMA FOMENTO Y DESARROLLO TURISTICO
ANEXO 3

Municipia: dd/mm/aa

Nombre: Tel.: Cel:

Correo electranico:

Nombre comercial del negocio:

Actividad especifica: R.F.C.

Giro de la empresa:

AnRos de experiencia: Fecha de alta en Hacienda:

Domicilio del Negocio: Colonia: C.P.: Arraigo (anos):

Entre calles:

Localidad: Municipio:

Redes Sociales: Pagina Web:

Empleos actuales:  Sueldo aproximado por persena $ N{mero de Mujeres: Ndmero de Hombres:

Emplaos a generar: Sueldo aproximado por persona $ Nimera de Mujeres: Namero de Hombres:

Nombre: Tels Cel.:
Correa electronico; Grado de Esiudios:
Domicilic: Colonia: C.P.: Arraigo (afios)

Lugar y fecha de nacimiento:

R.F.C. Estado Civil;

Régimen matrimonial: No. de dependientes econdmicos:

Nombre del cdnyuge:

lL.ugar vy fecha de nacimiento:

Ocupacién: R.F.C.

Avio {Insumos directos de produccidon, materias primas, materiales accesorios de
produccion)

Plazo/Gracia Monto

Refaccionario (Maquinaria, equipo e instalaciones, acendicionamiento y moniaje,
ERP (enterprice resourcing planning}, construccion de infraestructura basica)

Descripcion Valor de Avaliio

Hipotecaria: S
Prendaria; Modelo: S

Nombre: Tel:

Cel:
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Nombre: Tel.: Cel.:

Relacion con el solicitante:

Domicilio: Colonia: C.P. Arraigo:

Tiempo de conocer al solicitante:

Nombre: Tel.: Cel.

Relacién con el solicitante:

Domicilio: Colonia: C.P. Arraigo:

Tiempe de conocer al solicitante:

Nombre: Tal: Cel.:

Relacidn cen & solicitante:

Damicilio: Colonia: C.P.. Arraigo:

Tiempo de conocer al sclicitante:

Correo electronica:

Domicilia:

Localidad: Municipio:

Lugar y fecha de nacimiento:

Estado Civil y régimen matrimonial. R.F.C.:

Qcupacidn:

Sij estd casado por el Régimen de Sociedad Conyugal, proporcione los datos de su cényuge.

Nombre: Tel. Cel.

Domicilio:

Lugar v fecha de nacimiento:

CONSIDERACIONES ESPECIALES

1, EL CAT (Coste Anual Total) es la tasa de interés fijada en esta solicitud, no existen penalizaciones
por pagos anticipados parciales o tetales en el crédito.

2. En el caso de los créditos con garantia hipotecaria, el inmueble deberd estar ubicado dentre de los
limites del Estado de Chihuzhua, dentro de las principales zonas urbanas, asi como estar inscrito y
libre de gravamen en el Registro Piblico de la Propiedad y del Comercio; seran gravados a favor de
FIDEAPECH.

3. Las facturas originates v/o el pedimento de importacion, debidamente endosado, gue ampare el
destine del crédito per el monto dispuesto, constituyen garantia natural del crédite, por tanto,
deberan ser entregadas al FIDEAPECH.

4. Los créditos con garantia hipotecaria se formalizardn en escritura plblica cuando excedan de
$250,000.00 (Doscientos cinctenta mil pesos 00/100 Moneda Nacional), los gastos que se originen
seran cubiertos por el acreditado.

5. Los pagos del crédito podran ser efectuados en las cuentas bancarias que FIDEAPECH indigue,
domiciliacitn o pages en el Oxxo, en su caso.
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_ Tipo de crédito
¢ Monto minimeo y
__maximodeapoyo

Porcentaje apoyado
Tasa de Interés

6. Se aplicara la tasa moratoria, a partir del primer dia de retraso de su fecha limite de pago.

7. En caso de detectar fatsedad u omisién en las declaraciones e informacidon facilitada por el
solicitante, el tramite podra ser cancelado.

8. El Comité del Programa esid facultado para autorizar, condicionar o negar las solicitudes de
créditos presentados.

9. Los pagos hechos en ventanilla bancaria y cajeros automaticos (practi-caja), pagos en Oxxo 0
domicitiacién generaran una comisién definida por el Oxxo o [a institucién bancaria que preste el
servicio.

Firma del Garante v/o Aval.

Firma del Solicitante.

CONDICIONES DEL FINANCIAMIENTO

Refaccionario
De $50,000.00 Hasta $500,000.00

Habilitacion o Avio
De $50,000.00 Hasta $500,000.00

Hésfa e‘l 85% del mohfé solicifado . “i.-.Er;lsta- el-é-é% del monto solicitado
12% Anual fija 12% Anual fija
normal LT o

Tasa de interés
moratoria
Plazo del crédito

Garantia Natural

Garantia Adicional

Periodo de gracia

La normal por 2 veces. La normal por 2 veces.

Hasta 60 meses,
Hasta G meses incluida en el plazo
Gnicamente en capital.
Equipo adguirido con el importe
financiado, en todos los casos,

Hasta 36 meses.
Hasta 6 meses incluida en &l plazo
. dnicamente en capital.
i " Bienes adquiridos con el importe
: financiado, en todos los casos.

- Garantfa Prendaria 1.5 a 1, en relacién
con el monto solicitade
- Garantia Hipotecaria con valorde 1a1
en relacion con el monto solicitade.

* . Garantia Prendaria 1.5 a 1, en relacién

: con el monto solicitado

. - Garantia Hipotecaria convalorde a1
en relacidn con el monto solicitado.

| En los casos en que el Comité Técnico

Aval y/o Deudor

de Financiamiento to considere

' necesario, se solicitard contar con Aval

En los casos en que el Comité Técnice de
Financiamiento lo considere necesario,

¢ se solicitard contar con Aval y/o Deudor

Solidario Solidaric, ademas de las garantias

adicionales.

y/o Deudaor Sclidaric, ademas de las
garantias adicicnales,

Documentos:
Solicitud de crédito debidamente llenada y firmada [Anexc 3), acompanada de reporte de crédito
especial (burd de crédito).
Descripcién de la empresa que contenga al menos nombre, domicilio, afos de experiencia, nimero
de empleadoes, ademas del beneficio que generard el crédito otorgado como la inversién en su
negocio, instalaciones, mobiliario o equipo, generacion de empleos, en formato libre en archivo Word,
Fotografias de la empresa {panoramicas exteriores e intericres} y fotografias del bien a ctorgar en
garantia (en su caso), La entrega de las fotografias podra ser de manera digital o impresa.
Estados financieros (balance con relaciones analiticas v estado de resultados con gastos de venta,
operativos y financieros desglosados) del ejercicio inmediato anterior, firmados por el contador de [a
empresa y el solicitante o representanta legal (segiin corresponda).
Estados financieros {balance con relacicnes analiticas v estado de resultados con gastes de venta,
operativos y financieros desglosados) del ejercicio actual, firmados por el contador de la empresa, el
solicitante o representante legal {(segtn corresponda).
Estados financieros (balance y estado de resultados proforma) proyectado a un afio en forma anual
firmados por el contador de la empresa, el solicitante o representante legal (segiin corresponda),
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7. Cotizacidn de lo que se pretende adquirir con el crédito (Hoja membretada y firmada por la empresa
proveedora), el monio a financiar serd de hasta el 85% de dichas cotizaciones, sin rebasar el monto
maximo del financiamiento.

8. Copia simple de la escritura de los hienes a otorgar como garantia con certificado de libertad de
gravamen, recibo del impuesto predial al cortiente v avalio o referencia de valor de las garantias {no
necesariamente por perito valuador v solo en los casos que aplique segGn las condiciones de
financiamiento establecidas en este Anexo).

9. Copiade los Qltimos tres estados da cuenta bancarios del solicitante.

10. Copia completa de la Oltima declaracion anual de impuestos de la persona solicitante.

11. Copia de identificacién oficial con fotografia por ambos lados (en caso de ser persona moral,
presentar copia de identificacién oficial del representante legal).

12, Copia de compreobante de domicilio (recibe de agua preferentemente) con antigliedad méxima de 3
meses previos a su solicitud (en caso de ser persona moral, presentar comprobante de domicilio a
nombre de la empresa).

13. Copia de Cedula Unica de Registro de Poblacién (CURP) {En caso de ser persona moral presentar
copia de CURP del representante legal), documento necesario cuando no aparezca en la
identificacion oficial o en el acta de nacimiento.

14. Constancia de Situacidn Fiscal (en caso de ser persona moral, presentar copia de la Constancia de

Situacion Fiscal de la empresa).

15. En caso de estar casado (a} por sociedad conyugal, anexar copia de identificacion oficial con
fotografia por ambos lados del conyuge {Aplica Onicamente para personas fisicas).

16. En caso de ser persona moral, copia simple del acta constitutiva inscrita en el Registre Plblico de la
Propiedad y del Comercio,

17. Una copia simple legible del pader del representante legal con datos de su inscripcién en el Registro
Pablico de la Propiedad v del Comercio, en caso de que no sea designado en el acta constitutiva, con
facultades para suscribir titulos de crédito y de dominic sobre los bienes de la empresa.

18. Caratula del banco con los dates de CLABE interbancaria (a 18 digitos) para depositar el crédito en
caso te ser autorizado, la cuat debera estar a nombre del solicitante.

A) Garantia hipotecaria:

Las garantias hipotecarias deberdn encontrarse libres de gravamen, al corriente en el pago del
impuesto prediat, ubicadas en zonas urbanas en el Estade de Chihuahug, cuyo valor debera ser igual
o mayor al monto del apoyc a otorgar. Se deberd presentar copia de la escritura del inmueble, v
encontrarse inscrito ante el Registre Publico de la Propiedad v del Comercio correspondiente,
presentar certificado de libertad de gravamen, recibo del agua e impuesto predial al corriente, asi
como avallo o estimacidn valor de la garantia. El inmueble se gravara a favor de FIDEAPECH ante el
Registro Piiblico de la Propiedad vy del Comercio.

B) Garantia Prendaria:

Las garantias prendarias admitidas serén Gnicamente vehiculos nacionales, con antigliedad maxima
de 10 afos, con valor de al menos 1.5 a 1 en relacion con el monto a financiar y debera contar con
seguro de cebertura amplia. Et vehiculo quedara constituido en prenda en favor del FIDEAPECH, por
lo que la factura original deber ser entregada al momento de la formalizacién del financiamiento.
C) Aval y/o Deudor Solidario:

El aval o deudor solidario, podra ser persona fisica o moral, que acredite ingresos mediante recibos
de ndmina o estado de cuenta bancario.

Firma del Solicitante. Firma del Garante, Aval y/o Deudor
Solidario

“El Programa Presupuestario, asf como los apoyos otorgados con motive del mismo por el Poder Ejecutivo del Estado de Chihuahua, por
conducto de la Secretaria de Turismo, son de carécter piiblico no son patrocinados ni promovidos por partido politico alguno y sus
recursos provienen de les impuestos que pagan las personas contribuyentes, Estd prohibido el use de los apoyos con fines politicos,
electorales o de licro, quien haga uso indebido d estos apoyos debera ser denunciado y sancionado conforme a la Legislacién aplicable y
ante autoridad competente.”



