Anexo al Periédico Oficial

Gobierno del Estado
Libre y Soberano de Chihuahua

ra
Articulo

Todas las leyes y demas disposiciones supremas son obligatorias por el sélo hecho de publicarse
en este Periddico.

Responsable: La Secretaria General de Gobierno. Se publica los Miércoles y Sabados.
Chihuahua, Chih., sabado 09 de noviembre de 2024. No. 90

Folleto Anexo

JUNTA CENTRAL DE AGUA Y SANEAMIENTO
DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

ACUERDO N° 27/0ORDINARIO/2024

MODIFICACION A LOS LINEAMIENTOS

COMPLEMENTARIOS DEL SISTEMA DE

CUOTAS Y TARIFAS PARA LA JUNTA

MUNICIPAL DE AGUA 'Y SANEAMIENTO DE
CHIHUAHUA




ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

Sabado 09 de noviembre de 2024.




Sabado 09 de noviembre de 2024. ANEXO AL PERIODICO OFICIAL

CONSTANCIA

Lic. Roberto Anaya Moreno, Secretario del Consejo de Administracion de la Junta
Central de Agua y Saneamiento del Estado de Chihuahua, hace constar y certifica:

Que, mediante la IV Sesién Ordinaria de 2024 del Consejo de Administracion de la
Junta Central de Agua y Saneamiento del Estado de Chihuahua, que tuvo
verificativo el dia 18 de septiembre del afio 2024, en el desahogo del punto niimero
4 del Orden del Dia, se sometid a consideracién para su aprobacion, lo siguiente:

EXTRACTO

Se procede a dar lectura al numeral 4 del Orden del Dia por parte del Lic. Roberto
Anaya Moreno, Secretario de este Consejo, mismo que se refiere a la presentacion,
analisis, discusion y, en su caso, aprobacién de la solicitud de modificacion de los
Lineamientos Complementarios del Sistema de Cuotas y Tarifas para la Junta
Municipal de Agua y Saneamiento de Chihuahua.

Para la exposicion de este punto, toma la palabra el C. Ricardo Martinez Garcia,
Subdirector de Comercializacion, Evaluacion y Atencién Ciudadana de esta Junta
Central de Agua y Saneamiento del Estado de Chihuahua, para que haga la
presentacion correspondiente a este punto.

Buenos dias, para comenzar les pongo en contexto que en los diversos organismos
de agua contamos con los lineamientos para el sistema de cuotas y tarifas que
aplican en los 47 organismos con la excepcion de Ciudad Juérez y Chihuahua que
cada uno de estos tiene sus lineamientos propios por la complejidad de condiciones
por tener un mayor nimero de tomas es decir mas de 100 mil tomas y precisamente
el tema que hoy nos ocupa es la propuesta que nos fue remitida por parte del
Consejo de Administracion de la JMAS de Chihuahua y fue previamente revisada
por el personal de la Direccion a mi cargo; esto es que se ha estado apoyando a
esfe organismo para lograr la actualizacion de sus lineamientos Complementarios
para el Sistema de Cuotas y Tarifas. Es importante comentar que dichos
lineamientos fueron publicados por primera ocasion en el afio del 2020 y este
documento regula todos los procedimientos de los tramites y servicios que ofrece la
JMAS de Chihuahua a sus usuarios. Desde entonces se han estado continuamente
realizando revisiones por parte de la Direccién Juridica de la JMAS de Chihuahua y
los encargados de la Comision de Mejora Regulatoria de la Secretaria de la Funcion
Publica, y la Subdireccion que presido, donde se pudieron detectar algunas areas
de oportunidad para mejorar este documento en mencién, es entonces que surge la
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necesidad de reformarlos. Cabe mencionar que estas modificaciones son un poco
extensas ya que son algunos articulos los que sufriran modificaciones o cambios
aqui propuestos y que les voy a ir comentando al igual que requeriré apoyo de parte
del Director Ejecutivo de la JMAS de Chihuahua el cual aqui esta presente y le
damos la bienvenida a Alan Jesus Falomir Saenz que aqui nos acomparia, y bueno
voy a ir agotando estos puntos para lo cual me apoyaré con la siguiente imagen que
aparece en sus pantallas en este momento donde aparece la justificacion:

La primera parte de estas modificaciones se refiere al articulo 52 como se aprecia
en la imagen donde se pretende modificar el criterio de 2 afios contados a partir de
que la planta opera y se refiere a las plantas tratadoras al 70% y cambiar este texto
por operar de manera regular e ininterrumpida como se muestra resaltado en color
rojo ya que se considera mas practico esta terminologia en este documento donde
claramente se aprecia como esta actualmente y como se propone modificar.

Meadificacion de los lineamientos ) GOBIERNO A f e
: T/ DEL ESTADO & [ A
complementarios eret
Dice:
Art. 52.- ...
Ial Vi, ..
lal V. ..

I, La operacion y mantenimiento de las plantas, asi como el acarreo y disposicion final de los biosdlidos, correran a
cargo del Desarrollador durante los primeros 2 afios conlados a partir de que la planta operé al 70% de la
capacidad total contemplada en el proyecto ejecutivo presentado.

Debe decir:

I. La operacion y mantenimiento de las plantas, asi como el acarreo y disposicion final de los biosélidos, correran
a cargo del Desarrollador durante los primeros 2 afios contados a partir de que dichas plantas comiencen a
operar de manera regular e ininterrumpida.

Dentro del mismo articulo y el mismo criterio es necesario de la misma forma
modificar el parrafo del lineamiento como se aprecia en la siguiente imagen que
aparece en sus pantallas en este momento y les voy a leer tinicamente lo que viene
resaltado en color negro en el texto que se menciona en él, es decir lo que esté
vigente en este momento, “2 afos posteriores contados a partir de que el
moédulo operé al 70% de la capacidad total contemplada en el proyecto
ejecutivo presentado.”
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Y ahora tenemos la modificacion propuesta que es la parte resaltada en color rojo y
que es la propuesta, “el desarrolfador debera cubrir al Organismo Operador los
costos adicionales que represente la operacion y el mantenimiento del nuevo
modulo, conforme lo determine el Organismo Operador, durante los 2 afios
posteriores contados a partir de que la planta operé de manera regular e
ininterrumpida”.

Modificacién de los Lineamientos ] GOBIERNO A
%Y DEL ESTADO =

Complementarios

En el supuesto de que sea necesaria la incorporacion de un nuevo modulo para incrementar la capacidad de Tratamiento de Aguas Residuales
de una planta tratadora que se encuentre bajo la operacion y mantenimiento del Organismo Operador, correra a cargo del Desarrollador, ademas
de la elaboracion del proyeclo ejecutivo, su construccion, equipamiento y pruebas; en lo que respecta a la operacion y mantenimiento debera
cubrir lo correspondiente a estos conceptos conforme lo determine el Organismo Operador, durante los 2 afios posteriores contados a partir
de que el modulo operé al 70% de la capacidad total contemplada en el proyecto ejecutivo presentado.

Debe decir:
Art. 52.- ...

Ii.

En el supuesto de que sea necesaria la incorporacion de un nuevo madulo para incrementar la capacidad de Tratamienio de Aguas Residuales
de una planta tratadora que se encuentre bajo la cperacion y mantenimiento del Organismo Operador, correra a cargo del Desarrollador, ademas
de la elaboracion del proyecto ejeculivo, su construccion, equipamiento y pruebas; en lo que respecta a la operacion y mantenimiento, el
desarrollador debera cubrir al Organismo Operador los costos adicionales que represente la operacion y el mantenimiento de! nueve modulo,
conforme lo determine el Organismo Operador, durante Jos 2 afios posteriores contados a partir de que la planta operé de manera reqular e
ininterrumpida.

Otro de los temas dentro de este mismo punto de acuerdo lo es el del articulo 78
que se refiere a vigencia de garantia por vicios ocultos que se menciona en este
numeral, en el lineamiento vigente se especifica que dicha garantia debe de ser por
4 anos y en la propuesta de modificacion se cambia para quedar en 2 afios
unicamente, lo cual se aprecia calaramente en la imagen que en este momento
aparece en sus pantallas para una mejor apreciacion y la modificacion es resaltada
en color rojo en esta parte del artculo 78 de los lineamientos.
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Modificacion de los Lineamientos \!’ P
Complementarios * seas !

(Art. 78) Vigencia de garantia de vicios.

Dice;

‘Una vez concluidas las obras, previa revision y transmision legal de los Inmuebles, se formalizara un Acta de Fntrega
Recepcion de a Infraestructura Hidrasantana a favor del Organismo Operador la cual cantendra el Certificado De
Factibiidad de los Servicios solictados Para efecta de o antenor. &l Desarrollador previamente debera presentar una
garantia par vicios ocultos por un valar correspondiente al 30% de la inversion, la cual podra ser efechva durante los
cuatro afos posteriores a la firma de dicho instrumento, dicho porcentaje se calculara con base al presupuasto de obra,
misma que el Desarrollador yio Usuarno deberd presentar al Organisma Operador con el desglose de actividades:
cancepta, cantidad, unidad, precio unitario e iImparte total

Debe decir:

“Una vez concluidas las obras, previa revision y transmision legal de los Inmuebles. se farmalizard un Acta de Entrega-
Recepcion de la Infraestructura Hidrosantana a favor del Organismo Operador la cual cantendra el Cerdicado De
Factibiidad de los Servicios solictados Para efecta de |o antenor, el Desarrollador previamente deberd presentar una
garantia por vicios acultos por un valor correspondiente al 30% de la inversidn, la cual podra ser efectiva durante los dos
afos postenores a la firma de dicha instrumenta, dicho porcentaje se calculara can base al presupuesto de obra, mismo
que el Desarroliador y/o Usuano debera presentar al Organsmo Operador con el desglose de actividades” cancepta,
cantidad, unidad, precio unitario e importe total

Ahora tenemos la modificacion al numeral 84 el cual aparece en la imagen siguiente
que aparece en sus pantallas, basicamente lo que se pretende es eliminar el criterio
de zona contigua, que significa esto, cuando se va a desarrollar un inmueble este
debe de estar dentro de la zona servida que se define como el lugar donde existe la
disponibilidad de agua y la zona contigua con una regla que viene mas delante es
la que esta fuera de esta zona servida, pero colinda a la zona servida

Moaodificacion de los Lineamientos {z2) GOBIERNO

"/ DEL ESTADO

Complementarios

Dice:

Articulo 84.- Quien pretenda Desarrollar un Inmueble, fuera de la Zana Servida y-de-la-Zona-Contigua, a criteriodel Organismo
Operador;-basado-en-la-dispenibilidad-de-agua-en-la-zona-de-que-se-trate~debera construir, a su costa, la infraestructura de la Fuente
De Abastecimiento, en los términos que le sean requeridos por el Organismo Operador o-de-asi-considerarlo-procedente-el-Organismo
Operador; el Desarrollador podra optar por pagar ai Organismo Operador, por concepto de derecho de construccion de Fuente de
suministro, la cantidad que resulte en los términos de la Acta Tarifaria vigente, pago que sera aplicado exclusivamente a la construccion,
instrumentacion y estudio de nuevas Fuentes De Abastecimiento, rehabilitacion de las actuales, asi como la construccion, instrumentacion y
estudio de alternativas para la recuperacion de caudales.

Debe decir:

Articulo 84 - Quien pretenda Desarrollar un Inmueble, fuera de la Zona Servida debera construir, a su costa, la infraestructura de la Fuenle
De Abastecimiento, en los terminos que le sean requeridos por el Organismo Operador, Fuente De Abastecimiento que debera ser realizada,
preferentemente dentro del poligono del predio a servir, de no ser eslo fisica, técnica o juridicamente posible, la mencionada Fuente de
Abastecimiento debera realizarse en algun lugar en que pueda ser conectada a la red de distribucion de la que pudiera servirse el poligono
del predio en estudio o, unicamente cuando sea fisica, técnica, juridica y financleramente posible, definido por el Organismo Operador, el
Desarrallador podra oplar por pagar al Organismo Operador, por concepto de derecho de construccion de Fuente de suministro, la cantidad
que resulte en los términos de la Acta Tarifaria vigente.
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Cuando estos predios con una regla que viene mas adelante, estaban pegados se
consideran zona contigua y lo cual se considera una condicion dificil de seguir
considerando, entonces la intencion es eliminar el criterio de Zona Contigua y que
solo exista Zona Servida y Zona No Servida tal y como aparece en la imagen con la
modificacién donde se aprecia el texto del “Debe de decir”

Dentro del mismo tema se va a eliminar en el articulo 3°. Especificamente en la
fraccion 92, que se refiere al criterio de Zona Contigua y como ya vimos que ese
criterio se elimina por ello en consecuencia hay que eliminar la definicion y de la
misma forma el articulo 84 como se observa en la imagen que aparece en sus
pantallas, queda derogado el parrafo sequndo y tercero.

Modificacién de los Lineamientos Complementarios

®

=
o
b3
n

(Art. 3 y 84) Se deroga la Zona Contigua.

Para rons iderarse GehetA Rracia ac n!"ig\l la-Zera-S ida—ai Ha-10%dal pnn'mnr. £l te-dabe-estar-dentre-deala Zana
Hof ASHEEFaFSa-—gt + FHEHE-a-19 H-FRERe5HH- et He—eH f F E-L0Ra

Debe decir:
Art. 3, fracc. XCll.- Zona Contigua: (Se deroga)

Dice:

El dreg-publicada—conel acepto-denplaneas + previamente-gwtorzadosporal Oraanicme O dorvaue no-se apncdentran
= + G-EOH-E-EoREepie f ¥ HEPreviar HHBF POF-eH-oFE ¥ FEef He-no ¥ RHeR

Debe decir:
Art. 84.- ..,

(Se deroga)
(Se deroga)

Este es ofro tema en el cual se incluye y que bueno que nos acompafia nuestro
Consejero de la COESPRIS el Dr. Luis Carlos Tarin ya que esta siguiente
modificacion es a solicitud de esta Comision Estatal para la Proteccién de Riesgos
Sanitarios la COESPRIS a la JMAS de Chihuahua que se refiere a los requerimiento
de las empresas que cuentan con Plantas Purificadoras de agua por Osmosis
Inversa que su giro es la venta de agua en colonias o tiendas pequefias donde la
gente acude a llenar sus garrafones de cierta capacidad en ese local, y derivado de
lo anterior se pretende incluir un nuevo requisito al articulo 91 que se refiere a los
requisitos de contratacion del servicio del agua y en el “Debe de decir” se agrega el
inciso e) de los requisitos que en caso de estar en el giro de venta de agua debera
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de agregar la constancia o documento que acredite por parte de la autoridad
sanitaria el estar dado de alta en el padrén respectivo, tal y como se puede observar
en la imagen que en este momento aparece en sus pantallas en este momento.

Madificacion de los Lineamientos Complementarios ~ GOBIERNO A s
Y DEL ESTADO ®, f

Solicitud.de alta en padrén COESPRIS.

Dice:
ARTICULO 91.- Requisitos de contratacidn:
Lalll ..
1ll.- Ademas, debera adjuntar los siguientes documentos:
a)ald)..

Debe decir:
ARTICULO 91.- ...
l.alll. ...
ll.- Ademas, debera adjuntar los siguientes documentos:
a)ald) ..
e) Cuando la contratacién sea solicitada para el giro de produccién y venta de agua purificada,
debera presentar el documento emitido por la autoridad sanitaria que acredite estar dado de alta
en el padrdn respectivo.

Dentro de este mismo tema también se pretende modificar en el mismo sentido, el
articulo 28 de estos lineamientos donde basicamente a este articulo hay que
agregarle un inciso mas que seria el inciso d) que aparece en color rojo en el “Debe
de decir”
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Modificacion de los Lineamientos Complementarios WemRere s ol 1o AW
%/ DEL ESTADO b Rl e
Solicitud de alta en padrén COESPRIS.
Dice:
ARTICULO 28.- La Solicitud de Cambio de Uso del Servicio o Giro del Establecimiento se tramitara conforme a lo
siguiente
Lailll. ..
IV.- Requisitos
ajalc)..
V. al XIv. ..
Debe decir:
ARTICULO 28.- La Solicitud de Cambio de Uso del Servicio o Giro del Establecimiento se tramitara conforme a lo
siguiente:
lLall, ..
V.- Requisitos

ajalc) ..
d) En caso del cambio al giro de produccion y venta de agua purificada, debera presentar el
documento emitido por la autoridad sanitaria que acredite estar dado de alta en el padrén
respectivo.

V. al XIV. ...

Que se refiere que en caso de que ya tenga contrato y se cambie de giro al de
produccion y venta de agua purificada, debera de presentar el documento que
acredite estar dado de alta en el padron respectivo de la autoridad sanitaria

La siguiente modificacion se refiere a un tema que es un poco mas extenso y
basicamente es la modificacién a dos articulos de estos lineamientos, que son el
articulo 3°. y 131. Los cuales voy a comentar brevemente ya que tendremos la
explicacion mas a detalle de este punto por parte del Director Ejecutivo de la Junta
Municipal de Agua y Saneamiento de Chihuahua, Alan Jests Falomir Saenz
respecto del programa que obedece a esta modificacion.

Basicamente se pretende incorporar en el articulo 3° De estos lineamientos el
concepto de Aguardian que es un juego de palabras el cual se agregaria a estos
lineamientos e implica un programa integral del cuidado del agua, entonces este
concepto quedaria como se observa en la imagen que aparece en sus pantallas
donde Aguardian se define como: Persona que se encuentra registrada como
participante en la estrategia de uso responsable del agua denominada
“Aguardianes”.
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Modificacion de los Lineamientos Complementarios
(Art. 3) Concepto Aguardian

] GOBIERNO A
"/ DEL ESTADO & [ oomami

Dice:

ARTICULO 3.- Para la aplicacion e interpretacion de los presentes Lineamientos, ya sea que se
encuentren en plural, singular o sus conjugaciones, se entendera por:

I. al XCIV. ...

Debe decir:

“ARTICULO 3.- Para la aplicacion e interpretacion de los presentes Lineamientos, ya sea que se
encuentren en plural, singular o sus conjugaciones, se entendera por:

. alX. ..

X BIS. Aguardian: Persona que se encuentra registrada como participante en la estrategia de uso
responsable del agua denominada “Aguardianes”,

Xl. al XCIV. ...

Y como les comenté hace un momento le cedo la palabra al Director Ejecutivo de la
Junta Municipal de Agua y Saneamiento de Chihuahua Alan Jesus Falomir Sédenz
quien realizara una exposicion a detalle respecto del programa que obedece a esta
modificacion.

Buenos dias seriores consejeros de esta Junta Central de Agua y Saneamiento del
Estado de Chihuahua, para comenzar les comento que el tema de este proyecto
que estamos aqui presentandoles, proviene del tema de las condiciones
climatologicas que se estan dando en la ciudad, el Estado y en el pais en estos
ultimos arios, pero enfocandonos en la ciudad, se estan generando desde el verano
del 2023 y el 2024 se han presentado altas temperaturas historicas en la ciudad de
Chihuahua que al menos en mas de 100 afios no se tenian registro y esto ha
generado que se incremente la demanda en cientos de litros por sequndo extras a
los que se habian presentado en los veranos en esta ciudad de Chihuahua, es por
ello que hemos estado trabajando en 2 vertientes, la primera por el tema de aplicar
recursos a la infraestructura de agua y saneamiento de la ciudad, este afio 2024 lo
vamos a concluir con al menos 4 veces mas inversion de lo que se ejecutoé en el
ano 2021, estamos realizando ejercicios importantes para poder mejorar y
modernizar la infraestructura de las redes de la ciudad, asi como nuevas y las ya
existentes de agua potable, drenaje y la red de agua morada, pero a la par de ello
aparte de las inversiones de la infraestructura, tenemos que entrarle con mucha
seriedad a un tema que es el del cuidado del agua, sequimos siendo una ciudad
con una dotacién por habitante al dia elevado en cuanto al tema de agua potable
arriba de los 370 litros por habitante, por lo que es necesario realizar acciones
importantes como este programa que es muy ambicioso para poder ir generando
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esta cultura del cuidado del agua, que tiene que ir de la mano con el tema de ser
mas eficientes en cuanto a infraestructura, modernizarla mediante el tema de la
sectorizacion, la gestion de presiones que nos esta permitiendo en sectores de la
ciudad reducir las pérdidas de agua dentro de las redes que operamos nosotros,
pero tienen que ir de la mano con el tema de la cultura del cuidado del agua, este
Programa de los Aguardianes que estamos presentandoles y que se los voy a leer
de manera breve que se trata de lo siguiente:

Se ftrata de una estrategia que busca incentivar a todos los sectores de la
ciudadania Chihuahuense (nifios, jovenes, adultos, instituciones publicas vy
privadas, asi como al sector productivo), a participar activamente en el cuidado
del aqua, realizando acciones concretas y medibles en su entorno, que, aunado a
la satisfaccion de mejorarlo, les represente una recompensa, tangible y atractiva.

Cual es la estrategia de este programa y la cual aparece en sus pantallas en este
momento y las cuales menciono.

GOBIERNO » / sy P
DEL ESTADO |

Estrategia “AGUARDIANES”

e
IcAS !

Estrategia

1. La JMAS invila a la sociedad en general a registrarse como aguardianes. en una
APP, de manera sencilla y rapida.

2. Esta los clasificara, automaticamente, por perfiles (Nifios, jovenes [preparatoria y
universidad], adultos [vecinos y lugares de trabajo]).

3. Cada aguardian documentara, en la app, las actividades que €l o su agrupacion
realicen en pro del cuidado del agua (denuncias, mejoras, reportes, etc...)

4. Las actividades registradas otorgaran una cantidad establecida de puntos al perfil
del aguardian o su agrupacion.

5. El aguardian o su agrupacion. con base en los puntos generados, puede canjearlos
por las “recompensas”, ofrecidas por patrocinadores, mediante una tarjeta digital y/o
fisica.

Respecto a este ultimo punto numero 5 hemos estado platicando con el sector
productivo de la ciudad de Chihuahua, especificamente, con CANACO
CANACINTRA, COCENTRO, COPARMEX, CAPRIN, por mencionar algunas e
invitandolos a ellos como empresarios para que ofrezcan recompensas para que
surta mas efecto este programa que obviamente debido a la participacion de ellos
es como se puede obtener el efecto deseado y se ha obtenido muy buena respuesta
de parte de este sector productivo que ya son decenas de empresas las que



12

ANEXO AL PERIODICO OFICIAL Sabado 09 de noviembre de 2024.

formaran parte de este programa, ofreciendo descuentos, cortesias, incentivos
entre otros.

Nosotros aqui en esta modificacion lo que estamos agregando en el tema de los
descuentos sociales que tnicamente esta enfocado a los usuarios domésticos,
excluyendo a los usuarios comérciale, industriales.

Nosotros estamos otorgando un descuento previo a que tenga el participante al
menos tres actividades en el mes validadas por el organismo que deben ser
acciones contundentes en el cuidado y uso responsable del agua potable.

Modificacion de los Lineamientos Complementarios emiRere m e A | -
¥.Y DEL ESTADO =/

Descuento a Aguardianes.

Dice:
ARTICULO 131.- Seran acreedores a descuento social, Gnicamente los Usuarios domésticas. que previa salicitud de
descuento social y bajo protesta de decir verdad, se encuentren en las siguientes circunstancias:

laltll ...

I alve ..

Debe decir:
ARTICULO 131.- Seran acreedores a descuento social, Unicamenle los Usuarios domésticos, que previa solicitud de
descuento social v bajo protesta de decir verdad, se encuentren en las siguientes circunstancias:
l.al k. ...
IV. Encontrarse registrado, ante el Organismo Operador, como Aguardian, ser mayor de edad y haber
documentado, como parte de la estrategia Aguardianes, al menos 3 actividades en pro del cuidado del agua,
debidamente validadas.”

lbalV. ...

Tambien tenemos en el mismo articulo 131 la modificacion que estamos
promoviendo es de ponerle el 10% en el caso de encontrarse en el supuesto de la
fraccion IV del presente articulo 131 que es precisamente para los usuarios
domésticos sobre el costo de los primeros 20 metros cubicos en el mes que seria
este el descuento, tal y como se observa en la imagen que en este momento
aparece en sus pantallas, obviamente dentro de cada perfil habra una serie de
puntuaciones que van a dar estas actividades autorizadas por el organismo y el tope
0 maximo que pueden encontrar es teniendo fres actividades validadas por el
organismo dentro de un mismo mes que es el que les pueda dar este descuento del
10% que ya les comente bajo que tarifa o rango se otorga.
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Modificacién de los Lineamientos Complementarios G oBIERNO 7 O I
./ DEL ESTADO

@

=
(2]
b3
n

Descuento a Aguardianes

Dice: .
ARTICULO 131.- ...

La Tarifa social a la que hace referencia el presente articulo consiste en que el Crganismo Operador aplicara un descuento del 50%
de la Cuota correspondiente al Servicio para uso doméstico, en los primeros 20 metros clbicos consumidos mensualmente;
tratandose de un Usuario que en términos del presente instrumenlo pague su Servicio con base a Tarifa de Cuota fija, se le
aplicara un descuento equivalente al 50% del imperte de la Cuota para Servicio de uso doméstico Unicamente scbre el costo de

15 melros cubicos al mes.

Debe decir:
ARTICULO 131.- ...

La Tarifa social a la que hace referencia el presente articulo consiste en que el Organismo Operador aplicard un descuento del 50%
de la Cuota correspondiente al Servicio para uso domeéstico o del 10% en caso de enconirarse en el supuesto de la fraccion IV del
presente articulo, en los primeros 20 metros cubicos consumidos mensualmente; tratandose de un Usuario que en términos del
presente instrumento pague su Servicio con base a Tarifa de Cuota fija, se le aplicara el descuento que corresponda, sobre el
importe de la Cuota para Servicio de uso doméslico, Unicamente sobre el costo de 15 metros clibicos al mes.

Aqui tenemos las condicionantes o las reglas para poder ser acreedor a este
beneficio de los Aguardianes, el cual lo vemos en la imagen que aparece en este
momento en sus pantallas para una mejor comprension.

Estrategia “AGUARDIANES” RGP & [t

Ser Usuarios Domésticos

(¥p) MNo cs acumulable con otros descuentos

O

= Salo aplica en los pagos a tiempo

v

3 Estar registrado como Aguardian

o

Registrar al menos 3 Actividades La actividad obligataria  es  disminuir

maniener el conswma vs el mismao mes del ano

G-) validadas en un plazo de 1 mes AsatD.
Aplica Unicamente sobre los primeros 20 m3

Que los requisitos son muy sencillos como ya lo vieron, ser usuario doméstico, no
es acumulable con otros descuentos, solo aplica en pagos a tiempo, estar registrado
como Aguardian, registrar al menos 3 actividades validadas en un plazo de 1 mesy
que el descuento solo aplica para los primeros 20 metros cubicos y la actividad
obligatoria es disminuir o mantener el consumo contra el mismo mes del afio
pasado.
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De la misma forma otra modificacion que solicitamos en cuanto a que refiere en el
supuesto previsto en la fraccion IV del presente articulo, el Aguardian debera
documentar actividades, como parte de la estrategia de Aguardianes, debidamente
validadas, al menos una vez cada dos meses para que su perfil pueda estar activo
y la aplicacion te pueda seguir acumulando puntos, es decir nho puede tener
inactividades de mas de dos meses porque lo que estamos buscando es Ia
participacion cotidiana.

(C

i GOBIERNO

Modificacién de los Lineamientos Complementarios
P .Y DEL ESTADO

(Art. 131) Requisito de continuidad.

Dice:.
ARTICULO 131.- ...
l.allll. ...

8
>
1]

Para que el beneficio por descuento social antes senalado sea procedente, debera ajustarse a los siguientes requisitos;
l.alV. ...

Debe decir:
ARTICULO 131.- ...
l.allil. ...

Para que el beneficio por descuento social antes sefalado sea procedente, debera ajustarse a los siguientes requisitos:
LalV..
VI. En cuanlo refiere al supuesto previsto en la fraccion IV del presente articulo, el Aguardian debera documentar
actividades, como parte de la estrategia Aguardianes, debidamente validadas, al menos una vez cada dos
meses.

Ahora les muestro en la siguiente imagen que se observa en sus pantallas las
acciones que les van a dar puntuaciones y como pueden ver se basa en reportes
de mal uso del agua, bajar su consumo, reportar fugas, instalar equipos
ahorradores, limpieza de su tinaco, cambiar jardines verdes por secos, pagar a
tiempo el servicio, reportar tomas clandestinas entre otros.
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. .7 GOBIERNO A\
Estrategia “AGUARDIANES” R&PFN a3y & [
—( Reporta a quien lave su carro o bangueta con manguera ‘

- Reporta a quien riegue su jardin fuera de horario ‘

Baja el promedio de tu consumo de los ditimos 3 meses, con respecto
al afno anterior.

— Reporta una fuga en la calle

Instala equipos ahorradores de agua

Acciones
I
|

Limpia tu tinaco ‘

—— Cambia jardines verdes, por secos.

b4 Paga el servicio de agua a tiempo. ’

Reporta una toma clandestina ’

Estas son las actividades las cuales como ya les mencioné, generaran puntos y
tienen que ser al momento de subirse a la aplicacion validadas y revisadas por
personal de este organismo.

Con estas acciones de este programa estamos seguros que lograremos tener
ahorros en cientos de litros por sequndo en promedio en esta ciudad de Chihuahua
con estas acciones que nos van a permitir ser mas cuidadosos en el cuidado del
agua potable, bueno este es el tema del Aguardian, ahi obviamente para el tema de
los lineamientos nosotros estamos proponiendo los cambios vienen otros temas
donde viene la participacion de empresas, para ello ya formamos una asociacién
civil que se denomina “Aguardianes Chihuahua”, donde estan participando varios
consejeros ciudadanos representantes del sector productivo, precisamente para
que las mismas empresas al momento de ofertar todos estos descuentos, apoyo e
incentivos, sean sujetos de la deduccion de impuestos respectivos y que este
programa pueda ser un mecanismo que vaya siendo autosustentable que es lo que
nosotros hemos planteado y creemos que puede ser muy exitoso y que esos cientos
de litros por segundo que podemos ahorrar los vamos a poder utilizar en estos
meses criticos de temperaturas altas que estamos presentando desde el afio 2023
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con temperaturas de arriba de 40 a 42 grados a la sombra, temperaturas histéricas
¥ que no encontramos antecedente dentro de los datos histdricos de este organismo
en cuanto a la alta demanda de agua como la que presentamos en los veranos del
2023 y 2024 y a pesar de esta demanda hemos podido salir adelante y estamos
previendo que estos proximos afios va a continuar estas temperaturas a la alza con
un consumo de agua cada vez mas elevado por las altas temperaturas y por ello es
que estamos solicitando estas modificaciones que van enfocadas a que podamos
tener un proyecto muy ambicioso, es un programa que lo vamos a hacer social y
nosotros queremos presentarlo el proximo mes pero si no hay una participacion de
los sectores productivo, social, académico de la ciudad de Chihuahua, no va a tener
el éxito adecuado, entonces no va a ser un proyecto propuesto y guiado por la Junta
Municipal de Agua y Saneamiento de Chihuahua en conjunto con la Junta Central
de Agua y Saneamiento del Estado de Chihuahua si no que va a estar la sociedad
chihuahuense incluido en el mismo y creemos que va a ser por demas exitoso y
estas son las propuestas de modificacion a nuestros lineamientos que en esta
sesion sometemos a este Consejo de Administracion y para cualquier duda estamos
a sus ordenes.

Acto seguido toma la palabra el C. Ricardo Martinez Garcia, Subdirector de
Comercializacion, Evaluacion y Atencién Ciudadana de esta Junta Central de Agua
y Saneamiento del Estado de Chihuahua, quien comenta lo siguiente., Sefior
Secretario con esto concluyo la exposicion de este punto del Orden del Dia, muchas
Gracias.

Acto seguido, toma la palabra el Lic. Roberto Anaya Moreno, Secretario de este
Consejo de Administracion, para comentar lo siguiente:

En este momento, luego de haber tomado en cuenta todos y cada uno de los
comentarios que fueron externados por los Consejeros que fue su deseo
externarlos, quisiera ver si hay algun otro comentario adicional al respecto de este
punto por parte de alguno de los Seriores Consejeros. No habiendo mas, doy cuenta
Sr. Presidente que no se presentan mas comentarios por parte de ningun
Consejero, y por ello les pediriamos entonces si estan ustedes de acuerdo en
aprobar este punto del Orden del Dia de la propuesta de modificacion de los
Lineamientos Complementarios del Sistema de Cuotas y Tarifas para la Junta
Municipal de Agua y Saneamiento de Chihuahua, en los términos en que fueron
expuestos en el desarrollo de este punto, que nos lo hagan saber en este momento
emitiendo su voto de la manera acostumbrada, es decir levantando su mano para
realizar la contabilidad correspondiente, quienes proceden a emitir el siguiente:
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ACUERDO

PRIMERO. Al desahogo del citado punto del Orden del Dia, recayo el siguiente:

Acuerdo numero 27/Ordinario/2024; los Sefiores Consejeros de conformidad
con lo que senalan los articulos 6, fraccion VIlI; 10, Inciso B), fraccién I; 13
BIS, fracciones X y XXI; 15, fraccion IX; 15 BIS, fracciones IV y XI; 16 fraccién
I, todos de la Ley del Agua del Estado de Chihuahua, aprueban por unanimidad
de votos las modificaciones a los Lineamientos Complementarios del Sistema
de Cuotas y Tarifas para la Junta Municipal de Agua y Saneamiento de
Chihuahua, de la misma manera se instruye al Director Ejecutivo para que por
su conducto se envie esta modificacion con su respectivo anexo y se publique
en el Periddico Oficial del Estado.

SEGUNDO. Se autoriza y se firma la presente constancia de conformidad con el
articulo 17, fraccion IV, de la Ley del Agua del Estado de Chihuahua, para los
efectos legales a los que haya lugar.

Chihuahua, Chih., a 23 de septiembre del afio 2024
JUNTA CENTRAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA

Anaya/Moreno

Secretario.del Consejo de /Administracion

Constancla de la IV Sesién Ordinaria del 2024 del Consejo de

La presente hoja, forma parte del documento d&nominado
o del Estado de Chihuahua, que tuvo verificativo el dia 18 de

Administracion de la Junta Central de Agua y Saneamien
septiembre del afo 2024.
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ANEXO

LINEAMIENTOS COMPLEMENTARIOS DEL SISTEMA DE CUOTAS Y TARIFAS,
PARA LA JUNTA MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE CHIHUAHUA

] CAPITULO [: DISPOSICIONES GENERALES
ARTICULO 3.- ... '

lLaX. ...

X BIS. Aguardian: Persona gque se encuentra registrada como participante
en la estrategia de uso responsable del agua denominada
“Aguardianes”,

Xl al XCI. ...
XCIL. (Se deroga)

XCIll. y XCIV. ...

CAPITULO II: DE LOS TRAMITES Y SERVICIOS

ARTICULO 28.- ...
I alll.
V. ...
ajalc)...

d) En caso del cambio al giro de produccion y venta de agua purificada,
debera presentar el documento emitido por la autoridad sanitaria que
acredite estar dado de alta en el padrén respectivo.

V. al XIV. ...
CAPITULO IlI: DE LA FACTIBILIDAD DE SERVICIOS

D. DE LA PRESENTACION, INGRESO, REVISION Y APROBACION DE
PROYECTOS:

ARTICULO 52.- ...

l.al VII. ...
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l.allVv. ...

G

La operacién y mantenimiento de las plantas, asi como el acarreo y
disposicion final de los biosolidos, correran a cargo del Desarrollador
durante los primeros 2 afios contados a partir de que dichas plantas
comiencen a operar de manera regular e ininterrumpida.

" a) alf)...

En el supuesto de que sea necesaria la incorporacion de un huevo modulo
para incrementar la capacidad de Tratamiento de Aguas Residuales de
una planta tratadora que se encuentre bajo la operacién y mantenimiento
del Organismo Operador, correra a cargo del Desarrollador, ademas de la
elaboracién del proyecto ejecutivo, su construccion, equipamiento y
pruebas, en lo que respecta a la operacidn y mantenimiento, el
desarrollador debera cubrir al Organismo Operador los costos
adicionales que represente la operacién y el mantenimiento del
huevo moédulo, conforme lo determine el Organismo Operador, durante
los 2 aftos posteriores contados a partir de que la planta operé de
manera regular e ininterrumpida.

. DE LAENTREGA Y RECEPCION DE LA INFRAESTRUCTURA

HIDROSANITARIA'Y ENTREGA DEL CERTIFICADQO DE FACTIBILIDAD.

ARTICULO 78.- Una vez concluidas las obras, previa revisién y transmision legal de
los inmuebles, se formalizara un Acta de Entrega-Recepcion de la Infraestructura
Hidrosanitaria a favor del Organismo Operador la cual contendra el Certificado De

Factibilida

d de los Servicios solicitados. Para efecto de lo anterior, el Desarrollador

previamente debera presentar una garantia por vicios ocultos por un valor
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correspondiente al 30% de la inversion, la cual podra ser efectiva durante los dos
afos posteriores a la firma de dicho instrumento, dicho porcentaje se calculara con
base al presupuesto de obra, mismoc que el Desarrollador y/o Usuario debera
presentar al Organismo Operador con el desglose de actividades: concepto,
cantidad, unidad, precio unitario e importe total.

|. DE LA ZONA SERVIDAY SU CONTIGUIDAD.

ARTICULO 84.- Quien pretenda Desarrollar un Inmueble, fuera de la Zona Servida
debera construir, a su costa, la infraestructura de la Fuente De Abastecimiento, en
los términos que le sean requeridos por el Organismo Operador, Fuente De
Abastecimiento que debera ser realizada, preferentemente dentro del
poligono del predio a servir, de no ser esto fisica, técnica o juridicamente
posible, la mencionada Fuente de Abastecimiento debera realizarse en algin
lugar en que pueda ser conectada a la red de distribucién de la que pudiera
servirse el poligono del predio en estudio o, inicamente cuando sea fisica,
técnica, juridica y financieramente posible, definido por el Organismo
Operador, el Desarrollador podra optar por pagar al Organismo Operador, por
concepto de derecho de construccion de Fuente de suministro, la cantidad que
resulte en los términos de la Acta Tarifaria vigente.

(Se deroga)
(Se deroga)
CAPITULO IV: DE LA CONTRATACION
A. DE LAS GENERALIDADES.
ARTICULO 91.- ...
L atlll. ...
a)ald)...

e) Cuando la contratacion sea solicitada para el giro de produccion y
venta de agua purificada, debera presentar el documento emitido por
la autoridad sanitaria que acredite estar dado de alta en el padrén
respectivo.
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CAPITULO VI: DE LOS AJUSTES, BONIFICACIONES Y DESCUENTOS
SOCIALES

C. DE LOS DESCUENTOS SOCIALES

ARTICULO 131.- ...
I.allll. ...

V. Encontrarse registrado, ante el Organismo Operador, como
Aguardian, ser mayor de edad y haber documentado, como parte de
la estrategia Aguardianes, al menos 3 actividades en pro del cuidado
del agua, debidamente validadas.

La Tarifa social a la que hace referencia el presente articulo consiste en que el
Organismo Operador aplicara un descuento del 50% de la Cuota correspondiente
al Servicio para uso doméstico o del 10% en caso de encontrarse en el supuesto
de la fraccion IV del presente articulo, en los primeros 20 metros cubicos
consumidos mensualmente; tratandose de un Usuario que en términos del presente
instrumento pague su Servicio con base a Tarifa de Cuota fija, se le aplicara el
descuento que corresponda, sobre el importe de la Cuota para Servicio de uso
domeéstico Unicamente sobre el costo de 15 metros cubicos al mes.

lLalV. ...

VI.  En cuanto refiere al supuesto previsto en la fraccion IV del presente
articulo, el Aguardian debera documentar actividades, como parte
de la estrategia Aguardianes, debidamente validadas, al menos una
vez cada dos meses.



22

ANEXO AL PERIODICO OFICIAL Sabado 09 de noviembre de 2024.

EL CIUDADANO LICENCIADO ROBERTO ANAYA MORENO, EN SU CARACTER DE
SECRETARIO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA JUNTA CENTRAL DE AGUA
Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, CON FUNDAMENTO EN LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 17, FRACCION IV, DE LA LEY DEL AGUA DEL
ESTADO DE CHIHUAHUA

QUE EL PRESENTE ANEXO DE MODIFICACION DE LOS LINEAMIENTOS
COMPLEMENTARIOS DEL SISTEMA DE CUOTAS Y TARIFAS PARA LA JUNTA
MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO DE CHIHUAHUA, QUE FUE APROBADO
MEDIANTE ACUERDO 27/ORDINARIO/2024, ADOPTADO EN LA IV SESION
ORDINARIA DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE ESTA JUNTA CENTRAL DE
AGUA Y SANEAMIENTO DEL ESTADO DE CHIHUAHUA, DE DIECIOCHO DE
SEPTIEMBRE DE DOS MIL VEINTICUATRO, Y CONSTA DE CUATRO (04), FOJAS
UTILES, EN LA CIUDAD DE CHIHUAHUA, CHIH., A LOS DIECIOCHO DIAS DEL MES DE
SEPTIEMBRE DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO.

SECRETARIO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
DE LA JUNTA CENTRAL DE AGUA Y SANEAMIENTO
DEL ESTADO DE CHIHUAHUA.

sy

LIC.ROBERTO|ANAYA/MORENO.
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